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Covid19, que trajo consigo un aumento en la tasa de desempleo y en los indices de precariedad. Ademas,
segln la gran encuesta integrada de hogares del DANE la poblacién joven desde octubre del afio 2020
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desgaste fisico y mental que afecto las relaciones familiares debido al poco tiempo disponible para ellos.
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precariedad laboral, encontrando que en mas de la mitad de los jovenes empleados las condiciones
laborales son negativas.
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In the department of Huila, the labor market was mainly affected by the Covid-19 pandemic, which brought
with it an increase in the unemployment rate and precariousness rates. In addition, according to the large
integrated household survey of DANE, the young population since October 2020 corresponded to 84,388
people, of which only 30,848 people were employed, and 12,313 unemployed (Mufioz et al., 2021). Faced
with this, the objective of this research is to characterize job insecurity in the young population from 18 to 28
years of age in the city of Neiva-Huila, from August 2021 to March 2022, through a methodology mixed
approach, through the application of semi-structured interviews and quantitative through statistical
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As a result, negative working conditions were evidenced despite finding a positive human development,
related to night work and family affectations. In addition, a high physical and mental exhaustion was
observed that affected family relationships due to the little time available for them. With which it was posible
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and economic trends that young people live in the face of job insecurity were identified, finding that in more
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Resumen

En el departamento del Huila, el mercado laboral se vio afectado principalmente por la
pandemia del Covid-19, que trajo consigo un aumento en la tasa de desempleo y en los indices
de precariedad. Ademas, segun la gran encuesta integrada de hogares del DANE la poblacion
joven desde octubre del afio 2020 correspondié a 84.388 personas, de las cuales solo 30.848
personas estaban ocupadas, y 12.313 desocupadas (Mufioz et al., 2021). Frente a esto, el
objetivo de la presente investigacion es caracterizar la precariedad laboral en la poblacion joven
de 18 a 28 afios de edad de la ciudad de Neiva- Huila, desde agosto del afio 2021 a marzo del
afo 2022, a través de una metodologia de enfoque mixto, por medio de la aplicacion de

entrevistas semiestructuradas y, cuantitativo por medio de cuestionarios estadisticos.

Como resultado, se evidenciaron condiciones laborales negativas a pesar de encontrar un
desarrollo humano positivo, relacionado a labores nocturnas y afectaciones familiares. Ademas,
se observo un alto desgaste fisico y mental que afecté las relaciones familiares debido al poco
tiempo disponible para ellos. Con lo que se pudo concluir que los jovenes de la ciudad de Neiva
tienen empleos precarios, esto debido a que se identificaron las tendencias laborales y
economicas actuales que viven los jovenes ante la precariedad laboral, encontrando que en

mas de la mitad de los jévenes empleados las condiciones laborales son negativas.



Introduccién

Actualmente, en el mundo laboral, la poblacién joven constituye un grupo vulnerable
debido al limitado acceso a empleos dignos, con asignaciones salariales justas en comparacién
a la poblacién adulta. Ello se ve condicionado al problema de desigualdad econémica y social,
como las condiciones estructurales para el logro de una insercion laboral con éxito (Rivera,
2018). Los entornos cambiantes provocados por la adopcion de las nuevas tecnologias en los
procesos productivos y de organizacion empresarial, la digitalizacién y el desarrollo de la
inteligencia artificial, han generado cambios en la forma como se maneja el comercio, la
industria, los procesos productivos y demas, provocando transformaciones en el futuro laboral
de las poblaciones (Ayala, 2020), sobre todo, en las poblaciones mas vulnerables, como lo son

los jovenes (L6pez, 2018).

Ademas, aungue los jévenes de la actualidad son la generacion mas preparada de la
historia, han sido la primera generacion cuyas condiciones de vida se reflejan de menor calidad
gue las de sus antecesores inmediatos. Ante ello, se puede decir que, en efecto, los jovenes
profesionales o con estudios técnicos y tecnolédgicos no se encuentran exentos de sufrir el
desempleo y el trabajo precario, dada la intermitencia de los contratos, la falta de expectativas
de crecimiento personal y profesional desde el inicio de su experiencia laboral (Gonzalez,

2014).

Esta problemética se ha acentuado tanto a nivel mundial, como nacional y regional
debido a las afectaciones sociales provocadas por la pandemia del Covid-19 (Weller, 2020), en
donde se presentd una mayor precariedad laboral en el pais, debido a la reduccién de puestos
de trabajo, el incremento del desempleo (Becerra et al., 2021) y una reduccion en las

condiciones Optimas laborales para la poblacion.

Esta situacion también fue evidente en el departamento del Huila, en donde se present6

un incremento en la tasa de desempleo debido a la pandemia (Mufioz et al., 2021). En la



ciudad de Neiva, la tasa de desempleo aumento significativamente, asi como la precariedad
laboral a través del informalismo y el desempleo juvenil, sobre todo en personas menores de 28
afios de edad (Mufioz et al., 2021). El informalismo representd una de las formas de
supervivencia derivadas del desempleo, mas utilizadas por los jovenes, dada la necesidad de
generar ingresos y sobrevivir. A partir de ello, se ha evidenciado un mayor trabajo en las calles,
empleos informales, ventas ambulantes, entre otros, para la satisfaccion de sus necesidades y

el mantenimiento de sus familias (Farfan, 2019).

Por esta razén, se expone una problemética que genera una afectacion a la sociedad
en general y al Estado, que, por medio de sus decisiones politicas y econémicas, deben
reconocer las situaciones de vulnerabilidad que enfrenta la poblacion joven (Pizarro, 2001). Por
ende, como futuros profesionales en Ciencia Politica, es importante reconocer la proteccion
social como derecho humano, el logro del desarrollo sostenible, la justicia social y el derecho a

la seguridad social para todos (International Labour Office., 2011).

A raiz de ello, el presente trabajo se realiz6 con el objetivo de caracterizar la
precariedad laboral en la poblacién joven de 18 a 28 afios de edad, de la ciudad de Neiva
(Huila) desde agosto del afio 2021 a marzo del afio 2022, mediante un proceso investigativo
gue presenta inicialmente el contexto de estudio, reconociendo la problematica principal de la
investigacion, evidenciando estadisticas y estado actual de la precariedad laboral en la
juventud del mundo, del pais y la region. Posteriormente, se expone la pregunta de
investigacion; ¢ Como se caracteriza la precariedad laboral en la poblacion joven de 18 a 28

afios de edad, de la ciudad de Neiva (Huila) desde agosto del afio 2021 a marzo del afio 20227

Para dar respuesta a dicho cuestionamiento se plantean los objetivos especificos que
orientaron el desarrollo del trabajo, que incluyeron la identificacion de las tendencias laborales y

economicas actuales que viven los jévenes en la ciudad de Neiva (Huila) ante la precariedad



laboral, una descripcion de las caracteristicas sociodemograficas de los jovenes y el

conocimiento de las afectaciones sociales provocadas por la precariedad laboral.

Posteriormente se presenta el marco referencial que soporta teéricamente el desarrollo
de la presente investigacion, por medio del abordaje de los antecedentes del estudio a nivel
internacional y nacional, seguido por el abordaje tedrico a través de la teoria del capital humano
y la teoria de la segmentacién del mercado de trabajo. De igual forma se presenta en el marco
conceptual toda la terminologia fundamental para la comprensién del tema de estudio, como
también, se presenta el marco legal que hace referencia a los aspectos laborales y de

proteccion social en la poblacion colombiana y de la juventud.

Luego de ello se presenta la metodologia utilizada en la investigacién, correspondiente
a un enfogue mixto, por medio de la aplicacion de entrevistas semiestructuradas y
cuestionarios validados. También se exponen los criterios para la seleccién de la muestra, las

caracteristicas de los instrumentos utilizados y el plan de analisis de los resultados.

Finalmente, se exponen los resultados organizados inicialmente por las tendencias
laborales y econdmicas de los jovenes participantes en el estudio, divididas entre las
condiciones de empleo y de desarrollo humano. Luego se presentan las caracteristicas
sociodemogréficas de los jovenes, y finalmente se presentan los resultados de las entrevistas
correspondiente a las afectaciones sociales provocadas por la precariedad laboral en los

jovenes neivanos.

Con base en ello, se realiza una discusion de los resultados conforme a la literatura
consultada y estudios relacionados, que permitieron soportar las afirmaciones reunidas por
medio del andlisis de la informacién. De igual forma, se asocian los resultados con la practica
de las ciencias politicas y su importancia para la sociedad. A partir de ello, se conforman las

conclusiones obtenidas en el estudio, con base en el cumplimiento del objetivo general y



objetivos especificos del trabajo, asi como también se formulan unas recomendaciones para

futuras investigaciones.
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Capitulo 1. Contexto de Estudio
Planteamiento del Problema

Actualmente, las transiciones demogréaficas y los cambios en los modelos econémicos
han generado diversas afectaciones sociales en la poblacion del mundo (Naciones Unidas,
2018). La paoblacion joven conforma un amplio grupo sociodemogréfico con una gran
vulnerabilidad social, dado que se encuentra expuesta a diversas contingencias provocadas por
los cambios culturales, econdémicos, sociales y politicos. Hoy en dia, los jovenes enfrentan una
sociedad totalmente distinta de sus antecesores, donde el acceso de oportunidades laborales
como el acceso a un empleo bien remunerado, se han ido reduciendo con el paso de los afios,
de este modo, se han expuesto a los riesgos de la exclusion social (Castillo Fernandez et al.,

2019).

La problemética radica en la poca participacion en el mercado de trabajo, en los
jovenes, debido a las dinamicas demogréficas, los cambios y desplazamiento en las estructuras
de la edad, el comportamiento de la economia, la capacidad de las empresas para generar
empleos y la calidad laboral, ademés de los sistemas educativos que influyen directamente en
la oferta y oportunidad laboral de los jévenes (Morales, 2016; Valencia et al., 2019). Sin
embargo, el problema también se refleja en que, los jévenes egresados de las universidades,
aun con altos niveles académicos y con competencias acordes para un buen desempefio
laboral, estan siendo contratados para empleos y pagos no acordes con su perfil y nivel
profesional, ademas, se han visto excluidos del mercado de trabajo, por lo que han tenido que
ejercer labores informales, precarias y hasta han llegado a padecer el desempleo (Castillo

Fernandez et al., 2019).

En tiempos donde los paises sufren recesion econdmica, los hogares enfrentan una mayor
necesidad de acceder al mercado laboral, Io que induce a una mayor participacion de los

sujetos mas jovenes de las familias en la busqueda de empleo; mientras que, por otro lado, las
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empresas disminuyen la contratacion de personal, y los sujetos jévenes que oscilan entre los
18 y 25 afios son los primeros en ser despedidos por el hecho de tener baja productividad o
porque son mayores los costos que refieren a los despidos del personal con mas antigiiedad y
gue, por consiguiente, cuentan con mas experiencia, haciendo que, la poblacién joven termine

inmersa en mercados laborales precarios o informales (Castillo & Garcia, 2019).

A través de los afios y a raiz de las constantes problematicas econémicas a nivel
mundial, tal como: alza del dolar, nuevas tecnologias y la apertura y cierre de nichos laborales,
se han creado extensos debates sobre temas que competen a la generacion politico intelectual
y la creacion de planes de estudio enfocadas en la mejor capacitacion para el mercado laboral
emergente, la integracién o cohesion social y la funciéon que cumple el trabajo en la poblacién
juvenil (OCDE, 2019). Asi como también han surgido debates sobre el justo reparto del trabajo
respecto a la experiencia laboral previa de los aspirantes a nuevos empleos, las politicas sobre
el salario social y las bases de la ciudadania social. Sobre este tipo de coyunturas, el
economista estadounidense Rifkin (2000) define su teoria sobre la problematica del trabajo
juvenil que viene evolucionando con la era digital y explica que, las causas tecnoldgicas de la
post modernidad tienen un mayor efecto en el nivel de desempleo general que en otras épocas

histéricas debido al increible aumento de productividad en el mercado globalizado.

A nivel global, la crisis econémica del afio 2009 trajo consigo altos niveles de
desempleo juvenil, de manera que entre los afios 2010 al 2014, se observo una tasa de
desempleo del 13%, mientras que afos anteriores habia estado en el 11,7%. Para el afio 2014,
el 36,7% del desempleo pertenecia a la poblacion joven. Asi mismo, la dindmica del empleo en
el mundo ha reflejado que, las tasas de desempleo juvenil son mayores que en los adultos

(Serna et al., 2019).

Desde las definiciones de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), la juventud

se relaciona a las personas entre los 15 y 24 afios de edad, mientras que, para Colombia, esta
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poblacion se encuentra conformada entre los 14 y los 28 afios de edad (Ley estatutaria 1622,
2013). Teniendo claro lo anterior, cabe destacar que, Colombia, es uno de los paises que
posee una de las mayores tasas de desempleo de jovenes en Latinoamérica, tanto para
jévenes con altos y bajos niveles académicos. Castillo & Garcia (2019) indican que la alta
informalidad en el pais puede ser la principal causa de desempleo para los jovenes
profesionales, la cual se debe a su vez, a la precariedad laboral que generan las
organizaciones de baja productividad, o a la alta disposicion de profesionales en busca de

empleo.

La precariedad laboral es aquella considerada a la condicién social en la que se
encuentran las personas en edad laboral y que tienen contratos laborales poco estables o
sufren de algun tipo de vulneracion de sus derechos civiles y laborales (Aguero, 2010). Las
personas que se encuentran desempefiando trabajos precarios suelen carecer de seguridad
laboral y generalmente ofrecen sus servicios por salarios mas bajos de lo estandar, tampoco no
cuentan con proteccion social y muy pocos beneficios en temas de cotizacién y salubridad (De

La Hoz et al., 2012).

Los trabajadores con labores precarias tienen mas dificultades para poder ejercer sus
derechos, asi como para formar parte de algun sindicato o algun tipo de negociacion colectiva
para el mejoramiento de los salarios y en general las condiciones de trabajo. Por otro lado, los
accidentes laborales suelen ser mayores (dependiendo del campo) para los trabajadores con
puestos precarios, regularmente por la falta de capacitaciones por parte de los contratistas

(Castillo Fernandez et al., 2019).

También, las personas que laboran en trabajos precarios practicamente no pueden
decidir sobre sus horas de trabajo y en general su salario, inclusive si son contratistas
independientes, pues esa es otra modalidad muy comun; muchas personas trabajan en

contratos continuos, cumpliendo las mismas labores mes a mes o afio tras afio y por méas de
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gue sean empleados permanentes no tienen derecho a pagos de vacaciones o baja por algin
tipo de enfermedad pagada o liquidaciones tras el despido (Aguilar et al., 2020). Los
trabajadores o contratistas independientes pueden llegar a verse atrapados en relaciones
laborales de tipo triangular, es decir, cuando el contratista principal subcontrata a otras
personas para ejercer el trabajo, lo que genera que, no exista claridad sobre quién asume

realmente la responsabilidad de los derechos del trabajador (Castillo Fernandez et al., 2019).

En Colombia, el sector empresarial desempefia un papel fundamental en la reduccion
de la precariedad laboral, no obstante, segln la guia de empleo inclusivo (2018), que menciona
la encuesta de formacion de capital humano del DANE, el 56% de las empresas industriales, el
65% de comercio, y el 25,3% de empresas de servicios, no tienen departamento de recursos
humanos, lo que indica que no se tiene un area de proteccion al empleado, lo que incrementa
los niveles de precariedad. En los jovenes, 98 de cada 100 empleados se encuentran sin
afiliacion al sistema de salud y pensiones mientras que en el caso de los empleados (34,7% de
las personas ocupadas). Por otra parte, el 23,3% de las personas que sufren de precariedad
laboral reciben ingresos iguales o superiores a un salario minimo, es decir que cerca del 40%
recibia menos de medio salario minimo al mes (Instituto Nacional de Estadistica e Informacion,

2018).

Segun el dltimo boletin del DANE (2021) con 21.441 personas encuestadas, se reportd
gue, entre los meses de julio a septiembre de 2021, la tasa de desempleo en los hombres fue
del 9,8%, y del 17,2% para mujeres. Asi mismo, las ramas que tuvieron un mayor aporte en la
poblacion empleada fueron el comercio y la reparacion de vehiculos; Alojamiento y servicios de
comida y Actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos con 2,5%

1,7% vy 1,6% respectivamente (DANE, 2021).

Adicionalmente, con relacién a la tasa de desempleo en Colombia, esta ha venido en

aumento desde el afio 2015, siendo del 2019 del 9,8%, mientras que, al afio anterior, se reportd
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una tasa del 9,1% segun del DANE (citado por Vallejo, 2020). Al afio 2018, la poblacion en
edad de trabajar fue de 38.7 millones, de los cuales, 12.2 millones, es decir, el 32%
corresponde a la poblacién joven, no obstante, solo 7.2 millones de jévenes se encuentran
laborando, lo que indica que aun existe un gran grupo de jovenes que no son econémicamente

activos (Piferos, 2018).

Segun Cuso Internacional, expuesto por revista Semana (2021), indic6 un indice de
precariedad que se analiza bajo la informacién salarial, proteccion en salud, pension y riesgos
laborales, entre otros factores. Estos resultados indicaron que, solo el 13,6% de los jovenes
empleados y de estratos bajos, tuvieron resultados positivos bajo los criterios analizados, o
gue indica que, en el porcentaje restante, la precariedad se presenta en diversos aspectos. Asi
mismo, encontraron que el nivel educativo tiene una gran incidencia en la busqueda de trabajo,
es decir, un joven de residencia urbana con estudios de bachillerato al menos incrementa en
unos 2,8 puntos las posibilidades de tener un trabajo no precario, de esta forma incrementa si
el joven tiene titulos técnicos y tecnoldgicos en 8,5 veces mas oportunidades, y si tiene

estudios universitarios, incrementa en 13 (Forero, 2021).

A partir de ello, el Gobierno nacional ha creado diversas estrategias para disminuir el
desempleo juvenil, entre ellas, se encuentran la estrategia Sacudete, establecida en el decreto

688 de 2021 por el Ministerio de Trabajo, la cual tiene como objetivo

Desatrrollar, fortalecer y potenciar los talentos, capacidades y habilidades de los
jovenes, a través de la transferencia de conocimientos y herramientas
metodoldgicas, que faciliten la insercion de estos en el mercado productivo y la

consolidacion de proyectos de vida legales y sostenibles. (MINTRABAJO, 2021)

A través de dicha estrategia, se otorga un subsidio del 25% de un salario minimo, a las

empresas, personas juridicas, naturales, consorcios, uniones temporales, patrimonios
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auténomos declarantes de renta y cooperativas, que contraten jovenes de 18 a 28 afios con

nuevos puestos de trabajo.

En el departamento del Huila, se encuentra el Convenio N°188 del Plan Departamental
de Empleo del Huila, en donde se integra el Programa de Asistencia Técnica para el
fortalecimiento de las politicas de empleo, emprendimiento y generacion de ingresos, cuyo

objetivo es:

Generar un entorno con las oportunidades laborales y empleo de calidad, de
acuerdo a las necesidades de los sectores mas vulnerables en materia de
empleabilidad, creacién y fortalecimiento de emprendimientos sostenibles y la
generacion de ingresos para la poblacion en edad de trabajar del departamento

del Huila. (MINTRABAJO & FUPAD, 2013, p. 54)

No obstante, tal como se ha evidenciado a nivel nacional, en el departamento del Huila,
el mercado laboral también se ha visto afectado principalmente por la pandemia de Covid-19,
gue trajo consigo un aumento en la tasa de desempleo. Segun lo expuesto por Mufioz et al.,
(2021) en Neiva, la tasa de desempleo entre diciembre de 2019 y febrero de 2020 fue del
16,7%, mientras que, para los meses de abril a julio de 2020, la tasa subi6 al 40,6%, siendo
considerado el periodo mas afectado por el desempleo en la ciudad. Ademas, la poblacion
joven, entre los 14 a los 28 afos de octubre a diciembre del afio 2020, correspondiente a
84.388 personas, de las cuales, 43.161 son econ6micamente activas, solo 30.848 personas

estan ocupadas, y 12.313 desocupadas (Mufioz et al., 2021).

En el afio 2020, el DANE utiliz6 un mecanismo de interpolacion espacial para establecer
las tendencias de desempleo en la ciudad de Neiva, con esto, se registraron las zonas con
mayores tasas de desempleo (Figura 1). A partir de ello, se evidencié que en las comunas tales
como: Rio del Oro, Las Palmas, El Rio y El Venado existe una mayor tasa de desempleo

(DANE, 2020).
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Figura 1.

Tasa de desempleo en Neiva afio 2020.
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Nota: Tomado de DANE (2020). La informacion del DANE en la toma de decisiones

regionales Neiva. In Sistema Estadistico Nacional - SEN.

De igual forma, el indicador de pobreza reflejo, a través de mapas espaciales (Figura 2)
gue, las zonas con mayor pobreza en la ciudad de Neiva se encuentran principalmente en las

comunas tales como: Las Palmas, Las Acacias, Rio del Oro y El Venado (DANE, 2020).
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Figura 2

Pobreza en Neiva afo 2020
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Nota: Tomado de DANE (2020). La informacion del DANE en la toma de decisiones

regionales Neiva. In Sistema Estadistico Nacional - SEN.

Adicionalmente, en el municipio de Neiva se ha presentado una mayor tasa de
desempleo sobre los jovenes de 18 a 28 afios durante los afios de 2010 a 2015 (Tabla 1), dato
gue al 2015 fue reduciendo con la edad, siendo a mayor edad, menor la tasa de desempleo

(Concejo de Neiva, 2016).
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Tabla 1

Tabla de desempleo por rangos de edad en Neiva

Rangos de edad 2010 2011 2012 2013 2014 2015
10 a 17 afios 17,10% | 20,10% | 21,30% | 20,60% | 18,00% | 16,00%
18 a 28 afios 21,20% | 18,70% | 19,80% | 20,30% | 18,10% | 16,80%
29 a 40 afios 10,10% | 8,80% 9,30% 8,90% 8,50% 9,20%
41 a 60 afos 8,60% 7,90% 7,60% 7,70% 6,60% 7,60%
61 y mas afos 10,80% | 10,10% | 10,50% | 8,30% 7,00% 6,20%

Nota: Tomado del Concejo de Neiva

Desarrollo 2016-20109.

. (2016). Acuerdo N° 012 de 2016. Diagnostico Plan De

Por otra parte, la tasa de desempleo en los joévenes fue del 17,7% en hombres y del

28,5% en mujeres al afio 2019, lo que evidencia una gran diferencia de género, asi mismo, en

el departamento del Huila, la tasa fue del 10,2% para hombres y de 17,9% para mujeres,

aungue se marca una diferencia, esta no es tan marcada como la tasa reportada a nivel

nacional (DANE, 2020). En la ciudad de Neiva, la tasa de desempleo en los jovenes fue del

17,2% para hombres y del 24,5%, lo que se evidencia en una gran diferencia porcentual de

género (Tabla 2).

Tabla 2

Tasa de desempleo (TD) y proporcion de ocupados informales

En 10 ciudades Huila Neiva
Indicador Ao 2019 | Ao 2018 | Ano 2019 | Afio 2018 | Afo 2019 | Ano 2018
M F M F M F M F M F M F

TD (%) 11,0 | 174 | 93 |155| 64 | 110 | 6,4 | 13,6 | 11,7 | 14,6 | 10,7 | 12,6
TD joévenes (%) | 17,7 | 28,5 | 155 | 26,2 | 10,2 | 17,9 | 11,4 | 22,7 | 17,2 | 24,5 | 18,3 | 21,7
Proporcién

ocupados 58,1 | 58,3 | 58,5 | 59,2 | 78,3 | 73,3 | 77,6 | 70,8 | 53.3 | 56,0 | 53,4 | 57,7
informales (%) *
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Nota: Tomado del DANE. (2020). La informacién del DANE en la toma de decisiones

regionales Neiva. In Sistema Estadistico Nacional - SEN

Poblacion de 14 a 28 afios.

TD = Tasa de desempleo.

M = Masculino

F = Femenino

De otro lado, el informalismo es una de las formas de supervivencia derivadas del
desempleo (Camacho, 2008), dada la necesidad de los jévenes al no encontrar oportunidades
laborales estables, por lo que, en ocasiones se han visto forzados a trabajar en las calles,
desempefiar empleos informales, ventas ambulantes, prostitucion y hasta vandalismo, para
poder subsistir y generar ingresos necesarios para la satisfaccion de sus necesidades y el

mantenimiento de sus familias (Farfan, 2019).

Debido a las dinamicas econémicas, y a los cambios forzados en su desempefio, las
organizaciones han reducido los beneficios y vinculos con sus empleados, de modo que, han
recurrido a la contratacién poco justa y digna, lo que conlleva a una precariedad laboral en el
pais. Los jovenes por su parte enfrentan una realidad econdémica, social, politica y cultural que
se caracteriza por la inestabilidad y la incertidumbre, de la cual se desprenden nuevas

dindmicas de supervivencia, informalidad y emprendimiento (Correa, 2015).

Ademas, las consecuencias de una alta tasa de desempleo se relacionan a una
disminucion de ingresos en la poblacion, la baja capacidad de adquisicion de bienes y
servicios, el incremento en los niveles de pobreza, que pueden acarrear no solo problemas
sociales sino también de salud publica (Vallejo, 2020). Adicionalmente, la precariedad laboral

afecta social, econémica y emocionalmente a los jovenes, pues, se genera una afectacion en la
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calidad de vida y en la satisfaccion de las necesidades basicas de los seres humanos, tales

como la alimentacion, la educacion, los servicios, la salud y demas (Farfan, 2019).

El desempleo en los jovenes es un fendmeno social que afecta en los diferentes
ambitos de su vida diaria, familiar y social. “Este fendbmeno afecta negativamente la
satisfaccidén de expectativas y de necesidades humanas, en tanto menoscaba la vida cotidiana
de quien lo sufre, su entorno familiar y social, su situacién financiera, de vivienda y la salud”
(Londofio & Mejia, 2019, p. 55). Del mismo modo, la desproteccion social provocada por el
desempleo durante mucho tiempo genera grandes problemas socio familiares, de salud mental,
gue provocan a su vez un aumento en el consumo de sustancias nocivas para la salud como el

alcohol, el cigarrillo y hasta sustancias psicoactivas (Londofio & Mejia, 2019).

Es asi como la precariedad laboral, como problematica juvenil, ocupa un lugar
fundamental en las cuestiones sociales a nivel local y nacional, entre tanto, Sosto et al (2019)
indican que, la vulnerabilidad, el desempleo y la desproteccién social de los jovenes, pone en
evidencia la necesidad de conocer la experiencia de los jévenes mismaos ante la precariedad
laboral en la ciudad de Neiva, y de cuales han sido los mecanismos de supervivencia utilizados

para su afrontamiento.

Pregunta de Investigacion

¢, Como se caracteriza la precariedad laboral en la poblacion joven de 18 a 28 afos de

edad, de la ciudad de Neiva (Huila) desde agosto del afio 2021 a marzo del afio 20227

Justificacion

El actual estudio se desarroll6 bajo el interés de reconocer una gran problematica
presente en la poblacion joven en la ciudad de Neiva, relacionada con la precariedad laboral
gue viven en la actualidad y los mecanismos de supervivencia utilizados para afrontar las

necesidades derivadas de la misma, teniendo en cuenta a su vez las dindmicas sociales y
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econdmicas frente a la actual crisis que vive el pais (Universidad Nacional de Colombia, 2020).
De este modo, el presente estudio es importante porque aborda un problema de la actualidad,
sobre la precariedad laboral de los jovenes colombianos, y reconoce los aprendizajes que se
han adquirido a partir de su experiencia como modos de afrontamiento en un entorno variable,

inestable y en crisis (Correa, 2015).

Teniendo en cuenta que, segun Correa (2015) el empleo cumple una funcién
fundamental en la integracion del ser humano en la sociedad, el presente estudio resulta
pertinente dado que, al hablar del desempleo, la precariedad y las condiciones que estas
situaciones acarrean consigo, permite ofrecer una visién de un escenario de analisis para
conocer los riesgos de exclusion social que padecen los jovenes hoy en dia. Ademas, si se
conocen las tendencias laborales y econdmicas actuales que viven los jovenes, que han
configurado un entorno precario de lo sociolaboral, a través del desempleo, se puede conocer
la gravedad que representa este fendmeno en la poblacién joven y, a partir de ello, es posible
observar cémo la inclusién laboral de los jévenes se ha convertido en un reto para el Estado y

las organizaciones sociales, culturales y econdmicas del pais (Correa, 2015).

Como futuros profesionales en Ciencia Politica, es importante reconocer la proteccion
social como derecho humano, que, partiendo de la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos, “desempefa un papel decisivo en el logro del desarrollo sostenible, la justicia social
y el derecho a la seguridad social para todos” (Londofio & Mejia, 2019, p. 55). Partiendo de
ello, se resalta la necesidad de exponer una problematica que atafie no solo al estudiantado
sino también, a la sociedad en general y al Estado, que, a través de sus decisiones politicas y
economicas, deben reconocer las situaciones de vulnerabilidad que enfrenta la poblacion joven,
gue resulta en significativos condicionantes de la salud y causantes de la precariedad del
bienestar y de las condiciones de vida en general. “Desde la teoria sociolégica de Esping-

Andersen, se postula la necesidad de que la sociedad y los gobiernos definan politicas publicas
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de proteccion social que intervengan la problematica del desempleo y sus efectos sociales”

(Londofio & Mejia, 2019, p. 55).

Objetivos

Objetivo General

Caracterizar la precariedad laboral en la poblacién joven de 18 a 28 afios de edad, de la

ciudad de Neiva (Huila) desde agosto del afio 2021 a marzo del afio 2022.

Objetivos Especificos

¢ |dentificar las tendencias laborales y econdmicas actuales que viven los jévenes
en la ciudad de Neiva (Huila) ante la precariedad laboral.

e Describir las caracteristicas sociodemograficas de los jovenes en la ciudad de
Neiva (Huila), afectados por la precariedad laboral.

o Conocer las afectaciones sociales provocadas por la precariedad laboral en los

jévenes en la ciudad de Neiva (Huila).
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Capitulo 2. Marco Referencial

Marco de Antecedentes

La presente investigacion surge con el propésito de descubrir como se experimenta la
precariedad laboral en la poblacién joven de la ciudad de Neiva y cuéles son los mecanismos
de supervivencia utilizados para su afrontamiento la percepcion. Por ende, para cumplir dicho
objetivo, se realizé una busqueda minuciosa y concienzuda de literatura relacionada con el
tema, tanto a nivel internacional como a nacional en sitios web de referentes académicos, tales
como Scielo, Google Academic, HighBeam Research y Redalyc, y se delimitaron los términos
mas importantes del objetivo general y la pregunta problema los cuales fueron: Desempleo

juvenil, poblacién joven, mecanismos de supervivencia al desempleo y precariedad laboral.

Estudios a Nivel Internacional

En distintos trabajos de investigaciones internacionales, se han realizado
aproximaciones en relacion con el desempleo en la poblacion juvenil, en los que existieron
algunas conclusiones determinantes que arrojaron caracteristicas de tipo social y laboral,
ademas de dilucidar los ciclos econémicos en dichas poblaciones y la estructura econémica de
algunos paises que también influyen en el desempleo de estos mismos. La perspectiva que
mayormente se analiz6 en dichos estudios es aquella que analiza el punto de vista del tipo de
oferta que ofrece la poblacién mas joven y las competencias de estas mismas para con las
exigencias del mercado laboral, es decir, desde el individuo, dado que, en gran mayoria de los
andlisis, los paises donde se realizaron los estudios se han venido enfocado en la
consolidacion de politicas de empleabilidad juvenil, asi como la determinacion de subsidios de

educacioén y experiencia para la posible contratacion después de la época estudiantil.

El primer ejemplo de dichos resultados se puede evidenciar en el trabajo de Beyer

(1998) en Chile, “Desempleo juvenil o un problema de desercion escolar” en el cual, por mas
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gue sea un estudio relativamente antiguo, dejo planteada ciertas variables que serian
fundamentales a la hora de evaluar los indices de desempleo juvenil, como lo son la etnia, los
hijos, el grado de educacion, la experiencia laboral, el sexo, la posicion en el hogar y otras
caracteristicas que pertenecen a la poblacion mas joven y que fueron utilizadas en un modelo
de tipo logit y probit®, para observar los efectos que dichas variables tenian sobre el estado
laboral de los jévenes estudiados y que sirvié como soporte teérico para la posterior
elaboracion de un proyecto de politica publica en pro de favorecer a empresas que contrataran

poblacion juvenil.

De igual manera, otro trabajo realizado en Chile es el de Sappelli & Torche (2004)
“Desercidn escolar y trabajo juvenil: ;Dos caras de una misma decisién?” En el cual, por medio
nuevamente de un modelo probit se observo cual era el efecto que tenia en la educacion las
variables de vivienda o de si el joven vivia en zona rural o urbana y, a qué edad se gradué de
sus estudios colegiales, técnicos o universitarios, el nivel de escolaridad de los padres, entre
muchas otras variables de indole sociopolitica, todo esto, arrojé resultados que dentro de las
mismas variables de los jévenes, como las de tipo estructural y macroeconémicas, son

determinantes del desempleo juvenil a corto y mediano plazo (Sapelli & Torche, 2004).

Estos dos estudios en Chile hicieron acercamientos en sus propios paises a los
componentes interrogativos de la pregunta investigacion de este trabajo y sirven para entender
el método de recoleccion de informacién en una determinada poblacion para posteriormente
ser analizado por mecanismos Logit y Probit y canalizar los datos de tipo econométricos.
Asimismo, de dichos métodos surgen variantes en los modelos probabilisticos y

autorregresivos.

1 El modelo de anélisis multinivel Logit y el Probit, es un mecanismo utilizado para describir la relacion
existente entre una variable respuesta de tipo dicotomica y una o mas variables de tipo explicativas.
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Ahora bien, dichos trabajos se tomaron la labor de estudiar aquellos detonantes
culturales y econémicos que llevan al desempleo juvenil, utilizaron modelos de variables
dependientes dicotdmicas, lo cual implica que al igual que esta investigacion, dichos estudios
estudiaron cuales fueron aquellos efectos que causaron los factores de probabilidad de estar

empleado o desempleado siendo una persona joven.

Por otra parte, en Europa, mas especificamente Bélgica, Heylen & Leuven (2011)
realizaron un estudio a través de los datos de la Oficina de Servicios de Empleo Publico
(Flemish PES) del afio 2010 en dicho pais y por medio de un mecanismo probit desarrollaron
un analisis detallado de los efectos que tiene la necesidad de experiencia previa en una oferta
laboral y en una solicitud de trabajo para tener mas probabilidad de estar empleado o, por el
contrario, desempleado en dicha Nacién. Los estudios arrojaron que, en los inicios de la carrera
profesional de los individuos es mucho mas dificil alcanzar un trabajo acorde al nivel de lo
estudiado y que, en efecto, la poblacién joven es la mayormente afectada por la carencia de
experiencia laboral. El estudio concluye después de analizar los datos dicotométricos, que el
principal factor en la tasa de desempleo juvenil es la falta de experiencia laboral en los primeros
afios de carrera, afectando negativamente la probabilidad de estar empleados y haciendo que,
dichas consecuencias del desempleo puedan durar hasta 10 afios en el peor de los casos

(Heylen & Leuven, 2011).

Por otro lado, en Australia, un estudio realizado por Burrows (2008) demostr6 que el
namero total de empleos en la categoria de tiempo completo para las personas jévenes habian
registrado el afio de la investigacion una progresiva disminucion en los ultimos 15afos. El
trabajo confirmaba que desde el afio 1995 el nimero de empleos registrados y disponibles a
tiempo completo para los jovenes disminuy6 en un 15.2%. Dicha variable de disminucion de los
empleos de tiempo completo venia acompafiada por el aumento de muchos empleos de medio

tiempo y por la proliferacion de trabajos informales. La investigacion utilizé las estadisticas

26



estatales a través del Australian Bureau of Statistics (ABS) y concluyé que menos del 20% de
los trabajadores en edad juvenil trabajaban de tiempo parcial en el afio 1978; para que,
posteriormente, veinte afios después, la cifra aumentd a un 60% en todo el territorio nacional.
Esta tendencia ocurrioé de la mano con la misma variable que influyd en las investigaciones
mostradas anteriormente, en donde las caracteristicas de contratacion por parte de las
organizaciones y empresas y sus necesidades de tener personal con experiencia laboral previa
para los cargos, implicé grandes limitaciones para las posibilidades de trabajo de la poblacion
joven a largo plazo, dado que, los sujetos jévenes que se encontraban trabajando a tiempo
parcial o en la informalidad, dejaban de aprender habilidades dentro de sus propias carrerasy

consecuentemente, dejaban de obtener experiencia (Burrows, 2008).

Finalmente, se logré analizar que los trabajos realizados en el campo internacional,
terminan arrojando conclusiones de consighas y método de cierta manera, en los que hay
consenso sobre cudles son las principales variables determinantes del desempleo juvenil en
cada uno de sus paises y que, de manera similar, todos tienen similitud en cuanto a los
detonantes del desempleo en la poblacidn joven, por lo que estos diversos autores han
realizado una recopilacion de estas variables y sirven para entender el plano geopolitico y la
magnitud de la problemética, asi como los métodos de recoleccion de datos mas utilizados
dentro de estos mismos. A grandes rasgos, se observa que las condiciones de la falta de
experiencia laboral, la educacion, el sexo, la raza, los niveles educativos dentro de los paises y
su cantidad de inversidon en recursos para la educacion, entre varios otros factores, son los
determinantes para que los jévenes a la hora de conseguir empleo fracasen (De La Hoz et al.,

2012).

27



Estudios a Nivel Nacional

En Colombia, los mas relevantes estudios de desempleo en la poblacion juvenil del pais
se han enfocado en las siguientes variables: El estudio especifico de los flujos de los
trabajadores y sus edades, el ciclo de la economia que viene de la mano a la segmentacion
laboral, la constante busqueda de trabajo por jovenes recién egresados de universidades e
institutos y las visiones de las empresas respecto al capital humano desde la perspectiva de la

oferta laboral y la experiencia previa como requisito de contratacion.

Para fines de la presente investigacion se escogieron tres trabajos que demuestran las
variables nombradas con anterioridad y que, adicionalmente desarrollaron modelos
probabilisticos para los factores que determinaron cudles fueron los factores y las
caracteristicas sociolaborales que influyen en el desempleo juvenil en mayor medida. Cada una
de estas investigaciones se desarrollaron cronolégicamente de la siguiente manera: en 2011, la
siguiente en 2015 y el ultimo en 2018. Todos se basaron en el andlisis de los datos obtenidos
por la Gran Encuesta Integrada de Hogares — GEIH, asi como por datos extraidos del
Departamento de Estadistica Nacional - DANE y entrevistas utilizadas de manera estratégica
€n sus propios municipios, asi como datos dicotométricos y los analizaron por medio de
modelos probit y logit (Castillo & Garcia, 2019). Los resultados arrojaron caracteristicas
similares a las de los estudios anteriores, principalmente a los chilenos, dado que, las
estadisticas demostraban que el desempleo juvenil era mucho mas alto en comparacioén con el
nivel de desempleo del resto de la poblacion, teniendo en cuenta variables similares en ambas

poblaciones (la joven y la mas adulta), en términos de sexo, raza, hijos, etc.

Ahora bien, todos los trabajos estudiados en Colombia procuraron identificar los
determinantes del riesgo previo y posterior de estar desempleado entre los jévenes y realizaron
contrastes respecto al resto de la poblacidon que se encontraba econémicamente activa. A partir

de esto, se realiz6 un analisis concluyente de que los jovenes operan con mucha mas fuerza en
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busqueda de oportunidades y durante el proceso de seleccién por parte de las empresas,
mientras que, el resto de la poblacibn mayor y con mas experiencia, parece estar mas
enfocada en el anhelo de aspiraciones y mejoramiento de la calidad de vida (Ortega, 2011); a
partir de ahi, los estudios determinan que las principales caracteristicas en la permanencia de
un joven en el desempleo son las condiciones materiales que se le han ofrecido en su hogar
para su preparacion académica y la falta de experiencia previa en los puestos para los que se
postulan los jévenes. Las investigaciones casi de manera paralela y anacrénica concluyen que,
los determinantes fundamentales del desempleo juvenil en Colombia han sido la posicion
y carga que tiene el joven en su hogar, el nivel educativo que ostenta, las condiciones
socioecondémicas y de estratificacion social, la ciudad en la que se vive (pues los indices de
desempleo son mayores en las ciudades no capitales) la edad en la que inicia su periodo

econdmico activo y principalmente, la carencia de experiencia laboral (Ortega, 2011).

Por otro lado, Londofio (2013) en su estudio “Condiciones de desarrollo humano y
exclusioén social laboral: un analisis empirico en jovenes de Manizales” llevé a cabo una
investigacion en la cual utilizando un disefio de método descriptivo-explicativo y apoyandose en
cuestionarios debidamente seleccionados, logré medir las caracteristicas que existen en dicho
territorio respecto a la exclusién social que existe en la poblacion joven que se encuentra
apenas iniciando la vida laboral y la precarizacion que habia para con dicha poblacién. La
investigadora aplicé cuestionarios en un total de 130 jévenes que trabajaban de asesores en un
Call Center de la ciudad en edades entre los 18 y los 26 afios. En conclusién, la investigacion
logré identificar que, aunque los jovenes tenian una vision sobre la precariedad, la mas
constante variable fue la discontinuidad temporal en las empresas y la sobre explotacion dentro
de sus dinamicas de trabajo, asi como la demostracion de que dichos empleos fueron mas una
necesidad que una eleccion voluntaria, dadas las exigencias de experiencia labora previa en

otros sectores donde solicitaban empleo (Londofio, 2013).
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Finalmente, se encuentra el estudio “La insercién laboral de jovenes con formacion
tecnoldgica el caso de los egresados del SENA” desarrollado por Pinto (2019) el cual logro
identificar cuéles eran las practicas presentes en la interaccién social y familiar de los jévenes
egresados del SENA en cuanto al tema de insercion laboral temprana se refiere y la influencia
de dicha variable en el posterior ingreso a la educacion superior. El trabajo hizo uso de una
recoleccién de datos cuantitativos y cualitativos, por medio de formularios aplicados a una
determinada poblacién de jovenes y de grupos focales, los cuales fueron fundamentales para
lograr identificar las condiciones socioecondmicas de los distintos grupos familiares respecto a
la influencia en la vinculacion al primer empleo y de las primeras transiciones laborales en los

jovenes con formacion técnica y tecnologica (Pinto, 2019).

Ahora bien, todos los estudios previamente citados tanto a nivel internacional como a
nacional, sirven para la consolidacion de la idea principal de la pregunta de investigacion de
este proyecto de investigacion dejando precedentes fundamentales a la hora de abordar los
mecanismos de recoleccion de datos, la forma de generar las estadisticas y el como obtener
los datos dicotomicos y descriptivos-explicativos; como proceder y por qué las variables socio

econdmicas, de etnia o sexuales, son fundamentales dentro de la temaética.

Marco Tedrico

Teoria del Capital Humano

El desempleo de la poblacion joven y la precarizacion del trabajo para esta misma
poblacién no es un fenédmeno nuevo y se ha presentado desde la creacién misma de los
Estados modernos hasta tiempos contemporaneos (Martin & Rubio, 2020), atravesando cada
crisis econdmica que ha surgido histéricamente en todos los paises y cada recesion o
abonanza que ha surgido y que surgira (Merino, 2014). No obstante, han existido académicos

gue han escrito acerca de dichos fenomenos desde sus perspectivas socioculturales y que han
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dejado apuntes muy importantes para la consolidacion de marcos referenciales y teéricos a la
hora de abordar las distintas variables que abarcan a la precariedad laboral y el desempleo
juvenil. Ahora bien, segun la teoria de capital humano desarrollada por Gary Becker en el afio
1964, una de las variables fundamentales para el tratamiento de la tasa de desempleo juvenil
es la inversion estatal y privada en educacion; pues Becker, comprob6 que el mejoramiento de
la calidad educativa y las horas de inversion en esta, mejoraba las destrezas de los jovenes en
época de recién insercion en el mercado laboral, aumentando su productividad dentro de los
trabajos iniciales e influia directamente en la manera veloz de adquirir experiencia dentro del
campo laboral en el que los jovenes se estaban desempefiando, asi como el mejoramiento del
capital humano necesarios para desempefiar posteriormente un puesto de trabajo mas acorde

(Becker, 1994).

Por otra parte, dicho fendbmeno no esta aislado del tipo de capacitacién que tiene el
individuo, desde la teoria del capital humano, Fabra & Camisoén, (2008) explican que aquel
individuo que pertenece a la poblacién joven desempleada tiene un capital humano que esta en
constante mejoramiento segun la cantidad de inversion en materia educativa que se le haya
dado y que, de hecho, es una de las variables vistas previamente en los antecedentes y hacia
alusion al tipo de individuo que era el sujeto aspirante a un nuevo trabajo, sus capacidades, su
lugar de origen, el sexo, la familia, el capital humano, etc., por eso mismo es imperante
entender que existen muchas formas para mejorar el capital humano de los jévenes nuevos en
el mercado laboral; las habilidades innatas que se explotan con el tiempo de adquisicion de
conocimientos, las amistades e influencias hechas durante los afios académicos y las primeras
adquisiciones de experiencia laboral son variables que determinan la acumulacion de capital
humano, pero, si hay algo en que los tedricos sobre la consigna del desempleo y la
precariedad, es que el nivel de educacién es esencial en el proceso de adquisicion de capital

humano. Es decir, en la medida en que un individuo esté mas capacitado, tendra la posibilidad
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de obtener un empleo menos precario por necesidad y mas uno relativamente mejor por
voluntad, asi como mayores ingresos y una mejora notable en su bienestar y el de sus

allegados (Fabra & Camison, 2008).

Teoria de la Segmentacion del Mercado de Trabajo

La teoria de Doeringer & Piore, (1971) presenta un analisis de la precariedad laboral
internacional enfatizando en que las falencias del analisis marginalista del mercado laboral
moderno competitivo son dificiles de catalogar por no entender que existen dos tipos de
“mercados” con légicas completamente distintas. Uno de estos mercados es interno y se rige
por reglas administrativas controladas por las empresas y, de alguna forma, consensuadas con
los sindicatos u organizaciones estatales, y del otro lado, el mercado que se asemeja al
bosquejado tipico del mercado marginalista y que es el que termina en ultimas haciendo que
los jovenes terminen aceptando puestos precarios en tiempos de crisis econémica o
recurriendo al sector informal, por ende, la teoria de Doeringer y Piore plantea tres
componentes fundamentales en la consolidacién de tales mercados internos y posible
precarizacion futura: Primero, el grado de especificidad en las calificaciones y requerimientos
de experiencias previas y durante los primeros trimestres de los empleados, segundo, la
magnitud de las capacitaciones realizadas para el trabajo, y por ultimo, la tradicién o costumbre

de las sociedades en las que se estén viviendo los fenémenos (Doeringer & Piore, 1971).

Marco Conceptual

En el siguiente apartado se hara la definicion de los términos mas relevantes dentro del

trabajo, con el fin de orientar de manera global la terminologia de la presente investigacion:

Poblacion joven: Se ha definido a la poblacién joven por distintos grupos de edad segun
se requiera, asi como del tipo de politicas manejadas por los Estados y los documentos

oficiales de politicas nacionales para la juventud, no obstante, el promedio de edad de la

32



poblacion joven en paises de Centro América y Sur América es de 15y 29 afios (CEPAL,
2000). Esto pues, para que los paises puedan dividir mejor las cifras y censos de los
desempleados/as jovenes entre y una estadistica mas precisa respecto a la tasa de desempleo

juvenil (De La Hoz et al., 2012).

Empleo: Se refiere a un trabajo en el que se obtiene remuneracion, asi como a una
ocupacioén o en su defecto un oficio (Neffa, 1999). No obstante, el uso mas comun del término
“‘empleo” es aquella actividad que indica toda labor donde una persona es contratada con el fin
de ejecutar una serie de tareas especificas, por lo que a cambio recibe un pago econémico

(Fabra & Camisoén, 2008).

Desempleo: El desempleo es un desajuste en el mercado laboral de un pais, en el cual
la oferta de trabajo por parte de la poblacién sin ocupacion actual es superior a la demanda de

trabajo requerida por las organizaciones y empresas (Thirlwall, 2007).

Precariedad laboral: Se considera como precariedad aquella situacion social en la que
se encuentran las personas en edad laboral y que tienen contratos relativa o totalmente
inestables o sufren algun tipo de vulneracion sus derechos civiles y laborales (Fernandez,

2014).

Experiencia laboral: La experiencia laboral son todos aquellos conocimientos,
habilidades y destrezas adquiridas o desarrolladas durante el ejercicio de una profesion, arte u
oficio y regularmente se mide por afios segun la necesidad del perfil de la empresa (Articulo 11

del Decreto 785 de 2005).

Mecanismos de supervivencia laboral: Son todas aquellas alternativas econdmicas que
toman las personas en condicion de desempleo para afrontar los problemas estructurales
socioecondémicos en los que vive. Regularmente, estos mecanismos van asociados a la

informalidad laboral o a la precarizacion de oficios o labores pagos; lo cual, en un macro
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sentido de las cosas, requiere de politicas integrales para su atencion y tratamiento; ahora bien,
cuando el desempleo llega de manera involuntaria por parte de crisis econémicas en los
paises, los Estados suelen brindar ciertos beneficios traducidos en politicas de proteccion
social y subsidios (Martinez et al., (2019). El afrontamiento e improvisacién de métodos para
conseguir dinero, suele verse influenciada por tres variables: las caracteristicas de las
instituciones de bienestar social en la que se encuentra la poblacién y que tienen que ver
directamente con el desempleo; las similitudes en el comportamiento familiar y social respecto
a sus oficios empiricos o aprendidos en casa o fuera de alguna institucion, los cuales suelen
ser definidos por tradiciones culturales, y por ultimo, las condiciones especificas de cada pais y
ciudad las cuales suelen ser relativas al desarrollo y la estructuracion de la propia economia

(De La Hoz et al., 2012).
Marco Legal

A continuacion, se expone la normatividad colombiana y algunas politicas publicas
relevantes del orden nacional, departamental y municipal entorno a trabajo, precarizacién

laboral, y empleo y desempleo de la poblacién juvenil.
Decreto 688 de 2021

En Colombia se encuentra el Decreto 688 de 2021, “Por el cual se adiciona la Seccion
10 al Capitulo 1 del Titulo 6 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo y se crea el apoyo para la generacién de empleo para

jovenes dentro de la Estrategia Sacudete” (MINTRABAJO, 2021).
Esta estrategia vincula las siguientes entidades:

¢ Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
e Ministerio de Trabajo
e Ministerio de Justicia y del Derecho
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e Ministerio de Cultura

e Ministerio de Salud y Proteccién Social

e Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

e Ministerio de Educacion Nacional

e Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones,
e Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural

o Departamento para la Prosperidad Social

¢ Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion,

o Departamento Administrativo Nacional de Estadistica,
e Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA

¢ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF

o Coldeportes

Esta estrategia otorga a los aportantes que lleven a cabo contrataciones o
vinculaciones, aportes mensuales al 25% de 1 salario minimo legal mensual vigente, por cada
trabajador adicional que tenga edades de los 18 a los 28 afios, también de hasta 12 veces con

el apoyo y generacion de empleo joven y formal (MINTRABAJO, 2021).

Este apoyo otorgado por el gobierno se financia con los recursos del Presupuesto
General de la Nacion en la seccién presupuestal del Ministerio del Trabajo, hasta donde se

encuentre disponible (MINTRABAJO, 2021).

Los principales beneficiarios del apoyo para la generacion de empleo para jévenes son:

e Personas juridicas
e Personas naturales
o Consorcios

e Uniones temporales
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e Patrimonios autbnomos y cooperativas

o Cooperativas de trabajo asociado

Quienes demuestren que, en su calidad de empleadores, a través de la Planilla
Integrada de Liquidacion de Aportes — PILA, dicha contratacion de jovenes, y el pago de los
aportes de los trabajadores asociados al Sistema de Seguridad Social Integral (MINTRABAJO,

2021).

Estrategia Sacudete

El Gobierno nacional ha creado diversas estrategias para disminuir el desempleo
juvenil, entre ellas, se encuentran la estrategia Sacudete, establecida en el decreto 688 de
2021 por el Ministerio de Trabajo, la cual tiene como objetivo “desarrollar, fortalecer y potenciar
los talentos, capacidades y habilidades de los jovenes, a través de la transferencia de
conocimientos y herramientas metodoldgicas, que faciliten la insercion de estos en el mercado
productivo y la consolidacion de proyectos de vida legales y sostenibles" (MINTRABAJO,

2021).

Ley 1429 de 2010

Por la cual se expide la Ley de Formalizacién y Generacién de Empleo. Esta ley tiene
como objetivo la formalizacién y la generacién de empleo, a fin de generar incentivos a la
formalizacion desde las etapas iniciales de la creacion de empresas, esto con el fin de que se
incrementen los beneficios y disminuyan los costos de formalizarse (Congreso de Colombia,

2010).

Dentro de las obligaciones establecidas, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
se debe encargar de “disefiar y promover programas de microcrédito y crédito orientados a
empresas del sector rural y urbano, creadas por jovenes menores de 28 anos” (Congreso de

Colombia, 2010), con los siguientes niveles académicos:
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e Técnicos por competencias laborales
e Técnicos profesionales
e Tecnoblogos

o Profesionales (Congreso de Colombia, 2010).

Quienes se orienten en formalizar y generar empleo empresarial, para aquello, el

ministerio debe dar uso de herramientas como:

Incentivos a la tasa

Incentivos al capital

Periodos de gracia

Incremento de las garantias financieras que posee el estado

Simplificacion de tramites (Congreso de Colombia, 2010).

Asi mismo, la Superintendencia Financiera de Colombia o la entidad que corresponda
debe facilitar y simplificar los tramites a los que se encuentren sujetos los establecimientos de

crédito y demas operadores financieros (Congreso de Colombia, 2010).

Adicionalmente, el Ministerio debe fortalecer y mejorar la ocupabilidad de los/as
jévenes, por medio del disefio, gestion y evaluacion de ofertas de empleo que tenga en cuenta
todos los requerimientos formativos de una persona en situacion de exclusion, con el fin de
cubrir todas las etapas que necesite para su insercion social y laboral (Congreso de Colombia,

2010).

Por su parte, el Gobierno Nacional expide el reglamento para que:

Fondo Nacional de Garantias otorgue condiciones especiales de garantia a
empresas creadas por jovenes menores de veintiocho (28) afios tecnélogos,

técnicos o profesionales, que conduzcan a la formalizacion y generacion
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empresarial y del empleo, por el ochenta por ciento (80%) del valor del crédito

requerido (Congreso de Colombia, 2010).

Articulo 63. Contratacidén de Personal a Través de Cooperativas de Trabajo

Este articulo expresa que toda empresa no podra vincularse a cooperativas de trabajo
gue lleven a cabo intermediacion laboral, o bajo ninguna otra modalidad de vinculacién que
implique una afectacion de los derechos constitucionales, legales y prestacionales establecidos

en la normativa laboral legal vigente en Colombia (Congreso de Colombia, 2010).

Ademas, el Ministerio de la Proteccion Social a través de las Direcciones Territoriales
debe imponer multas de hasta cinco mil (5.000) salarios minimos legales mensuales vigentes a
las empresas que no cumplan con dichas disposiciones. Ademas, los servidores publicos que
realicen contrataciones por medio de intermediacion laboral para el desarrollo de actividades

misionales permanentes incurriran en falta grave (Congreso de Colombia, 2010).

Decreto 2025 del 8 de Junio de 2011

A través de este decreto se reglament6 de forma parcial la Ley 1233 de 2008,
relacionada normativa aplicable a las cooperativas y precooperativas de trabajo asociado,
como las condiciones para la contratacion de estas con terceros, en donde adicionalmente se
contemplaron las prohibiciones para las entidades que lleven a cabo la intermediacion laboral o
envien trabajadores en mision. También reglamenté el articulo 63 de la Ley 1429 de 2010,

descrita en el anterior apartado (Presidencia de la republica, 2011).

Articulo 3°. Las Cooperativas y Precooperativas de Trabajo Asociado y el tercero que
contrate con estas y esté involucrado en una o0 mas de las siguientes conductas sera objeto de

las sanciones de ley cuando (Presidencia de la republica, 2011):
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e La asociacion o vinculacion del trabajador asociado a la Cooperativa o
Precooperativa no sea voluntaria.

e La cooperativa 0 precooperativa no tenga independencia financiera.

e La cooperativa o precooperativa no tenga la propiedad y la autonomia en el uso
de los medios de produccién, ni en la ejecucion de los procesos o subprocesos
que se contraten.

e La cooperativa 0 precooperativa tenga vinculacion econémica con el tercero
contratante.

e La cooperativa y precooperativa no ejerza frente al trabajador asociado la
potestad reglamentaria y disciplinaria.

e Las instrucciones para la ejecucion de la labor de los trabajadores asociados en
circunstancias de tiempo, modo y lugar no sean impartidas por la cooperativa o
precooperativa.

e Los trabajadores asociados no participen de la toma de decisiones, ni de los
excedentes o rendimientos econémicos de la cooperativa o precooperativa.

e Los trabajadores asociados no realicen aportes sociales.

e La cooperativa 0 precooperativa no realice el pago de las compensaciones
extraordinarias, ordinarias o de seguridad social.

e La cooperativa 0 precooperativa que incurra en otras conductas definidas como

las faltas en otras normas legales (Presidencia de la republica, 2011).

Politica Publica de Emprendimiento, Empresarismo e Innovacion

Esta es una apuesta del gobierno departamental que esta enmarcada en el programa
de gobierno “Huila crece”, contemplada en el marco del plan de desarrollo departamental,

aprobada en febrero de 2021 el cual determina los lineamientos especificos para la
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consolidacién de acciones que estén pensadas para impulsar el desarrollo econémico, la

inclusion social, regional y sostenibilidad empresarial.

En ese orden de ideas, el proyecto tiene como obijetivo principal la generacion de
ambientes que proporcionen condiciones de tipo favorables para los emprendimientos, la
generacién de empleos y la creacion de empresas, todo esto con un enfoque social dirigido
especialmente a poblaciones con caracteristicas de atencién diferencial como lo son los
jévenes y las mujeres. es importante resaltar que este, surgié como una estrategia que hace
parte del plan de reactivaciébn econdmica para el Huila como respuesta a la crisis generada por

el covid 19.

Esta politica publica estd compuesta por unos pilares fundamentales que estan
enfocados hacia el emprendimiento, el empresarismo y la innovacion entre los que se

encuentran:

e La creacién de ambientes favorables para los emprendimientos.

e Formacioén de capital humano a través del fortalecimiento en habilidades y
conocimientos es diferentes areas.

e Medios de financiacion.

e Acompafiamiento y fortalecimiento.

e Gestidn tecnoldgica y la innovacion.

e Entorno institucional

Convenio N° 188 del Plan Departamental de Empleo del Huila

En el departamento del Huila, se encuentra el Convenio N° 188 del Plan Departamental
de Empleo del Huila, en donde se integra el Programa de Asistencia Técnica para el
fortalecimiento de las politicas de empleo, emprendimiento y generacion de ingresos, cuyo

objetivo es:
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Generar un entorno con las oportunidades laborales y empleo de calidad, de
acuerdo a las necesidades de los sectores mas vulnerables en materia de
empleabilidad, creacién y fortalecimiento de emprendimientos sostenibles y la
generacién de ingresos para la poblacién en edad de trabajar del departamento

del Huila. (MINTRABAJO & FUPAD, 2013, p. 54)

Politica Publica de Juventud del Municipio de Neiva

La politica publica de juventud, Segun el acuerdo 025 de 2017 es una politica publica
gue se enmarca en el objetivo general de definir un marco institucional que se encargue de
crear garantias para que los jévenes de la ciudad de Neiva puedan acceder a un pleno ejercicio
de su ciudadania juvenil en diversos ambitos como lo son el politico, el social, el civil y el
publico; asi como el propender la plena garantia de sus derechos reconocidos por el Estado

colombiano.

Este proyecto contempla unos enfoques que estan contenidos en la ley 1622 de 2018

entre los cuéles se destacan:

e Los derechos humanos
e Enfoque diferencial
e Desarrollo humano
e Seguridad humana

e Lapaz

Ahora bien, en lo que concierne al tema de la empleabilidad, la politica publica de
juventud de Neiva en su articulo 7° que sefiala la implementacion de la politica publica
menciona que esta consagra unos ejes estratégicos para desarrollar ese proceso. Dentro de
esos ejes, el primero contempla la armonia institucional por la juventud que no es otra cosa que

la busqueda de acuerdos entre la politica publica y las entidades para obtener resultados en
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materia de eficiencia, eficacia y cobertura. En ese mismo eje estratégico se ubica el apartado
1.2 que trata sobre las alianzas publico - privadas por la juventud y el apartado 1.2.1 en el que
se habla sobre el acceso a las oportunidades para asi poder adquirir una experiencia laboral,
todo esto a través de la concertacidén de alianzas con instituciones de los sectores publico y
privado que cuenten con presencia en la ciudad de Neiva, para con ello obtener mecanismos

gue propendan dichas oportunidades laborales para los jovenes.
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Capitulo 3. Metodologia

Tipo de Estudio

El presente estudio se desarrollé por medio de una metodologia mixta de investigacion,
en donde se integré informacion cualitativa y dantos cuantitativos que permitieron dar

cumplimiento al objetivo del estudio.

Segun Sampieri et al., (2014) en su libro “Metodologia de la investigacion”, el enfoque
cualitativo se refiere a la recoleccién y andlisis de la informacion para dar respuesta a las
preguntas planteadas en la investigacién en un proceso de interpretacion. Por otra parte, el
enfoque cuantitativo se refiere a la recoleccién de datos para comprobar hip6tesis teniendo en
cuenta la medicién numérica y los analisis estadisticos con el objetivo de establecer pautas de

comportamiento y probar teorias (Sampieri et al., 2014).

Ademas, fue un estudio descriptivo, basado en los estudios que especifican
propiedades y caracteristicas significativas de algun problema de estudio, en ellos se describen
las tendencias de un grupo de personas (Sampieri et al., 2014). Por ello, con el presente
trabajo se caracteriz6 la precariedad laboral en la poblaciéon joven de 18 a 28 afios de edad, de
la ciudad de Neiva (Huila) desde agosto del afio 2021 a marzo del afio 2022, su experiencia en

el proceso de insercion laboral, y las afectaciones sociales desde la exclusion social laboral.

Poblacion Y Muestra

Segun la gran encuesta integrada de hogares del DANE la poblacién joven de la ciudad
de Neiva desde octubre del afio 2020 correspondi6 a 84.388 personas, de las cuales, 43.161
se reportaron econdmicamente activas y solo 30.848 personas se reportaron ocupadas,
dejando asi a 12.313 jovenes desocupados. Para los meses de abril a julio de 2020 se observo

una tasa de desempleo del 40,6% (Mufioz et al., 2021).

43



El muestreo para poblaciones finitas ser& calculado a través del uso del Software para
encuestas Questionpro (2022), el cual arrojo una cantidad muestral de 385 personas, obtenido
para un indice de confiabilidad del 95% y un margen de error del 0,05 y una desviacién media

de 1.96. A través de la siguiente formula:

Tamarfo de Muestra: N = DM * IC * MDE2

MDE2

Donde:

N = Tamafo de la muestra a calcular DM = Desviacion media IC = indice de confianza

MDE= Margen de error.

Lo que al asignar valores numéricos seria igual a:

n= (1.96*.,96*0.5*0.5) / (0.05*0.05) = 0.9604 / 0.0025 = 384.16

A partir de ello, el muestreo se realizé en cada una de las 10 comunas de la ciudad de
Neiva, una muestra de 38 a 39 jévenes, recurriendo a fuentes de informacion personales
mediante el método de muestreo Bola de Nieve el cual se define como “un método en el que
los investigadores reclutan sujetos iniciales para participar en un estudio y luego les piden a

esos sujetos adicionales para participar en el estudio” (Amézquita, 2022).

En ese orden de ideas, aplicandolo a esta investigacion, se basa en buscar lideres
cercanos pertenecientes a la poblacion joven de los diferentes sectores de la ciudad de Neiva,
con el objetivo de que participasen del estudio y que a su vez a través de sus redes de contacto

lograran acercar a mas joévenes.

Adicionalmente, los jévenes deberan cumplir con los siguientes criterios de seleccion:
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Criterios de Inclusioén

e Jovenes con edades de entre los 18 a los 28 afos.
e Jovenes residentes en la ciudad de Neiva (Huila).

e Jovenes residentes en la ciudad de Neiva desde hace al menos 5 afios.
Criterios de Exclusién

e Jovenes con dificultades cognitivas.

e JAvenes que no desearon participar en el estudio.

Recoleccién de la Informacion

Para la recoleccién de la informacién se aplicaron instrumentos cuantitativos y

cualitativos, de manera que permitio abordar la situacién de un modo integral y profundo.

Inicialmente, se realiz6 una agrupacion de jovenes, los desempleados y los que tienen
algun tipo de empleo, de manera que, a los jovenes empleados se les aplico el cuestionario de
precariedad laboral y desarrollo humano en jévenes y a los jovenes desempleados, se les

aplicé una entrevista semiestructurada.
Instrumentos de Recoleccion de Datos
Instrumento 1: Cuestionario de Precariedad Laboral y Desarrollo Humano en Jovenes

Para abordar las caracteristicas de la precariedad laboral en los jovenes, se tomo el
cuestionario elaborado por Londofio (2013) a traves de la Universidad de Manizales, para su
estudio “Condiciones de desarrollo humano y exclusién social laboral: un analisis empirico en
jovenes de Manizales”, ademas, el cual incluy6 un apartado de desarrollo humano que permitié
observar los aspectos sociales que intervienen en la precariedad laboral en los jovenes (Anexo

1).
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Adicionalmente, el instrumento permitié conocer la percepcion y las afectaciones debido
a la precariedad laboral en los jovenes, ademas, incluyé una caracterizacién sociodemogréfica
como el sexo, la edad, el estado civil, ocupacion, escolaridad, zona de residencia, nivel
socioecondmico, tipo de vivienda y personas a cargo, asi como también, caracteristicas
laborales como el lugar, antigiiedad, tipo de contrato, horas de trabajo y pagos (Londofio,

2013).

Validez y Confiabilidad

La autora Londofio (2013) calcul6 el coeficiente alfa de Cronbach, para cada una de las
variables del cuestionario, el cual mostré una consistencia interna de 0,780 para el apartado de
precariedad laboral, y de 0,925 para el apartado de desarrollo humano, lo que indica una

coherencia entre los items y su validez para ser aplicado (Londofio, 2013).

Variables de Analisis

Tabla 3

Operacionalizacion de variables

VARIABLE DIMENSIONES | INDICADORES

- Empleos estables, pero bajo el riesgo de pérdida por

. o crisis economica.
Discontinuidad
- Empleos a corto plazo, que se basan en contratos a
Precariedad temporal
tiempo parcial (por proyectos, formacion, entre otros).
laboral
- Trabajos clandestinos.

_ _ - Jornada de trabajo.
Exclusion social
- Decisiones y control que permite el trabajo.
en el ambito
Condiciones - Formacién y capacitacion en la empresa que facilita
laboral
laborales el trabajo.

- Calidad directiva de los jefes.

- Reconocimiento y seguridad.
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VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

Desarrollo

humano

1. Libertad
como fin
constitutivo.

2. Libertad

como medio

Expansion de
las
oportunidades

sustantivas

- Oportunidad de lograr los objetivos planteados.

- Tener las cosas que queremos tener.

- Tener el tipo de vida que queremos.

- Oportunidad de tener un empleo que merezca la
pena.

- Valorar si el empleo representa prosperidad

economica.

Libertad en los

Oportunidad para orientar su vida:

- Autonomia.
procesos o
- Toma de decisiones.
Compromiso . .
_ Responsabilidad social
social
. - Conciencia politica y de expresion.
Libertades »
N - Derechos de voto Derechos de critica.
politicas ., L
- Derecho a la oposicién (estado/organizacion).
- Existencia y acceso a recursos financieros.
Servicios - Posibilidad de consumir y acceder a recursos.
econdmicos - Posibilidad de producir recursos.
- Efectuar intercambios.
Oportunidades | Continuacién proceso de educacion para la
sociales participacién politica y econémica.

Nota: basado en el trabajo de Londofio, S. (2013). Condiciones de desarrollo humano y exclusién

social laboral: un analisis empirico en jovenes de Manizales. In Universidad de Manizales.

Instrumento 2: Entrevista Semiestructurada.

La informacion cualitativa fue obtenida a través de la aplicacion de una guia de

entrevista semiestructurada, la cual estuvo basada en las preguntas realizadas por Pinto (2019)

en su estudio “La insercién laboral de jovenes con formacion tecnoldgica El caso de los

egresados del SENA”, la cual permite conocer las afectaciones dentro del contexto social, en
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los procesos de vinculacion de primer empleo, sus transiciones laborales y causas de

desempleo (Anexo 2).

Las entrevistas fueron aplicadas de manera intencional a 10 jovenes de la muestra
seleccionada, recurriendo inicialmente a un joven desempleado por comuna, Yy, a partir de ello,

se suspendid la aplicacion de las entrevistas bajo el criterio de saturacién de informacion.

Las secciones que se contemplaron en la entrevista fueron las siguientes:

e Seccidn A: Condiciones socioecondmicas antes del egreso laboral.
e Seccion B: Situacién durante la primera vinculacién laboral.
e Seccion C: Exploracion de las razones del retiro o cese y sobre las condiciones

en la que se enfrenta a una nueva blsqueda de empleo.

Plan de Analisis

Los datos cuantitativos fueron analizados a través de la estadistica descriptiva, para
cada una de las variables expuestas en la operacionalizacién de variable, en donde se
determind la frecuencia en los términos de respuesta para cada uno de los items, de este
modo, se caracteriz0 la precariedad laboral en los jovenes desde la Optica de jévenes

empleados.

Por otra parte, la informacién cualitativa a través del analisis de las entrevistas se
realizé por medio de la categorizacién de la informacién, a través de la cual se conocieron las
condiciones socioeconémicas de los jévenes antes de su salida laboral, la situacién
experimentada durante su primera vinculacion laboral, las razones por las cuales dejo de

laborar y se encuentra en la busqueda de empleo.
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Capitulo 4. Resultados

Con el fin de caracterizar la precariedad laboral en la poblacion joven de 18 a 28 afios
de edad, de la ciudad de Neiva (Huila) desde agosto del afio 2021 a marzo del afio 2022, se
realizo inicialmente una descripcion de las tendencias laborales de los jovenes, relacionado a
sus condiciones de empleo y desarrollo humano. Del mismo modo, se realiz6 una
caracterizacion sociodemogréfica de los participantes, y finalmente se abordaron las

afectaciones sociales provocadas por la precariedad laboral en los jovenes.

A continuacion, se presentan los resultados encontrados:

Tendencias Laborales y Econdmicas Actuales

Para identificar las tendencias laborales y econémicas actuales que viven los jovenes

en la ciudad de Neiva (Huila) ante la precariedad laboral, se realiz6 una caracterizacion de las

condiciones de empleo y de desarrollo humano en el &mbito laboral en el que se desenvuelven

los jovenes participantes en el estudio.

Condiciones de Empleo

Las condiciones generales de empleo en los jovenes en la ciudad de Neiva (Huila) no
son las mas adecuadas, lo que denota una precariedad laboral en los jévenes consultados,
principalmente en el 54,9% de los participantes. No obstante, el 40,21% mantuvo un puntaje

positivo frente a sus condiciones de empleo (Grafico 1).
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Figura 3

Puntaje promedio para las condiciones de empleo.

54,90%

m Negativo (1 a 2) =213 jovenes
m Medio (3) = 19 Jovenes
m Positivo (4 a 5) = 156 Jovenes

Nota: este grafico representa el promedio de la favorabilidad de las condiciones de empleo,
donde los encuestados debian calificar de 1 a 5, siendo 1 condiciones negativas y 5

condiciones positivas. Fuente: Elaboracion propia.

Adicional a ello, se realiz6 una caracterizacion de las condiciones de empleo evaluadas
en términos positivos, medios y negativos. Se logra evidenciar que, en la mayoria de los
aspectos evaluados en el cuestionario, se presentaron puntajes negativos, principalmente en lo
relacionado al trabajo nocturno, afectaciones familiares producto de las discusiones con amigos
o familia por causa del trabajo y a la poca disposicion para poder dedicar tiempo para atender
asuntos personales, en donde se vio evidenciado en mas del 50% puntajes negativos

percibidos para sus condiciones laborales (Tabla 4).

No obstante, se presentaron puntajes altos asociados a la certeza de que en cualquier
momento pueden perder sus empleos y que los contactos que tienen en la empresa son a corto

plazo. Del mismo modo, se presentaron valores positivos con respecto a la asignacion de
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tareas de acuerdo a sus capacidades, a su vez de recibir instrucciones claras, motivacion,

orientacion y apoyo en la solucién de problemas presentes en el trabajo (Tabla 4).

Los puntajes medios se relacionaron a las acciones de los superiores al tener en cuenta

sus opiniones y puntos de vista, asi como en la distribucion de tareas para facilitar el trabajo

(Tabla 4).

Tabla 4

Caracterizacion de condiciones de empleo.

ITEM

Mi trabajo en la empresa es estable

Considero que en cualquier momento puedo perder
mi empleo

Los contratos que tengo dentro de la empresa son a
corto plazo

Trabajo en horario de noche

En mi trabajo es posible tomar pausas para
descansar

Mi trabajo me exige trabajar en dias de descanso,
festivos o fines de semana y tomar dias de descanso
al mes

Cuando estoy en casa sigo pensando en el trabajo
Discuto con mis amigos o familia por causa de mi
trabajo

Debo atender asuntos del trabajo cuando estoy en
casa

Paso poco tiempo con mis amigos y familia a causa
de mi trabajo

Mi trabajo me permite desarrollar mis habilidades y
aplicar mis conocimientos

Puedo tomar pausas cuando las necesito y decidir la
velocidad a la que trabajo

Me asignan trabajo teniendo en cuenta mis
capacidades

Puedo cambiar el orden de mis actividades en mi
trabajo

Puedo desatender algin momento mi trabajo, para
atender algun asunto personal

NEGATIVO
Puntaje: 1
az2
(n) (%)
174 44,85
126 32,47
120 30,93
197 50,77
166 42,78
163 42,01
163 42,01
211 54,38
187 48,20
150 38,66
153 39,43
192 49,48
125 32,22
177 45,62
200 51,55

MEDIO
Puntaje: 3
(n) (%)
154 39,69
129 33,25
122 31,44
94 24,23
133 34,28
109 28,09
134 34,54
118 30,41
120 30,93
140 36,08
117 30,15
118 30,41
131 33,76
133 34,28
122 31,44

POSITIVO
Puntaje: 4
ab
(n) (%)
60 15,46
133 34,28
146 37,63
97 25,00
89 22,94
116 29,90
91 23,45
59 15,21
81 20,88
98 25,26
118 30,41
78 20,10
132 34,02
78 20,10
66 17,01
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NEGATIVO MEDIO POSITIVO

ITEM Puntaje: 1 Puntaje: 4
az2 as

M ) M) ) M) (*)
150 38,66 126 32,47 112 28,87

Puntaje: 3

Por la cantidad de trabajo debo quedarme tiempo
adicional y tengo--debo trabajar sin parar

La empresa me permite asistir a capacitaciones 213 5490 112 2887 63 16724
relacionadas con mi trabajo

Recibo capacitacion til para hacer mejor mi trabajo 204 52,58 119 30,67 65 16,75
En la empresa confian en mi trabajo 102 26,29 120 30,93 166 42,78
En la empresa me pagan a tiempo mi salario 156 40,21 120 30,93 112 28,87
Mi jef(_e me da_ instrucciones claras y ayuda a 110 2835 130 3351 148 38,14
organizar mejor el trabajo

Mi jefe tiene en cuenta mis puntos de vista 'y
opiniones

Mi jefe me anima para hacer mejor mi trabajo y me
ayuda a progresar en la organizacién

Mi jefe distribuye las tareas de forma que me facilita
el trabajo

La orientacion que da mi jefe me ayuda a hacer
mejor mi trabajo

Mi jefe ayuda a solucionar los problemas que se
presentan en el trabajo y siento que puedo confiaren 91 | 23,45 142 36,60 155 39,95
él.

134 34,54 145 37,37 109 28,09
124 31,96 124 31,96 140 36,08
89 2294 157 40,46 142 36,60

100 25,77 122 31,44 166 42,78

Nota: esta tabla muestra las frecuencias de respuesta de los jovenes para cada item del

cuestionario, en cuanto a las condiciones de empleo. Fuente: Elaboracion Propia.

Desarrollo Humano

El desarrollo humano con relacion al empleo en los jévenes en la ciudad de Neiva
(Huila) fue percibido principalmente de forma positiva por los jévenes, contrario a lo percibido
respecto a las condiciones laborales en los jovenes consultados, las cuales fueron vistas de
una forma no tan buena. El 64,69% reflej6 valores positivos en su desarrollo humano, sin
embargo, los valores negativos se presentaron en el 33,76% de los jovenes consultados

(gréfico 2)



Figura 4

Puntaje Promedio de Desarrollo Humano en los jovenes empleados.

33,76%

64,69%

Negativo (1 a 2) = 131 Jovenes mMedio (3) = 6 Jovenes

Positivo (4 a 5) = 251 Jovenes
Nota: este grafico muestra los promedios de los puntajes para la seccién de desarrollo humano
en el cuestionario. Donde un puntaje negativo se representa con una menor calificaciéon y puntaje

positivo al tener la mayor calificacion. Fuente: Elaboracion Propia.

Adicional a ello, se realiz6 una caracterizacion sobre el desarrollo humano en los
jovenes empleados, en términos positivos, medios y negativos. A partir de ello, se logra
evidenciar que, en la mayoria de los aspectos mencionados en el cuestionario, estas
puntuaciones fueron positivas, asociadas principalmente a la toma de decisiones para el
cumplimiento de objetivos, la justicia y no maleficencia a otros en la toma de decisiones, la
sensibilidad ante situaciones desfavorables, el apoyo hacia otros sin esperar un beneficio
propio, asi como la participaciéon activa en la basqueda de soluciones y el reconocimiento de

sus errores y el planteamiento de estrategias de solucion.
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Estas afirmaciones fueron positivas en mas del 60% de los jovenes encuestados.
Ademés, también se reflejaron puntuaciones positivas relacionadas al logro de desarrollo

intelectual, logro de metas, formacion de caracter y logro de objetivos de vida planteados,

fortalecimiento de la autoconfianza y autoestima, la toma de decisiones segun sus aspiraciones

(Tabla 5).

No obstante, también se presentaron diversos valores negativos respecto a algunos
aspectos del desarrollo humano en los jovenes consultados. Esto se relaciond principalmente
en la generacion de prosperidad econémica y el tipo de vida deseado, pues, en mas del 50%
de los jévenes esto se denot6 de forma negativa, indicando cierto grado de precariedad

respecto a factores econémicos (Tabla 5).

Ademaés de ello, estos valores negativos también estuvieron relejados al considerar el
trabajo como algo sofiado y que, con él, es posible ahorrar dinero para su futuro. Del mismo
modo, tampoco consideran tener una capacidad para adquirir y responder por servicios

financieros (Tabla 5).

Tabla 5

Caracterizacion del desarrollo humano en los jévenes empleados

NEGATIVO MEDIO POSITIVO

ITEM : .
Puntaje: 1 Puntaje: 3 Puntaje: 4
az ab
Siento que este empleo me ha permitido: (n) (%) (n) (%) (n) (%)
Generar prosperidad econémica 199 51,29 134 3454 55 | 14,18
Tener el tipo de vida que he querido para mi 205 52,84 132 34,02 51 13,14

Considero que:

Este trabajo es el que siempre habia sofiado y el
gue merezco

Trabajar en esta empresa me ha permitido:
Reflexionar sobre el estilo de vida que he llevado y a
partir de esto cambiar

204 52,58 127 32,73 57 | 14,69

90 23,20 161 41,49 137 3531

Cumplir con aspiraciones que me hacen feliz 67 17,27 153 39,43 168 43,30
anoegi;aSrdesarrollo intelectual y con este alcanzar mis 58 1495 130 3351 200 5155

La formacion de mi caracter y con esto lograr los

objetivos de vida planteados 53 | 13,66 | 127 | 32,73 | 208 | 153,61
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iTEM

Siento que este empleo me ha permitido:

El fortalecimiento del auto--respeto, la autoconfianza
y la autoestima

Tomar decisiones segulin mis aspiraciones basadas
en un inventario de lo que poseo, lo que puedo
alcanzar a través de mis capacidades y
comparandome con otras personas que estan en el
mismo nivel que yo.

Generar expectativas frente a lo que quiero lograr
teniendo en cuenta lo que poseo, lo que puedo
lograr y lo que otras personas tienen y han logrado
estando en el mismo nivel que yo

Prestar atencion a los elementos relevantes para
lograr el fin propuesto

Adquirir conocimiento y experiencia para manejar
las diferentes situaciones que se presenten en el
cumplimiento de las metas propuestas

Identificar el nivel de complejidad de cada una de las
situaciones que se presenta, y atenderlas segun
dicho nivel y teniendo en cuenta las consecuencias
tanto positivas como negativas.

Reflexionar profundamente antes de tomar una
decision identificando los pros y contras y ser
coherente con dicha reflexion al actuar

Tomar decisiones basadas en valores, sin dejarme
influenciar por otras personas o situaciones.
Tomar siempre decisiones orientadas al
cumplimiento de un objetivo o fin.

Establecer y realizar pequefias metas que me
permitan dar cumplimiento a objetivos grandes
frente a los que baso las decisiones tomadas en el
dia a dia.

Participar en la toma decisiones en temas

relacionados con mi puesto de trabajo
Tener voz y voto en la formulacién de planes de

mejora relacionados con aspectos de mi puesto de
trabajo

Tener un estilo de vida econémicamente estable
Adquirir los bienes y servicios que requiero para vivir
bien

Ahorrar dinero para mi futuro

Crear independencia econémica

Capacidad para adquirir y responder por servicios
financieros

Ser consciente de la influencia que pueden tener
mis acciones en el bienestar de otras personas
Pretender ser justo y compasivo al momento de
tomar decisiones buscando no dafiar a otras
personas

Ser sensible ante la situacion desfavorable de otra
persona

NEGATIVO

Puntaje: 1
az2
(n) (%)
47 12,11
53 13,66
63 16,24
45 11,60
39 10,05
43 11,08
38 9,79
38 9,79
37 9,54
42 10,82
161 41,49
184 47,42
140 36,08
159 40,98
206 53,09
159 40,98
200 51,55
61 15,72
51 13,14
42 10,82

MEDIO
Puntaje: 3
(n) (%)
120 30,93
138 35,57
138 35,57
118 3041
120 30,93
125 32,22
131 33,76
121 31,19
108 27,84
158 40,72
137 35,31
115 29,64
149 38,40
133 34,28
102 26,29
127 32,73
107 27,58
109 28,09
93 23,97
102 26,29

POSITIVO
Puntaje: 4
ab
(n) (%)
221 56,96
197 50,77
187 48,20
225 57,99
229 59,02
220 56,70
219 56,44
229 59,02
243 62,63
188 48,45
90 23,20
89 2294
99 25,52
96 24,74
80 20,62
102 26,29
81 20,88
218 56,19
244 | 62,89
244 | 62,89
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) NEGATIVO MEDIO POSITIVO
ITEM Puntaje: 1 Puntaje: 4
az2 ab
Siento que este empleo me ha permitido: (n) (%) (n) (%) (n) (%)
g\_ctuar para ayudar a otros, aunque no me beneficie 42 10,82 104 26,80 242 62,37
irectamente
Participar activamente en la blsqueda de
soluciones, aun cuando la situacién no me afecta 53 13,66 97 25,00 238 61,34
directamente

Reconocer mis errores y generar estrategias que
den soluciones a los problemas causados por estos 46 11,86 101 26,03 241 62,11

y que estan afectando a otras personas.
Esta empresa:

Puntaje: 3

Me br.mda la posibilidad de continuar con mis 142 36,60 124 3196 122 3144
estudios
Hace evidente el interés por que su personal 187 4820 106 2732 95 24.48

continde con su formacién académica

Nota: esta tabla evidencia las frecuencias de respuesta de los jévenes para cada item del

cuestionario. Fuente: Elaboracion Propia.
Caracteristicas Sociodemogréficas

Se describieron las caracteristicas sociodemogréficas de los jévenes en la ciudad de
Neiva (Huila), encontrando una media de edad de 24 afios, en donde el mayor grupo estuvo
conformado por jovenes de 23 a 27 afios de edad, con el 64,43%. Ademas, se evidencié una

predominancia del sexo masculino, con el 60,57% de los jévenes consultados (Graficos 3y 5).

Respecto al nivel socioecondémico, prevalecio el estrato 2 con el 44,85% de los jovenes,
seguido por el estrato 1 con el 44,07%. Con una prevalente escolaridad de técnicos con el
28,09% seguido por jévenes con estudios de basica secundaria en el 25,26% y universitarios

con el 25% (Graficos 6 y 4).

El estado civil de los participantes empleados fue principalmente soltero(a) con el

62,89%. Ademas, el 52,32% manifestaron no estar a cargo de ninguna persona (grafico 7 y 8).
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Figura 5

Porcentaje de rango de edad

H De 18 a 22 aiios
De 23 a 27 aiios
I 28 0 mas anos

Nota: El grafico representa las edades
de los jévenes encuestados. Fuente:

Elaboracién Propia

Figura 7

Porcentaje del rango del sexo

153;
235; 39%

61%

Femenino Masculino

Nota: El gréfico representa la cantidad
y el porcentaje de encuestados del sexo

masculino y femenino. Fuente:

Elaboracién Propia

Figura 6

Promedio del grado de escolaridad

Magister

0% \ Primaria
Universitario 2%  secundaria

25% 25%

|_Técnico
28%

Nota: El grafico ilustra el grado de escolaridad

con el que cuentan los jévenes encuestados.

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 8

Porcentaje del estrato socioeconémico

Estrato 3
11%

Estrato 1
44%

Estrato
45%

Nota: El gréfico representa el estrato

socioecondmico al que pertenecen la poblacién

joven objeto de estudio. Fuente: Elaboracion

Propia
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Figura 9 Figura 10

Porcentaje condicion de estado civil Cantidad de personas a cargo
250
200
150
100
50 l
: H .
Casado(a) Ninguna 1 persona 2 3 4
9% personaa acargo personas personas personas
cargo acargo acargo acargo
Nota: El grafico representa el porcentaje Nota: El grafico de columna refleja el
del estado civil de las personas porcentaje de personas a cargo de los
encuestadas. Fuente: Elaboracion Propia. Jévenes encuestados. Fuente: Elaboracion
Propia.

Con el grafico 3 se puede apreciar que, principalmente los jévenes encuestados tienen
un promedio de edad entre los 23 a 27 afios, etapa en que generalmente terminan sus estudios
de educacidn superior, sin embargo, en el gréafico 4 sélo el 25% reportd estudios universitarios.
A su vez, el grafico 5 evidencia que la mayoria fueron hombres, el grafico 6 indica que
pertenecientes al estrato 2, el grafico 7 demuestra la predominancia del estado civil soltero, y

finalmente el grafico 8 que no se encuentran a cargo de mas personas.
Afectaciones Sociales Provocadas Por la Precariedad Laboral

Con el fin de conocer las afectaciones sociales provocadas por la precariedad laboral en
los jovenes en la ciudad de Neiva (Huila), se aplicaron 10 entrevistas semiestructuradas que
permitieron abordar las condiciones socioecon6micas de los jovenes mientras estuvieron
laborando, asi como las condiciones y el cese laborales, en donde se obtuvo una vision mas

amplia sobre dichas afectaciones.
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La informacién obtenida de las entrevistas se dividié en 3 grandes categorias de

andlisis, las cuales, a su vez, contuvieron varias subcategorias de estudio, determinadas por la

frecuencia de respuestas observada en los participantes (Tabla 6).

Tabla 6.

Categorizacion de la entrevista aplicada.

profesionalmente

CATEGORIA | SUBCATEGORIAS GENERALIDADES
. Los jovenes quieren un empleo formal para tener
Estabilidad laboral
Expectativas una estabilidad econdmica.
laborales Crecer Quieren aplicar sus conocimientos adquiridos por

el curso de sus estudios y crecer profesionalmente.

Influencias y

conocidos

La mayoria de los empleos fueron logrados por

contactos e influencias.

Menos de 1 afo de

En su mayoria los contratos fueron por prestaciéon

labor de servicios de no mas de 1 afio.
Experiencias Suministros No les suministraron transporte ni equipos de
durante I insuficientes cémputo, como tampoco un apoyo humano
suficiente.
vinculacién Desgaste fisico y Los jovenes no tuvieron tiempo para sus familias.
laboral mental Tuvieron problemas en la salud.
: L Los pagos no eran acorde a sus tareas
Insatisfaccion con el ; . .
asignadas, o eran muy bajos para suplir sus
pago :
necesidades.
No fue posible En su mayoria no pudieron ahorrar para enfrentar
ahorrar el desempleo.
o Adquirieron habilidades y destrezas producto de
Aprendizaje L -
la experiencia laboral adquirida.
Tiempo El tiempo desempleado fue variable. Algunos se
desempleado dedicaron a actividades econdmicas informales.
. . Algunos suplian sus necesidades econémicas
Supervivencia
_ con el apoyo de sus padres y por el desarrollo de
economica - e ;
actividades econdmicas informales.
L Se ha dificultado el logro de un nuevo trabajo
Experiencia laboral . ; .
Cese laboral debido a las altas exigencias.

Incertidumbre frente
al desempleo

Los jovenes no saben como van a afrontar la
situacion, como van a pagar los gastos o como
van a mantener a sus familias.

Preocupacion y
tristeza

Los jovenes sintieron tristeza y desilusion tras el
cese laboral. Sintieron preocupacién por como
van a alimentar y sostener a sus familias.
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CATEGORIA | SUBCATEGORIAS GENERALIDADES

El apoyo de familiares ya amigos fue fundamental
para afrontar el desempleo, a través del apoyo
economico y moral.

Muchos no tienen planes de estudio. Solo unos
pocos reportaron realizar cursos y formacién
profesional en el tiempo de desempleo.

Apoyo de familiares
y amigos

Sin planes de
estudio

Nota: esta tabla evidencia las categorias determinadas a partir del analisis de las entrevistas

desde un enfoque cualitativo. Fuente: Elaboracion propia.

A continuacién, se describen mas detalladamente las categorias y subcategorias

resaltadas.

Categoria 1. Expectativas Laborales

Al revisar las expectativas de los participantes antes del egreso laboral, se pudo
observar que, en su mayoria, se asocia directamente a la supervivencia, dado que, en varios
casos, las personas entrevistadas son los principales proveedores del hogar, aunque en
algunos casos, se trat6 de jévenes que aln viven con sus padres, pero cuya expectativa se
dirige al deseo de aportar econdmicamente al hogar y lograr independencia, asi como de un
deseo de crecer profesionalmente. A continuacion, se describen 2 subcategorias que definen

dichas expectativas laborales:

Subcategoria 1. Estabilidad laboral. La estabilidad laboral es el principal motivo por el
cual los entrevistados desean laborar, pues, en su mayoria, los jovenes expresaron que desean
conseguir trabajo con el fin de brindar una estabilidad para sus familias, apoyar gastos del

hogar, el pago de deudas, algunos manifestaron habitar casas y apartamentos en arriendo.

Las familias de los jovenes estuvieron caracterizadas principalmente por parejas
sentimentales con hijos, sin embargo, también se presentaron jévenes que viven con sus

padres y sus hermanos. Con ello la necesidad de suplir las necesidades béasicas como la
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alimentacion, salud, transporte y demas, recae principalmente sobre aquellos que son los

principales proveedores del hogar. Asi lo expresaron algunos participantes;

Entrevistado 9: “En cuanto a mis expectativas laborales, decir que la primordial es la de
a través de un empleo poder suplir mis necesidades basicas y las de mi familia” (joven de 28

afios que esta a cargo de su mujer e hijas).

Entrevistado 5: “Vivo en la casa de mis padres y mis expectativas laborales se basan en
un empleo que me permita pagar mi propio apartamento y demas gastos” (joven madre de un

bebé de 2 afios).

Entrevistado 6: “Busco adquirir conocimiento, tener un sustento econémico con el cual
suplir mis gastos béasicos y contribuir en mi familia para cubrir los gastos que surgen mes a

mes” (joven de 22 afios que vive con sus padres y sus 4 hermanos).

Cabe destacar que, en todos los entrevistados la principal expectativa laboral es
econdmica, asi como lo expresaron los 3 entrevistados mencionados anteriormente, se
obtuvieron respuestas similares en los demés entrevistados. En su mayoria, los jovenes
pertenecian al estrato 1, y algunos expresaron que su deseo es poder conseguir un empleo en

el cual el salario les alcance para alimentacion, transporte, y supervivencia.

Subcategoria 2. Crecer profesionalmente. Ademas de sus intereses econémicos, los
jovenes manifestaron el deseo de crecer profesionalmente, dado que en algunos casos los
jévenes cuentan con estudios universitarios que desean poner en practica en un entorno
laboral. De este modo, las expectativas laborales de los jovenes con estudios técnicos,
tecnoldgicos y universitarios se refieren al constante deseo de poder trabajar en su area de

preparacion.

Adicional a ello, las expectativas se mantienen sobre la posibilidad de poder lograr una

experiencia laboral y ascensos empresariales, por medio del aprovechamiento de
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oportunidades a jovenes con poca experiencia laboral. Ademas, algunos han expresado el
deseo de seguir estudiando, pero no cuentan con los recursos econdmicos para hacerlo, por

ello la expectativa laboral estd ligada a la econémica. Asi lo expresaron algunos entrevistados:

Entrevistado 1: “Yo soy estudiante de ingenieria civil de ultimo semestre en la
universidad Surcolombiana, en cuanto a la expectativa laboral, obviamente es trabajar en una
empresa que tenga que ver con mi area de estudio, ojalad que esa empresa les dé la posibilidad
a los jovenes de ascender por medio de logros o por medio de la experiencia laboral” (joven

gue vive con su madre y hermana, profesionales).

Entrevistado 4: “Mis expectativas laborales son encontrar un empleo que me brinde la
posibilidad de continuar con mis estudios, yo estudio derecho estoy en ultimo semestre, la idea
es terminar mi prestado y buscar la forma de realizar el postgrado lo antes posible, sin embargo
estuve revisando maestrias o doctorados y estan por encima de los $20°000.000 y ahora
mismo mi familia no podria apoyarme a costear ese gasto, por eso quisiera tener un trabajo
gue me permita ahorrar para invertir en mi futuro” (joven de 23 afios que vive con su madre y

Sus 4 hermanos).

Por otra parte, las expectativas también estuvieron relacionadas al deseo de obtener un
trabajo en donde no se explote laboralmente a sus empleados, es decir, una empresa con valor

humano que se preocupe por la salud fisica y mental de los mismos.

Categoria 2. Experiencias Durante la Vinculacion Laboral

Al abordar sobre las experiencias durante la vinculacion laboral, se obtuvieron varias
concepciones de los entrevistados que permitieron generar una vision sobre su tiempo de
labor, caracterizado por el modo en que lograron conseguir el empleo, los tipos de contrato, las
barreras en la ejecucion de su labor, sus condiciones laborales, las causas de egreso, algunas

insatisfacciones y el aprendizaje obtenido en su tiempo laborado. De este modo, a
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continuacioén, se presentan las subcategorias mas destacadas producto de las respuestas de

los jovenes entrevistados:

Subcategoria 1. Influencias y conocidos. Esta categoria hace referencia a como
consiguieron los jovenes entrevistados el primer empleo en su experiencia laboral. En esta se
destaca que, en su mayoria, los jévenes lograron acceder a un empleo formal debido a la
recomendacion de familiares o terceros, a través de influencias. Solo 3 jovenes manifestaron
haber obtenido sus empleos por mérito y esfuerzo propio, sin la ayuda de otras personas para

lograrlo.

Se destaca el hecho de una joven que logré el empleo debido a que su padre se
desenvuelve en el sector publico, y los directos beneficiaros de las ofertas de empleo eran los
hijos de dichos funcionarios, por tanto, la postulacion fue efectiva tras ese beneficio laboral.
Aunque el proceso de seleccién implicaba el paso por varias etapas en donde se revisaba el
nivel académico y experiencia laboral, el factor que facilité la contratacion fue la experiencia

laboral de su padre. Asi lo expreso;

Entrevistado 1: “Gracias a mi papa pude obtener ese empleo, ya que al tener tanto
tiempo laborando con el Estado, me fue mas facil acceder a la pasantia para posteriormente

adaquirir el contrato”,

Otros dos casos de influencias laborales se presentaron en varios jévenes que
obtuvieron su primer trabajo formal gracias a la recomendacién de personas con influencias y
conocidos en las empresas, quienes los apoyaron en su proceso de vinculacion para tener
prioridad y evitar varios filtros de seleccion. Los procesos de seleccion fueron similares al del
resto de los empleados, en donde se presentaron también otros aspirantes, no obstante, los
jovenes entrevistados manifestaron haber logrado quedarse con el empleo debido a las

influencias de un allegado, estas fueron algunas de las experiencias reportadas;
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Entrevistado 6: “tuve la recomendacion e influencia de un allegado a la familia que tenia
contactos dentro de la entidad, debido a que no tenia ningun tipo de experiencia laboral ni
estudios y esta persona me recomendoé directamente con el encargado de seleccionar el

personal para las vacantes disponibles en el momento”.

Entrevistado 7: “El mayor apoyo que tuve fue el de un contacto que me recomendo en la

empresa a la cual estaba aspirando”.

Entrevistado 2: “Un familiar que estaba trabajando en la empresa me aviso que abrieron
vacantes para trabajar en la pesquera arreglando el pescado y preparandolo para todo el

proceso de produccion, asi que ella me ayudo a meter la hoja de vida y ahi quede”.

Entrevistado 10: “Mi madre trabaja en una planta de arroz y logr6 un puesto para mi,

desde alli empezb el proceso de contratacion”.

Por otra parte, el proceso de seleccion e ingreso laboral se dio por simples contactos,
es decir, aunque no se movieron influencias para la obtencién del puesto, pero consiguieron
informacion por parte de familiares y conocidos que les permitié dar con el trabajo y los

requerimientos para su integracion.

Respecto a ello, uno de los entrevistados manifestod que, desde su experiencia personal
en los procesos de solicitud de empleo, ha observado la gran presencia de influencias de
personas o las llamadas “palancas” para la obtencién de los empleos, y son los recomendados
especiales quienes siempre ocupan las vacantes ofertadas a pesar de que existan otros

postulados con una mejor hoja de vida. De este modo lo expreso;

Entrevistado 8: “Podria decir que en varios de los sitios en los que he hecho un proceso
de entrevista el tema de las influencias de las personas o las denominadas palancas siempre

interfieren en las decisiones finales, he podido evidenciar que los recomendados especiales de

64



alguien son quienes ocupan las vacantes a pesar de que otra persona tenga un mejor

desempefio”.

Como se expreso anteriormente, solo 3 personas obtuvieron el empleo por procesos
formales, sin apalancamientos. El primer caso fue el de un joven que contaba solo con estudios
bachilleres, el cual obtuvo el empleo en una empresa de telefonia movil, por medio de procesos
de entrevista, pruebas de altura, conexiones de redes, entre otras, ademas, el contar licencia
de conduccion le permitié obtener el trabajo. Otro caso de vinculacién laboral por cuenta propia
se dio para el cargo de procesador en una empresa pesquera, pues no requerian experiencia

laboral.

Por otra parte, otro joven expreso que, a raiz de sus préacticas profesionales realizadas
en una entidad del estado, logré obtener un cargo laboral debido a su buen desempefio durante

su periodo de practica, ante ello expuso;

Entrevistado 4: “Realmente no debi competir contra otras personas para adquirir mi
contrato, mis jefes habian visto mi trabajo cuando realice las practicas profesionales asi que

acordamos firmar el contrato”.

No obstante, este joven tuvo varias dificultades para su primer ingreso, pues, tuvo que
acceder a préstamos econdmicos para el pago previo de seguridad social, tarjeta militar
provisional y derechos de contratacion. Ademas, en la actualidad considera que no ha podido

conseguir un nuevo empleo debido a la falta de contactos politicos, expresando;

“Entrevistado 4: Pienso que la principal barrera para poder vincularme nuevamente a un
trabajo formal en una pesa es que soy una persona muy ajena a la politica, no soy de estar
detras de un politico para conseguir oportunidades de empleo, yo me he postulado a varios
lugares y cuento con una hoja de vida buena, pero hasta ahora no he podido adquirir por mis

propios medios nuevamente un empleo”.
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Subcategoria 2. Menos de 1 Ao de Labor. Algo que se pudo observar tras el analisis
de las entrevistas es que, en casi la totalidad de los casos, los contratos laborales no superaron
el afio, exceptuando un caso en donde el entrevistado estuvo laborando por 4 afios por medio
de contrato indefinido en una empresa pesquera. No obstante, se presentaron principalmente
contratos por prestacion de servicios de 3, 5, 6 7 y hasta 10 meses. También se reportaron
vinculaciones mediante términos renovables, es decir, al cumplir 3 meses, este contrato podia

0 no ser renovable. Fueron pocos los contratos a término fijo o indefinido.

El joven gue estuvo laborando inicialmente por practicas profesionales recibia poco
menos de dos salarios minimos, y al ser contratado luego por prestacion de servicios, estuvo

laborando bajo el mismo sueldo inicial de practicante.

La desvinculacion laboral se dio generalmente por la terminacién de dichos contratos, a
pesar de que, en varios casos, a los jovenes se les habia dicho que les renovarian, pero esto
no paso. Algunas de las respuestas mas frecuentes se asimilaron a lo reportado por los

siguientes entrevistados:

Entrevistado 1: “En mi caso el cese de las actividades se dio por la terminacion del
contrato de 4 meses que me dieron para este afio 2022, inicialmente me dijeron que se
renovaria el contrato, posteriormente me dijeron que por falta de recursos no fue posible

renovarme el contrato”.

Entrevistado 5: “Se realizaron una serie de cambios, empezaron a rotar personal y entre

esos cambios a mi me sacaron”.

Entrevistado 7: “Las circunstancias de la desvinculacién laboral fueron el cumplimento y
no renovacion del contrato debido a que, por politicas de la empresa, el cargo era para

contratos de corto tiempo y rotativos”.
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No obstante, otros casos del cese laboral se debieron a decisiones personales,
familiares y econdmicos, en donde los jévenes tomaron la decision de retirarse debido a un
mayor interés en dedicar tiempo a sus hijos, el logro de un mejor empleo con menor esfuerzo
fisico y riesgos para su salud, también porque consideraron que su sueldo no cubria todos los
gastos del mes y los horarios eran muy poco flexibles. Ademéas, también se presentd un interés

por emprender un proyecto académico nuevo.

Subcategoria 3. Suministros Insuficientes. En gran parte de las experiencias de los
jévenes, se evidencio que tuvieron que afrontar barreras en su labor debido a la falta de
transporte, falta de insumos, falta de equipos y recursos financieros para llevar a cabo su
trabajo. Pues, las empresas en su mayor parte no suministraban estos recursos a los jévenes,
teniendo en cuenta que la mayoria de las vinculaciones se asociaron a contratos por prestacion

de servicios. Una de las respuestas destacadas frente a este tipo de barreras, fue la siguiente:

Entrevistado 4: “El contrato establecia que al ser de apoyo a la gestion debia traer al
lugar del trabajo mi propio equipo de cOmputo y aunque yo contaba con un computador portatil,
este siempre lo utilizaba para hacer los trabajos de la universidad con mucha paciencia porque
era muy viejito y lento, asi que una primera inversion que hice fue sacar un computador a
cuotas para poder desempefiarme sin contratiempos. Una de mis funciones era servir de
enlace entre las diferentes entidades del estado de la ciudad, es decir, entregar documentacién
entre concejo de Neiva y personeria municipal o alcaldia y Ecopetrol, yo no contaba con
transporte propio, y aunque en el trabajo me facilitaban transporte, debia esperar varias horas

hasta que hubiese disponibilidad de transporte”.

Del mismo modo, varios jovenes manifestaron que el pago era poco para las tareas
asignadas en su trabajo, asi como tampoco varios de ellos contaban con transporte para
movilizarse, lo que les dificulté mucho su llegada a tiempo al trabajo. Otras respuestas
destacadas fueron las siguientes:
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Entrevistado 8: “De la empresa nos mandaban solas a los sitios de venta y no habia él
personal suficiente para los asuntos de descargue de la mercancia o el transporte entre los

supermercados”.

Entrevistado 3: “Un punto negativo es que no nos pagaban viaticos y nos exigian horas
muy estrictas, es decir a tal hora ya deberian estar en Algeciras y si estdbamos terminando
algun trabajo en Neiva o rivera que se prolongard, debia conducir muy rapido para poder estar
en Algeciras a tiempo, porque los automaviles tienen un chic, ese chic debia estar funcionando

a las 7:00 am en punto”.

Subcategoria 4. Desgaste Fisico y Mental. Una de las principales dificultades y
experiencias negativas durante la vinculacion laboral en los jovenes entrevistados, fue el alto
desgaste fisico y mental al que eran sometidos constantemente, del mismo modo, soportaron
altos niveles de estrés al trabajar bajo mucha presion. Adicionalmente, este desgaste fisico y
mental provoco repercusiones familiares en los jovenes que, en ocasiones debian laborar horas
extra para suplir sus necesidades econémicas, reduciendo entonces el tiempo de calidad con
sus hijos y familiares. De esta forma, una de las respuestas mas destacadas fueron las

siguientes:

Entrevistado 2: “Ese empleo me dio para la alimentacién y el sostenimiento durante
mucho tiempo, pero creo que uno de los factores qué mas volvian precaria mi condicién laboral
era que el proceso con el pescado nunca terminaba, entonces la empresa te brinda la
posibilidad de trabajar un poco mas y cobrar horas extras. Fueron varios los dias que me quedé
hasta tarde realizando trabajo de mas para poder adquirir esas horas extras, pero ahora
entiendo que lo que realmente estaba haciendo era desgastarme, no pasaba tiempo con mis
nifios porque salia muy temprano y volvia muy tarde, muchas veces me encontraba en ese
dilema, el de quedarme un poco mas para poder adquirir mas dinero, pero era menos tiempo

con mi familia”.
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Entrevistado 2: “‘Representdé mucho desgaste fisico y mental, podria decirse que era

mucho mas lo que me quemaba alli en comparacion a lo que se trabajoé me dejo”.

Entrevistado 3: “Aunque principalmente fui contratado para trabajar en Neiva, habia dias
en que empezaron a enviarnos a municipios como rivera, Campoalegre o Algeciras. En Neiva
yo podia descansar, aunque fuese sélo media hora, en cambio en los municipios debia

permanecer dentro del carro’.

Las repercusiones fisicas se dieron en varios entrevistados, pues, otro joven indicé que
en varias ocasiones tuvo complicaciones en su salud a causa del frio, ya que su labor debia
realizarse a veces bajo temperaturas muy frias para conservar el pescado. Asi mismo, otro
joven indicé que sus condiciones laborales no eran 6ptimas, pues, el lugar de trabajo tenia
altos niveles de contaminacion por el agua del pescado, la humedad, visceras, que a su vez
generaba hongos, ademas no contaban con los elementos de proteccién personal para

prevenir enfermedades.

Otra de las situaciones mas destacadas se refirid a un joven que indico que las
condiciones laborales eran muy desgastantes fisicamente, tanto que en varias ocasiones tuvo
gue acudir al médico debido a alteraciones en su salud como infecciones en la piel, que lo
incapacitaban hasta dos veces en el mes. Ademas de ello, manifest6 que el trabajo bajo
presion se presentaba todo el tiempo, donde los supervisores eran bastante invasivos a la hora

de revisar su labor, y de apurar las acciones. De este modo lo expreso;

Entrevistado 9: “Sentia que me estaban consumiendo como persona, la mayor parte del
tiempo vivia agotado por todo el requerimiento fisico de mi profesién, fueron muchas las veces
gue tuve que recurrir al hospital por infecciones en la piel, también los recargos nocturnos eran
muy pesados asi que llego un punto en el que el mismo trabajo me abrumaba y sentia que no

podia con la situacién. El horario laboral era muy pesado porque tocaba laboral hasta altas
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horas de la madrugada, tipo 2 o 3 de la mafiana lo que representaba peligros en la via para

retornar a casa a descansar”.

Debido a que esta vinculacién laboral era la primera en su vida, muchos ingresaron con
dudas, con falta de experiencia y algunos conocimientos, por lo que su labor se veia afectada y
reducida respecto a la labor de sus compaferos de trabajo. Sin embargo, estas situaciones de
enfrentarse a nuevas tareas, nuevos conocimientos les permitié fortalecer sus habilidades y
conocimientos en su labor. Los forjé de caracter y responsabilidad a pesar de haber sido

expuestos a diversas situaciones de estrés que los abrumaba.

Subcategoria 5. Insatisfaccién Con el Pago. Una de las principales dificultades
percibidas por los jovenes entrevistados fue la insatisfaccion con los pagos, tanto por su
cantidad como las demoras en los mismos. Varios jovenes indicaron que sus sueldos no
correspondian a la alta carga laboral exigida en las empresas, ademas, al ser varios vinculados
por prestacion de servicios, no les pagana las prestaciones sociales. Dentro de las respuestas

mas frecuentadas al respecto, se destacaron las siguientes expresiones;

Entrevistado 1: “Un factor muy importante fue el bajo sueldo por eso no podria decir que
ese trabajo satisfacia también mis expectativas personales. En una ocasion se demoraban 3
meses para girarme el pago, esto caus6 que para sostenerme tuviera que hacer préstamos,
cuando el dinero por fin llegd ya debia mas de lo que recibi, me desorganiz6 mucho

economicamente”.

Entrevistado 3: “Realmente trabajo porque me toca por que el sueldo no alcanza”.

Entrevistado 4: “Quienes estan contratados por prestacion de servicios de apoyo a la

gestion son las personas con menos garantias laborales”.

Entrevistado 6: “Con el tema de los pagos si se presentaban retrasos en algunos meses

de mas de 10 dias”.
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Entrevistado 9: “El salario que gano no me alcanza para suplir todos los gastos y

necesidades que demanda mi hogar”.

De este modo, en varias ocasiones los jévenes debian sacar dinero como pudieran para
poder suplir las necesidades laborales, hasta recibir su pago correspondiente. En los casos de
las vinculaciones por prestacion de servicio, esto se convirtié en una gran barrera en su labor,
pues sufrieron afectaciones econdmicas al solicitar préstamos para la adquisicion de
implementos como computadores, medios de transporte, entre otros, que no eran
recompensados por pagos oportunos por parte de la empresa contratante, de este modo lo

expreso un joven:

Entrevistado 4: “El punto mas negativo que tenia este trabajo fueron los retrasos en los
pagos, hasta dos meses de espera, como contratista que acababa de hacer dos préstamos
para adquirir computador y que debia todos los costos de ser contratado, no podia sobrevivir
sin recibir el sueldo a tiempo, asi que debia vender la cuenta, pero en este proceso perdi dinero
gue, si bien no era mucha plata la que perdia, me dolia, por que salia de mi trabajo, de mi

esfuerzo”,

Subcategoria 6. No fue Posible Ahorrar. Tal como se evidenci6 en la categoria
anterior, los jévenes manifestaron en su mayoria inconformidad con el pago realizado por su
labor anterior, ademas, tampoco contaron con liquidacién, por ello, en la actualidad no poseen
ahorros para hacer frente al desempleo. Asi lo manifestaron algunos de los jovenes

consultados;
Entrevistado 2: “No tuve la oportunidad de ahorrar para el periodo de desempleo”.

Entrevistado 3: “Durante los 10 meses que trabaje en la empresa no me fue posible
ahorrar algo de dinero, porque al ser tan bajo el sueldo no me alcanzaba en muchas ocasiones

para poder pagar el arriendo, los servicios, el mercado y los gastos de los nifios”.
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Entrevistado 4: “No ahorré dinero durante el tiempo que estuve trabajando, no tuve las

condiciones para poder hacerlo”.

Entrevistado 6: “Ahorros no tenia disponible porque con el sueldo que me pagaban

tenia lo Justo para cubrir los gastos que surgian mes con mes”.

Entrevistado 7: “Contaba con muy pocos ahorros al momento de quedar desempleada
porgue el sueldo que ganaba me alcanzaba para los gastos basicos y cubrir unos que otros
gustos, asi que el no tener mucho dinero disponible hizo que la situacion fuera mas dificil, y

debiamos sobrevivir con un solo ingreso, el de mi marido”.

Solo algunos de los entrevistados pudieron ahorrar;

Entrevistado 5: “Si, yo siempre he ahorrado, siempre que me giraban el pago yo sacaba
$50.000 cada mes como ahorro, eso me sirvio muchisimo el tiempo que estuve desempleada

para mi y los gastos de mi nifia”.

Entrevistado 8: “Tenia una pequefia base de ahorros con las cuales podia cubrir

algunos gastos mientras encontraba una actividad que me generara ingresos”.

Subcategoria 7. Aprendizaje. A pesar de la precariedad laboral experimentada por los
jévenes, lo cierto es que lograron sacar provecho de su tiempo laborado, pues, adquirieron
mayores conocimientos y habilidades que les dio la seguridad para seguir trabajando. Ademas,
se fortalecieron aspectos como el trabajo en equipo, el compafierismo, la eficiencia, la

autonomia y confianza en si mismos para poder ejercer adecuadamente su labor.

Del mismo modo, los jévenes expresaron que, gracias a su experiencia laboral
obtenida, son ahora mas organizados, por lo que lo consideran enriquecedor para el logro de

un nuevo cargo laboral. La experiencia adquirida les ha permitido nutrir sus hojas de vida, por
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lo que esperan que, a futuro esto les sirva para no tener dificultades a la hora de solicitar un

empleo.

Entrevistado 2: “La eficiencia, me volvi muy rapida gracias al nivel de exigencia para

que las cosas funcionen”.

Entrevistado 3: “El conocimiento que adquiri cuando estaba alla ha alimentado mi hoja

de vida y siento que ese es un factor positivo para volver a conseguir trabajo”.

Entrevistado 4: “Adquiri muchas destrezas que estoy sequro me seran de mucha ayuda
en trabajos futuros, aprendi a ser organizado y a tratar con las personas, la atencion al publico

y la paciencia son una de las cosas que mas me fortalecio este trabajo”.
Entrevistado 5: “Adquiri mucha experiencia en cuanto a trato con las personas”.

Entrevistado 8: “Aprendi a socializar en publico, lo que me permitié tener mas capacidad

para interactuar con las personas, expresar mis ideas, tener seguridad conmigo misma’.

Entrevistado 10: “La experiencia laboral me permitié afianzar mis conocimientos en un

ambiente formal de empleabilidad, me formé en caracter y responsabilidad”.

Los jévenes universitarios, manifestaron que su experiencia laboral les permitié
aprender mucho mas que los conocimientos teéricos adquiridos en la universidad, pues, se
enfrentaron a la toma de decisiones en marcha de proyectos, con habilidades que no fueron
fortalecidas desde su entorno académico. A raiz de ello, esperan desarrollar con mas

profundidad sus carreras profesionales con el fin de expandir sus conocimientos.
Categoria 3. Cese Laboral

Esta categoria fue analizada desde el tiempo desempleado, el modo de
supervivencia durante ese tiempo, las situaciones del ¢ por qué no han encontrado un

nuevo trabajo?, los sentimientos generados por la situacion, el apoyo recibido por
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familiares y amigos, los cambios en comparacién a la situacion de empleo, la falta de
planes de estudio, entre otros. De este modo, a continuacion, se presentan las

subcategorias mas destacadas producto de las respuestas de los jovenes entrevistados:

Subcategoria 1. Tiempo Desempleado. El tiempo de los jovenes en situacion
desempleada vario entre 8 dias hasta 8 meses, incluso, algunos jovenes se encuentran ain en
la busqueda de un empleo formal, pues, varios de ellos, a pesar de no estar empleados
formalmente, se dedican a otras actividades econémicas como la construccion, trabajo en
bares y el apoyo en restaurantes. Otros por su parte, se han dedicado al arreglo de ufias, a la

labor del campo, labores agrarias, del hogar y cuidado de sus hijos.

No obstante, a pesar de estar realizando algunas actividades econdémicas, los jovenes
no estan satisfechos con ello, debido a la falta de cobertura en seguridad social y demas
prestaciones, por lo cual se encuentran en la constante blisqueda de nuevas oportunidades

gue le brinden una estabilidad financiera, laboral y personal.

Uno de los jévenes que se encuentra desempleado, expresé haber renunciado por
decision propia, con el fin de dedicarse absolutamente a sus estudios, luego de ello, si espera
poder encontrar trabajo en su area de formacion. De igual forma, los jovenes que cuentan con
titulos técnicos, tecnoldgicos y universitarios buscan con ansias un empleo dentro de su campo

de estudio, con el fin de poder ejercer sus carreras y crecer profesionalmente.
Las expresiones mas destacadas fueron las siguientes;

Entrevistado 1: “Estuve desocupada un mes, en julio trabajé en un bar como mesera
todo el mes y ahora pasada la temporada en agosto estoy nuevamente en la basqueda de

empleo, y por supuesto en mi campo de estudio”.
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Entrevistado 4: “A partir de qué quede desempleado llevo seis meses desempleado en
términos de trabajos formales, por qué cuando quede desempleado al otro dia estaba
apoyando a mi mama en el restaurante, pero, este trabajo es informal ya que es un restaurante
casero muy pequefio, no esta registrado ante cAmara y comercio y desde luego no pagamos
seguridad social. Por supuesto que he buscado vincularme nuevamente al mundo laboral

formal, pero al no tener un apoyo politico ha sido dificil”.

Entrevistado 4: “Aun sigo buscando, pero ya han pasado ocho meses de este afo que
trabajo en el informalismo asi que he aprendido a vivir con lo poco que puedo conseguir, pero

mi meta sigue siendo conseguir un trabajo donde pueda pagarme mis estudios de posgrado’.

Por otra parte, los jovenes entrevistados que no contaban con estudios académicos
fuera de los basicos manifestaron “trabajar en lo que sea”, pues, su principal objetivo ha sido

siempre poder sostener a sus familias.

Subcategoria 2. Supervivencia Econémica. Tal como se mencioné en la categoria
anterior, gran parte de los jévenes entrevistados a pesar de estar desempleados formalmente,
se han ocupado econémicamente mediante trabajos informales como la construccion, trabajo
en bares y el apoyo en restaurantes. otros por su parte, se han dedicado al arreglo de ufias, a
la labor del campo, labores agrarias, del hogar y cuidado de sus hijos, en donde no les cubren

las prestaciones sociales.

Por otra parte, la subsistencia econémica de algunos jovenes se refirié al apoyo de su
pareja o de sus padres, quienes se encargan de los gastos del hogar, pero que, en ocasiones,

no les alcanza para cubrir todos los gastos mes a mes.

Estas fueron algunas de las respuestas con relacion al sostenimiento econémico en los

jovenes entrevistados;
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Entrevistado 2: “El apoyo que me brinda mi pareja y trabajos ocasiones que obtengo de

vez en cuando”.
Entrevistado 4: “El trabajo que realizo en el restaurante”.

Entrevistado 7: “En estos momentos mi principal fuente de sostenimiento es mi

comparero permanente quien trabaja para responder por todos los gastos”.

Entrevistado 8: “Los pocos ahorros que tenia disponibles de los meses de sueldo en los

que habia estado vinculada formalmente a una empresa”.

Subcategoria 3. Experiencia Laboral. Al consultar a los jovenes si han dejado de
buscar empleo en sus areas de estudio o de conocimientos, la mayoria ha reportado que no,
pero que ha sido dificil hallar un empleo acorde a sus estudios, pues, en su mayoria expresan
gue piden mucha experiencia. No obstante, hubo quienes, si renunciaron a seguir buscando

empleo en sus areas de estudio, debido a las mismas razones;

Entrevistado 7: “Dejé de buscar cuando me di cuenta de que en el area de la vigilancia

era dificil ingresar a alguna empresa teniendo tan poca experiencia laboral’.

Entrevistado 8: “Deje de buscar en mi area de formacién porque las empresas exigen
mucho tiempo de experiencia laboral, ademas de que algunas entidades al ser los puestos
directamente relacionados con temas de ventas exigen que la persona tenga un medio de

transporte propio para el cumplimiento de sus funciones”.

Entrevistado 1: “Muchos empleos, por ejemplo, si ti buscas empleo en CompuTrabajo,
ellos te piden una cantidad de experiencia muy alta, en mi caso soy estudiante de ingenieria
civil de décimo semestre no tengo la posibilidad de tener una experiencia tan avanzada en mi

area de estudio entonces eso es una barrera para acceder a empleos, otra barrera es que no
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cuento con licencia de conduccién, algunas empresas piden licencia de conduccién y al no

tenerla debo desistir de aspirar a trabajar alli”.

Por otra parte, también se hallaron jovenes que, a pesar de haber realizado estudios
técnicos, no se sienten conformes con sus estudios, por lo cual, aun siguen en la basqueda de
intereses para realizarse profesionalmente, dejando de lado la busqueda de empleo con

relacién a sus titulos.

Subcategoria 4. Incertidumbre Frente al Desempleo. A raiz del desempleo se han
generado diversos sentimientos en los jévenes, caracterizados por la incertidumbre de no saber
cOmo se van a sostener o como van a suplir todos sus gastos mes a mes. Los jovenes en esta
situacion suelen preguntarse “;qué va a pasar conmigo, ahora que iré a hacer, en donde me
veré en cinco dias, en una semana?’, 1o que incrementa la incertidumbre de saber sivan o no a

conseguir un empleo acorde a sus conocimientos y a sus necesidades.

Del mismo modo, en algunos casos la incertidumbre fue del como iban a sostener a sus
familias, o como iban a apoyarlas con los gastos econdémicos tras un eventual despido de sus

compafieros del hogar. Asi lo manifestaron algunos de los jévenes;

Entrevistado 1: “Crece una incertidumbre de por si podré conseguir trabajo en la misma

area, entonces es un momento de muchas preguntas y de tristeza”.

Entrevistado 6: “Me senti en estado de incertidumbre porque en ese momento tenia
deudas que debian suplir y eso me hacia estar pensando constantemente de donde iba a
obtener los recursos necesarios para cubrir esos gastos, ademas de que en mi familia era el

unico que tenia un empleo formal para ese entonces”.

Entrevistado 8: “Entré en una situacion de incertidumbre porque a pesar de que tengo
un empleo informal que me da ingresos no es lo mismo como el estar vinculada a una empresa
con todas las garantias de ley”.
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Por otra parte, uno de los jovenes manifesté no haberse sentido sano psicolégicamente
tras el cese laboral, pues, se encontraba en un desespero econémico que lo alteraba

demasiado.

Subcategoria 5. Preocupacién y Tristeza. De la mano con la incertidumbre, los
jévenes experimentaron sentimientos de preocupacion y tristeza, pues no sabian cémo iban a
aprontar esa nueva situacion, incluso algunos desarrollaron trastornos depresivos por la
situacion tan abrumadora de no tener empleo ni ingresos econdémicos. Asi lo manifestaron

algunos de los jovenes;

Entrevistado 5: “Me preocupé mucho porque yo no podia quedar desempleada, porque,
aungue mis padres me prestan su casa, soy yo quien debe pagar facturas y hacer mercado

ademas de responder sola por los gastos de mi bebé”.

Entrevistado 7: “Al momento de estar desempleado la situacion se torné muy dificil
porque ya no contaba con los ingresos econémicos necesarios para aportar en mi hogar, entre
en un periodo de depresion porque no encontraba mas empleo en esa area que me brindara

estabilidad”.

Entrevistado 8: “Fue una experiencia abrumadora porque el quedarme sin empleo
desestabilizé mi vida sobre todo en el tema de las deudas que debia cubrir y mis gastos
bésicos, entre en una fase de tristeza al sentirme estancada sin tener muchas opciones

disponibles”.

Ademas, algunos jévenes manifestaron haberse encarifiado con sus compafieros de
trabajo por el tiempo laborado, asi como con la labor realizada muchas veces con la
comunidad. En algunos casos, los jovenes expresaron que se sintieron poco valorados por las

empresas contratantes, pues, a pesar de “haberlo dado todo”, no renovaron sus contratos. A
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raiz de ello, actualmente se sienten reducidos debido al trabajo informal al cual les ha tocado

acudir debido a su situacion econémica.

Subcategoria 6. Apoyo de Familiares y Amigos. El apoyo familiar y de los amigos ha
sido fundamental para el afrontamiento de la situacion precaria en los jovenes entrevistados
con relacién a su falta de empleo formal, pues, en algunos casos han servido de apoyo para
llevar a cabo mecanismos de supervivencia econémica como el comercio de alimentos

preparados por ellos mismos. Asi lo manifesté uno de los entrevistados;

Entrevistado 1: “En cuanto a mis amigos el apoyo ha sido muy bueno, algunos fines de
semana en compafiia de una amiga realizamos postres 0 hamburguesas para vender por
encargo, he tenido mucho apoyo de mis amigos porque saben que el dinero de la venta de esta
comida es para mi sustento, porque muchas veces si puedo conseguir unos turnos como
asesora de ventas no alcanza, asi que siento que he recibido un gran apoyo tanto de amigos

como de familiares”.

El apoyo brindado por los familiares ha sido tanto moral como econémico. Como se ha
mencionado en categorias atras, varios de ellos aln residen con sus padres, los cuales les han
brindado el apoyo econdmico para poder salir adelante, ademas de brindarles consejo y apoyo

moral para enfrentar las situaciones dificiles. De este modo lo expresaron algunos jovenes;

Entrevistado 7: “El mayor apoyo lo he encontrado en mi familia quienes me han

colaborado de una u otra manera con los inconvenientes que se presentan”.

Entrevistado 8: “Mi familia me colaboraba en los temas basicos como la alimentacién y

el techo”.

Entrevistado 10: “Mi familia ha sido mi principal fuente de apoyo porque ellos son

quienes me proporcionaron lo necesario para mi solvencia econémica’.
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Subcategoria 7. Sin planes de estudio.

Se evidencié una notable falta de planes de estudio o de capacitacion en la mayoria de
los jovenes entrevistados, pues algunos no han pensado en continuar sus estudios debido a la

falta de tiempo y de dinero. De este modo se presentaron las siguientes situaciones;

Entrevistado 7: “No he tenido la posibilidad por factores econémicos de emprender

capacitaciones en mi area de formacion para con ello nutrir mi perfil laboral como vigilante”.

Entrevistado 8: “No he podido emprender ningun plan de estudio a pesar de querer
porque no cuento con los recursos suficientes para costear una carrera profesional que
complemente la formacién que ya tengo, esto debido a que por mi trabajo en el restaurante no

cuento con el tiempo ni con el dinero para llevar a cabo algtin plan de estudio”.

No obstante, dos jovenes si manifestaron que han realizado planes de estudio, uno de
ellos ha aprovechado los cursos académicos que ofrecen las cooperativas de la ciudad, ya que
sus costos son accesibles. Por otro lado, uno de los jovenes que renuncié a su previo trabajo lo

hizo con la intencion de realizar sus estudios profesionales.

Discusion

Con el desarrollo del presente trabajo, fue posible caracterizar la precariedad laboral en
la poblacién joven de 18 a 28 afios de edad, de la ciudad de Neiva (Huila) desde agosto del
afio 2021 a marzo del afio 2022. Inicialmente, los jovenes empleados evaluaron sus
condiciones laborales como negativas a pesar de encontrar un desarrollo humano positivo en
términos globales, asociado principalmente a la toma de decisiones para el cumplimiento de
objetivos, la justicia y no maleficencia a otros en la toma de decisiones, la sensibilidad ante
situaciones desfavorables, el apoyo hacia otros sin esperar un beneficio propio, asi como la
participacion activa en la busqueda de soluciones y el reconocimiento de sus errores y el

planteamiento de estrategias de solucion. Esta problematica fue acentuada sobre todo con las
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labores nocturnas, y las afectaciones familiares producto de las discusiones con amigos o
familia por causa del trabajo y a la poca disposicion para poder dedicar tiempo para atender
asuntos personales. Esto también pudo evidenciarse tras las entrevistas realizadas a los
jévenes desempleados que, en su momento de vinculacién, tuvieron un alto desgaste fisico y

mental que les afectd sus relaciones familiares debido al poco tiempo disponible para ellos.

De este modo, los aspectos familiares han sido los méas afectados tras la precariedad
laboral, pues, suelen desarrollarse situaciones de exceso de trabajo, inadecuadas condiciones
laborales, agotamiento fisico y mental que provocan un deterioro en el comportamiento
humano, que finalmente termina afectando sus relaciones intrafamiliares. Ademas, la falta de
tiempo dedicado a sus familiares genera un deterioro en los lazos sentimentales de los mismos
gue, a la larga generan graves afectaciones para la persona y su entorno familiar (Guerrero,

2007).

Con relacién al desarrollo humano en el entorno laboral de los jovenes empleados, se
obtuvieron varios factores positivos, como la toma de decisiones para el cumplimiento de
objetivos, la justicia y no maleficencia a otros en la toma de decisiones, la sensibilidad ante
situaciones desfavorables, el apoyo hacia otros sin esperar un beneficio propio, asi como la
participacién activa en la busqueda de soluciones y el reconocimiento de sus errores y el
planteamiento de estrategias de solucion. Similar a ello, las entrevistas realizadas a los jovenes
desempleados, en sus experiencias de vinculacion laboral antes del cese laboral, indicaron
gue, a pesar de la precariedad laboral experimentada, adquirieron mayores conocimientos y
habilidades, fortaleciendo aspectos como el trabajo en equipo, el compafierismo, la eficiencia,
la autonomia y confianza en si mismos. Es importante problematizar sobre la precariedad
laboral de los jévenes colombianos en la actualidad, y reconocer los aprendizajes que se han
adquirido a partir de su experiencia como modos de afrontamiento en un entorno variable,

inestable y en crisis (Correa, 2015).
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No obstante, cierto porcentaje de jovenes indico valores negativos frente al desarrollo
humano, caracterizado por la baja consideracion de prosperidad econémica en su trabajo y el
tipo de vida deseado, lo que indicé cierto grado de precariedad respecto a factores
econdmicos. Ademas de ello, no se consider6 el trabajo como algo sofiado y tampoco la
posibilidad de ahorrar dinero para su futuro. Del mismo modo, tras las entrevistas realizadas, se
pudo observar que los trabajos previos al cese laboral tampoco les permitieron ahorrar dinero
debido a los bajos sueldos recibidos. Actualmente, los sueldos pagados a personas con
contratos por prestacion de servicios son los mas bajos en comparacion a otros tipos de
vinculacion laboral, ademas de que, tienen un ingreso social mucho menor a los empleados

fijos (Friedrich Ebert Stiftung, 2014).

Por otra parte, se destac6 que, en su mayoria, los jévenes lograron acceder a un
empleo formal debido a la recomendacion de familiares o terceros, a través de influencias, muy
pocos jovenes manifestaron haber obtenido sus empleos por mérito y esfuerzo propio, sin la
ayuda de otras personas para lograrlo. Esta problematica también ha sido evidenciada en otros
estudios en Colombia, como el de Gonzalez et al., (2019) en donde el empleo publico ha sido
considerado una coima politica que desvirtia el concepto de meritocracia y responde solo a
intereses politicos, lo que se traduce posteriormente en empleados que no tienen las
capacidades necesarias para desarrollar una labor efectiva. Otro estudio indic6é que el 57% de
los empleos publicos no han sido por meritocracia, es decir, se han realizado contrataciones sin
criterios de evaluacién de competencias y experiencia sobre el cargo laboral (Romero, 2016).
Este entorno laboral limita la obtenciéon de empleos formales en los jévenes, lo que incrementa

la precariedad de estos.

Lo anterior refleja que, las politicas publicas en materia de promocién del primer empleo
en los jévenes, se estad quedando corta pues, con lo que se observo tras los resultados es que,

las empresas con vacantes exigen demasiada experiencia y poca oportunidad les dan a los
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jévenes para su primer empleo. Con ello es posible visualizar que, desde la estrategia
“Sacudete” (MINTRABAJO, 2021), la cual promueve la contratacion de jévenes entre los 18 a
los 28 afos por medio de aportes mensuales del 25% de 1 salario minimo legal mensual
vigente, en los jévenes encuestados este beneficio no se vio reflejado debido a las dificultades

para encontrar empleo.

En zonas como Oriente Medio, Africa del Norte, Italia, Espafia, Grecia, Reino Unido,
Israel y Chile, existe una alta frustracion con las politicas econémicas y las condiciones
laborales actuales. Las exigencias se han dirigido al logro de salarios suficientes para sostener
a las familias y poder adquirir una seguridad social basica, poder tener una estabilidad laboral,
proteccion ante despidos injustificados. Todo ello a causa de que, con el paso de los afios, los
derechos y las protecciones de los trabajadores han perdido fuerza de una manera drastica,
por lo que las nuevas generaciones son las mas afectadas por ello (Oficina de Actividades para

los Trabajadores (ACTRAV) de la OIT., 2011).

Asi mismo, en Colombia se encuentra la Ley 1429 de 2010 en donde se otorga
responsabilidad al estado para fortalecer y mejorar la ocupabilidad de los/as jovenes, por medio
del disefio, gestion y evaluacion de ofertas de empleo que tenga en cuenta todos los
requerimientos formativos de una persona en situacién de exclusién, con el fin de cubrir todas
las etapas que necesite para su insercion social y laboral (Congreso de Colombia, 2010). Lo
anterior tampoco se vio evidenciado tras los resultados obtenidos en el presente estudio, pues,
las garantias sociales de quienes se encuentran con empleos informales no suplen las
necesidades de proteccion social requeridas por los jévenes. A su vez, los jovenes empleados
mostraron inconformismo con las condiciones econémicas en las que se desenvuelven, pues

no garantizan totalmente su supervivencia.

Ademas, una de las principales observaciones a los jovenes entrevistados reflejo que la

mayoria de los contratos de labores previas habian sido de tipo por prestacion de servicios, a
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través del cual no se cubre las prestaciones sociales. En Colombia, 98 de cada 100 empleados
jovenes se encuentran sin afiliacion al sistema de salud y pensiones mientras que en el caso de
los empleados (34,7% de las personas ocupadas) (Instituto Nacional de Estadistica e
Informacion, 2018). De este modo se corrobora que, actualmente las organizaciones han
reducido los beneficios y vinculos con sus empleados, recurriendo a la contratacion poco justa
y digna, lo que conlleva a una precariedad laboral en el pais (Correa, 2015). Los trabajadores o
contratistas independientes pueden llegar a verse atrapados en relaciones laborales de tipo
triangular, en donde no se asume la responsabilidad de los derechos del trabajador (Castillo

Fernandez et al., 2019).

La precariedad de las personas que laboran por medio de la contratacién independiente
0 por prestacion de servicios, se observa debido a que generalmente cumplen las mismas
labores que los empleados fijos, mes a mes o afio tras afio, sin embargo, por mas de que sean
empleados permanentes no tienen derecho a pagos de vacaciones o baja por algun tipo de

enfermedad pagada o liquidaciones tras el despido (Castillo Fernandez et al., 2019).

Lo anterior evidencia el hecho de que, las politicas publicas colombianas pueden
fomentar la contratacion por prestacién de servicio o de forma independiente, que, de acuerdo
con el Articulo 34 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, indica que “Contraten la ejecuciéon de una
0 varias obras o la prestacion de servicios en beneficios de terceros, por un precio
determinado, asumiendo todos los riesgos, para realizarlos con sus propios medios y con
libertad y autonomia técnica y directiva” (Decreto 2663, 1950). Lo anterior genera que los
jovenes pueden verse perjudicados por los gastos reducidos y las bajas coberturas por parte de
las empresas, lo que genera que, a pesar de las condiciones precarias los jovenes accedan

emplearse de esta manera.

Lo anterior se explica en que, en la actualidad es comun que el tipo de contratacion sea

por prestacion de servicios, lo que reduce las posibilidades de acceder a un empleo formal con
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todas las prestaciones de ley, cubiertas por el mismo empleador, y con los recursos,
herramientas y un sueldo digno. De este modo, las normativas actuales debilitan la insercién
laboral de las nuevas generaciones. “Las politicas relacionadas con el mercado de trabajo se
han convertido en factores intensificadores de precariedad en el empleo y de exclusion social”

(Salvador, 2018).

De este modo, tanto los jévenes empleados como los desempleados han considerado
gue los pagos realizados por su labor previa no han sido suficientes para suplir las necesidades
basicas del dia a dia, encontrandose insatisfechos con ello, sumado a las demoras en los
pagos por parte de las empresas contratantes. Lo anterior se asemeja a lo reportado en
Colombia, donde 23,3% de las personas que sufren de precariedad laboral reciben ingresos
iguales o superiores a un salario minimo, es decir que cerca del 40% recibia menos de medio
salario minimo al mes (Instituto Nacional de Estadistica e Informacién, 2018). De este modo, se
corrobora que la precariedad laboral afecta social, econémica y emocionalmente a los jévenes,
pues, se genera una afectacion en la calidad de vida y en la satisfaccién de las necesidades
béasicas de los seres humanos, tales como la alimentacion, la educacion, los servicios, la salud
y demas (Farfan, 2019). Ademas, las consecuencias de una alta tasa de desempleo se
relacionan a una disminucién de ingresos en la poblacion, la baja capacidad de adquisicion de
bienes y servicios, el incremento en los niveles de pobreza, que pueden acarrear no solo

problemas sociales sino también de salud publica (Vallejo, 2020).

Con ello se puede reflejar que, en las situaciones actuales, las empresas tanto publicas
como privadas, se dirigen a multiples tipos de contratacion laboral, dejando de lado
generalmente los principios bésicos del derecho laboral, a raiz de ello es que se genera la
tercerizacion laboral en el pais, en donde dirigen al trabajador la obligaciéon de seguridad social

y riesgos laborales, ignorando el derecho a las prestaciones sociales. Con ello se evidencia una
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situacion de afectacion de los derechos minimos laborales a los que cualquier empleado debe

estar cobijado (Fonseca, 2020).

Ademads, al abordar la salud fisica y mental de los jovenes consultados, se pudo
conocer que, en algunos casos los empleados eran expuestos a labores riesgosas para su
salud, tales como la constante exposicion a la contaminacion, a trabajo de alturasy a
temperaturas muy bajas, lo que ocasioné afectaciones en su salud. Los accidentes y
enfermedades laborales suelen ser mayores en las personas con trabajos precarios, debido a
la falta de capacitaciones por parte de los contratistas, como también, la falta de suministro de
elementos de proteccién personal (Castillo Fernandez et al., 2019). Ademas, segun la Encuesta
de Formacion de Capital Humano del DANE, el 56% de las empresas industriales, el 65% de
comercio, y el 25,3% de empresas de servicios, no tienen departamento de recursos humanos,
lo que indica que no se tiene un area de proteccién al empleado, lo que incrementa los niveles

de precariedad en el pais (Instituto Nacional de Estadistica e Informacion, 2018).

Durante el periodo de cese laboral, fue muy comun observar sentimientos de
incertidumbre, preocupacion y tristeza, producto de la ansiedad por no saber como van a
subsistir durante el tiempo en que no se encuentren laborando formalmente. Estos sentimientos
muchas veces provocaron afectaciones psicoldgicas en los jévenes consultados. Los jévenes
enfrentan una realidad econdémica, social, politica y cultural que se caracteriza por la
inestabilidad y la incertidumbre, de la cual se desprenden nuevas dindmicas de supervivencia,

informalidad y emprendimiento (Correa, 2015).

De este modo, en el presente estudio se reconocieron diversas actividades informales
realizadas por los jovenes a modo de supervivencia econémica, caracterizadas por el trabajo
en la construccion, tren bares y el apoyo en restaurantes. Otros por su parte, se han dedicado
al arreglo de ufas, a la labor del campo, labores agrarias, del hogar y cuidado de sus hijos, en

donde no les cubren las prestaciones sociales. Por otra parte, la subsistencia econémica de
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algunos jévenes se refirid al apoyo de su pareja o de sus padres, quienes se encargan de los
gastos del hogar, pero que, en ocasiones, no les alcanza para cubrir todos los gastos mes a
mes. El informalismo es una de las formas de supervivencia derivadas del desempleo, dada la
necesidad de los jévenes al no encontrar oportunidades laborales estables, por lo que, en
ocasiones se han visto forzados a trabajar en las calles, desempefiar empleos informales,
ventas ambulantes, para poder subsistir y generar ingresos necesarios para la satisfaccién de
sus necesidades y el mantenimiento de sus familias (Farfan, 2019). De este modo, la
problematica se enmarca en la Teoria de la segmentacion del mercado de trabajo de Doeringer
y Piore (1971) que describe el tipico mercado marginalista que hace que los jévenes terminen

aceptando puestos precarios en tiempos de crisis econdmica o recurriendo al sector informal.

Con relacién a la constante busqueda de empleo, los jovenes en su mayoria han
indicado la dificultad para hallar un empleo acorde a sus estudios, pues, en su mayoria
expresan que piden mucha experiencia. Esta problematica se ha evidenciado en diversos
estudios a nivel mundial, en Europa, se demostrd que en los inicios de la carrera profesional de
los individuos es mucho mas dificil alcanzar un trabajo acorde al nivel de lo estudiado y que, en
efecto, la poblacién joven es la mayormente afectada por la carencia de experiencia laboral. El
principal factor en la tasa de desempleo juvenil es la falta de experiencia laboral en los primeros
afios de carrera, afectando negativamente la probabilidad de estar empleados y haciendo que,
dichas consecuencias del desempleo puedan durar hasta 10 afios en el peor de los casos
(Heylen & Leuven, 2011). Del mismo modo, un estudio en Manizales indicé que muchos de los
trabajos realizados por los jévenes fueron mas una necesidad que una eleccion voluntaria,
dadas las exigencias de experiencia laboral previa en otros sectores donde solicitaban empleo

(Londofio, 2013).

Una alta informalidad en Colombia es considerada una de las principales razones por

las cuales los jovenes titulados tengan un mayor problema para conseguir empleo. La
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informalidad es la consecuencia de diversos factores entre los que incide ampliamente las
vacantes precarias generadas en empresas de baja productividad o a la disposicion de los

jovenes titulados en la espera un mejor empleo (Castillo Robayo & Garcia Estévez, 2019).

A pesar de que varios de los jovenes no contaban con estudios técnicos o
profesionales, no se evidenciaron planes de estudio o aprovechamiento académico con el fin
de ampliar sus capacidades y conocimientos frente a un mercado laboral altamente exigente.
Desde la teoria del capital humano (Fabra & Camison, 2008) los jovenes desempleados deben
mantenerse en constante mejoramiento académico debido a que es una de las variables mas
exigentes en el mercado laboral junto con la experiencia misma. Es decir, en la medida en que
un individuo esté mas capacitado, tendra la posibilidad de obtener un empleo menos precario
por necesidad y mas uno relativamente mejor por voluntad, asi como mayores ingresos y una

mejora notable en su bienestar y el de sus allegados (Fabra & Camisén, 2008).

Con el presente estudio se pudo establecer una vision amplia sobre las condiciones
laborales de un grupo de jévenes empleados, y sobre las condiciones de desempleo en
algunos jévenes entrevistados. De este modo, ofrece conocimientos sobre la problematica del
desempleo, la precariedad y las condiciones que estas situaciones acarrean consigo,
ofreciendo una vision de un escenario de analisis para conocer los riesgos de exclusion social

gue padecen los jovenes hoy en dia.

No obstante, la principal limitacion del estudio se debe al tamafio de muestra, pues, a
nivel departamental en el afio 2020, la poblacién joven desempleada fueron 12.313 (Mufioz et
al., 2021). Por lo anterior resulta necesario realizar estudios desde tipo en poblaciones mas
amplias y con condiciones diversas, de este modo, poder realizar una caracterizacion de la

precariedad laboral teniendo en cuenta entornos empresariales, académicos y familiares.
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Capitulo 5. Conclusiones

Se concluyé que, los jovenes de la ciudad de Neiva tienen empleos muy precarios,
debido principalmente a que, los jovenes empleados evaluaron sus condiciones laborales como
negativas a pesar de encontrar un desarrollo humano positivo, en especial, por el trabajo en
horarios nocturnas y las afectaciones familiares producto de las discusiones con amigos o
familia por causa del trabajo y a la poca disposicion para poder dedicar tiempo para atender
asuntos personales. Del mismo modo, a partir de las entrevistas se pudo observar que antes
del cese laboral, los jovenes tuvieron un alto desgaste fisico y mental que les afect6 sus

relaciones familiares debido al poco tiempo disponible para ellos.

Asi mismo, se identificaron las tendencias laborales y econémicas actuales que viven
los jovenes en la ciudad de Neiva (Huila) ante la precariedad laboral, encontrando que en mas
de la mitad de los jovenes empleados las condiciones laborales son negativas, destacandose
por el trabajo nocturno, las afectaciones familiares y la atenciéon de asuntos personales, a su
vez, los jévenes tienen la certeza de perder sus empleos en cualquier momento. Con relacién
al desarrollo humano, el 64,69% de los jovenes calificaron positivamente la toma de decisiones,
el apoyo a las demas personas, la participacién activa y la solucion de problemas, sin embargo,
la prosperidad econdémica y el tipo de vida deseado fueron negativos para los jovenes, lo que
indico cierto grado de precariedad relacionado a factores econémicos. Ademas de ello, los
jévenes perciben de una forma negativa que el trabajo que desempefian no es el sofiado y que

tampoco les permite ahorrar para su futuro.

Estas condiciones anteriormente expuestas también pudieron visualizarse a través de
las entrevistas a los jovenes desempleados, quienes, previo al cese laboral tuvieron varias
experiencias similares cuando estuvieron vinculados laboralmente. Pues, soportaron diversas

barreras asociadas a contratos cortos, suministros insuficientes, desgastes fisicos y mentales,
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insatisfaccion con los pagos, y la imposibilidad de poder ahorrar para futuras situaciones

complejas.

Con lo anterior se podria llegar a concluir que, las politicas publicas mencionadas en el
marco legal y que han sido establecidas en el gobierno colombiano, se estan quedando cortas
en promover el primer empleo en las juventudes, asi como en la garantia de los derechos
sociales como contratos dignos, con el pago de las prestaciones de ley. Pues tal como se
evidencid, la principal modalidad de contrato fue por prestacién de servicios, siendo esta una
de las formas mas controversiales en las politicas publicas colombianas, para la formalizacién
del empleo. A raiz de este tipo de contrataciones, se generan diversas condiciones precarias
en los empleos, como la falta de recursos propios para la ejecucion de las tareas, es decir, los
jovenes deben destinar dinero de sus bolsillos para desplazarse, para el uso de herramientas
necesarias para la labor, entre otros, del cual generalmente no disponen, situacion que se ve
mayormente afectada por las demoras en los pagos, asi como la responsabilidad en el pago de

la seguridad social.

Al describir las caracteristicas sociodemograficas de los jovenes en la ciudad de Neiva
(Huila), afectados por la precariedad laboral, se obtuvo una media de edad de 24 afios para los
jévenes empleados, donde el mayor grupo estuvo conformado por jovenes de 23 a 27 afios de
edad, con el 64,43%. Ademas, se evidenci6 una predominancia del sexo masculino, con el
60,57% en los jovenes empleados. Respecto al nivel socioecondmico, prevalecio el estrato 2
con el 44,85% de los jévenes, seguido por el estrato 1 con el 44,07%, y se evidencio una
prevalente escolaridad de técnicos con el 28,09% seguido por jovenes con estudios de basica
secundaria en el 25,26% y universitarios con el 25%. El estado civil de los participantes
empleados fue principalmente soltero(a) con el 62,89% vy, el 52,32% manifestaron no estar a
cargo de ninguna persona. No obstante, para los jévenes desempleados entrevistados, se

presentaron varios en union libre o con compafieros sentimentales y con hijos.
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Finalmente, se dieron a conocer las afectaciones sociales provocadas por la
precariedad laboral en los jovenes en la ciudad de Neiva (Huila), encontrando que las
expectativas laborales poco se asemejaban a la realidad de los empleados, pues, sus
condiciones negativas frente a sus ingresos, prestaciones sociales y suministros, que fueron
insuficientes para poder mantener una buena calidad de vida. En varios jovenes se presentaron
afectaciones tanto psicoldgicas como mentales, debido al desgaste fisico provocado por el
exceso de trabajo, los altos niveles de estrés y presion, como también la exposicion a
ambientes contaminados y entornos poco aptos para el trabajo. Estas afectaciones también se
vieron reflejadas en la salud de los jévenes, quienes reportaron haber tenido enfermedades

producto de la contaminacion y de las bajas temperaturas.

Por otra parte, las afectaciones sociales de la precariedad laboral durante la vinculacién
laboral se vieron reflejadas a la reducida disponibilidad de tiempo para compartir con sus
familiares, lo que generd un deterioro en las relaciones interpersonales, y significaron un factor
determinante en el cese laboral. La incertidumbre, la preocupacion y la tristeza también se
reflejaron como afectaciones en los jovenes consultados, pues, con el cese laboral, los jovenes
se genero6 una constante ansiedad por no saber como van a subsistir durante el tiempo en que
no se encuentren laborando formalmente. No obstante, se destacé la gran influencia de
familiares y amigos en el apoyo al afrontamiento de la situacion de desempleo en los jévenes

consultados. Este apoyo brindado se present6 de forma econémica y moral.

Se pudo visualizar que, la problematica de la precariedad laboral en los jévenes no solo
se presenta a nivel nacional, pues, a raiz de la discusion se pudo visualizar que estas
condiciones se presentan en diversos paises del mundo, en donde cada vez son mas los
jovenes que estan siendo afectados por las politicas gubernamentales que promueven los

empleos poco dignos con bajas prestaciones sociales, y altas exigencias laborales.
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A su vez, se ha podido establecer la gran necesidad no solo de formular politicas
publicas que cobijen directamente a los jovenes, sino que, se genere un mayor COmpromiso en
el cumplimiento de la normativa actual. Pues, tal como se evidencid, ninguna de las estrategias
adoptadas por el gobierno para hacer frente a la problematica de la precariedad laboral en el
pais, ha sido productiva en los jovenes encuestados, pues, como se pudo apreciar, abundo el
concepto de “palanca” para el logro de puestos de trabajo, como el empleo por prestacion de

servicios. Condiciones que generan entornos precarios en los jévenes.
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Capitulo 6. Recomendaciones

Se recomienda realizar estudios sobre la precariedad laboral en poblaciones jévenes
mas amplias, con condiciones diversas, de modo que permita realizar una caracterizacion de la

precariedad laboral teniendo en cuenta entornos empresariales, académicos y familiares.

Es importante que los resultados de la presente investigacién sean tomados como
fundamento tedrico para poder formular estrategias de promocién del empleo en poblaciones
jévenes. Destacar esta problemética de la precariedad laboral en jévenes permite ofrecer una

vision amplia sobre lo que se debe hacer para mejorar sus condiciones.

Del mismo modo, se recomienda adelantar investigaciones que relacionen la
precariedad laboral con el desarrollo de la innovacién en jévenes desempleados. Por ende, es
imperante reconocer si los jovenes toman decisiones autbnomas sobre crear su propio
proyecto econémico que le permita generar ingresos, partiendo de las experiencias laborales

previas y su influencia en las decisiones.

Es importante que desde el campo académico basico y universitario, se motive al
estudiante en lograr una autonomia financiera, desde su rama de estudio, para que, en un
futuro, no se vea afectado por la precarizacion laboral del entorno, y contrario a ello, le permita

crear empresa y ofrecer condiciones laborales éptimas para futuros empleados.

Es pertinente recordar que, los entornos sociales y econémicos se encuentran en
constante cambio, por esta razén, las demandas poblacionales también pueden ser variables
actualmente. Estas dinamicas cambiantes pueden interferir en el funcionamiento del mercado,
asi como la inclusién de las herramientas tecnoldgicas en el crecimiento econdémico, lo que
finalmente termina afectando la empleabilidad de las juventudes. A partir de ello, se sugiere
gue las politicas publicas deben ir acorde a los momentos y necesidades actuales de la

poblacion joven, en donde se establezcan mecanismos de regulacién que promuevan la
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meritocracia, el primer empleo, las capacitaciones organizacionales, con el fin de promover el

aprendizaje y la adquisicion de experiencias desde su primer empleo.

Como futuros profesionales en ciencia politica, es indispensable conocer las politicas y
regulaciones para combatir el empleo precario, tanto a nivel internacional como nacional.
Teniendo en cuenta que, la precariedad laboral es un problema que se presenta mas alla del
territorio colombiano, de este modo, las regulaciones normativas y las politicas adoptadas por

otros paises sirven como base para analizar las falencias en las politicas colombianas.
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Capitulo 8. Anexos

Anexo 1. Cuestionario para la recoleccién de informacion, sobre precariedad laboral y

desarrollo humano.

A continuacion, se presenta una serie de preguntas relacionadas con las condiciones de
trabajo y su percepcién frente a las expectativas laborales, compromiso con la
organizacion y satisfaccion laboral. De antemano agradecemos la disposicion para llenar

cada uno de los espacios del cuestionario.

1. DATOS DE IDENTIFICACION

Edad: Cargo: Sexo: F M_ Estrato socioeconémico:
Escolaridad: Primaria_ Estado civil: Casado__ Personas a cargo:
Secundaria Soltero_
Técnico Viudo
Tecnologico Union libre
Universitario_
Otro.__ Cual:

Nota: Las valoraciones a las siguientes frases van de 1 a 5, siendo 1 el nUmero de menor

valor y el 5 el numero de mayor valor.

2. CONDICIONES DE EMPLEO

Mi trabajo en la empresa es estable

Considero que en cualquier momento puedo perder mi empleo

Los contratos que tengo dentro de la empresa son a corto plazo

Trabajo en horario de noche

En mi trabajo es posible tomar pausas para descansar

N e e

NININININ

WWwwiw

RIS
oror|or ool

Mi trabajo me exige trabajar en dias de descanso, festivos o fines de
semana y tomar dias de descanso al
mes

Cuando estoy en casa sigo pensando en el trabajo

Discuto con mis amigos o familia por causa de mi trabajo

Debo atender asuntos del trabajo cuando estoy en casa

Paso poco tiempo con mis amigos y familia a causa de mi trabajo

Mi trabajo me permite desarrollar mis habilidades y aplicar mis
conocimientos

N S

N ININININIDN

W WWwWwww| w

IR
ol |orjorjonjo| o1

Puedo tomar pausas cuando las necesito y decidir la velocidad a la que

trabajo

Me asignan trabajo teniendo en cuenta mis capacidades

Puedo cambiar el orden de mis actividades en mi trabajo

Puedo desatender algin momento mi trabajo, para atender algun
asunto personal

T e

N ININDN

w wWww w

IR
ol ool o1
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Por la cantidad de trabajo debo quedarme tiempo adicional y tengo-debo 11 2| 3] 4| 5
trabajar sin parar
La empresa me permite asistir a capacitaciones relacionadas con mi 11 2| 3] 4| 5
trabajo
Recibo capacitacion util para hacer mejor mi trabajo 1|1 2| 3| 4|5
En la empresa confian en mi trabajo 1123/ 4|5
En la empresa me pagan a tiempo mi salario 1|1 2| 3| 4|5
Mi jefe me da instrucciones claras y ayuda a organizar mejor el trabajo | 1| 2| 3| 4| 5
Mi jefe tiene en cuenta mis puntos de vista y opiniones 1|1 2| 3| 4|5
Mi jefe me anima para hacer mejor mi trabajo y me ayuda a progresar 11 2| 3] 4| 5
en la organizacion
Mi jefe distribuye las tareas de forma que me facilita el trabajo 1| 2| 3| 4|5
La orientacion que da mi jefe me ayuda a hacer mejor mi trabajo 1| 2| 3| 4|5
Mi jefe ayuda a solucionar los problemas que se presentan en el trabajo 1l 21 3 4| 5
y siento que puedo confiar en él.

3. DESARROLLO HUMANO
Siento que este empleo me ha permitido:
Generar prosperidad econémica 1|1 2| 3| 4|5
Tener el tipo de vida que he querido para mi 11 2| 3| 4|5
Considero que:
Este trabajo es el que siempre habia sofiado y el que merezco 1] 2] 3] 4|5
Trabajar en esta empresa me ha permitido:
Reflexionar sobre el estilo de vida que he llevado y a partir de esto 1l 21 3| 4| 5
cambiar
Cumplir con aspiraciones gue me hacen feliz 112 3/4|5
Lograr desarrollo intelectual y con este alcanzar mis metas 1|1 2| 3| 4|5
La formacién de mi caracter y con esto lograr los objetivos de vida 1|1 23|45
planteados
El fortalecimiento del auto-respeto, la autoconfianza y la autoestima 1|1 2| 3| 4|5
Tomar decisiones segun mis aspiraciones basadas en un inventario de
lo que poseo, lo que puedo alcanzar 1|1 23|45
a través de mis capacidades y comparandome con otras personas que
estan en el mismo nivel que yo.
Generar expectativas frente a lo que quiero lograr teniendo en cuenta lo
gque poseo, lo que puedo lograr y 11 2|3/ 4|5
lo que otras personas tienen y han logrado estando en el mismo nivel
gue yo
Prestar atencion a los elementos relevantes para lograr el fin propuesto| 1| 2| 3| 4| 5
Adquirir conocimiento y experiencia para manejar las diferentes
situaciones que se presenten en el 11 2|3/ 4|5
cumplimiento de las metas propuestas
Identificar el nivel de complejidad de cada una de las situaciones que
se presenta, y atenderlas segun dicho 1| 2| 3| 4|5
nivel y teniendo en cuenta las consecuencias tanto positivas como
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negativas.

Reflexionar profundamente antes de tomar una decision identificando

los pros y contras y ser coherente 1|1 23|45
con dicha reflexion al actuar

Tomar decisiones basadas en valores, sin dejarme influenciar porotras | 1| 2| 3| 4| 5
personas o situaciones.

Tomar siempre decisiones orientadas al cumplimiento de un objetivoo | 1| 2| 3| 4| 5
fin.

Establecer y realizar pequefias metas que me permitan dar

cumplimiento a objetivos grandes frente a los 1|1 23| 4|5
gue baso las decisiones tomadas en el dia a dia.

Trabajar en esta empresa me ha permitido:

Participar en la toma decisiones en temas relacionados con mi puesto | 1| 2| 3| 4| 5
de trabajo

Tener voz y voto en la formulacion de planes de mejora relacionados 1| 2| 3| 4|5
con aspectos de mi puesto de trabajo

Tener un estilo de vida econdOmicamente estable 112 3/4|5
Adquirir los bienes y servicios que requiero para vivir bien 112 3/4|5
Ahorrar dinero para mi futuro 1|1 2| 3| 4|5
Crear independencia econémica 11 2| 3| 4|5
Capacidad para adquirir y responder por servicios financieros 11 2| 3| 4|5
Ser consciente de la influencia que pueden tener mis acciones en el 1|1 23|45
bienestar de otras personas

Pretender ser justo y compasivo al momento de tomar decisiones 1| 2| 3| 4|5
buscando no dafar a otras personas

Ser sensible ante la situacién desfavorable de otra persona 1|1 2| 3| 4|5
Actuar para ayudar a otros, aunque no me beneficie directamente 1|1 2| 3| 4|5
Participar activamente en la basqueda de soluciones, aun cuando la 1| 23|45
situacion no me afecta directamente

Reconocer mis errores y generar estrategias que den soluciones a los

problemas causados por estos y que 1| 2| 3| 4|5
estan afectando a otras personas.

Esta empresa:

Me brinda la posibilidad de continuar con mis estudios 1|1 2| 3| 4|5
Hace evidente el interés por que su personal continte con su formacién| 1| 2| 3| 4| 5
académica
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Anexo 2. Guia de Entrevista Semi-estructurada

Hola, el objetivo de la investigacion es caracterizar la precariedad laboral en la poblacion
joven de 18 a 28 afios de edad de la ciudad de Neiva (Huila) desde agosto del afio 2021 a marzo
del afio 2022. Muchas gracias por su participacion para el desarrollo de esta investigacion, cuente
usted con la garantia del manejo de la confidencialidad de la informacién para la realizacion de
esta entrevista.

Seccion A: “Condiciones socioeconémicas antes del egreso” (Indagar por

composicién familiar, expectativas laborales)
Cuéntame un poco sobre tu composicion familiar y tus expectativas laborales.
¢, Como se dio la vinculacion laboral?
¢ Por cuanto tiempo permanecié empleado?

Seccion B: “Situacion durante la vinculacion laboral desempeiada en el periodo de
tiempo de interés del objetivo de la investigacion.”

¢,Con qué tipo de apoyo conté para vincularse al empleo?

¢, Coémo fue el proceso de seleccion?

¢,Cual fue el tipo de vinculacién?

¢, Cudles fueron las principales barreras que debi6 enfrentar?
¢ Cbémo eran sus condiciones laborales?

¢, Cudles habilidades, destrezas o conocimientos consideran que adquiri6 o fortalecio
durante su permanencia en ese empleo?

Seccion C:” Exploracion de las razones del retiro o cese y sobre las condiciones

en la que se enfrenta a una nueva busqueda de empleo”

¢, Cudles fueron las circunstancias que motivaron la desvinculacion laboral?
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¢, Cuanto tiempo estuvo desocupado, que tipo de actividades realizé durante este tiempo,

con su familia u otras personas?

¢ Usted contaba con recursos producto de ahorros, u otra clase de ayuda para el periodo
de desempleo?

¢,Cuando decidié dejar de buscar empleo en su &rea de formacién?

¢, Qué aspectos considera que han facilitado la insercién?, ¢ Qué aspectos considera que
han generado barrera a la insercion? (explorar disponibilidad de redes de apoyo, gestién de

recursos, etc.)
¢ Como se sinti6 al momento de estar desempleado?
¢, Puede describir el apoyo que ha tenido de amigos y familiares desde su desempleo?

¢, Qué ha representado en el campo laboral/profesional la trayectoria laboral que tuvo

durante el periodo de agosto del 2021 a marzo de 20227

¢, Como ha cambiado su situacion laboral hoy con respecto a la que tuvo a finales del 2021
e inicio del 20227

¢,Ha emprendido planes de estudio, capacitacion para mejorar su perfil profesional?
¢, Cudl es su principal fuente de sostenimiento durante el desempleo?

¢El empleo que desempefié durante el periodo de tiempo en mencion, satisfacia sus

expectativas, personales y laborales?
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