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RESUMEN

El diagnéstico de condiciones de trabajo y salud son un conjunto de variables
objetivas y subjetivas que definen la realizacion de una labor concreta y el entorno
en que ésta se realiza e incluye el analisis de aspectos relacionados con la
organizacion, el ambiente, la tarea, los instrumentos y materiales que pueden

determinar o condicionar la situacion real de salud de los trabajadores.

El presente estudio se realiz6 a los miembros de la Asociacion de Zorreros Unidos
del Huila en la ciudad de Pitalito, entre mayo y julio de 2008.

Los resultados arrojados en El diagndéstico de condiciones de trabajo y salud de
este sector laboral ponen en evidencia las condiciones especialmente riesgosas y
dificiles que tienen que sobrellevar a diario este grupo de trabajadores y que

repercuten directamente tanto en su vida familiar como en su situacion econémica.

Palabras claves. Diagndstico de salud y de trabajo, Riesgos laborales, Salud

Ocupacional, Condiciones de trabajo.



SUMMARY

The diagnosis of working conditions and health are a group of objective and
subjective variables that you/they define the realization of a concrete work and the
environment in that this is carried out, and it includes the analysis of aspects
related with the organization, the atmosphere, the task, the instruments and
materials that can determine or to condition the situation of workers health.

The present study was carried out to the members of the Association of Foxy
United of the Huila in the city of Pitalito, between May and July of 2008.

Results in the diagnosis of working conditions and health of the labor sector reveal
the conditions particularly difficult and risky that they have to endure on a daily
basis and this group of workers who have a direct impact on their family lives and

in their economic situation.

Passwords. Diagnosis of health and working conditions, occupational hazards,

Occupational Health, Labor conditions.



.DIAGNDSTICO DE CONDICIONES DE TRABAJO Y SALUD DE LOS MIEMBROS DE LA ASOCIACION DE ZORREROS UNIDOS DEL HUILA EN LA CIUDAD DE PITALITO

INTRODUCCION

Los accidentes atentan directamente contra la eficiencia de las operaciones, ya
gue dafian a los trabajadores, deterioran los recursos materiales disponibles para
producir y provocan efectos colaterales adversos que significan paralizaciones,
interrupciones y ausentismo laboral; lo cual conlleva a la no generacion de
ganancias economicas.

Todo accidente e incidente sin considerar sus consecuencias es sintoma
inequivoco de un trabajo deficiente, producto de una mala planificacion asociada a
una mala educacion preventiva en cuanto a los riesgos laborales presentes en
cada una de las actividades u oficios.

Estoy plenamente consciente que para lograr los objetivos de trabajar en forma
segura, se debe contar con el debido apoyo y respaldo de todos los entes que
conforman el Sistema General de Riesgos Profesionales los cuales se deben
hacer presentes con estudios especificos de identificacion de riesgos de cada una
de las labores donde se emplea el Colombiano comun y corriente para de estos
sacar las medidas preventivas y promocionarlas entre los diferentes gremios
laborales.

La prevencion de los riesgos debe lograrse mediante una adecuada concepcion
del puesto de trabajo y la formulacion de las medidas necesarias para la
eliminacién o limitacion oportuna de los factores de riesgo identificados, esto se
hace mediante un buen Diagndstico de Condiciones de Salud y Trabajo.

Los riesgos a que estan expuestos este grupo de zorreros de la ciudad de Pitalito
se relacionan principalmente con los que se generan de la carga fisica como la
fuerza, la repeticion de movimientos y las posturas inadecuadas al realizar las
diversas tareas que ejecutan diariamente y los riesgos que se derivan del estilo de
vida de estos individuos.

Las Condiciones de Salud evalua las variables subjetivas de orden fisiolégico,
psicologico y sociocultural que determinan el perfil sociodemografico y de
morbimortalidad de este grupo de zorreros de la ciudad de Pitalito y las
Condiciones de Trabajo evalua las variables que definen la realizacion de esta
labor y el entorno en que se realiza, e incluye el analisis de aspectos relacionados
con la organizacién, el ambiente, la tarea, los instrumentos y materiales que
pueden determinar o condicionar la situacion de salud de estos trabajadores.

s 17 i .
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El diagndstico de condiciones de trabajo se obtiene de forma objetiva a través de
la elaboracion y analisis del Panorama de Factores de Riesgo y subjetivamente
con la participacion directa de los trabajadores, por medio de encuestas o
autoreportes.

La metodologia para realizar éste diagndstico de condiciones de trabajo y salud de
los zorreros de la ciudad de Pitalito abarca: evaluacion analisis y priorizacion de
los riesgos, con los cuales se pretende estudiar las condiciones ambientales como
las caracteristicas individuales tanto del trabajador como el del puesto de trabajo
para identificar todos los riesgos que son desfavorables en cada uno de los
aspectos evaluados y plantear las medidas apropiadas y técnicamente posibles
para su mejoramiento y control.

Este estudio va a considerar en forma global el diagnostico de las condiciones de
salud y trabajo en que se encuentra esta poblacion trabajadora, ademas identificar
y cuantificar los diferentes aspectos que se relacionan en las diversas tareas que
contenga este oficio para priorizarlas en un panorama de factores de riesgo.

La adecuada interpretacion de los resultados obtenidos en el diagnostico, nos
servira como elemento de apoyo en el planteamiento de intervenciones técnicas
posibles para el control o el mejoramiento de la condiciones de vida de este grupo
de trabajadores.

B e it Ul Universidad del Tolima
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1. JUSTIFICACION

El trabajo ocupa un lugar central como experiencia en la construccién de la
identidad de las personas y en la generacion de recursos para su sustento. Por
ello resulta importante considerar las condiciones en que se organiza el sistema
de trabajo, las practicas de la organizacion y la formulacién de las politicas
laborales. Las experiencias de trabajo demuestran que cuando estas condiciones
se conciben en equilibrio con las necesidades humanas, constituyen un importante
factor de proteccién de la salud y ello contribuye a la construccion de una sociedad
mas estable y segura.

En la legislaciéon laboral de nuestro pais existen diferentes normas que regulan la
aplicacion de medidas preventivas para abordar los riesgos a que estan expuestos
todos los trabajadores en sus diferentes lugares de trabajo. Estas medidas buscan
prevenir los riesgos en el trabajo y promover la salud, mediante la identificacion,
evaluacion y control de los riesgos y peligros asociados a la actividad productiva.

Es bien claro que la legislacion por si sola no basta para advertir y evitar los
dafnos; se requiere que todas las entidades tanto publicas como privadas
dedicadas a este importante tema realicen estudios especificos y promocion de
estos sobre aquellas actividades mas vulnerables como son los trabajos
informales que abundan en Colombia, para que asi cada trabajador tenga la
educacion necesaria y asuma en su actividad empresarial una conducta
preventiva, evaluando la naturaleza de los riesgos de su labor, asi como las
respectivas medidas preventivas que necesita aplicar.

El principal factor de riesgo en salud laboral es la ignorancia o el desconocimiento
del riesgo, la carencia de informacion asi como de participacion de los
trabajadores. Los diferentes mecanismos de capacitacion, difusién e informacion
de los riesgos derivados del trabajo, asi como la forma de prevenirlos resulta algo
fundamental para el ejercicio de un trabajo seguro y que garantice condiciones
favorables para trabajadores.

Las condiciones y el medio ambiente de trabajo no estan constituidos por
fendmenos aislados, desconectados entre si y sin relacion con el resto de la vida
del trabajador. Los peligros constituidos por instalaciones en mal estado o por el
medio ambiente fisico, malas condiciones de trabajo, largas jornadas de trabajo o
las jornadas mal organizadas, ritmos de trabajo excesivos y remuneraciones
dependientes del rendimiento son factores de riesgo para la ocurrencia de
accidentes y enfermedades del trabajo. Estas condiciones repercuten de manera
directa en la calidad de vida laboral y familiar de las personas.

E 19 L .
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Los Zorreros de la ciudad de Pitalito, se involucran permanentemente en
accidentes en las vias, sin conocer cuales son las causas reales de estos, la
administracién municipal siempre los ha visto como una poblacién que puede
desaparecer con el tiempo debido al crecimiento de la ciudad y a los avances
urbanisticos que se llevan a cabo. Consideramos que es una poblacién
desprotegida y olvida, si se conocen a cuales son las razones fundamentales de
este problema determinares acciones correctivas que llegue a minimizar en gran
medida las consecuencias de los accidentes y las enfermedades que se
relacionan con el desempefio de sus tareas.

La informacion obtenida en este diagnéstico da cuenta de numerosas
irregularidades en aspectos relacionados con la prevencion de riesgos en el
trabajo, de higiene y seguridad laboral como las lesiones profesionales causadas
por ambientes laborales mal disefiados y trabajos mal ejecutados.

Los datos obtenidos en este analisis constituyen un recurso importante para la
difusion y capacitacion de los trabajadores dedicados a esta actividad, por ello nos
interesa que se logre aplicar, porque asi los zorreros de la ciudad de Pitalito van a
evitar incurrir en los diferentes gastos provenientes de accidentes de trabajo o
enfermedades profesionales que podrian concluir en costos adicionales por
pérdida y/o disminucién de la productividad laboral y la rentabilidad econdmica sea
conocido por los diferentes actores del mundo laboral.

B e it Ul Universidad del Tolima
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los problemas de salud, al igual que las enfermedades, los accidentes, las
caracteristicas del desgaste, la esperanza de vida al estar determinadas por la
manera en que se trabaja y se vive, se van transformando conforme esas
condiciones cambian. Las nuevas formas de organizacion del trabajo, el gran
indice de desempleo que tiene el pais en este momento y la competencia que
existe en esta actividad por la cantidad de oferta que hay en la actualidad en el
municipio han influido sin duda en un deterioro de la salud de los zorreros de la
ciudad de Pitalito.

Los riesgos a que son sometidos este gremio de trabajadores no son objeto de
estudios por parte del sistema general de riesgos profesionales, ya que estos
trabajadores son independientes y su afiliacion al sistema es casi imposible, esto
hace que este sector laboral sea muy vulnerable a sufrir accidentes de trabajo o
enfermedades profesionales trayéndoles con estas un alto indice de
incapacidades no remuneradas las cuales van afectar directamente la vida social
de ellos y la de su grupo familiar.

2.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Conocemos que en la actualidad en Colombia existen muchos problemas sociales,
la inestabilidad laboral, el aumento en el desempleo y el subempleo incide
directamente para que las personas busquen diferentes formas de subsistir sin
importar el oficio en que se van a ocupar, la falta de experiencia en este y el
desconocimiento total de los riesgos a los que estan expuestos diariamente.

La problematica de los zorreros no solamente se limita a los riesgos laborales que
pueden acarrear este grupo de trabajadores sino que va mas alla ya que este
oficio afecta a toda la sociedad al poner en riesgo la seguridad vehicular y la de
peatones, al medio ambiente cuando son contratados para recoger escombros o
basuras los cuales van a arrojarlas a cualquier zona verde y que decir del estiércol
del caballo que va quedando en cualquier parte de la ciudad generando
contaminacién ambiental; ahora se les suma el seguimiento que se les esta
haciendo por parte de defensores de animales.

Todas estas situaciones demuestran que este grupo de trabajadores son de muy
bajas condiciones de educacién por ese motivo se hace necesario que se les haga
un diagnostico de condiciones de trabajo y salud ya que es una poblacion
vulnerable a los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales que en caso
de llegarles a ocurrir cualquier contingencia de este tipo se veran afectados en su
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vida familiar y social, ya que no se encuentran afiliados al Sistema General de
Seguridad Social Integral, (EPS,ASP;ARP).

2.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢,Cual es el diagnostico de las condiciones de trabajo y salud de los miembros de
la asociacion de zorreros unidos del Huila de la ciudad de Pitalito?

; R 22 N
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3. OBJETIVO

3.1 OBJETIVO GENERAL

Realizar el diagnostico de condiciones de trabajo y salud de los miembros de la
asociacion de zorreros unidos del Huila de la ciudad de Pitalito

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Disefiar y aplicar la encuesta sobre las condiciones de salud y trabajo a los
miembros de la asociacion de zorreros del Huila en la ciudad de Pitalito.

e Levantar el Panorama de factores de riesgos a los los miembros de la
asociacion de zorreros unidos del Huila de la ciudad de Pitalito.

e Elaborar programas de capacitacion y entrenamiento para el control y
prevencion de los Riesgos Profesionales para los miembros de la asociacion de
zorreros unidos del Huila de la ciudad de Pitalito.

Al e Ul Universitdad del Tolima
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4. MARCO TEORICO

4.1 MARCO GEOGRAFICO

El diagndstico de condiciones de trabajo y salud de los miembros de la asociacion
de zorreros se llevara a cabo en el departamento del Huila, en el municipio de
Pitalito.

El Departamento del Huila, se halla situado al norte del continente Suramericano,
al sur occidente del territorio Colombiano, en la regiobn Andina, geogréaficamente
hace parte de la cuenca del rio Magdalena que nace en el Macizo Colombiano.
Tiene una extension de 19.890 Km2 y cuenta con una poblacién de 960.182
habitantes, hacen parte del departamento 37 municipios contando con su capital
Neiva y sus respectivas cabeceras municipales.

Limita por el norte con los departamentos de Cundinamarca y Tolima, por el sur
con Cauca y Caqueta, por el oriente con Meta y Caqueta y por el occidente con
Caucay Tolima.

El municipio de Pitalito esta situado al sur del Departamento del Huila, casi en el
vértice que forman las cordilleras central y oriental. Su configuracion es
montafiosa, pero no presenta mayores alturas; solo pequefios ramales de las
cordilleras que vienen a morir al Valle de Laboyos donde se asienta la ciudad de
Pitalito a 1318 metros sobre el nivel del mar?.

4.1.1 Ubicacion Geografica. El municipio de Pitalito esta localizado en la zona
sur del Departamento del Huila a los 01°52’; latitud norte, 76 ° 02’ longitud oeste,
dista de Neiva a 188 Km., tiene una extension de 591 Km2. Limita al norte con los
municipios de Timan4, Elias y Salado blanco, al occidente con los municipios de
Isnos y San Agustin, al sur con el municipio de Palestina y el departamento del
Cauca y al oriente con el municipio de Acevedo?. (Figura 1).

Localizado estratégicamente como paso desde el interior del pais a los
departamentos del Cauca, Caqueta, Putumayo, esta atravesado por la via
panamericana que comunica a caracas con Quito; tal ubicacién lo posiciona como
municipio estratégico para ser la capital de la region Surcolombiana.

1 CANACUE MEDINA GLADYS, Plan de desarrollo “Liderando el desarrollo social”, Pitalito 2004 — 2007,
2004.
2 CANACUE MEDINA GLADYS, Plan de desarrollo “Liderando el desarrollo social”, Pitalito 2004 — 2007, 2004.
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4.1.2 Clima. En Pitalito se presentan dos climas, en el sur de la inspeccion de
Bruselas encontramos piso térmico frio y correspondiente al clima frio
semihumedo, en el Valle de Laboyos y la Laguna el clima corresponde a templado
semihiumedo; segun Kopen corresponde a un clima templado himedo con lluvias
de moderada

4.1.3 Temperatura. Pitalito se ubica entre los 1200 y los 2500 metros de altitud.
La temperatura del municipio se comporta en forma latitudinal y comprende
temperaturas entre 18°C y 24°C para la zona ubicada en el piso térmico templado
y una temperatura que oscila entre los 12°C y 18°C en la zona correspondiente al
piso térmico frio.

4.1.4 Tamafio de la Poblacion. De acuerdo con el la base del Sisben publicado
en abril del afio 2008, la poblacion urbana es de 72.549 habitantes, en la zona
rural 53.157 habitantes, 1.687 habitantes con limitaciones fisicas y 8.000
habitantes desplazados, para un total de 135.393 habitantes; la proyeccion del
DANE para el 2008 es de 108.000 habitantes?®.

4.1.5 Etnia. Representan comunidades indigenas, entre ellas Yanacona y
Rumiyaco, una minoria negra no organizada y en general blanco, nativo, ademas
hay gran cantidad de inmigrantes fundamentalmente de departamentos como
Putumayo, Cauca y Caqueta etc.

4.1.6 Empleo. Las oportunidades generales por la ubicacion geografica del
Municipio, el crecimiento comercial y la productividad de las tierras, entre otros
factores, han estimulado el crecimiento demogréafico por desplazamiento de
personas hacia este municipio. Esta situacion, ha ocasionado un desequilibrio
entre la demanda y la oferta de trabajo pues, a pesar de la dinamica que genera la
inversion privada, el indice de desempleo que presenta el municipio crece en la
misma proporcion que crece el numero de sus habitantes y hace que se
incremente el comercio informal y las ventas ambulantes. De los 115.777
habitantes, la tasa de desempleo esta estimada en el 26.56%*.

4.1.7 Nivel Educativo y de escolaridad. La poblacion laboyana presenta el
siguiente comportamiento estadistico: el 22% (19.777 personas) no ha recibido
ningun tipo de formacion académica formal ni informal. De las personas mayores
de 12 afios el 72% sabe leer y escribir, el 28% ni sabe un leer ni escribir. Se
estima que el 63,1% de los laboyanos tiene primaria completa, el 20,6% ha
cursado estudios de bachillerato, el 30% ha terminado alguna carrera técnica o

3 SISBEN, Base de datos abril 2008
4 CANACUE MEDINA GLADYS, Plan de desarrollo “Liderando el desarrollo social”, Pitalito 2004 — 2007, 2004.
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tecnologica y el 1,4% tiene titulo universitario. De la poblacién, solo el 0,2 ha
logrado un titulo de postgrado. La cobertura escolar en el 2001 fue de 21.239
nifios y jévenes, en el 2003 fue de 23.502 nifios y jévenes®.

4.1.8 Caracteristicas socioldgicas y culturales. Relaciones intrafamiliares. En
el municipio de Pitalito el tipo de familia predominante es la familia nuclear,
seguida por la familia monoparental paterna y/o maternal, en tercer lugar las
familias recompuestas o extensas por afinidad. Segun datos de la Secretaria de
Salud, en el area rural predomina la familia extensa, aquella compuesta por
parientes distintos a los padres y a los hijos®.

La problematica familiar mas frecuente es la inasistencia alimentaria seguida por
las situaciones de conflicto asociadas a violencia intrafamiliar. La problemética de
maltrato infantil, abuso sexual y suicidio que en otro afio eran muy superiores, han
ido disminuyendo paulatinamente’.

En cuanto al fendmeno del desplazamiento, éste se ha presentado por la violencia
generada por el conflicto interno de nuestro pais. La localidad se ha convertido en
ente receptor. El municipio de Pitalito ha estado recibiendo poblacion desplazada
mas o menos desde 1997, siendo los afios 2001 y 2002 la época en que hubo
mas recepcion de familias y personas que huian del conflicto armado, como una
consecuencia de la proximidad de este territorio con la zona de distension en el
departamento de Caqueta. hacia el afio, 2003 minimiz6 un poco la llegada de la
poblacién en situacion de desplazamiento, segun se puede medir por el nimero
de declaraciones dadas en la Personeria del Municipio, sin embargo contindan
produciéndose ingresos esporadicos de personas y grupos familiares afectados,
completando unas 8.000 personas que estan inscritas en el registro Unico de
poblacién desplazada que lleva la Red de Solidaridad como Ente Gubernamental
gue lleva a cargo esta poblacion en el pais; fuera de las familias que se
encuentran en espera de quedar incluidas o no en dichos registros después de
haber dado sus respectivas declaraciones al momento de haber llegado a Pitalito®.

4.1.9 Niveles de organizacion vy participacion de la comunidad. Mediante el
Acuerdo 015 del 30 de mayo de 2001 por el Honorable Consejo Municipal se
dividio el territorio del municipio en cuatro comunas y ocho corregimientos. En
cada una de las comunas y corregimientos existe una Junta Administradora Local.

Sus principales actividades econémicas son la agricola, ganadera, comercial y
artesanal.

5 CANACUE MEDINA GLADYS, Plan de desarrollo “Liderando el desarrollo social”, Pitalito 2004 — 2007, 2004.
6 CANACUE MEDINA GLADYS, Plan de desarrollo “Liderando el desarrollo social”, Pitalito 2004 — 2007, 2004.
7 CANACUE MEDINA GLADYS, Plan de desarrollo “Liderando el desarrollo social”, Pitalito 2004 — 2007, 2004.
8 CANACUE MEDINA GLADYS, Plan de desarrollo “Liderando el desarrollo social”, Pitalito 2004 — 2007, 2004.
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Su principal autoridad es el Alcalde quien representa el poder ejecutivo, que en
este periodo lo esta representando el Abogado Carlos Arturo Giraldo Aragoén.

Figura 1. Ubicacion geografica del Municipio de Pitalito.

Fuente: CANACUE MEDINA GLADYS, Plan de desarrollo “Liderando el desarrollo social”, Pitalito
2004 — 2007, 2004.
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4.2 MARCO REFERENCIAL

La legislacion y reglamentacion existentes en Colombia incluyen las disposiciones
necesarias para tener ambientes de trabajo que garanticen la seguridad y salud de
la poblacion trabajadora.

La reglamentacion especifica en materia de seguridad y salud en el trabajo se
encuentra en diferentes instrumentos legales:

* La Ley 92 de 1979, que establece las normas tendientes a prevenir todo dafio
para la salud de las personas derivado de las condiciones de trabajo.

Articulo 80. Para preservar, conservar y mejorar la salud de los individuos en sus
ocupaciones la presente Ley establece normas tendientes a:

a) Prevenir todo dafo para la salud de las personas, derivado de las condiciones
de trabajo;

b) Proteger a la persona contra los riesgos relacionados con agentes fisicos,
guimicos, bioldgicos, organicos, mecanicos y otros que pueden afectar la salud
individual o colectiva en los lugares de trabajo;

c¢) Eliminar o controlar los agentes nocivos para la salud en los lugares de trabajo;

d) Proteger la salud de los trabajadores y de la poblacion contra los riesgos
causados por las radiaciones;

e) Proteger a los trabajadores y a la poblacion contra los riesgos para la salud
provenientes de la produccion, almacenamiento, transporte, expendio, uso o
disposicion de sustancias peligrosas para la salud publica.

» La Resolucién 02400 de 1979, denominada Estatuto de Seguridad Industrial,
emanada del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, que establece algunas
disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de
trabajo.

» El Decreto 614 de 1984, en el cual se establece que los programas de salud
ocupacional deben realizarse en todo lugar de trabajo, y que su organizacion y
funcionamiento deben ser permanentes, asi como garantizar que los recursos y
las actividades realizadas estén en relacion con el riesgo ocupacional y el nUmero
de trabajadores. Estos programas deben incluir actividades de medicina
preventiva y del trabajo, higiene y seguridad industrial. También se exige mantener
en funcionamiento un comité paritario de salud ocupacional, constituido por un
namero igual de representantes del empleador y de los trabajadores.
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Articulo 3. Campo de aplicacion de las normas sobre Salud Ocupacional. Las
disposiciones sobre Salud Ocupacional se aplicaran en todo lugar y clase de
trabajo, cualquiera que sea la forma juridica de su organizacion y prestacion: asi
mismo regularan las acciones destinadas a promover y proteger la salud de las
personas.

Todos los empleadores, tanto publicos como privados, contratistas,
subcontratistas y trabajadores, asi como las entidades publicas y privadas estaran
sujetas a las disposiciones que sobre la organizacion y y la administracion de la
salud Ocupacional se establecen en este Decreto y en las demas disposiciones
complementarias que expidan los Ministerios de Trabajo y Seguridad Social y de
Salud Publica; sea que presenten los servicios directamente a través del
respectivo organismo de seguridad o prevision social o contratando con empresas
privadas.

* La Resolucion 1016 de 1989, del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, otra
reglamentacion importante por la cual se reglamenta la organizacion,
funcionamiento y forma de los programas de salud ocupacional en el pais. Esta
resolucion motivo a los empleadores a instalar en sus empresas los programas de
Medicina preventiva y del trabajo e higiene y seguridad industrial y a conformar
sus departamentos de salud ocupacional. La mayoria de estos programas fueron
creados a partir de esta resolucion:

Articulo 2° ElI programa de Salud Ocupacional consiste en la planeacion,
organizacion, ejecucion y evaluacion de las actividades de Medicina Preventiva,
Medicina del Trabajo, Higiene Industrial y Seguridad Industrial, tendientes a
preservar, mantener y mejorar la salud individual y colectiva de los trabajadores en
sus ocupaciones y que deben ser desarrolladas en sus sitios de trabajo en forma
integral e interdisciplinaria.

Articulo 50. El programa de Salud Ocupacional de las empresas y lugares de
trabajo, sera de funcionamiento permanente y estara constituido por:

a) Subprograma de Medicina Preventiva.
b) Subprograma de Medicina del Trabajo.
c) Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial.

d) Funcionamiento del Comité de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial, de
acuerdo con la reglamentacion vigente.

» El Decreto 3615 de 2005, del Ministerio de la Proteccion Social, define los
requisitos y procedimientos para la afiliacion de los trabajadores independientes
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en forma colectiva al Sistema General de Seguridad Social Integral, a través de las
asociaciones y agremiaciones.

4.3 MARCO HISTORICO

Los animales han desempefiado a lo largo de la historia una funcién fundamental,
no solo en el transporte e intercambio de productos, sino también en los
intercambios sociales.

Con el tiempo, el caballo seria el animal enganchado a carretas y carruajes, pero
durante siglos fueron otras especies de la familia de los équidos los que jugarian
un papel destacado en la historia del carro.

Par la mayoria de investigadores, el origen de la rueda y del carro debe buscarse
también en la misma zona de domesticacion del caballo en el V milenio o ya en el
IV milenio — segun Sherratt-. Se cree que la zona de origen del carro de ruedas
debe hallarse en Mesopotamia entre el 3500 y el 3000 a.C., desde donde se
difundiria rapidamente.

Sea como fuere, parece claro que los primeros vehiculos contaban con ruedas
macizas de madera, eran lentos, pesados y estaban tirados por bueyes guiados
con anillas fijadas a su morro.

El caballo propiamente dicho inicié su proceso de domesticacion en las tierras al
Norte del Caucaso y de alli se introdujo a todo el Oriente, los Sumerios emplearon
como primer équido un asno y éste fue sustituido por un caballo.

En la antigiedad muchas rutas comerciales protohistéricas discurrian por tierra, de
modo que los vehiculos tirados por bueyes fueron Utiles para el transporte de
productos manufacturados y agricolas sobre distancias medias en regiones llanas.
Solo en una segunda fase, a partir de del 2500 a.C., los vehiculos de rueda serian
empleados en contextos de prestigio, ceremoniales, procesionales y en la guerra.

Las ciudades estado sumerias construyeron entre el 2500 y el 2000 a.C.,
diferentes tipos de carros, de dos o de cuatro ruedas, con algunos rasgos
comunes. Estaban tirados por hemiones guiados por anillas y llevaban ruedas
macizas de madera con ejes fijos. Hay indicios que los vehiculos de cuatro ruedas
eran utilizados en los funerales de la realesa lo cual demuestra que la asociacion
de los vehiculos con en mundo funerario es muy antigta.

Fue sin duda en el ambito militar donde el carro ligero se convirtié en
imprescindible desde quizas 1650 a.C., donde hubo muchas expansiones de los
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imperios y por el mismo motivo se traslado de un lugar a otro, hasta
implementarse en todo territorio.

Sin embargo, hacia el Oeste hubo una modificacion sustancial; el uso que le
dieron los micénicos a los carros era una suerte de taxi, aqui transportaban a los
nobles guerreros y sus pesadas armas a los campos de batalla, donde buscarian
el combate a pie firme con aristécratas de similar rango, para luego regresar al
carro y ser devueltos al lugar de origen.

En el siglo VIII, en el nacimiento de la civilizacion griega se podia ver una gama
completa de vehiculos creados en la Edad de Bronce; carretas de dos y cuatro
ruedas tiradas por bueyes para uso agricola y otras para el transporte de personas
y cargas livianas, tiradas por mulas o asnos, después de las guerras que sostuvo
esta nacion las carretas fueron utilizadas para los juegos olimpicos.

Esta tradicion de las carretas fue introducida a América en el periodo de la
colonizacion donde le sacaron el maximo de los provechos en los trabajos
realizados en esta nueva tierra.

En Guatemala hubo, en el siglo XVII, la granjeria de fabricar carros en el pueblo
llamado San Luis de las Carretas (FUENTES Y GUZMAN, 1969, |, 369).

En unas ordenanzas dictadas por el gobernador de Nicaragua obliga que en tres
afos todos los vecinos y pobladores de dichas provincias deberian proveerse, “por
el aparejo que al presente hay de servir con bestias y carretas ey de tomarse
bueyes para ellas”, de tales cosas, pues al terminarse los tres anos de permiso
concedidos, quiza no llegaron a la docena de carretas construidas (ibid., 204, 274,
290, 294, 298, 306, 317, 332).

En cuanto a las carretas de Costa Rica, profusamente decoradas ahora y
convertidas en objeto de admiracion o curiosidad para turistas, fueron inicialmente
mas modestas. Empezaron a usarse en forma regular en el tercer decenio del
siglo XIX, especialmente para el transporte de café hacia los puertos del Pacifico.

Parece que hubo algun carro o carreta en la ciudad de Santa Maria la Antigua del
Darién, que utilizaba una de las dos vias de acceso que tenia la ciudad,
probablemente la de la playa, “y esto todo viene en carretas” (MEDINA, 1914, |,
191, 180).

Gil Gonzalez Davila tenia dos carretas en el istmo de Panama cuando preparaba
su expedicion para el Pacifico (T. DE MENDOZA, 1880, XXXV, 248). Lo que no se
sabe es si las pudo usar, pues en ese tiempo (1517-1521) el camino transistmico
no estaria en condiciones de soportar transporte carrozable.

e m Universidad del Tolima




.DIAGNDSTICO DE CONDICIONES DE TRABAJO Y SALUD DE LOS MIEMBROS DE LA ASOCIACION DE ZORREROS UNIDOS DEL HUILA EN LA CIUDAD DE PITALITO

Un carretén tirado por un caballo figura en los relatos de la mision que los padres
dominicos tuvieron en Cumana, entre los afios 1516 y 1520, misién que, con todo
lo que contenia y aun los animales domésticos, fue destruida por los indios
irritados a causa de los abusos de las armadas que venian de las Antillas a
capturar esclavos (MELENDEZ, 1681, |, 16; ZAMORA, 1945, |, 107).

Con el propésito de fomentar el uso de carreteria, propuso el virrey Mendinueta
que se gravara con un impuesto la entrada de lefia a Bogota en rastras, pues se
dafaban las calles (POSADA E IBANEZ, 1910, 483).

Hacia 1846 empez6 en Bogotéa el transporte urbano de mercancias, muebles, etc.,
en carros tirados por bueyes y caballos, y fue objeto de protestas hasta 1859, por
dafios en edificios y cafierias (ARBOLEDA, 1919, Il, 284). En el afio de 1856
habia hasta doscientos (ibid., 1933, IV, 284, 508).

Ya en el siglo XIX, entre Bogota y Facatativa circulaban al afio mas de 32.000
carros, con cargas de una tonelada en promedio (CAMACHO ROLDAN, 1893, II,
327). Hacia 1887 habia en la Sabana unos 2.000 carros de bueyes (ibid., 1973, I,
17-19).

Durante el siglo XIX hubo transporte de carros en Venezuela; sumaban mas de
cuatrocientos con una sola mula cada uno, que cargaban diez quintales; asimismo
habia carretones de bueyes capaces de 40-50 quintales, duraron hasta 1925 mas
0 menos, cuando fueron sustituidas por vehiculos automotores (VILA, 1951, 256).

En 1798 se dispuso en Cali que se estableciera el uso de carros y carretas
(ARBOLEDA, 1928, 591), lo cual parece que no tuvo efecto.

Al terminar el primer cuarto del siglo XVII, se empezaban a introducir coches en
Cartagena, pero no podian ir muy lejos por ser poco lo despejado de vegetacion
(SIMON, 1953, IX, 207 — 1981-1982, VI, 510). En 1715, el obispo Cassani y el
gobernador Pimienta tenian sendos coches tirados por cuatro mulas, lo mismo que
el inquisidor (PACHECO, 1986, 3:77, 183).

Mientras tanto, en Santa Fe de Bogota, ciudad mediterranea, donde era muy dificil
la introduccion de elementos tan abultados, so6lo habia los coches de las maximas
autoridades. Coche para sacar el Santisimo en procesion, se us6 por vez primera
en Santa Fe el 1 de mayo de 1791 (GROOT, 1890, Il, 256-257). Cuando se
trasladé de Cartagena a Santa Fe, el arzobispo Caballero y Géngora se llevé un
coche empezado, para terminarlo en la Sabana (PACHECO, 1986, 3:92).

Al finalizar el periodo colonial, en todo el territorio de la Gran Colombia sélo habia
coches en tres o cuatro puntos (RESTREPO, J. M., 1942, |, XLII-XLIII). Segun un
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viajero en 1824, vehiculos de ruedas se aventuraban solamente hasta una o dos
millas de Bogota.

En Cartagena, en 1859 habia un servicio de las llamadas volantas, especie de
calesas antiguas tiradas por mulas, con un postillén negro o mulato (SAFFRAY,
1948, 30-31). Un unico coche, llamado “la ratonera”, de propiedad del médico
Joaquin Araujo, habia en Cartagena a mediados del XIX (LEMAITRE, 1983, IV,
221-222). Dofia Soledad Roman, la controvertida segunda mujer de Rafael Nufiez,
tenia en esa ciudad una cigarreria y unos coches “de punto” para alquiler. Nufiez
solia pasearse en coche de dos mulas (ibid., 269, 309). En 1855 se establecio el
servicio de 6mnibus entre Facatativa y Bogota, por Guillermo Paris (CORDOVEZ
MOURE, op. cit., 271). En 1873 empezaron a usarse en Barranquilla buses
urbanos tirados por caballos (NICHOLS, 1973, 181).

Con la entrada a Colombia de los ferrocarriles los sistemas de transporte
tradicionales — los canales y carretas tiradas por caballos — tendieron a
desaparecer; dadas las tarifas de cada uno y el volumen de carga transportado.

En gran parte del mundo, incluida la mayor parte del Africa, las mujeres son el
medio de transporte principal de mercancias en las areas rurales. Llevan los
insumos domeésticos (agua y lefia), los granos, productos de la granja, articulos
negociables y a los nifios. Con el transporte a traccion animal, se facilita su carga
y se ahorra tiempo para otras actividades con ventajas economicas y/o sociales.

En 1931, se creo el Consejo Administrativo de los Ferrocarriles Nacionales, cuya
politica fue fijar tarifas subsidiadas. Esta politica condujo a que se deteriorara la
situacion financiera de todos los caminos de hierro y a que también prestara un
servicio de mala calidad, lo cual terminé siendo una ventaja adicional para las
carretas que de por si mantenian ventaja para recorrer la topografia montafiosa de
Colombia.

Con la construccién de caminos, la organizacion de numerosos mercados de
comercializacion, la introduccion de vehiculos motorizados, la fuerza animal es
ahora principalmente usada para transportar a corta distancia y su uso ha sido
mayormente en transporte de cargas por parte de las personas pertenecientes a la
clase baja.

En conclusién se puede decir que en otros tiempos los coches tirados por caballos
llevaban arzobispos, virreyes, sefioras encopetadas y hacendados. Segun textos
de historiadores, el primer tronco de caballos de tiro que trabajé en Bogota, en
sentido estricto, pertenecié a El Libertador Simén Bolivar y lleg6 a la ciudad en
1829. Con el paso de los siglos, los sofisticados coches pasaron a ser vulgares
zorras, sin embargo, ese humilde sistema ha visto desaparecer el tranvia, los
trolleys y generaciones enteras de carros ultimo modelo.
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4.4 MARCO CONCEPTUAL

ACCIDENTE DE TRABAJO. Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o
con ocasion del trabajador y que produzca en el trabajador una lesion orgénica,
perturbacién funcional, invalidez o muerte.

ACCIONES A SEGUIR. Medidas de control y de seguimiento recomendadas para
minimizar los riesgos.

AREA O SECCION. Hace referencia al espacio o lugar donde se lleva a cabo una
fase de proceso o actividad, por lo que sus trabajadores suelen compartir riesgos
comunes y que serd objeto del andlisis de factores de riesgo.

AGARRE: Conformacion de la mano a un objeto acompafado de la aplicacion de
una fuerza para manipularlo, por lo tanto, es la combinacion de una fuerza con una
posicion. El agarre se aplica a herramientas, partes y objetos en el puesto de
trabajo durante el desempefio de una tarea.

CARGA: Cualquier objeto susceptible de ser movido, incluyendo personas
animales y materiales que se manipulen por medio de grda u otro medio mecanico
pero que requiere del esfuerzo humano para moverlos o colocarlos en su posicion
definitiva.

CARGA DINAMICA: Manejo de cargas y otras formas de sobre esfuerzo: fatiga,
alteraciones  osteomusculares como desgarros musculares, cambios
degenerativos articulares, exacerbacion de alteraciones previas (como hernias
discales), en casos extremos fracturas o lesiones similares, movimientos
repetitivos: enfermedades por trauma acumulativo, como tendinitis, sinovitis,
lesiones musculares, sindromes por atrapamiento nervioso (como sindrome del
tunel del carpo), en casos extremos fracturas por sobre uso o lesiones similares.
La carga dinamica potencia otros factores de riesgo como altas temperaturas.

CONSECUENCIA: Se define como el resultado negativo (efecto) mas probable
debido al factor de riesgo incluyendo dafios personales y materiales. Para su
valoracion se debe tener en cuenta la consecuencia mas probable.

CONDICIONES DE TRABAJO Y SALUD: Caracteristicas materiales y no
materiales que pueden que pueden ser generadas por el ambiente, la
organizacion y las personas y que contribuyen a determinar el proceso salud-
enfermedad.

DESCRIPCION EPIDEMIOLOGICA: Andlisis del origen, frecuencia y severidad

de las patologias presentadas por los trabajadores en un lapso de tiempo. Para su
determinacién se usan variables objetivas y subjetivas.
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DIAGNOSTICO DE CONDICIONES DE TRABAJO Y SALUD: Conjunto de datos
sobre las condiciones de trabajo y salud, valorados y organizados
sistematicamente, que permiten una adecuada priorizacion y orientacion de las
actividades del Programa de Salud Ocupacional.

DIAGNOSTICO DE LAS CONDICIONES DE SALUD: Las Condiciones de Salud
son el conjunto de variables objetivas y subjetivas de orden fisiolégico, psicoldgico
y sociocultural que determinan o condicionan el perfil socio demogréfico y de
morbimortalidad de la poblacién trabajadora.

DIAGNOSTICO DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO: son el conjunto de
variables que definen la realizacién de una labor concreta y el entorno en que ésta
se realiza, e incluye el analisis de aspectos relacionados con la organizacion, el
ambiente, la tarea, los instrumentos y materiales que pueden determinar o
condicionar la situacion de salud de las personas.

DURACION: Es la cuantificacion del tiempo de exposicion al factor de riesgo. La
duracion puede verse como los minutos u horas por dia que el trabajador esta
expuesto al riesgo. La duracion también se puede ver como los afios de
exposicion de un trabajo al riesgo.

EFECTO POSIBLE: Consecuencia que puede llegar a generar un riesgo existente
en el lugar de trabajo.

ELEMENTOS DE PROTECION PERSONAL: El uso de EPP no suprime el
requerimiento de prevenir o combatir los riesgos para la salud y la seguridad de
otras maneras que sean razonables y practicables. Es conveniente hacer énfasis
en que el uso de EPP siempre se debe considerar como el ultimo recurso de
proteccion.

ENFERMEDAD PROFESIONAL: Todo estado patolégico permanente o temporal
gue sobrevenga como consecuencia obligada y directa de la clase de trabajo que
desempenia el trabajador o del medio en que se ha visto obligado a trabajar y que
ha sido determinada como enfermedad profesional por el gobierno nacional.

ERGONOMIA: Se define como un cuerpo de conocimientos acerca de las
habilidades humanas, sus limitaciones y caracteristicas que son relevantes para el
disefio. El disefio ergondmico es la aplicacion de estos conocimientos para el
disefio de herramientas, maquinas, sistemas, tareas, trabajos y ambientes
seguros, confortables y de uso humano efectivo.

EXPOSICION: Frecuencia con que las personas o la estructura entran en contacto

con los factores de riesgo. Para calcularla se puede considerar el tiempo promedio
diario en horas de exposicion o el tiempo semanal acumulado, segun el caso.
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FACTOR DE PONDERACION: Se establece con base en los grupos de usuarios
de los riesgos que posean frecuencias relativas proporcionales a los mismos.

FACTOR DE RIESGO: Son agentes de peligro presentes en el ambiente de
trabajo, que afectan o pueden causar dafo a la salud del trabajador estos pueden
ser: fisicos, quimicos, mecénicos, eléctricos, locativos, ergonémicos.

FACTOR DE RIESGO ERGONOMICO: Se refiere a aquellos aspectos de la
organizacion o disefio del trabajo, de la estacion o puesto de trabajo, que pueden
alterar la relacion del individuo con el objeto técnico produciendo problemas en
este, en la secuencia de uso o la produccion. El factor de riesgo ergonémico se
divide en dos grandes grupos, de la siguiente manera: Carga dinamica y carga
estatica.

FACTOR DE RIESGO FISICO: Son aquellos que por la fuerza o transformacion
de su energia pueden ocasionar lesiones al trabajador. Se originan en los
instrumentos de trabajo, en el proceso de produccion y en la infraestructura fisica
destinada al sitio de trabajo, incluyen: Ruido, Vibraciones, lluminacion, Radiacion
lonizante y no lonizante, Temperaturas anormales.

FACTOR DE RIESGO QUIMICO: Son en general todas las sustancias de origen
organico e inorganico, en forma de sdlidos, liquidos o gases, y que pueden tener
diversos efectos nocivos sobre el organismo: explosivos, inflamables, téxicos,
sensibilizantes, irritantes, cancerigenos, corrosivos, entre otros.

FACTOR DE RIESGO BIOLOGICO: El peligro biologico se da por la exposicion a
los organismos vivos, sustancias antigénicas (antibioticos, enzimas, proteinas),
derivados animales (pelos, plumas, larvas) o vegetales (polvo vegetal, polen,
madera, esporas fungicas, micotoxinas) que se pueden constituir en agentes
causales de trastornos de tipo infeccioso, alérgico o irritativo. Se toman como
referencia los cinco reinos de la naturaleza: animal, vegetal, fungal, protista,
monera.

FACTOR DE RIESGO PSICOSOCIAL: Consisten en las consecuencias que se
generan de las interacciones entre el trabajo, el medio ambiente, la satisfaccion en
el trabajo, las condiciones de la organizacion, las capacidades del trabajador, sus
necesidades, su cultura y su situacién personal fuera del trabajo; las cuales, a
través de percepciones y experiencias, pueden influir en la salud, en el
rendimiento y la satisfaccion en el trabajo.

FACTOR DE RIESGO DE SEGURIDAD: En este grupo se consideran aquellas
condiciones materiales que influyen sobre la accidentalidad y que provienen del
estado de las instalaciones (como techos, paredes, pisos, estructuras) y de los
equipos y elementos de oficina, instalaciones eléctricas, sistemas contra incendio,
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desorden y falta de aseo, almacenamiento inadecuado, espacio de trabajo y
circulacion inadecuada. A este grupo pertenecen: factor de riesgo mecénico,
eléctrico, fisico, locativo.

FUENTE DE RIESGO: Condicién o accién que genera el riesgo.

GRADO DE PELIGROSIDAD: Es un indicador que refleja las condiciones de
probabilidad de exposiciébn a un factor de riesgo y de presencia de los efectos
adversos esperados.

GRADO DE REPERCUSION: Indicador que refleja la incidencia de un riesgo con
relacion a la poblacién expuesta.

GRADO DE RIESGO: Es el resultado numérico de comparar el nivel medido de
exposicion a un factor de riesgo dado sobre el nivel maximo permitido para el
mismo.

MANIPULACION MANUAL DE CARGAS: Cualquier operacion de transporte o
sujecion de una carga por parte de una o varios trabajadores, como el
levantamiento, la colocacion, el empuje, la traccion o el desplazamiento, que por
sus caracteristicas o condiciones ergonémicas inadecuadas entrafie riesgos, en
particular dorso lumbares para los trabajadores.

NUMERO DE EXPUESTOS: Es el numero usual de personas (trabajadores
permanentes o0 temporales, contratistas y usuarios permanentes del area)
afectadas directa o indirectamente (cuando esto sea considerado relevante por el
evaluador) por el factor de riesgo.

PANORAMA DE RIESGOS: Herramienta de deteccion en Salud Ocupacional;
donde se identifican, ubican, valoran y ordenan los factores de riesgo presentes en
una empresa, considerando la localizacion y probabilidad de ocurrencia de un
evento determinado, con fines de prevencion y control. Resulta en el diagnostico
de las condiciones de trabajo.

POLITICA DE SALUD OCUPACIONAL: Lineamientos generales, establecidos
por la direccion de la empresa, que permiten orientar el curso de accién de unos
objetivos para determinar las caracteristicas y alcances del Programa de Salud
Ocupacional.

PANORAMA DE FACTORES DE RIESGO: Es el resultado de la aplicacion de
una metodologia dinamica para obtener informacion sobre los factores de riesgo
laboral, la intensidad de la exposicion a la que estan sometidos los distintos
grupos de trabajadores, la valoracion o magnitud de los mismos y los controles
existentes al momento de la evaluacion. Esta informacién implica una accion
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continua y sistemética de observacion, valoracion, andlisis y priorizacion que
permitan una adecuada orientacion de las actividades preventivas.

PERFIL SOCIODEMOGRAFICO: Es la caracterizaciéon de la poblacién laboral
teniendo en cuenta variables demogréficas, socio econdmicas, socio-laborales,
culturales y habitos. Los resultados de éste, unidos a los deméas diagnosticos
orientaran las intervenciones en Salud Ocupacional.

PERSONAL EXPUESTO: Numero de personas relacionadas directamente con el
riesgo.

POSTURA: Es la posicion que el cuerpo adopta al desempefar un trabajo, la
postura agachado se asocia con un aumento en el riesgo de lesiones.

PLAN INTEGRADO DE EDUCACION: Conjunto de actividades encaminadas a
proporcionar al trabajador los conocimientos y destrezas, asi como los cambios de
actividad y comportamiento necesarios para desempefar su labor asegurando la
proteccion de la salud e integridad fisica y emocional.

PROBABILIDAD: Posibilidad de que los acontecimientos de la cadena se
completen en el tiempo, originAndose las consecuencias no queridas ni deseadas.

PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL: Diagnostico, planeacion, organizacion,
ejecucion y evaluacion de las actividades tendientes a preservar, mantener y
mejorar la salud individual y colectiva de los trabajadores en sus ocupaciones y
gue deben ser desarrolladas en sus sitios de trabajo en forma integral e
interdisciplinaria.

PROMOCION DE LA SAUD EN EL TRABAJO: Conjunto de actividades
articuladas que los diferentes actores del proceso productivo y del sistema general
de riesgos profesionales realizan para modificar las condiciones de trabajo y
desarrollar el potencial mental del hombre.

REPETICION: Es la cuantificacion del tiempo de una fuerza similar desempefiada
durante una tarea. Un trabajador puede cargar desde el piso tres cargas por
minuto; un trabajador de ensamble puede producir veinte unidades por hora. Los
movimientos repetitivos se asocian por lo regular con lesiones y molestias en el
trabajador. A mayor numero de repeticiones, mayor grado de riesgo. Por lo tanto,
la relacidn entre las repeticiones y el grado de lesidn se modifica por otros factores
como la fuerza, la postura, duracién y el tiempo de recuperacion.

RIESGO: Se refiere a las consecuencias negativas para la salud de los

trabajadores o seguridad del ambiente de trabajo, generadas por la exposicion a
los factores de riesgo. Por ejemplo, si el factor de riesgo es el ruido, el riesgo (o
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consecuencia) es la hipoacusia.

RIESGO OCUPACIONAL: Probabilidad de ocurrencia de un evento de
caracteristicas negativas en el trabajo, que puede ser generado por una condicién
de trabajo capaz de desencadenar alguna perturbacién en la salud o integridad
fisica del trabajador, como dafio en los materiales y equipos o alteraciones del
ambiente.

RIESGO PSICOSOCIAL: Conjunto de elementos de integracién conformados por
el factor humano, alli encontramos el medio ambiente de trabajo y la propia
organizacion del trabajo que al no estar estos dos factores integrados crean o
incrementan carga menta, fisica, esto hace que se genere fatiga, estrés, haciendo
gue repercuta en la salud del trabajador.

RIESGO FISICO: Factores ambientales de naturaleza fisica que provocan efectos
adversos a la salud segun su intensidad, concentracion y exposicion.

RIESGO QUIMICO: Sustancia de cualquier tipo presente en el ambiente de
trabajo que puede afectar la salud del trabajador.

RIESGO BIOLOGICO: constituidos por organismos Vvivos: bacterias,
microorganismos, virus, parasitos u hongos.

RIESGO LABORAL: La posibilidad de que un trabajador o instalacion sufra
determinado dafo derivado del trabajo.

SALUD OCUPACIONAL: Conjunto de disciplinas que tienen como finalidad la
promocion de la salud en el trabajo a través del fomento y mantenimiento del mas
elevado nivel de bienestar en los trabajadores de todas las profesiones,
previniendo alteraciones de la salud por las condiciones de trabajo, protegiéndolos
contra los riesgos resultantes de la presencia de agentes nocivos y colocandolos
en un cargo acorde con sus aptitudes fisicas y psicoldgicas.

SEGURIDAD OCUPACIONAL O INDUSTRIAL: Conjunto de actividades
destinadas a la identificacién, evaluacion y control de los factores de riesgo o
condiciones de trabajo que puedan producir accidentes de trabajo.

SISTEMA GENERAL DE RIESGOS PROFESIONALES: Conjunto de entidades
publicas y privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y
atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes
gue puedan ocurrirles con ocasibn o como consecuencia del trabajo que
desarrollan.
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SISTEMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA OCUPACIONAL: Metodologia y
procedimientos administrativos que facilitan el estudio de los efectos sobre la
salud causados por la exposicion o factores de riesgo especificos presentes en el
trabajo e incluye acciones de prevencion y control dirigidos al ambiente laboral y a
las personas (aspectos organicos y de estilos de vida y trabajo.

SISTEMA DE CONTROL HALLADO: Medidas implementadas con el fin de
minimizar la ocurrencia de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

TRANSPORTE DE CARGAS: Se trata de evaluar los esfuerzos a que son
sometidos los tejidos y musculos durante el transporte de cargas. Esto implica que
el trabajador en su actividad debe llevar la carga de un lugar a otro, una distancia
gue le implica caminar se debe incluir las acciones de empujar o halar.

TIEMPO DE EXPOSICION: Es el tiempo diario promedio durante el cual los
expuestos estan en contacto con el factor de riesgo. De nuevo es importante el
criterio del evaluador para evitar la posibilidad de asumir siempre como tiempo de
exposicion la jornada completa. La unidad a utilizar es la hora.

VARIABLES OBJETIVAS: Estadisticas de los examenes ocupacionales de
ingreso, periddicos, de reubicacion y reingreso. Estadisticas de accidentalidad,
ausentismo, enfermedad profesional y enfermedad comun. Perfil ocupacional y
pruebas psicotécnicas de ingreso.

ZORREROS: Grupo de trabajadores que se dedican al transporte de mercancias o
cualquier tipo de productos en vehiculos de traccion animal en distancias cortas.

B e it Ul Universidad del Tolima




.DIAGNDSTICO DE CONDICIONES DE TRABAJO Y SALUD DE LOS MIEMBROS DE LA ASOCIACION DE ZORREROS UNIDOS DEL HUILA EN LA CIUDAD DE PITALITO

5. METODOLOGIA

La investigacion se desarrollé aplicando una metodologia netamente participativa,
considerando que ésta era el medio mas adecuado a la hora de investigar las
condiciones de salud y trabajo de los zorreros, en el desarrollo de sus actividades
laborales.

Los datos son resultado de unas actividades que se desarroll6 en tres etapas. Una
primera buscé conocer las caracteristicas principales del proceso de trabajo del
transporte de todo tipo de mercancias, desechos y trasteos en Pitalito, una
segunda se concentré en el analisis de las condiciones ambientales y laborales,
riesgos y efectos a la salud del puesto de trabajo, la tercera se enfoc6 en los
procesos sociales, economicos, culturales en el cual se desarrolla esta actividad y
como ello viene influenciando y/o teniendo repercusiones en la vida de los
trabajadores, especialmente sobre su salud.

El estudio siguié un disefio observacional exploratorio, de corte transversal. La
poblacién estudiada estuvo constituida por hombres mayores de 18 afos,
residentes en Pitalito. El total de participantes fue 26, en las tres etapas del
estudio.

Para la recoleccidon de los datos se aplicd en primer lugar, una encuesta general
de condiciones de salud y trabajo en el Sistema General de Riesgos
Profesionales, desarrollado por el Ministerio de la Proteccion Social en el 2007.

Las siguientes técnicas utilizadas para identificar los procesos, tareas, peligros,
condiciones de salud y seguridad en el trabajo en esta actividad econdmica se
realizaron a través de talleres y reuniones. Todo ello fue complementado con la
observacion de las labores de los braceros en sus sitios de trabajo.

5.1 POBLACION OBJETO

La poblacién objeto de la investigacion estuvo conformada por los integrantes de
la Asociacion de Zorreros Unidos del Huila que desempefian sus labores en la
ciudad de Pitalito los cuales se ubican en el costado sur de la Plaza de Mercado
Mayorista de la ciudad.

5.2 DESCRIPCION DEL UNIVERSO DE ESTUDIO
El universo de estudio esta comprendido aproximadamente por 45 trabajadores de

esta actividad en Pitalito, dato suministrado por el sefior Miguel rivera Rodriguez
Presidente de la Asociacion de Zorreros Unidos del Huila.
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5.3 SELECCION DE LA MUESTRA

Para la seleccién de la muestra se escogio la Asociacion de Zorreros Unidos del
Huila. Un total de 26 trabajadores de ésta actividad econémica fueron finalmente
encuestados en el municipio de Pitalito,

5.4 METODOLOGIA DE FORMULACION DEL INSTRUMENTO (ENCUESTA) Y
EL TRABAJO DE CAMPO

Para el disefio de los métodos utilizados para la formulacion del instrumento y el
trabajo de campo se presenta en el Anexo A, el instrumento del trabajador. Se
tuvo como marco general las definiciones de condiciones de salud y de trabajo de
la Decision 584 de la Comunidad Andina de Naciones:

Condiciones y medio ambiente de trabajo: “aquellos elementos, agentes o factores
gue tienen influencia significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y
salud de los trabajadores. Quedan especificamente incluidos en esta definicion: a)
las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, equipos, productos y
demas utiles existentes en el lugar de trabajo; b) la naturaleza de los agentes
fisicos, quimicos y biologicos presentes en el ambiente de trabajo, y sus
correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia; c) los
procedimientos para la utilizacién de los agentes citados en el apartado anterior,
qgue influyan en la generacion de riesgos para los trabajadores; y d) la
organizacion y ordenamiento de las labores, incluidos los factores ergonémicos y
Psicosociales.”

Condiciones de salud: “el conjunto de variables objetivas de orden fisiologico,
psicologico y sociocultural que determinan el perfil sociodemografico y de
morbilidad de la poblacién trabajadora.”

El disefio del instrumento (encuesta) y la planeacion del trabajo de campo se
realizaron en las siguientes etapas:

Identificacion y definicién de la informacidn requerida.

Identificacion de la poblacién a encuestar.

Determinacion del tipo de encuesta.

Determinacion que cada una de las variables de la informacion requerida.
Formulacién de las preguntas a realizar.

Disefio y diagramacién de la encuesta.

Recoleccion de informacion.
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5.4.1 Identificacion y definicion de la informacion requerida: La identificacion
y definicion de la informacion requerida se realizé con base en el objetivo de la
investigacion.

5.4.2 Identificacion de la poblacion a encuestar: La poblacién a encuestar son
los veintiseis zorreros que se ubican en desempefian sus labores en la ciudad de
Pitalito los cuales se ubican en el costado sur de la Plaza de Mercado Mayorista, a
quienes se les indag6 sobre los aspectos relacionados con las condiciones de
trabajo y salud en su actividad econdmica.

5.4.3 Determinacion del tipo de encuesta: El instrumento (encuesta) se
determind con base en la informacion que se desea recolectar. Es decir, las
necesidades de informacion se orientan hacia la elaboracién de una encuesta de
profundidad cara a cara con el informante, indagando la percepcion de las
condiciones de trabajo y condiciones de salud.

5.4.4 Determinacion de las variables de la informacion requerida: Para el
diagnostico de Condiciones de Salud y Trabajo de los desempefian sus labores en
la ciudad de Pitalito los cuales se ubican en el costado sur de la Plaza de Mercado
Mayorista se disefid una encuesta mediante la formulacion de preguntas basicas
de forma coherente, l6gica y secuencial, buscando que el entrevistado respondiera
en forma original la informacion que se deseaba obtener.

5.4.5 Formulacién de las preguntas: Se establecié para la elaboracion de las
encuestas, la formulacion de preguntas de tipo cerradas. Se elaboraron con el fin
de obtener una respuesta por parte del encuestado dentro de un marco de
parametros de respuestas previamente sefaladas por el encuestador y
presentadas en el formulario dentro de la opcion de respuesta de seleccion Unica
o de la opcion de respuesta de seleccion multiple.

La formulacion de las preguntas se realizd teniendo en cuenta los siguientes
criterios:

e Lenguaje claro y adaptado a la poblacion que debe responder.

e Eliminacion de ambigiedades en la formulacion de las preguntas, para evitar
confusion.

e Planteamiento de una Unica cuestion por pregunta.

e Ausencia de suposiciones implicitas en los textos de las preguntas.

Se considero la identificacién de los encuestados en el proceso de recoleccion de

la informacién, lo cual le da validez y confiabilidad a la informacion que
proporciona el entrevistado.
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5.4.6 Disefio y diagramacion del instrumento (encuesta): El disefio del
instrumento de encuesta se realizé teniendo en cuenta las siguientes premisas:

Simplicidad del formato

Diferenciacion clara de cada pregunta
Espacio suficiente para responder
Revision de la redaccién de las preguntas
Letra legible

5.5 RECOLECCION DE LA INFORMACION

La encuesta se realiz6 mediante el método de entrevista personal (coincidencial
cara a cara) programada, en la que intervinieron, de un lado, el encuestador (quien
formulaba las preguntas) y el entrevistado (quien respondia las preguntas) de la
muestra seleccionada (centro de trabajo y trabajador).

La funcidén del encuestador era la realizacion de las encuestas, con el maximo
nivel de veracidad.

5.6 PROCESAMIENTO ELECTRONICO DE DATOS

La informacion recolectada de la totalidad de encuestas diligenciadas se proceso
mediante el siguiente protocolo de procesamiento electronico de datos:

e Critica de la informacién recolectada (donde se verifica la consistencia de la
informacion recolectada de acuerdo a los propésitos del estudio).

e Captura-grabacion de la informacion y creacion del archivo en una base de
datos de Excel.

e Validacion de la informacién almacenada (verificando que la informacion
almacena corresponda exactamente a la informacién recolectada en la
encuesta).

e Actualizacion del archivo de base de datos con la informacion validada.

5.7 ANALISIS ESTADISTICO DE LOS RESULTADOS

Los resultados del procesamiento electrénico de datos se sometieron a analisis
estadistico descriptivo. Se presenta para cada una de las variables formuladas (de
tipo cualitativo, donde sus atributos son nominales), tablas de distribucidon
estadistica de frecuencias univariadas, mostrando la frecuencia absoluta
(equivalente al numero de casos favorables al evento variable que se analiza) y la
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frecuencia relativa (participacion porcentual del nimero de casos favorables al
evento variable que se analiza con respecto al niumero total de casos).

El tratamiento dado al conjunto de variables, y en consideracién a su nivel de

medicién fue:

e Andlisis estadistico grafico mediante histogramas de frecuencias, graficas de
barras y graficas de pastel, entre otras.

e Andlisis estadistico descriptivo bidimensional, mediante tablas de distribucién
estadistica de frecuencias bidimensionales, mostrando a través de tablas de

contingencia:

e La frecuencia absoluta (nUmero de casos favorables al evento variable que se
analiza).

e La frecuencia relativa (participacion porcentual del nimero de casos favorables
al evento variable que se analiza con respecto al numero total de casos)

e La frecuencia relativa fila (participacion porcentual respecto al total de casos de
la fila).

e La frecuencia relativa columna (participacion porcentual respecto al total de
casos de la columna).
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6. PRESENTACION DE LA INFORMACION

6.1 RESULTADO DEL DIAGNOSTICO DE LAS CONDICIONES DE SALUD

Para la recoleccién de la informacion se aplico la encueta Diagnostico de las
condiciones de salud formato (Anexo A), teniendo en cuenta las variables
demogréficas, socio cultural, socio laboral, cultural y habitos.

6.1.1 Perfil sociodemogréafico: Los resultados de éste, unidos a los demas
diagnosticos orientaran las intervenciones en Salud Ocupacional que se deben
tener en cuenta para el mejoramiento de las condiciones de trabajo para este
grupo de trabajadores.

Las variables analizadas son:

e Demograficas: Sexo, edad, estado civil, nivel de escolaridad.

e SocioeconOmicas: Estrato socioecondmico, composicion familiar (personas a
cargo), tenencia de vivienda, ingresos promedio.

e Socio-Laborales: Rotacion laboral (antigiiedad en la empresa, antigiiedad en
el cargo) tipo de contratacion.

e Culturales y Habitos: Uso del tiempo libre, practica deportiva, consumo de
alcohol y cigarrillo.

Variables demogréaficas

Género masculino y rango de edad. El total de los zorreros encuestados son de
sexo masculino. Entre los 40-50 afios se encuentra un 27% de la poblacién; de 51-
60 el 46% el cual es el mayor nimero de personas y entre 61-70 afios tenemos
otro 26%, lo cual indica que es realizado por personas maduras, pero en algunos
casos es desempefiado por personas con una avanzada edad los cuales los pone
en riesgo de padecer lesiones con mas facilidad. (Ver figura 2.)
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Figura 2. Rangos de edad

Rangos de Edad

14
12

o N b OO

40-50 afios 51-60 afos 61-70 afios

® Genero Masculino 7 12 7

Fuente: cuestionario de trabajador. Calculos por los autores.

Estado civil. De la poblacién estudiada, el 12% son solteros, 12% casados, 19%
son separados, 12% son viudos y el 13% conviven en unioén libre. (Ver figura 3.)

figura 3. Distribucion porcentual segun Estado Civil

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Soltero Casado Separado Viudo Union libre

Fuente: Cuestionario de trabajador. Célculos por los autores

Escolaridad. Respecto de la escolaridad es relativamente bajo 19% de la
poblacién solo han estudiado hasta 1° de primaria; 50% hasta 2° de primaria; 3%
han cursado hasta 3° de primaria; el 12% hasta 4° de primaria y 16% no han
realizado ningun estudio. (Ver Figura 4.)
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Figura 4. Distribucion porcentual segun Nivel de Escolaridad

60%
50%
50%
40%
30% .
20% 19% 12% 16%
Wl
0% | |
19 Primaria 2% Primaria 3%Primaria 42 Primaria Sin estudio

Fuente: Cuestionario de trabajador. Célculos por los autores

Variables Socioecondémicas. Composicién familiar: el 46% de la poblacién
encuestada tiene un promedio de 3-4 hijos, el 35% posee mas de 4 hijos y un 19%
tan solo posee entre 1-2 hijos. (Ver Figura 5.)

Figura 5. distribucion porcentual segun las Personas a cargo

50%

40% 46%

30%

20%

10%

0%

0%
Sin Personas 1-2 hijos 3-4 hijos Mas de 4 hijos

Fuente: Cuestionario de trabajador. Célculos por los autores

Tenencia de vivienda: El 27% de la poblacion encuestada posee vivienda, el
35% vive en arrendo, un 38% vive en casa familiar. Lo cual indica que un pequefio
porcentaje posee vivienda propia. (Ver Figura 6.)
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figura 6. Distribucion porcentual segun Tenencia de
Vivienda

40%

30% 350 38%
20% ——— 27%
10% ——
0% - EE—

Propia Alquiler Familiar

Fuente: Cuestionario de trabajador. Calculos por los autores

Ciudad de origen: La mayoria el 50% son oriundas de la ciudad de Pitalito; 18%
de la ciudad de Florencia Caqueta; 8% de la ciudad de Ibagué Tolima; 8% del
municipio de Timana; 8% de la ciudad de Popayan Cauca y el restante 8% del
municipio de Isnos Huila. (Ver Figura 7.)

Figura 7. Distribucion porcentual segun Ciudad de Origen

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Pitalito Florencia Ibague Timana Popaydn Isnos

Fuente: Cuestionario de trabajador. Célculos por los autores

Promedio de ingresos mensuales: El 65% de los trabajadores tiene ingresos de
1 salario minimo legal mensual vigente; el 27% gana 1 ¥2 smimv; y tan solo el 8%
gana hasta 2 smimv. (Ver Figura 8.)

| e 49 W) Universida del Tolima



.DIAGNOSTICO DE CONDICIONES DE TRABAJO Y SALUD DE LOS MIEMBROS DE LA ASOCIACION DE ZORREROS UNIDOS DEL HUILA EN LA CIUDAD DE PITALITO

Figura 8. Distribucién porcentual segin Promedio de
ingrsos mensauales

80%

60%

40%
20%

° =2
0%

1 SMLMV 11/2 SMLMV 2 SMLMV 2 1/2 SMLMV

SMLMV. = Salario minimo legal vigente. Fuente: Cuestionario de trabajador. Célculos por los
autores

Variables Socio-laboral

Experiencia en el oficio: Los resultados indican que un alto indice de poblacién
encuestada 45% tiene una permanencia en el oficio de 16-20 afios; 35% entre 11-
15 afos; 15% entre 6-10 afios y tan solo el 5% entre 1-5 afos. (Ver figura 9.)

Figura 9. Distribucién porcentual segun Experiencia en el
oficio

60%
40%
20%

0%

1-5anos 6-10 afios 11-15 aios 16-20 aiios

Fuente: Cuestionario de trabajador. Célculos por los autores

Practica algun deporte o hace ejercicio: el 77% de la poblacion manifestdé no
realizar ningun tipo de actividad deportiva y tan solo el 23% realiza actividades
deportivas al menos un vez por semana. (Ver figura 10.)
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figura 10. Distribucion porcentual segun Practica algun
deporte

100%

80%
60%

40%

20%

=

No Una vez por semana 3 veces por semana

0%

Fuente: Cuestionario de trabajador. Célculos por los autores

Habitos nocivos

Consumo de alcohol y tabaco: la poblacién encuestada afirma consumir bebidas
alcohdlicas y cigarrillo en los siguientes porcentajes 82% consume tabaco con
frecuencia; 6% ocasionalmente y tan solo el 12% no posee este tipo de habito.
Con el alcohol el 20% lo consume con frecuencia; un 72% ocasionalmente y un
8% afirma no consumir dicha bebida. (Ver figura 11.)

figura 11. Distribucion porcentual segun Habitos nocivos

m Consumo de tabaco Consumo de Alcohol
82%

72%

20%
12% 29 6% °

No Ocacionalmente Con frecuencia

Fuente: Cuestionario de trabajador. Calculos por los autores
Descripcion Epidemioldgica

Conoce y controla su peso: tan solo el 35% de la poblacion dio una respuesta
afirmativa y el restante 65% no conoce ni controla su peso. (Ver figura 12.)
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figura 12. Distribucion porcentual segun Conoce y
controla su peso

70%

60%

50%

40%
30%
20%

10%

0%
Si No

Fuente: Cuestionario de trabajador. Célculos por los autores

Ultima vez que consulto al médico para examen general: la gran mayoria de
los entrevistados no se preocupan por el cuidado de su salud ya que tan solo un
3% ha visitado el médico en los ultimos 3 meses; otro 3% lo visito hace ya mas de
4 meses y la gran mayoria el 94% lleva mas de 6 meses sin realizarse un chequeo
médico. (Ver figura 13.)

figura 13. Distribucion porcentual segun Ultima visita al
100% médico
80% 94%
60%
40%
20%
3% 3%
o% 1 1
1 a 3 meses 4 a 6 meses Mds de 6 meses

Fuente: Cuestionario de trabajador. Célculos por los autores

Utiliza anteojos: tan solo el 2% de los trabajadores utiliza anteojos; el restante
98% no los utiliza porque creen que no son necesarios para el tipo de labor que
ellos desempefian. (Ver figura 14.)
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figura 14. Distribucion porcentual segun Utiliza anteojos

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

m Utiliza anteojos

2%

Si No

Fuente: Cuestionario de trabajador. Célculos por los autores

Presenta con frecuencia dolor o molestias: los dolores que se presentan con
mayor frecuencias estan el dolor de espalda y cuello con un 70% en la poblacion
encuestada; hombros brazos y manos con un 65%; le sigue el dolor de cabeza
con 30%; le figuen en menor proporcion el dolor de en la cadera, piernas, rodillas y
pies con un 12%. (Ver figura 15.)

figura 15. Distribucién porcentual segun Presenta con
frecuencia dolor o molestias

[
70% 65%

30%

12% 12%
-

Cabeza Espalda y/o Hombros En la cadera Piernas, Ninguna
cuello brazosy rodillas y pies
manos

Fuente: Cuestionario de trabajador. Calculos por los autores

Generalmente se encuentra: en cuanto al estado de animo de la poblacién
encuestada manifestd estar preocupado en un 70%; un 20% se encuentra alegre;
un 7% de malgenio y tan solo un 3% presenta depresion. Siendo la situacién
econdmica el problema de mayor preocupacioén. (Ver figura 16.)
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figura 16. Distribucion porcentual segun Generalmente se
encuentra

80%

60%

40%

20%

0%

Deprimido Preocupado Alegre Malgeniado

Fuente: Cuestionario de trabajador. Célculos por los autores

Se preocupa usted por su salud: el 60% afirma no preocuparse por su salud ya
gue cree sentirse bien; el 20% da una respuesta positiva; el 10% dice que algunas
veces cuando se enferma o no puede ir a trabajar; y el otro 10% manifiesta no
saber. (Ver figura 17.)

figura 17. Distribucion porcentual segun Se preocupa por
su salud

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Si Algunas veces No No se

Fuente: Cuestionario de trabajador. Célculos por los autores

Le es dificil quedarse dormido a la hora de acostarse: de los encuestados el
10% manifestaron que logran quedarse dormidos sin dificultad; el 70% dice que se
le dificulta; 10% algunas veces y no sabe el 10%. (Ver figura 18.)
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Figura 18. Distribucién porcentual segun Le es dificil
guedarse dormido a la hora de acostarse

80%
70%
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50%
40%
30%
20%
10%

0%

Si Algunas veces No No se

Fuente: Cuestionario de trabajador. Célculos por los autores

6.2 RESULTADOS DIAGNOSTICO DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO

Las condiciones de trabajo fueron evaluadas, en forma subjetiva de acuerdo con
el auto reporte denominado Perfil de Agentes y Riesgos del Centro de Trabajo
(Anexo B) aplicado a cada uno de los zorreros anteriormente mencionados, de
una forma mas objetiva mediante el levantamiento del Panorama de Riesgos de
cada uno de los centros de trabajo (Anexo C).

6.2.1 Percepcidon de los riesgos y capacitacion. El 77% de los trabajadores
encuestados manifiesta conocer los riesgos inherentes a la labor que realizan a
los cuales se encuentran expuestos durante la realizacion de la misma y el
solamente el 12% manifiesta haber recibido capacitacion sobre los mismos. (Ver
tabla 1. Percepcidon de Riesgos y capacitacion.)

Tabla 1. Percepcién de Riesgos y capacitacion

FRECUENCIA PROPORCION %

CONDICION SI
Conoce los riesgos a los que esta 20 7%
expuesto
Ha recibido capacitacion sobre los 3 12%
mismos

Fuente: Cuestionario de trabajador. Célculos por los autores
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6.2.2 de los Riesgos de Seguridad: el 58% de los zorreros manifiestan que hay
presencia de riesgo mecanico, consideran que mantiene en optimas condiciones
sus vehiculos; la seguridad personal piensan que se encuentra amenazada en un
20%. Y no utilizan elementos de proteccion personal para llevar a cabo sus
labores. (Ver tabla 2.) Percepcion de riesgos de seguridad

Tabla 2. Percepcion de los Riesgos de Seguridad.

FACTOR DE RIESGO PRESENCIA DEL PROPORCION %
FACTOR DE RIESGO
Riesgo mecénico 15 58%
Riesgo de seguridad personal 5 20%
En el puesto de trabajo necesita 0 0%
utilizar EPP

Fuente: Cuestionario de trabajador. Célculos por los autores

6.2.3 Riesgos Fisicos. En cuanto a la percepcion de este tipo de factores las
personas los consideran sin importancia, tan solo el 2% de la poblacion considera
gue la temperatura es inadecuada para desarrollar la labor que desempefia; otro
2% perciben el ruido como molesto para mantener una conversacion. Asi mismo el
5% considera que hay presencia de vibraciones en su lugar de trabajo. (Ver tabla
3. Percepcion de riesgos fisicos.)

Tabla 3. Percepciéon de Riesgos Fisicos.

RIESGOS FISICOS PRESENCIA DEL PROPORCION %
FACTOR DE RIESGO
lluminacién inadecuada 0 0%
Temperatura inadecuada 2 8%
Ruido ambiental excesivo 2 8%
Radiaciones 0 0
Exposicion a vibraciones 5 20%

Fuente: Cuestionario de trabajador. Calculos por los autores
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6.2.4 Percepcion de Riesgos Quimicos y biolégicos: Un buen porcentaje de la
poblacion referida considera que esta expuesta a contaminantes de origen
quimico 46%; el 30% est& expuesto a material particulado y el 10% est& expuesto
al riesgo bioldgico. (Ver Tabla 4. Percepcion de riesgos quimicos y biolgicos.)

Tabla 4. Percepcion Riesgos Quimicos y biolégicos.

RIESGOS QUIMICO Y BIOLOGICOS PRESENCIA DEL PROPORCION %
FACTOR DE RIESGO

Presencia de contaminantes 12 46%

guimicos

Presencia de material particulado 8 30%

(polvo)

Manipulacion de productos o 10 52%

desechos de origen animal o

vertical

Fuente: Cuestionario de trabajador. Calculos por los autores

6.2.5 Percepcion de Riesgos Ergonomicos: el 70% de los trabajadores
encuestados consideran realizar trabajos por encima de la capacidad fisica; el
77% manifestd permanecer en un posicion fija mas del 70% de la jornada laboral;
el 100% dice no tener espacio suficiente para cambiar de posicion; el 100% no
posee un asiento adecuado para realizar su labor; el 24% manifestd no estar
comodo la altura de trabajo; el 73% indica no tener un disefio adaptado a sus
dimensiones; el 100% realiza manejo de cargas y el 100% que los mandos
implican realizar movimientos forzados. (Ver tabla 5.) Percepcion de riesgos
ergonoémicos

Tabla 5. Percepciéon de Riesgos Ergondémicos.

RIESGOS ERGONOMICOS PRESENCIA DEL PROPORCION %
FACTOR DE RIESGO
Esfuerzo por encima de la capacidad 18 70%
fisica
Posicién fija méas del 70% de la 20 7%
jornada laboral
Asiento inadecuado (incomodo y no 26 100%
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ajustable)

Espacio no suficiente para variar 26 100%
posicion

Altura inadecuada de la superficie de 6 24%
trabajo

Disefio no adaptado a las 19 73%
dimensiones del trabajador

Manejo de cargas 26 100%
Maquina o herramienta: mandos que 18 70%
implican realizar movimientos

forzados.

Fuente: Cuestionario de trabajador. Calculos por los autores

6.2.6 Percepcion de Riesgos Psicosociales: la poblacion manifiesta cansancio
anormal al finalizar la jornada en 87%; el 70% considera que hace mala
distribucion del horario y pausas de descanso. (Ver Tabla 6. Percepcion de
Riesgos psicosociales)

Tabla 6. Percepcion de Riesgos Psicosociales.

RIESGOS PSICOSOCIALES PRESENCIA DEL PROPORCION %
FACTOR DE RIESGO

Cansancio anormal al finalizar la 22 87%
jornada
Distribucion inadecuada del horario y 18 70%
pausas de descanso
Tiempo inadecuado para realizar la 2 8%
tarea
Organizacion de las tareas sin 2 8%

considerar las prioridades

Imposibilidad para manejar el ritmo de 2 8%
trabajo

El trabajo no permite aplicar 2 2%
habilidades y conocimientos

Trabajo monétono (no variado) 24 96%
No tienen en cuenta (jefes) 7 28%

Fuente: Cuestionario de trabajador. Calculos por los autores
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6.3 PANORAMAS DE FACTORES DE RIESGO

El panorama es el resultado de la aplicacion de una metodologia dinAmica para
obtener informacion sobre los factores de riesgo laboral, la intensidad de la
exposicion a la que estan sometidos los distintos grupos de trabajadores, la
valoracion o magnitud de los mismos y los controles existentes al momento de la
evaluacion. Esta informacion implica una acciéon continua y sistematica de
observacion, valoracién, analisis y priorizaciobn que permitan una adecuada
orientacion de las actividades preventivas.

El planteamiento del panorama de riesgos de los braceros ubicados en la esquina
de la carrera segunda con calle once de Pitalito consistié en el ordenamiento
secuencial de las prioridades de los factores de riesgo identificados, localizados y
valorados en el ambiente de trabajo, segun su grado de peligrosidad y/o de riesgo.
El control de los factores de riesgo se realizara con base en la jerarquizacion de
los mismos, lo que se considera un paso intermedio entre la deteccion de riesgos
y la implementacion de las medidas correctivas. En el anexo B aparece el
panorama de riesgos de los braceros que se ubican en la esquina de la carrera
segunda con calle once de Pitalito, donde se incluyen los parametros que son
descritos a continuacion.

e Area o seccion.

e Factor de riesgo.

e Riesgos.

e Fuente generadora.

e NUmero de expuestos.

e Tiempo de exposicion.

e Controles existentes detectados.
e Acciones correctivas sugeridas.
e Grado de Control.

e Probabilidad.

6.3.1 Metodologia. Se elaboro¢ identificando los factores de riesgo a los que estan
expuestos los Asociacion de Zorreros Unidos del Huila. Para lo cual se utilizé la
tabla de clasificacion de riesgo de acuerdo a las condiciones de trabajo y la
metodologia de la norma ICONTEC GTC-45.
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6.3.2 Identificacién de factores de riesgo. Como primer paso para el
establecimiento del diagndstico de condiciones de trabajo, se procedid a su
identificacibn mediante el recorrido por los lugares de trabajo, para lo cual se
utiliza la clasificacién que se describe a continuacion.

6.3.3 Clasificacion de factores de riesgo (Tabla 7).
Tabla 7. Clasificacidn de factores de riesgo

Condiciones de Higiene Principales fuentes generadoras
Factores de riesgo
fisico
1) Energia Mecanica Ruido Plantas generadoras
Plantas eléctricas
Pulidoras
Esmeriles

Equipos de corte
Equipos neumaticos, etc.
Vibraciones Prensas
Martillos neumaticos
Alternadores
Fallas en maquinaria (Falla de utilizacion,
falta de mantenimiento etc.)
Falta de buen anclaje.

Presion Aviacion
barométrica Buceo, etc.
(alta o baja)
2) Energia térmica Calor Hornos
Ambiente
Frio Refrigeradores
Congeladores
Ambiente
3) Energia electromag- Radiaciones @ Equipos y fuentes naturales generadoras
nética ionizantes: de rayos: X, gama, beta, alfa y neutrones
Radiaciones Sol
no ionizan- Lamparas de vapor de mercurio
tes: Lamparas de gases
Flash

Lamparas de hidrégeno
Arcos de soldadura
Lamparas de tungsteno y halégenas
Lamparas fluorescentes, etc.
Radiacion Sol
visible: Lamparas incandescentes
Arcos de soldadura
Tubos de nedn, etc.

Radiaciones Sol
infrarroja: Superficies muy calientes
Llamas, etc.
Microondasy @ Estaciones de radio, emisoras de radio y
radiofrecuenci T.V
Universidad 60
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a:
Factores de riesgo
quimico
1) Aerosoles Solidos.
Polvos:
organicos,

inorgénicos,
metalicos, no
metalicos,
fibras:
Liquidos.
Nieblas
Rocios
Monéxidos de
carbono
Oxidos
nitrosos
Cloroy sus
derivados
Amoniaco
Cianuros
Plomo
Mercurio
Pintura
Animales
Vegetales
Fungal
Protista
Mobnera

2) Gases y Vapores

Factores de riesgo
biolégico

Instalaciones de radas
Sistemas de radiocomunicaciones

Mineria
Ceramica
Cemento

Madera

Harinas
Soldadura

Ebullicion
Limpieza con vapor de agua, etc.
Pintura
Fabricacion y reparacién de motores de
combustion interna.
Garajes.

Industria quimica en general.
Industria plastica.
Industria y talleres electronicos
Procesos de enfriamiento.
Pinturas, plateados, etc
Fabricacion de termometros.
Estudio de suelos.
Talleres de pintura.
Mordeduras
Picaduras
Pelo, plumas, etc.
Elementos contaminados
Polvo
Polen
Esporas fangicas
Micotoxinas.

Condiciones sicolaborales

Factores de riesgo
sicolaborales

1) Contenido de la
tarea

2) Organizacion del
tiempo de trabajo

3) Relaciones huma-

nas

4) Gestioén

Surcolo

Universidad
mabhian

Trabajo repetitivo o en cadena
Monotonia
Ambigliedad del rol
Identificacién del producto
Turnos
Horas extras
Pausas - descansos

Ritmo (control de tiempo)
Relaciones jerarquicas
Relaciones cooperativas
Relaciones funcionales
Participacion (toma de decisiones,
opiniones)

Evaluacion del desempefio
Planes de induccion
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1) Carga estatica

Condiciones de Higiene
2) Carga Dinamica

Factores de riesgos
mecanicos

Factores de riesgos
eléctricos

Factores de riesgos
locativos

Factores de riesgos
fisicos

Factores de riesgo
guimico

Capacitacion
Politicas de ascensos
Estabilidad laboral
Remuneracion.

Condiciones ergonémicas.

Esfuerzos:

Movimientos:
Cuello
Extremidades
superiores
Extremidades
inferiores
Tronco

De pie
Sentado
Otros
Principales fuentes generadoras
Desplazamientos (con o sin carga)
Al dejar cargas
Al levantar cargas
Visuales
Otros grupos musculares
Disefio puesto de trabajo:
Altura planos de trabajo
Ubicacion de controles
Sillas
Aspectos espaciales
Equipos
Organizacion del trabajo:
Secuencia productiva
Tiempo de trabajo
Peso y tamafio de objetos.

Condiciones de Seguridad

Alta tensién
Baja tension
Estatica
Edificaciones
Bodegas

Umniversidad
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Herramientas manuales
Equipos y elementos a presion
Puntos de operacion
Manipulacién de materiales
Mecanismos en movimiento
Conexiones eléctricas
Tableros de control
Transmisores de energia, etc
Superficies de trabajo
Sistemas de almacenamiento
Distribucién de areas
Falta de orden y aseo
Estructuras e instalaciones
Deficiente iluminacién
Radiaciones
Explosiones
Contacto con sustancias
Almacenamiento
Transporte
Manejo productos quimicos.
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6.3.4 Valoracién de factores de riesgo. La valoracion de las condiciones de
trabajo se realiza en forma cuali-cuantitativa; las escalas utilizadas para valorar los
riesgos que generan accidentes de trabajo los que generan enfermedad
profesional se incluyen en las tablas 8 y 9.

Tabla 8. Escalas para la valoracion de los factores de riesgo que generan
accidente de trabajo

Valor CONSECUENCIAS
10 Muerte y/o dafios mayores a 400 millones de pesos.
6 Lesiones incapacitantes permanentes y/o dafios entre 40 y 399 millones de
pesos
4 Lesiones con incapacidades no permanentes y/o dafios entre hasta 39 millones
de pesos
1 Lesiope_s con heridas leves, contusiones, golpes y/o pequefios dafos
econémicos
VALOR TIEMPO DE EXPOSICION
10 La situacion de riesgo ocurre continuamente o muchas veces al dia
6 Frecuentemente o una vez al dia
2 Ocasionalmente o una vez por semana
1 Remotamente posible
VALOR PROBABILIDAD
10 Es el resultado mas probable y esperado si la situacién de riesgo tiene lugar
7 Es completamente posible, nada extrafio. Tiene una probabilidad de ocurrencia

alrededor del 50%
4 Seria una coincidencia rara. Probabilidad de ocurrencia alrededor del 20%

1 Nunca ha sucedido en muchos afios de exposiciéon al riesgo, pero es
concebible. Probabilidad alrededor del 5%
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Tabla 9. Escalas para la valoracién de riesgos que generan Enfermedades
profesionales

ILUMINACION ALTO Ausencia de luz natural o deficiencia de luz
artificial con sombras evidentes vy dificultad
para leer.

MEDIO Percepcion de algunas sombras al ejecutar una
actividad (escribir)

BAJO Ausencia de sombras.

RUIDO ALTO No escuchar una conversacion a tono normas a
una distancia entre 40 y 50m

MEDIO @ Escuchar la conversacion a una distancia de 2m
en tono normal

BAJO No hay dificultad para escuchar una conversacion
a tono normal a mas de 2m

RADIACIONES ALTO Exposicion frecuente (una vez por jornada o turno

IONIZANTES 0 Mas)

MEDIO Ocasionalmente y/o vecindad.

BAJO Rara vez, casi nunca sucede la exposicion.

RADIACIONES NO ALTO Seis horas 0 mas de exposicion por jornada o

IONIZANTES turno

MEDIO | Entre dos y seis horas por jornada o turno.

BAJO Menos de dos horas por jornada o turno.

TEMPERATURAS | ALTO Percepcion subjetiva de calor o frio luego de

EXTREMAS permanecer 5 minutos en el sitio

MEDIO Percepcion de algun disconfort con la temperatura
luego de permanecer 15 min.

BAJO Sensacion de confort térmico.

VIBRACIONES ALTO Percibir sensiblemente vibraciones en el puesto
de trabajo

MEDIO Percibir moderadamente vibraciones en el
puesto de trabajo

BAJO Existencia de vibraciones que no son percibidas

POLVOS Y HUMOS | ALTO Evidencia de material particulado depositado
sobre una superficie previamente limpia al cabo
de 15 min.

MEDIO @ Percepcién subjetiva de emision de polvo sin
depdésito sobre superficies pero si evidenciable en
luces, ventanas, rayos solares, etc.

BAJO Presencia de fuentes de emision de polvos sin la
percepcion anterior

GASES Y VAPORES ALTO Percepcion de olor a mas de 3 metros del foco

DETECTABLES emisor
ORGANOLEPTICAM MEDIO | Percepcion de olor entre 1 y 3 metros del foco
ENTE emisor.
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BAJO Percepcion de olor a menos de 1 metro del foco.
LIQUIDOS ALTO Manipulacién permanente de productos quimicos
liquidos (varias veces
en la jornada o turno)
MEDIO Una vez por jornada o turno.
BAJO Rara vez u ocasionalmente se manipulan liquidos
VIRUS ALTO Zona endémica de fiebre amarilla, dengue o
hepatitis con casos positivos entre los
trabajadores en el dltimo afio. Manipulacion de
materiales contaminados y/o pacientes o
exposicién a virus altamente patégenos con casos
de trabajadores en el ultimo afio.

MEDIO  Igual al anterior sin casos en el ultimo afio

BAJO Exposicion a virus no patégenos sin casos de
trabajadores

BACTERIAS ALTO Consumo o abastecimiento de agua sin
tratamiento fisico quimico

MEDIO Tratamiento fisico quimico del agua sin pruebas
en el dltimo semestre

BAJO  Tratamiento fisico quimico del agua con analisis
bacteriologico periddico

HONGOS ALTO Ambiente himedo y/o manipulacion de muestras o
material contaminado
y/o pacientes con antecedentes de micosis en los
trabajadores.

MEDIO | Igual al anterior, sin antecedentes de micosis en el
ultimo afio en los trabajadores.

BAJO Ambiente seco y manipulacibn de muestras o
material contaminado sin casos previos de micosis
en los trabajadores.

SOBRECARGAY | ALTO Manejo de cargas mayores de 25kg y /o un
ESFUERZOS consumo necesario de mas de 901 Kcal/jornada.

MEDIO Manejo de cargas entre 15kg y 25kg y/o un
consumo necesario entre 601 y 900 Kcal/jornada.

BAJO Manejo de cargas menores de 15kg. Y/o un
consumo necesario de menos de 600

Kcal/jornada.
POSTURA ALTO De pie con una inclinacion superior a los 15
HABITUAL grados

MEDIO | Siempre sentado (toda la jornada o turno) o de pie
con inclinacion menor de 15 grados
BAJO De pie o sentado indistintamente
DISENO DEL ALTO Puesto de trabajo que obliga al trabajador a
PUESTO permanecer siempre de pie
MEDIO Puesto de trabajo sentado, alternando con la
posicion de pie pero con mal disefio del asiento.
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BAJO Sentado y buen disefio del asiento.

MONOTONIA ALTO Ocho horas de trabajo repetitivo y solo o en
cadena

MEDIO | Ocho horas de trabajo repetitivo y en grupo

BAJO Con poco trabajo repetitivo.

SOBRETIEMPO ALTO Mas de doce horas por semana y durante cuatro
semanas 0 mas

MEDIO De cuatro a doce horas por semana y durante
cuatro semanas 0 mas.

BAJO Menos de cuatro horas semanales.

CARGA DE ALTO Mas del 120% del trabajo habitual. Trabajo contra
TRABAJO el reloj. Toma de decision bajo responsabilidad
individual. Turno de relevo 3 x 8.

MEDIO | Del 120 al 100% del trabajo habitual. Turno de
relevo 2 x 8.

BAJO Menos del 100% del trabajo habitual. Jornada
partida con horario flexible. Toma de decision bajo
responsabilidad grupal.

ATENCION AL ALTO Mas de un conflicto en media hora de observacion
PUBLICO del evaluador

MEDIO Maximo un conflcto en media hora de
observacion del evaluador

BAJO Ausencia de conflictos en media hora de
observacion del evaluador.

6.3.5 Metodologia para la elaboracion del diagnéstico de condiciones de
trabajo o panorama de factores de riesgo.

Identificacidon de factores de riesgo. Como primer paso para el establecimiento
del diagndstico de condiciones de trabajo, se procede a su identificacion mediante
el recorrido por las instalaciones de cada uno de los establecimientos nocturnos,
para lo cual se utiliza la clasificacion que se describe en la tabla 7.

En el instrumento para recoleccion de la informacién, el cual incluye los siguientes
aspectos:

- Area: ubicacion del area o sitio de trabajo donde se estan identificando las
condiciones de trabajo.

- Condicién de trabajo identificada de acuerdo a la clasificacion incluida tabla 1

- Fuente: condicion que esta generando el factor de riesgo.
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- Efecto: posible efecto que el factor de riesgo puede generar a nivel de la salud
del trabajador, el ambiente, el proceso, los equipos, etc.

- Numero de personas expuestas al factor de riesgo.

- Tiempo de exposicion al factor de riesgo.

- Controles existentes a nivel de la fuente que genera el factor de riesgo.

- Controles existentes a nivel del medio de transmision del factor de riesgo.

- Controles existentes a nivel de la persona o receptor del factor de riesgo.

Valoracion de factores de riesgo. El segundo paso para completar el
diagnostico de condiciones de trabajo es la valoracion cualicuantitativa de cada
uno de los factores de riesgo identificados; esta valoracion permite jerarquizarlos.

Grado de peligrosidad (GP). La férmula del grado de peligrosidad es la siguiente:

Grado de peligrosidad = Consecuencia x Exposicion x Probabilidad

Se obtiene una evaluacion numérica considerando tres factores: las
consecuencias de una posible pérdida debida al riesgo, la exposicion a la causa
basica y la probabilidad de que ocurra la secuencia del accidente y
consecuencias. Estos valores se obtienen de la escala para valoracion de factores
de riesgo que generan accidentes de trabajo Tabla 11 y 12 Una vez asignados se
incluyen en las columnas correspondientes en el instrumento de recoleccion.

Como teoria basica para buscar una respuesta a la problematica se toma el
trabajo de FINE, William T.:"Mathematical Evaluations for Controlling Hazards", en
el cual se plantea el grado de peligrosidad para determinar la gravedad de un
riesgo reconocido.

Una vez se determina el valor por cada riesgo se ubica dentro de una escala de
grado de peligrosidad asi:

Tabla 10. Grado de peligrosidad

G. P. BAJO G. P. MEDIO G.P.ALTO
1-300 600 1000

Grado de repercusion (GR)
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Finalmente, se considera el numero de trabajadores afectados por cada
riesgo a través de la inclusion de una variable que pondera el grado de
peligrosidad del riesgo en cuestion. Este nuevo indicador es el grado de
repercusion, el cual se obtienen estableciendo el producto del grado de
peligrosidad por un factor de ponderacién que tenga en cuenta grupos de
expuestos. En esta forma se puede visualizar claramente cual riesgo debe ser
tratado prioritariamente.

De acuerdo con lo anterior los factores de ponderacién se establecen con base en
el porcentaje de expuesto del nimero total de trabajadores, por lo tanto sera
particular para cada empresa. La siguiente tabla brinda un ejemplo al respecto:

Tabla 11. Factor de ponderacién

Porcentaje de expuestos = Factor de ponderacién
1-20%
21-40%

41 - 60 %

61 - 80 %

81-100 %

ga b~ wnN -

La escala para priorizar los riesgos por grado de repercusion es la siguiente: (Si
FP =5 como en éste ejemplo):

Tabla 12. Grado de repercusion

G. R. BAJO G. R. MEDIO G.R.ALTO
1-1.500 3500 5000

El grado de repercusion es el resultado del producto entre el grado de peligrosidad
y el factor de ponderacion:

GR=GPx FP
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6.3.6 Priorizacion. El resultado final del ejercicio anterior (panorama de factores de
riesgo) es la priorizacion (Tabla 13). Fue un listado en orden descendente de
importancia de los factores de riesgo segun grado de peligrosidad y la ponderacion
de los mismos, que nos sirvié de base para determinar los objetivos y metas para el
desarrollo de la propuesta para este grupo de trabajadores que se tratara de un
programa de entrenamiento y que implica por lo tanto la aplicacion de medidas de
control a corto, mediano y largo plazo.
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Tabla 13. Priorizacién de los factores de riesgo.

FACTOR DE RIESGO

>

L

=

1.
Ergonomicos. (Disefio del
puesto de trabajo)

2.
Sicosociales. (Contenido de
la tarea)

3.
Mecanicos. (fallas
mecanicas)

4,
Mecanicos (mecanismos en
movimiento)

5.

Seguridad (seguridad
personal)

GRADO DE
PELIGROSIDAD

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Fuente: Panorama de riesgos. Elaborado por los autores.
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MEDIDAS A CORTO PLAZO

Capacitacion en el manejo de
cargas, EPP, ejercicios de
estiramiento antes de empezar la
jornada laboral.

Talleres para el control del estrés

Mantenimiento del vehiculo

Capacitacion en manejo defensivo
de vehiculos

Talleres para el control de la iraylas
emaociones

0 tniversitat8 Toima

MEDIDAS A MEDIANO PLAZO

Sistema de Vigilancia
Epidemiologica para el dolor lumbar

Capacitacion en autoestima

Inspecciones periddicas y
mantenimiento preventivo

Mantenimiento preventivo del
vehiculo.

Capacitacion en defensa personal,
comportamiento social
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7. RECOMENDACIONES

Establecer programas o lineas de intervencion y control de factores de riesgos
ergonomicos y psicosociales, de alcance municipal y centrado en los trabajadores

de esta actividad econémica.

Realizar de forma periddica encuestas similares a la presente, para ir
construyendo un perfil de tendencias con respecto a las condiciones de trabajo y
salud de los zorreros de la ciudad de Pitalito. En las proximas encuestas ampliar el

alcance a todos los centros de concentracion de estos trabajadores.

Elaborar un programa de entrenamiento de acuerdo al diagnostico de las
condiciones de salud y trabajo para los miembros de la Asociaciéon de Zorreros
Unidos del Huila.

Realizar una coordinacion entre los entes encargados como El Ministerio de la
Proteccion Social y las empresas generadoras de empleo, que se brinde una
buena asistencia en el area de la salud, ademas es de suma importancia que se
tenga en cuenta esta poblacion para diseflar campafias de promocion de
prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, brindandoles

la oportunidad de mejorar su calidad de vida.

Crear un sistema de control para hacer una revision de su labor e ir haciendo
correctivos necesarios para que sus objetivos se cumplan con la mayor eficiencia

posible y de ésta manera se brinde una ayuda puntual y de calidad.
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8. PROPUESTA

Identificados los factores de riesgo ocupacionales a los cuales se encuentran
expuestos los integrantes de La Asociacion de Zorreros Unidos del Huila, que
laboran en la ciudad de Pitalito H. presento a continuacién una propuesta de un
programa de entrenamiento ocupacional, acorde al diagnostico de las condiciones
de salud y trabajo presentados anteriormente, teniendo como prioridad las
actividades que controlen y disminuyan los factores de riesgo

e Factor de riesgo Ergonémico
e Factor de riesgo Psicosocial
e Factor de riesgo Mecanicos

e Factor de riesgo de Seguridad Personal

8.1 PROGRAMA DE ENTRENAMIENTO

Definicion: Conjunto de actividades encaminadas a proporcionar al trabajador los

conocimientos y destrezas necesarias para desempefiar su labor asegurando la

prevencion de accidentes, proteccion de la salud e integridad fisica y emocional.

Objetivos

e Proporcionar sistematicamente a los trabajadores el conocimiento necesario
para desempefar su trabajo en forma eficiente, cumpliendo con estandares

de seguridad, salud, calidad y produccién.

e Desarrollar programas de prevencion y control de enfermedades, tanto profesio-
nales como comunes, orientando la realizacion de examenes al tipo de riesgo.

e Comprobar la efectividad de las medidas de control e identificar factores de
riesgo para realizar los ajustes pertinentes.

e Determinar la necesidad de los sistemas de registro y analisis para el 6ptimo
desarrollo de un nuevo diagnostico de condiciones de salud y trabajo.
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e Determinar la factibilidad técnica de las medidas, ajustandolas a las
capacidades de la Empresa.

e Prevenir accidentes de trabajo que ocasionen lesiones a las personas, dafos
a los equipos o al medio ambiente, actuando sobre las fuentes de riesgos
potenciales y las causas desencadenantes de accidentes

e Informar a los trabajadores acerca de los riesgos a los que estan expuestos,
sus efectos y las medidas preventivas correspondientes, para asi promover
actitudes de autocuidado y cooperacion activa.

Metodologia: Todos los temas a tratar se dictaran por medio de charlas en los
sitios de trabajo o en los lugares acordados por la asociaciéon de zorreros, con la
retroalimentacion respectiva para asegurar que el tema sea claramente
comprendido.

El Plan Educativo debe ser un proceso continuo y dinamico dada la exigencia de
una permanente adaptacion y evolucion de este programa.

Las charlas se realizaran en forma permanente de manera que se abarquen todos
los temas. Debe asistir todo el personal que conforma el grupo de trabajo, se
llevara un registro de asistencia a las capacitaciones.

8.2 ACTIVIDADES SOBRE LAS CONDICIONES DE TRABAJO.

» Sistemas de registro y procesamiento de informacion, como condicion para el
adecuado desarrollo de los programas de prevencion. Incluye desde la
actualizacion de la informacion demografica, sobre procesos utilizados; hasta
la informacion sobre accidentalidad, morbilidad, ausentismo y gestion misma
del programa. Se deben proponer formatos para notificacion o reporte,
investigacion 'y seguimiento, sistemas de consolidaciéon y andlisis,
procedimientos y metodologias.

» Programar inspecciones sistematicas a los vehiculos de trabajo a fin de
identificar y controlar en forma oportuna condiciones de trabajo o actos
subestandar y verificar la efectividad y buen funcionamiento de los controles
adoptados.
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» Implementar un plan de suministro de elementos de proteccion personal. Se
deben especificar los procedimientos para asegurar la compra, mantenimiento,
uso y reposicién de estos elementos.

» Estudiar e implantar los programas de mantenimiento preventivo de los
vehiculos, herramientas.

» Estudiar y controlar la recoleccion, tratamiento y disposicion de residuos y
desechos, aplicando las medidas de saneamiento basico ambiental.

> Visitas planeadas de inspeccion. Se propondran areas y frecuencias de
control, herramientas (listas de chequeo) y procedimientos de seguimiento.

8.3 ACTIVIDADES SOBRE LAS CONDICIONES DE SALUD.

» Hacer seguimiento al desempefio del trabajador en su puesto de trabajo para
identificar las condiciones que puedan estar afectando su confort y definir con
la ayuda del mismo las mejoras a realizar para corregir el problema.

» Como estrategia se aplicaran encuestas a trabajadores y observacion directa
con la ayuda de listas de Chequeo.

» Implementar un archivo de Historias Médicas Ocupacionales, todos los
examenes médicos, examenes de laboratorio, pruebas complementarias,
incapacidades y demas novedades de este tipo con el objetivo de poder
realizar un adecuado seguimiento sobre las condiciones de salud del
trabajador.

» Prevencion y promocién de enfermedad comun, como medio tendiente a
fomentar estilos de vida saludables y prevenir o disminuir las patologias
detectadas en los examenes periodicos. Como ejemplos:

RS

% Prevencion de factores de riesgo coronarios
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% Tabaquismo

>

» Farmacodependencia y alcoholismo

L)

X/
o

Prevencion de enfermedades venéreas

X/
o

Ejercicio y salud

X/
o

Recreacion y cultura

» Realizar investigaciones sobre enfermedades generales para conocer el perfil
epidemiologico de la poblacion trabajadora con el fin de disefiar e implementar
medidas de prevencion.

» Diseflar e implementar politicas y un Programa de Bienestar Social que
incluya actividades deportivas, recreativas y culturales que permitan orientar el
uso adecuado del tiempo libre, mantener, mejorar la salud fisica y mental de
los trabajadores y apoyar la prevencion del dolor lumbar y estrés ocupacional.

» Establecer e implementar sistemas de informacion de ausentismo causado por
enfermedad comun, enfermedad profesional, accidente de trabajo.

ACTIVIDADES CONJUNTAS SOBRE LAS CONDICIONES DE TRABAJO Y
SALUD

- Disefar registros y realizar analisis comparativos de morbilidad, accidentalidad,
ausentismo y pruebas complementarias que permitan realizar seguimientos
periddicos sobre las condiciones de salud de los trabajadores.

- Sistema de vigilancia epidemiologica de lumbalgias. Es una metodologia que
comprendera los procedimientos administrativos y operativos tendientes a facilitar
el estudio, evaluacién y seguimiento de los factores de riesgo presentes en el
trabajo y los efectos que generan sobre la salud y las acciones de prevencion y
control dirigidas a la organizacion, al ambiente laboral y personas apoyadas en un
sistema de informacion y registro. Este sistema debe contener:
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% Estudio y seguimiento de las condiciones de la organizacion: Evaluacion,
protocolos de control frente al riesgo.

o
A5

% Estudio y seguimiento de las condiciones ambientales
% Estudio y seguimiento de las condiciones del trabajador
% Capacitacidn y participacion

% Definicion de los recursos necesarios

% Elaboracién de un cronograma de actividades

% Sistema de informacién y registro

% Evaluacion del sistema de vigilancia epidemioldgica: Indicadores:
% Salud de los trabajadores

% Control de factores de riesgo

% Nivel de capacitacion y participacion

% Cobertura

% Cumplimiento de actividades

% Satisfaccion

% Relacion costo - beneficio

% Glosario

% Bibliografia

- Disefiar un programa de capacitacion en salud ocupacional, complementario al
de capacitacion general, en donde se estableceran politicas generales de
capacitacion basadas en los diagndsticos de condiciones de salud y trabajo y las
necesidades sentidas de los trabajadores, asi como de los perfiles socio
demograficos realizados en la poblacién. Esta capacitacion estara enfocada a
buscar un cambio de actitudes y comportamientos hacia el auto cuidado en salud,
utilizando metodologias para capacitacion de adultos.

Las anteriores actividades sugeridas se deben especificar para la actividad
econdmica en cuestion, de acuerdo a sus caracteristicas y necesidades
especificas en una programacioén del plan educativo (ver Tabla 14).
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Tabla 14. Programacion del plan educativo.
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9. CONCLUSIONES

e En la elaboracion de este proyecto podemos constatar que la poblacion objeto
de estudio se encuentra por fuera del Sistema General de Riesgos
Profesionales.

e De lejos, los factores de riesgo relacionados con las condiciones ergonémicas
fueron los mas frecuentemente identificados, seguidos por los factores de
riesgo psicosocial. Estos dos grupos de factores de riesgo predominaron en los
lugares de trabajo de la actividad econémica.

e El rango de edad de los trabajadores encuestados estuvo entre los 45 y los 70
afos, todos del sexo masculino.

e En cuanto al nivel educativo el 84% han estudiado la primaria de manera
incompleta y el restante 16% no realizado ningun tipo de estudio.

e EIl 80% de los trabajadores tienen una antigiiedad en el oficio de mas de 10
afnos.

e Todos los trabajadores manifestaron que su horario de trabajo es indefinido.

e Todos los trabajadores dijeron nunca haber recibido capacitacion sobre Salud
Ocupacional, ni en la utilizacion de los Elementos de Proteccion Personal,
estilos de trabajo y de vida saludables y estan dispuestos a recibir la charla ya
gue nunca nadie los ha tenido en cuenta.

e En cuanto a la exposicion de agentes de riesgo en el puesto de trabajo, la
mayoria de los trabajadores identificaron algunos factores relacionados con las
condiciones ergondmicas del puesto de trabajo como los principales agentes a
los que estan expuestos durante la jornada laboral.

e La gran mayoria de los encuestados no se preocupa por su salud el 94% no ha
visitado al médico en los ultimos seis meses.

e En su trabajo la gran mayoria el 65% ganan alrededor un salaria minimo, como
logramos comprobar mediante las encuestas realizadas a cada uno de ellos.

¢ Ninguno de los miembros no este gremio se encuentra vinculado al Sistema

General de Seguridad Social Integral. Sus escasos recursos econémicos y la
situacion del pais hace imposible su vinculacién.
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Todos los miembros se encuentran vinculados al sisben, con este carnet
reciben atencion médica en las instituciones de salud.

El Ministerio de la Proteccion Social no realiza ninguna accién encaminada a
capacitar dicha poblacién en la promocién y prevencion de los accidentes de
trabajo y las enfermedades profesionales.

La administracion municipal no posee un compromiso social dedicado a
prestar servicios de capacitacion de seguridad industria, que brinde
herramientas que han de contribuir en el fortalecimiento del sentido de
responsabilidad y capacidad de reaccion ante situaciones que pongan en
peligro la seguridad de quienes rodean.
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Anexo A.
Formato Diagnostico de las condiciones de Salud de los integrantes de La
Asociacion de Zorreros Unidos del Huila

INFORMACION PERSONAL

Nombre completo y apellidos:

Oficio:

Experiencia en el oficio:

Edad: | Sexo: . F | M|

Estado civil:

Soltero | |Casado | |Separado | | Viudo | | Unién libre |

Escolaridad:

Primaria: Completa Incompleta Cual

Secundaria: Completa Incompleta Cual

Sin estudio:

Composicién familiar:

Sin 1 a 2 hijos 3 a 4 hijos Mas de 4 hijos
hijos

Tipo de vivienda:

Propia | | Alquilada | | Familiar |

Ciudad de origen:

Promedio de Ingrsos mensuales:

1 Entre 1y ¥2 smimv Entre 2 'y %2 smimv
smimv
Entre 3y % smimy | Entre 4 y mas smimv |
Practica algun deporte o hace ejercicio:
No Una vez a la semana 3 veces a la semana
Usted fuma:
No | | Ocasionalmente | | Con frecuencia |
Usted consume licor:
No | | Ocasionalmente | | Con frecuencia |
Conocey controlasu peso:  |Si | 'No |
Ultima vez que visito al médico:
1 a3 meses | | 4 a 6 meses | | Mas de 6 meses |
Ha sufrido o sufre de:
Hepatitis Gastriti Diabetes Hipertension
s
Utiliza anteojos: Si | No |
Presenta con frecuencia dolor o molestias:
Cabeza | |Enlaespalday/ocuello | | Hombros, brazos y manos |
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En la cadera En las piernas, rodillas o Ninguna
pies

Generalmente se encuentra:
Deprimido | |Preocupado | |Alegre | | Malgeniado |
Se preocupa usted por su salud:
Si | | Algunas veces | 'No | | No se |
Le es dificil guedarse dormido a la hora de acostarse:
Si Algunas No No se

veces
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Anexo B.
Formato autoreporte de las condiciones de trabajo de los integrantes de La
Asociacion de Zorreros Unidos del Huila en la ciudad de Pitalito

CONDICION FRECUENCIA | PROPORTION
Sl %

Conoce los riesgos a los que esta expuesto

Ha recibido capacitacion sobre los mismos

Percepcién de los factores de riesgos de seguridad

Riesgo mecénico

Riesgo de seguridad personal

En el puesto de trabajo necesita utilizar epp

Percepcion de los factores de riesgos fisicos

lluminacién inadecuada

Temperatura inadecuada

Ruido ambiental excesivo

Radiaciones

Exposicion a vibraciones

Percepcion de los factores de riesgos Quimicos y biolégicos

Presencia de contaminantes quimicos

Presencia de material particulado (polvo)

Manipulacion de productos o desechos de origen
animal o vertical

Percepcién de los factores de riesgos Ergonémicos

Esfuerzo por encima de la capacidad fisica

Posicion fija méas del 70% de la jornada laboral

Asiento inadecuado (incomodo y no ajustable)

Espacio no suficiente para variar posicién

Altura inadecuada de la superficie de trabajo

Disefio no adaptado a las dimensiones del
trabajador

Manejo de cargas

Maquina o herramienta: mandos que implican
realizar movimientos forzados.

Percepcién de los factores de riesgos Psicosociales

Cansancio anormal al finalizar la jornada

Distribuciéon inadecuada del horario y pausas de
descanso

Tiempo inadecuado para realizar la tarea
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Organizacion de las tareas sin considerar las
prioridades

Imposibilidad para manejar el ritmo de trabajo

El trabajo no permite aplicar habilidades y
conocimientos

Trabajo mondétono (no variado)

No tienen en cuenta (jefes)
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Anexo C.
Panorama de riesgos de los factores de riesgo que generan enfermedades profesionales de los integrantes de la
Asociacion de Zorreros Unidos del Huila

Medidas de control

Trabajadores actuales
Area Riesgo Fac?ores de Fuente P05|bles. G.P. Observaciones
riesgo consecuencias . Controles
Tiempo de N. E M T
Exp. EXP
Ruido Vel H|_poacusna, eselE 26 No No No Bajo La exposicion al factor de riesgoes ~ Ninguno
disconfort poco frecuente
lluminacion Luz natural Ninguna Inestable 26 No No No Bajo no afecta el desempefio de la labor Ninguno
Fisi g ] p g
isico ry
Rai(gr?iczlg:fessno Radiacién solar Cancer en la piel Inestable 26 No No No Medio Vestuario inadecuado Utilizar ropa adecuada para la tarea
UGITEEIEES Ambiente =125, G, Inestable 26 No No No Medio Falta de hidratacion Rea_ll,lzgr 8L LTl en e
extremas-calor cefalea, periddica durante el dia
Materiales y el Afecciones il
Quimico Polvo y humos les y h N inestable 26 No No No Medio No hay uso de EPP EPP para respiracion cuando la
ambiente respiratorias =
labor lo exija
Bioldgic . Trans_p oz 4 enfermedades . . No hay manipulacion adecuada de Utilizar EPP ademas de las
Bacterias residuos . . inestable 26 No No No Bajo . . T
s} biolégicos infectocontagiosas los residuos herramientas indicadas
Carga dindmica Manipulacién de FSESCIE, il 26 No No No Elie Realizacion de movimientos con Reallzacm_n de pausas activas
por esfuerzos cargas sobreesfuerzos durante la jornada de trabajo
ergoném
ico ifi isefi i
Disefio del puesto  Posicién sentado lesiones, fatiga, . Ausencia de pausas activas después sl ezl dlsen'o fol At
de trabajo y de pies golpes, etc inestable % No No No Alto de la prestacion de cada servicio ct_)nducgor del vehlcu_lo asus
U : dimensiones anatomicas.
Contenido de la TEsEER inestable 2% No No No Medio Presen_ta |qgstabllldad enla Realizacion de la tarea
tarea realizacion de labores correctamente
: Turnos Depresidn, ansiedad, . .
Psicolab Fﬁ:?ﬁ;ﬁgzs nocturnos, horas alteraciones inestable 26 No No No Medio IO ext%r:’:;)sdznnlr;(e;z(;i: semana !\[l)?nz)g;esder los horarios de las
- extras fisioldgicas, estrés, y J
sentimiento de . Estandarizar los precios del servicio
Ha P Los clientes se aprovechan de las Py
I Remuneracion inferioridad. . . ; et prestado con los demas integrantes
Gestion inestable 26 Medio necesidades econémicas y ofrecen

escasa

baja remuneracion por el servicio.

de la asociacion.

=

Universidad
Surcolombiana

m Universidai 1§ Toima




Are
a

General

Riesgo

Naturales Locativo Seguridad

Mecénico

DIAGNOSTICO DE CONDICIONES DE TRABAJO Y SALUD DE LOS MIEMBROS DE LA ASOCIACION DE ZORREROS UNIDOS DEL HUILA EN LA CIUDAD DE PITALITO

Panorama de riesgos de los factores de riesgo que generan Accidentes de trabajo de los integrantes de la

Factores de

. Fuente
riesgo
Agresiones
. con armas
Seguridad
de fuego o
personal
corto
punzantes
Calles y Superficies
avenidas irregulares
Tormentas il
Ambiente
Mecanismos A2
- Traccion
L Animal
movimiento

Posibles
consecuencias

lesiones, heridas,
muerte

Caidas, fracturas,
golpes, lesiones
etc.

Lesiones,
amputaciones,
muerte.

Lesiones,
golpes, fracturas,
cortes, muerte.

Trabajadores
N.
Tiempode de

Exp. exp
inestable 26
inestable 26
inestable 26
inestable 26

Medidas de
control
actuales
F M T
N N N
o] o] o]
N N N
0 0 0
N N N
0 0 0
N N N
0 0 0

Valoracion
del riesgo
cC E P
1 1
o 10 o
1 1
ol 2 NG
1 1
o 10
1 1
o I NG

G.P.

1000

1000

1000

1000

Asociacion de Zorreros Unidos del Huila

INT.

GP

Alto

Alto

Alto

Alto

GR

5000

Alto

5000

INT.
GR

Alto

Alto

Alto

Alto

observaciones

Se presentan peleas callejeras
con frecuencias entre colegas y
personal particular

No se realiza un adecuado
manejo del vehiculo cuando
estan en sus labores

No hay medidas preventivas
para actuar en caso de
tormentas

No realizan una inspeccion
previa de las condiciones
fisicas y de &nimo de la bestia

Controles

Informar y denunciar todos
aquellos atropellos contra su
integridad efectuados por la
delincuencia comun,

Recibir capacitacion en
defensa personal

Mantener en buenas
condiciones el vehiculo para
evitar accidentes en recorridos
que generen alto riesgo

Evitar la realizacion de
trabajos durante tormentas
eléctricas

Alimentar adecuadamente la
bestia y darle el tiempo
suficiente para su recuperacion
después de cada jornada
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