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datos proporcionada por la universidad Surcolombiana, se obtuvo la informacién de
contacto de 216 graduados entre los afios 2018 — 2022, posteriormente se inici6 la
recoleccion de la informacion enviando a través del correo personal un formulario de
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instrumento para valorar la satisfaccion académica y social.

Resultados: Participaron 143 graduados, de los cuales se descarto 1. Se hallé que de los
142 graduados, 66,2% correspondi6 al sexo femenino, la edad estuvo comprendida entre
24 a 26 afios, 77,5% contaban con formacién de pregrado, y 93,7% estaban laborando,
principalmente en &rea clinica — administrativa. Por otro lado, 59,9% expresaron estar
satisfechos con el plan de estudios brindado por la universidad, 59,9% estaban satisfechos
con la metodologia de ensefianza, y 50,0% indic6 que el perfil de formacion de su
programa es acorde a la oferta laboral.

Conclusion: Los graduados residen y laboran en todo el territorio colombiano,
centralizados en el departamento del Huila; aunque son mayoritariamente mujeres, se ha
observado un aumento de hombres enfermeros en los ultimos afios debido a que hay
suficientes oportunidades de trabajo. Los graduados se encuentran satisfechos con el plan
de estudios, metodologia y docentes del programa. Se recomienda continuar con
investigaciones que profundicen aspectos relevantes y aporten al mejoramiento de la
educacién del programa.

ABSTRACT: (Maximo 250 palabras)

Objective: To determine the socio and working conditions and satisfaction of graduates of
the Nursing program of the Universidad Surcolombiana between 2018 - 2022.

Methodology: A quantitative, descriptive, cross-sectional study was conducted. Using the
database provided by the Surcolombiana University, contact information was obtained for
216 graduates from the years 2018-2022. Subsequently, data collection began by sending
a Google Forms questionnaire via personal email, which contained questions related to
socio and working variables and an instrument to assess academic and social satisfaction.

Results: A total of 143 graduates participated, of which one was excluded. It was found that
of the 142 graduates, 66.2% were female, their ages ranged from 24 to 26 years, 77.5%
had undergraduate education, and 93.7% were employed, mainly in the clinical-
administrative area. Additionally, 59.9% expressed satisfaction with the curriculum provided
by the university, 59.9% were satisfied with the teaching methodology, and 50.0% indicated
that the training profile of their program matches the job market demands.

Conclusions: Graduates reside and work throughout the Colombian territory, mainly in the
department of Huila. Although they are mostly women, an increase in male nurses has
been observed in recent years due to sufficient job opportunities. Graduates are satisfied
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with the curriculum, methodology, and teachers of the program. It is recommended to
continue research that delves into relevant aspects and contributes to the improvement of
the program's education.
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RESUMEN

Objetivo: Determinar la situacidon sociolaboral y satisfaccion de los graduados del
programa de Enfermeria de la Universidad Surcolombiana entre 2018 — 2022.
Metodologia: Se realizé un estudio cuantitativo, descriptivo, transversal. Usando la
base de datos proporcionada por la universidad Surcolombiana, se obtuvo la
informacion de contacto de 216 graduados entre los afios 2018 - 2022,
posteriormente se inicid la recoleccion de la informacion enviando a través del
correo personal un formulario de Google Forms que contenia preguntas
relacionadas con variables sociolaborales y un instrumento para valorar la
satisfaccion académica y social.

Resultados: Participaron 143 graduados, de los cuales se descartd 1. Se hallé que
de los 142 graduados, 66,2% correspondio al sexo femenino, la edad estuvo
comprendida entre 24 a 26 afios, 77,5% contaban con formacion de pregrado, y
93,7% estaban laborando, principalmente en &rea clinica — administrativa. Por otro
lado, 59,9% expresaron estar satisfechos con el plan de estudios brindado por la
universidad, 59,9% estaban satisfechos con la metodologia de ensefianza, y 50,0%
indic6 que el perfil de formacion de su programa es acorde a la oferta laboral.
Conclusion: Los graduados residen y laboran en todo el territorio colombiano,
centralizados en el departamento del Huila; aunque son mayoritariamente mujeres,
se ha observado un aumento de hombres enfermeros en los Ultimos afios debido a
que hay suficientes oportunidades de trabajo. Los graduados se encuentran
satisfechos con el plan de estudios, metodologia y docentes del programa. Se
recomienda continuar con investigaciones que profundicen aspectos relevantes y
aporten al mejoramiento de la educacion del programa.

Palabras Clave: Enfermeras y Enfermeros, Programas de Graduacion en
Enfermeria, Enfermeria del Trabajo, Sociolaboral, Condiciones Sociales,
Condiciones de Trabajo, Satisfaccion Personal.



ABSTRACT

Objective: To determine the socio and working conditions and satisfaction of
graduates of the Nursing program of the Universidad Surcolombiana between 2018
—2022.

Methodology: A quantitative, descriptive, cross-sectional study was conducted.
Using the database provided by the Surcolombiana University, contact information
was obtained for 216 graduates from the years 2018-2022. Subsequently, data
collection began by sending a Google Forms questionnaire via personal email, which
contained questions related to socio and working variables and an instrument to
assess academic and social satisfaction.

Results: A total of 143 graduates participated, of which one was excluded. It was
found that of the 142 graduates, 66.2% were female, their ages ranged from 24 to
26 years, 77.5% had undergraduate education, and 93.7% were employed, mainly
in the clinical-administrative area. Additionally, 59.9% expressed satisfaction with
the curriculum provided by the university, 59.9% were satisfied with the teaching
methodology, and 50.0% indicated that the training profile of their program matches
the job market demands.

Conclusions: Graduates reside and work throughout the Colombian territory, mainly
in the department of Huila. Although they are mostly women, an increase in male
nurses has been observed in recent years due to sufficient job opportunities.
Graduates are satisfied with the curriculum, methodology, and teachers of the
program. It is recommended to continue research that delves into relevant aspects
and contributes to the improvement of the program's education.

Keywords: Nurses, Education nursing diploma programs, Occupational health
nursing, Social conditions, Working conditions, Personal satisfaction



INTRODUCCION

La ciencia, disciplina y profesion de enfermeria requiere la formacion de enfermeros
integrales, con esencia disciplinar, cientifica y profesional, que respondan de
manera holistica a las necesidades de la sociedad. Asi, la Universidad
Surcolombiana tiene como principio fundamental, orientar y liderar la formacion de
profesionales de enfermeria enmarcados en el “ser”, el “saber” y el “hacer”; por lo
tanto, sus graduados son un referente de los profesionales integrales de la salud en
la region.

De esta forma, es importante abordar a los graduados recientes, de los ultimos 5
aflos, para conocer su experiencia y percepcion en el ambito profesional de
enfermeria y en general la situacion sociolaboral de quienes ejercen areas de la
salud. Asi, se puede obtener una vision actual de la realidad del enfermero, dado
que la Unica investigacion realizada en la region con temética similar fue llevada a
cabo en 2010 por la doctora Dolly Arias. Sin embargo, desde entonces han surgido
cambios sociales, gubernamentales, poblacionales, laborales y académicos, que
repercuten en la situacién de la poblacion en general.

Asimismo, es fundamental para la Universidad, saber a través de la satisfaccion de
los graduados del programa de enfermeria, si el perfil de formacion ofrecido coincide
con el solicitado en la sociedad, lo cual los convierte en sujetos de estudio
indispensables para el proceso continuo de autoevaluacién a nivel institucional,
contribuyendo a futuras investigaciones, indicando ajustes al contenido curricular y
creacion de mayor oferta educativa posgradual.

Por lo tanto, al considerar estos requerimientos y la necesidad de mejoramiento
continuo, se desarroll6 la presente investigacion con el objetivo de determinar la
situacion sociolaboral y el nivel de satisfaccion de los graduados del programa de
Enfermeria de la Universidad Surcolombiana entre 2018 — 2022. Para este fin, se
siguieron las recomendaciones para la elaboracion de estudios de investigacion,
partiendo de una descripcion del problema, desde la cual se destacan la situacion
problémica del ejercicio laboral de enfermeria y las dindmicas formativas, hallando
un vacio en el conocimiento local que logro responderse en los resultados.

Este analisis del problema dio paso a la justificacion del estudio, donde se resalta la
importancia, pertinencia, novedad, viabilidad, factibilidad y aportes disciplinares del
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presente estudio. Posteriormente, se plantearon los objetivos de estudio, general y
especificos, los cuales dieron el norte para la ejecucion de toda la investigacion. Se
realizé un marco tedrico comprendido por los antecedentes investigativos o estado
del arte, un marco conceptual y marco legal; en los cuales fue posible ahondar en
los resultados de estudios similares publicados en las diversas bases de datos, se
definieron los conceptos clave para este desarrollo investigativo, y se expusieron
las normas internacionales y colombianas, en materia laboral para profesionales de
la salud y especificamente de enfermeria.

Segun la literatura revisada y objetivos de estudio, se establecié un disefio
metodoldgico que permitié desarrollar adecuadamente la investigacion. Se siguio
un enfoque cuantitativo y disefio descriptivo transversal, estableciendo una
poblacién de estudio concordante con los registros emitidos por el programa de
enfermeria de la Universidad Surcolombiana, segun criterios de seleccién. En este
aparte de metodologia se presenta el procedimiento de recoleccion de la
informacién, método y técnica de estudio, tabulacion y analisis, y finalmente las
consideraciones éticas. Se destaca que se contd con aval de un comité de ética
para la ejecucion de este estudio.

Posteriormente, se presentan los resultados de la investigacion. En total
participaron 142 graduados, a quienes se les aplicé un formato de recoleccién de la
informacion relacionado con las variables sociodemograficas y laborales de estudio,
y posteriormente una encuesta que permitio hallar la variable satisfaccion
académica con la formacién recibida. Estas dos variables, estan ampliamente
descritas en el capitulo de resultados y son las que permitieron da respuesta al
interrogante de estudio.

Finalmente, los resultados encontrados son comparados frente a la literatura
descrita en el estado del arte, analizando las diferencias, similitudes y posibles
explicaciones de los hallazgos. Todo esto permitié llegar a unas conclusiones y
recomendaciones coherentes con los objetivos del estudio.
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1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

1.1. GENERALIDADES DE LA ENFERMERIA

Alo largo de la historia, la enfermeria se ha consolidado como una ciencia, disciplina
y profesion (1). Como ciencia, ya que, desde la llegada de la enfermeria a las
universidades, se han desarrollado gran cantidad de investigaciones de alta calidad
que favorecen un crecimiento exponencial del conocimiento propio, asi como de las
ciencias bioldgicas y humanas(2). En este mismo contexto, se logré el avance de la
enfermeria como disciplina, a través del desarrollo de saberes propios con las
teorias de enfermeria (2,3).

Asi mismo, como profesion, la enfermeria se ha destacado por su alto valor social
al realizar aportes importantes a las personas y su interconexion con la familia, la
comunidad, con su entorno social, politico y econémico; al igual que en todos los
momentos del curso de vida de las personas, en la infancia, adolescencia, adultez
e incluso en el bien morir, siendo notable el compromiso de la profesion de
enfermeria con la sociedad (3,4). Desde esta perspectiva practica, las enfermeras
y los enfermeros integran la esencia disciplinar, cientifica y profesional.

Por lo tanto, el profesional de enfermeria debe brindar una atencion en salud,
caracterizada por el acompafamiento directo y continuo, el cuidado humanizado y
el desarrollo de habilidades en las diferentes areas, con base en la fundamentacion
tedrica que adquiere durante su formacién. Por su parte, la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS) describe que el enfermero es lider esencial en los equipos de
salud multiprofesionales e interdisciplinarios, proporcionando una gran cantidad de
servicios en cada uno de los diferentes niveles del sistema (5).

De esta manera, el perfil ocupacional de un enfermero(a) profesional se compone
de diferentes areas, ya que su labor se centra en el cuidado del ser humano en su
totalidad. Su capacitacion esta orientada a la atencion de calidad, respondiendo a
las necesidades de las personas, desde los dmbitos asistencial, administrativo,
educativo e investigativo (6). En el campo asistencial se brinda cuidado directo al
paciente en instituciones segun los diferentes niveles de complejidad; por lo tanto,
los enfermeros deben contar con conocimientos sélidos, habilidades técnicas y
practicas que les permitan brindar una atencion de calidad e integral, segun las
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necesidades de los pacientes, los retos en salud y las exigencias de las
normatividades internacionales y locales (7).

En el ambito administrativo, los enfermeros son responsables de la gestion y
coordinacion de los recursos necesarios para garantizar una atencion eficiente y
efectiva en los servicios de salud, de acuerdo con cada institucion donde laboren
(8). En el ambito educativo, hacen parte de la formacion de profesionales y técnicos
en enfermeria, asi como en la orientacion sobre cuidados de salud y prevencién de
enfermedades a los pacientes y sus familias (9).

1.2. ELEMENTOS SOCIOLABORALES DE ENFERMERIA

La situacion sociolaboral ha sido expuesta por la organizacién internacional del
trabajo (OIT) a través de su comunicado titulado “Panorama Sociolaboral de
América Latina y el Caribe”, donde se explican los distintos factores sociales y
laborales que estdn presentes en la poblacion, entre estos, la pobreza, la
discriminacion, la proteccién social, el desempleo y ambito socioeconémico (10).
Por otro lado, en la “Declaracion Socio Laboral del Mercosur” en la cual se definen
principios y derechos relativos a las condiciones sociales y laborales, se analizan
temas como la no discriminacion, la igualdad, el trabajo forzoso e infantil, derechos
de los empleadores, libertad de asociacion y sindical, negociacién colectiva, didlogo
social, fomento del empleo, seguridad social, formacion profesional y desarrollo de
recursos humanos, salud y seguridad en el trabajo (11).

En este sentido, en la presente investigacion se consideran las condiciones
sociolaborales de género, edad, estrato, estado civil, estado laboral, tiempo
transcurrido desde el egreso en conseguir empleo, areas en las que ejercen, tipo de
instituciones en las que laboran, salario, experiencia laboral y nimero de horas de
trabajo. Como fue descrito anteriormente, dichas condiciones hacen referencia a
factores influyentes en la situacion social y laboral de las personas, que a su vez
estan correlacionados entre si, por lo que las variables seleccionadas responden a
ello permitiendo observar y conocer los ambitos de interés y los aspectos mas
relevantes para la investigacion.

Con respecto a la cantidad de profesionales de enfermeria, se hall6 una tendencia
de déficit, pues esta no es proporcional a la que se necesita para poder sostener la
cobertura sanitaria mundial. En el 2018 se encontré una escasez de profesionales
de enfermeria de 5,9 millones, concentrandose en naciones de bajos y medianos
ingresos, como en Africa, Asia Sudoriental y Mediterraneo Oriental; ademas de
algunos paises de América Latina (12). Para el 2020, se hallé que aproximadamente
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27,9 millones de personas conformaban el equipo de enfermeria en total, dentro de
los cuales, solo 19,3 millones eran profesionales (12) y en relacién con la totalidad
del personal, 30% pertenecian a la region de las Américas (13).

Igualmente, en Colombia se evidencio este déficit ya que para el 2018 se obtuvo
una densidad de 13,05 enfermeros profesionales por 10.000 habitantes (12), siendo
similar la situacion en el 2020, debido a que, segun la Asociacion Nacional de
Enfermeras de Colombia (ANEC), hay déficit de personal de enfermeria,
contandose para 2022 con un total de 68.700 enfermeras registradas en todo el
pais, con una relacion de 1.3 enfermeras por cada 1.000 habitantes (14). Cifra que
se encuentra por debajo de paises de Latinoamérica como Venezuela donde se
tiene 2.0, Argentina con 5.4, o Brasil con 5.5 enfermeras por cada 1.000 habitantes;
y es mayor la brecha frente a paises europeos como Alemania, hacia donde hay
mayor migracion de enfermeros desde Colombia, quienes tienen 12.3 enfermeras
por cada 1.000 habitantes (15).

Por otra parte, desde los aspectos sociodemogréficos, se hallé predominio del
género femenino segun la poblacién participante en diferentes estudios nacionales
e internacionales, lo cual es congruente con lo descrito por la OMS donde menciona
que aproximadamente el 90% del personal de enfermeria en el mundo son mujeres
(12). Con relacion al estado civil, la mayoria estan casados, viven en estrato
socioecondmico tres, tienen experiencia alrededor de 5 afios (16—20). Referente a
la edad, se encontré en cuatro estudios realizados en Cartagena, Bucaramanga y
Huila, que los enfermeros se encuentran mayormente entre la juventud y la adultez
(17-20)

Concerniente a la formacion posgradual, se encontré un estudio europeo que
describe un 1.1% de formacion posgradual en enfermeros (21) y cuatro estudios
nacionales en los cuales entre 13,7% y 15,6% de los enfermeros realizan
especializaciones y entre 1% y 4,5% realizan maestrias(17-19),, por lo tanto, se
infiere que, al transcurrir los afios, el nimero de enfermeros que reciben formacion
académica de posgrado a nivel nacional ha ido en aumento, siendo la
especializacion la de mayor porcentaje.

En cuanto, a la remuneracion de los enfermeros, segun el Observatorio Laboral para
la Educacion (OLE) reportd que, durante el afio 2016, el salario promedio de un
enfermero/a en Colombia fue de alrededor de $2,474,002 pesos colombianos
mensuales (22) lo cual equivale a un poco mas de tres salarios minimos, teniendo
en cuenta, que para este afio el salario minimo mensual legal vigente (SMMLYV) fue
de $689,454 pesos colombianos (23). En este mismo afio, los enfermeros con un
rango de entre 5y 10 afios de experiencia obtuvieron un salario de hasta $2.704.070
(22). Finalmente, en el 2020, los enfermeros profesionales obtuvieron un valor
medio de ingreso base de cotizacién (IBC) entre los 2,5y 3 SMMLYV (24).
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Por otro lado, referente a la carga de tiempo laboral y quienes ejercen su labor en
instituciones de caréacter publico o privado, se evidencio gran variacion dependiendo
del pais y la region en la que se encuentren. Un estudio realizado en 2019 a 216
graduados de enfermeria en Brasil describio que 47% trabajaban en la red publica,
solo 8% en instituciones privadas, con una carga de trabajo entre 37 - 44 horas
semanales para 38% y de mas de 60 horas semanales sélo para 3% (19,25). Estos
datos difieren a lo expuesto por otro estudio realizado en Santander - Colombia
donde de 205 graduados del programa de enfermeria, 54,13% laboraban en el
sector privado y 45,87% en el sector publico, con una carga laboral de 48 horas
semanales para 62%, menos de 48 horas semanales para 25% de los enfermeros
(19).

Del mismo estudio realizado en Colombia, con base al area en la cual ejercen los
profesionales de enfermeria, se encontraron 61,47% en el area asistencial, 25,69%
en area administrativa, 9,17% en gestion publica, 7,34% en el ambito
educativo, 6,42% como independientes, 3,67% en el campo investigativo, 2,75% en
el &rea comercial y 3,70% en otra area, todo esto teniendo en cuenta que algunos
laboran en mas de un ambito (19). De lo anterior, se encuentra una similitud al
comparar las frecuencias de cada area con otro estudio realizado en Brasil en el
2010, donde 39% de los graduados se encontraban en el &mbito asistencial, 20%
en programas de salud de la familia, 19,5% en Secretarias de Salud y 15,4% en
instituciones educativas (26).

Finalmente, es importante mencionar el fenébmeno del desempleo en profesionales
de enfermeria, principalmente en aquellos recién graduados, al no contar con la
experiencia necesaria; esto fue encontrado en un estudio realizado a graduados de
enfermeria en la Ciudad de México en el afio 2015 por Juéarez et al. (27) el cual
reportd que 16.6% se insertaron al ambito laboral en menos de 6 meses, el 44% en
un periodo de 6 meses a un afio y el 15,4% ingresaron después de 18 meses.
Resultados similares se encontraron en la investigacion realizada en el 2019 por
Ramos et al. en Colombia, donde se obtuvo que 30,5% de los enfermeros estaban
desempleados y 35,4% refirié haber estado sin empleo por un periodo entre 1y 6
meses (28).

1.3. SATISFACCION ACADEMICA DE LOS PROFESIONALES DE
ENFERMERIA

Ademas de los elementos anteriormente planteados, es importante reconocer que
la educacion y formacién recibidas en el pregrado son un pilar fundamental, que
impacta la vida profesional de los enfermeros graduados. Por tanto, la vision critica
de los enfermeros graduados, ya enfocados en la vida laboral puede ayudar al
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replanteamiento de los contenidos curriculares, asi como en la formacion de las
futuras generaciones, y a gran escala para mejorar la calidad de vida de las
poblaciones a las cuales se les brinda cuidado de enfermeria. Asi, es necesario
evaluar de manera constante la metodologia educativa de una institucion de
educacion superior y para esto, tener en cuenta la satisfaccion académica de sus
graduados (29).

Asi, la satisfaccion académica es comprendida como una perspectiva subjetiva que
tienen los graduados frente a la calidad de la educacién percibida durante el
desarrollo de la carrera profesional, en concordancia con la vision actualizada del
desempeiio laboral (30). Esta puede ser evaluada de diferentes maneras, ya sea
con enfoque cuantitativo o cualitativo, y con base a diversas variables como la carga
de trabajo del estudiante, la docencia y metodologia (29) (27).

Se ha encontrado evidencia de la relacion entre la satisfaccion académica y la
percepcion de los graduados sobre aspectos como el desemperio del docente y los
contenidos en las asignaturas por area. Adicionalmente, han referido que existe
congruencia en los contenidos teoricos curriculares vistos en el pregrado y el
desemperio profesional, principalmente en areas asistenciales del 2° y 3° nivel de
atencion (27).

Otro factor que puede influir es la carga de trabajo durante la etapa formativa,
aspecto relevante debido a que influye en el desempefo académico (31) y puede
generar experiencias positivas 0 negativas en la etapa formativa. Esta carga es
comprendida como el conjunto de asignaturas y actividades académicas inscritas y
cursadas por el estudiante durante el periodo académico, independientemente del
caracter obligatorio o electivas y que son evaluadas en horas. Una carga excesiva
o inapropiada, puede significar bajo rendimiento, adopciéon de malos habitos de
estudio, aprendizaje superficial (32) y, por lo tanto, poca satisfaccion académica.

Por otra parte, la docencia hace referencia a la efectividad de la accién y el impacto
del docente en la formacion académica de los graduados, la cual es medida con
base a la satisfaccion que manifiestan respecto a la calidad educativa, horas de
clase de tutoria, método evaluativo y relacion docente — alumno (33); aspectos que
también pueden influir en la satisfaccion con la formacion recibida.

Finalmente, la metodologia de aprendizaje evidencia la correlacién existente entre
los contenidos tedricos y practicos, y el proceso de ensefianza - aprendizaje de los
graduados, lo que a su vez permite conocer mejor el escenario acerca de la
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formacion de pregrado, ademas de proporcionar informacion clave sobre el
funcionamiento de la gestion curricular del programa (34).

Con base a lo anterior, la poblacién estudiada son los graduados, quienes pueden
proporcionar una valoracion de aspectos relacionados a la satisfaccion académica,
en este caso del programa de enfermeria, ya que aportaran informacién esencial
para realizar un diagndéstico situacional de la realidad laboral actualizada e idear asi,
reformas que permitan satisfacer las necesidades de formacion, concluyendo asi,
en una mejora de la calidad del programa y de la Universidad.

1.4. SITUACION LOCAL DE LA UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

Todos los elementos anteriormente descritos son de gran interés para los
programas de pregrado, particularmente para el de enfermeria. En Colombia, para
ser enfermeros profesionales se debe cursar el pregrado en una universidad, el cual,
en el 2019, segun la Asociacion Colombiana de Facultades de Enfermeria
(ACOFAEN), ha sido ofertado por 45.3% de las universidades, desarrollado en
promedio en 8 semestres y 160 créditos académicos (rango entre 144 y 174) (35).

En el caso local, la Universidad Surcolombiana (USCO) es una institucién de
educacién superior ubicada en Neiva- Huila. Dentro de sus programas académicos
se oferta el programa de enfermeria desde 1973, inicialmente a nivel tecnolégico y
a través de una larga trayectoria de capacitacion, esfuerzo y gestion de sus
directivos, docentes y estudiantes, en 1982 evoluciona a pregrado (36).

Actualmente, este tiene una duracion de 9 semestres con 150 créditos académicos,
es orientado en jornada diurna, con modalidad presencial y otorga el titulo de
Enfermera o Enfermero. El programa tiene como misién, la formacion de
profesionales de enfermeria integrales, cuidadores de la salud, la vida y el ambiente;
comprometidos con el bienestar de todos (37); garantizando asi el desempefio de
un perfil profesional y ocupacional clinico, comunitario, administrativo, investigativo
y docente.

Al pregrado de enfermeria acceden estudiantes de Neiva y de los diversos
municipios del Huila, asi como de otros departamentos del sur de Colombia
principalmente. Segun el informe de autoevaluacion, el programa de enfermeria de
la USCO ha graduado hasta diciembre de 2022, la cifra de 1403 enfermeras y
enfermeros altamente capacitados y con el perfil profesional adecuado para poder
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desempefiarse en diferentes &reas de la salud a nivel local, regional, nacional e
internacional (36).

Asi, es notable el aporte que ha realizado la USCO a la sociedad, no sdlo huilense,
sino también de Colombia e incluso del mundo, con la formacién de profesiones en
salud que han contribuido a la atencion en salud de las personas, familias y
comunidades. De esta forma, se pretendié abordar aquellos profesionales que se
habian graduado del programa de enfermeria de la universidad Surcolombiana, méas
recientemente, entre los afios 2018-2022, para obtener una vision de la realidad que
enfrentan los enfermeros en su vida profesional y sociolaboral, asi como su
satisfaccion académica dentro del proceso ensefianza — aprendizaje.

Desde esta perspectiva, se busco la identificacion de la articulacion en los
conocimientos, habilidades y destrezas adquiridas durante el pregrado, con el
desarrollo de su ejercicio laboral, asi como el reconocimiento de la profesion en la
sociedad a través de la satisfaccion social de los graduados, ya que esto puede
influir en su desempefio profesional. Teniendo en cuenta estos aspectos se planted
la siguiente pregunta de investigacion: ¢Cuél es la situacion sociolaboral vy
satisfaccion de los enfermeros graduados de la Universidad Surcolombiana entre
2018-20227
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2. JUSTIFICACION

La importancia de la presente investigacion ademas de ser una necesidad para el
programa de enfermeria dentro del proceso de auto evaluacion y acreditacion,
radica en la informacion valiosa que aporta a la institucion, ya que permite conocer
ampliamente la realidad del desempefio profesional, las condiciones sociolaborales
y la satisfaccion académica y social de los graduados, contribuyendo a que los
aspirantes de enfermeria, puedan obtener motivacion y guia para sus propios
objetivos profesionales logrando desenvolverse con mayor facilidad en el campo
laboral.

Asimismo, es pertinente abordar este fendmeno, ya que permitird generar un
diagnéstico de la situacion actual y visibilizar los diferentes campos laborales del
ejercicio profesional desde la formacion académica, posibilitando a su vez, el
realizar ajustes a los contenidos curriculares de acuerdo con las necesidades
evidenciadas, evaluar la calidad de la formacién obtenida durante el pregrado y
orientar a la creacion de una mayor oferta educativa posgradual.

Ademas, es conveniente para poder generar lineamientos que mejoren el ejercicio
profesional desde las condiciones socioecondémicas de enfermeria como lo es la
tasa salarial, apoyando las diferentes agremiaciones que velan por ello, por ejempilo,
la organizacion colegial de enfermeria y ACOFAEN, entre otras.

Este estudio es novedoso porgue aportara conocimientos recientes de la situacion
actual de los graduados del programa de enfermeria ya que el Ultimo estudio de
esta naturaleza fue realizado en el afio 2010; es decir hace 13 afios. Teniendo en
cuenta que esto puede variar considerando los cambios sociales y laborales que
han surgido recientemente a nivel mundial y local, representados principalmente por
la migracion del personal de enfermeria a otros paises, posiblemente por los
cambios en la piramide poblacional con aumento en la necesidad del cuidado de
enfermeria a los adultos mayores.

Sin embargo, otros factores que favorecen la migraciéon de enfermeros son la baja
remuneracion, la forma de contratacion que no garantiza la seguridad laboral, entre
otros. A su vez, por la notable transicion a causa de la crisis sanitaria vivida durante
la pandemia del COVID — 19, que inici6 con el aumento en la demanda del personal
de salud y posteriormente generd una ola de despidos al haber sido controlada la
situacion (38).
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Esta investigacion fue viable y factible porque el fenomeno de estudio fue
susceptible de medicidn; ademas, para la recoleccion de la informacién, se tuvo
acceso a la poblacion, mediante bases de datos, con niumeros de contacto y correos
electronicos, sumado a que los investigadores contaron con la disponibilidad de
tiempo para realizar dicha actividad, con el respaldo académico de la universidad,
el apoyo metodologico y tematico del programa, junto a los recursos econémicos
para el desarrollo el estudio.

Finalmente, este proyecto busco beneficiar a los estudiantes investigadores dado
que, es su requisito de grado, a los estudiantes activos y futuros estudiantes del
programa de enfermeria de la universidad Surcolombiana, ya que brind6 una vision
mas completa del graduado de enfermeria, ademéas de servir de base para
desarrollar nuevos estudios e investigaciones que aborden esta problemaética,
haciendo que la profesién tenga una mayor repercusion en el ambito investigativo.
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3.1.

3.2.

3. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Determinar la situacion sociolaboral y satisfaccion de los graduados del
programa de Enfermeria de la Universidad Surcolombiana entre 2018 —
2022.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Caracterizar los aspectos demogréaficos de los graduados del programa de
Enfermeria de la Universidad Surcolombiana dentro de los periodos 2018 -
2022.

Describir la situacién sociolaboral de los enfermeros graduados del programa
de enfermeria entre los afios 2018 — 2022.

Identificar la satisfaccion académica y social de los profesionales de
enfermeria graduados entre el periodo 2018 — 2022.
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4. MARCO TEORICO

1.5. ESTADO DEL ARTE O ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Como fue descrito anteriormente, enfermeria ademas de disciplina, profesion y
ciencia. Las diferentes investigaciones realizadas por enfermeros permiten generar
y consolidar conocimientos, explorar otros métodos implementados en distintas
instituciones a nivel nacional e internacional, y dar empoderamiento a la profesion.
Sin embargo, el porcentaje de enfermeros dentro del &mbito investigativo es minimo
y referente al fendmeno de estudio abarcado en esta investigacion es muy poca la
bibliografia disponible.

Para conocer el estado del arte de este fendmeno de estudio, se realizé una
bdsqueda en las bases de datos Scielo, Pubmed, Scopus, Lilacs y El Sevier, asi
como en Repositorios institucionales de universidades latinoamericanas y en
Google académico. En la busqueda se emplearon los términos “graduados”,
“satisfaccion”, “situacién sociolaboral”, “‘enfermeras”, “‘enfermeros”,
“caracterizacion”, “seguimiento”; ademas, se emplearon los operadores booleanos
AND y OR. De este modo, a continuacion, se describen los principales hallazgos,

a partir de la tematica de estudio.

4.1.1. Antecedentes de situacion sociolaboral de enfermeria. Entre 2010-2022, se
encontraron diversos estudios con el objetivo de hallar una mejor perspectiva de la
situacion social y laboral de los profesionales de enfermeria dentro y fuera del pais,
que permiten la comparacion de variables y resultados obtenidos, los cuales se
describen en este aparte.

Asi, frente al perfil sociolaboral, se encontré que el campo de trabajo mas frecuente
es el relacionado con el cuidado directo a nivel hospitalario, concordante con el alto
impacto que tiene el enfermero en la parte asistencial. (16)Esto ofrece una
perspectiva a la situacion laboral dentro las instituciones de salud, seguido del
campo comunitario, después la docencia y por ultimo el campo investigativo donde
se encontré una menor cantidad de profesionales, pese a su gran relevancia para
la profesion.

Referente a la variable de edad, después de revisar los estudios a nivel internacional
y hacional se encontrd que los grupos de edades en su mayoria estaban en adultez

con un rango de edad desde los 26 a los 40 afios. Ademas, se destaca que, en
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relacion con el sexo, se sigue presentando una mayor incidencia de mujeres en esta
profesion, aunque la cantidad de hombres enfermeros ha ido en aumento (16).

Dentro de los estudios que soportan la anterior afirmacion esta el realizado por
Tutillo Garcia et al. (16) en mayo de 2014, en la provincia de Imbabura - Ecuador,
donde se encontrd que, en una muestra de 591 enfermeras, 58% brindan cuidado
directo hospitalario, 17% cuidado comunitario, 9% docencia, 5% enfermeras
administrativas, 6% lideres y el 3% cumplen otras funciones.

En esta misma poblacion se encontré que la edad fue entre los 26 a 30 afios de
edad para el 20%, entre 46 y 50 afios para el 16% y entre 41 y 45 para el 16%. El
tiempo de experiencia laboral fue menor de 5 afios para 33% de los profesionales,
entre 6 a 10 afios para 21% y solo el 1% tenia una experiencia mayor a los 30 afios.
(16)

Asi mismo, Caltero et al. (39) en enero de 2020, en su estudio realizado en Francia,
menciona que la cantidad de profesionales de enfermeria vigentes a este afio y para
dicho pais, fue de 638.248, cuyo rango de edad mas frecuente (23,25%) fue entre
40 y 44 afos, seguido de 35 a 39 afos (18,09%) y de los 49 a 47 afios (17,97%).
También hallo que 50,60% de las enfermeras laboran en hospitales publicos,
10,87% en instituciones privadas con fines de lucro y 9,67% ejercian
independientes; respecto al sexo, 87% eran mujeres. Estos datos, ademas de
confirmar una mayor presencia femenina en los profesionales de enfermeria,
destacan que el curso de la vida de los enfermeros en Francia es principalmente la
adultez.

En concordancia con lo anterior, el Informe Anual del Sistema Nacional del Sistema
de Salud de Espafia 2020-2021, menciona que en Espafia cuentan con 196.944
profesionales de enfermeria trabajando en labores asistenciales, 19,3% en atencion
primaria, 77,9% en hospitales y 1,7% en servicios de urgencias y emergencias;
ademas, 1.1% tienen estudios de postgrado y 79,1% de enfermeros profesionales
en los equipos de atencion primaria eran mujeres (21).

Por otra parte, este ha sido un fenémeno poco investigado en Colombia, ya que se
ha limitado a los procesos de autoevaluacién de las universidades con la realizacién
de encuestas a sus graduados. De estos procesos, se ha encontrado como
resultado gran variacion en las remuneraciones salariales y las diferentes areas en
las que ejercen los enfermeros, ademas de la misma tendencia que destacan las
mujeres en la profesion como se evidencio en las investigaciones internacionales.
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Asi, a nivel nacional la encuesta realizada por Cogollo et al. (17) en 2010, titulada
“Condiciones laborales en enfermeras de Cartagena, Colombia”, encuest6 un total
de 187 profesionales de enfermeria, de los cuales, la mayoria fueron mujeres (91%),
la edad promedio fue de 33,9 afos, la mayoria eran casadas, vivian en estrato 3 y
laboraban en jornadas de 8 horas, 16% tenian especializacion y solo el 1% eran
magister.

Referente a los ingresos, este mismo estudio reportdé que 67% recibian salarios
mensuales entre $1'384.500 y $1'846.000, es decir, de 3 a 4 salarios minimos
mensuales legales vigentes para el afio 2008, con un promedio de $923.000, lo cual,
teniendo en cuenta que 65% de los participantes devengaban pagos por honorarios
resultd bajo. Ademas, encontraron que 58% laboraban en instituciones privadas, y
con respecto al &rea que ejercian se encontraron 36,9% en clinica, 23,0% en el
ambito ambulatorio, 19,8% en clinico ambulatorio, 18,2% administrativo y 2,1% en
otras areas (17).

Siguiendo con la variacion en las diferentes areas en las que laboran, el estudio
titulado “Condiciones de salud y de trabajo en tres instituciones de salud de
Cartagena” por Berdugo Arrieta et al. (18) en 2015, describi6 que la mayor
concentracion de profesionales fueron mujeres, casadas, en edades entre los 30 y
39 afos, residentes en estrato socioecondmico entre 1 y 2, laboraban en
instituciones publicas, 13,7% tenian especializacion y ninguna maestria.

También, la mayor parte de las enfermeras (62,6%) ejercian en el area de
hospitalizacion, seguido de urgencias (17,6%) y del area administrativa (7,6%);
ademas, destaca el nimero de horas diarias de trabajo fue principalmente de 6
horas (45,8%), seguido de hasta 12 horas (21,4%). Sobre el salario mensual, 48,9%
de los profesionales en enfermeria devengd entre $1.500.000 y $1.999.999;
mientras que 22,9% entre $ 2.000.000 y $ 2.499.999, y 22,1% entre $1.000.000 y
$1.499.999. El tiempo de ejercicio profesional entre 1 y 5 afios para el 30,5%, entre
6 y 10 afios para el 26%, y mas de 15 afios para el 23,7% (18).

Mas recientemente, Duarte et al. en 2022 (19), describieron los Graduados de
Enfermeria de la Universidad de Santander campus Bucaramanga del periodo
2016-2021, encontrando que de los 109 graduados encuestados 86,24% fueron
mujeres, la edad promedio fue de 27,94 afos, el 15,60% tenia especializacion y el
4,59% maestria; ademas, la mayoria se encontraban solteros(as) y vivian en estrato
tres.
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Referente al area en el que laboraban, se encontré que 61.47% estaban en el area
asistencial, 25.69% en la administrativa, 9,17% en gestion publica, 7,34% en el
sector educativo, 6,42% laboraban de forma independiente, 3,67% en investigacion,
2,75% en el sector comercial y 3,67% en otra area. También se hallé que la mayoria
de los participantes se graduaron en 2021, el 86.24% se encontraba laborando,
45.87% ejercia en el sector publico y 54.13% en el privado. Por ultimo, las horas de
trabajo fueron de 48 horas semanales para el 62%, y menos de 48 horas semanales
para el 25% (19).

Finalmente, con relacién a estudios implementados en el departamento del Huila,
se tiene la investigacion realizada por Dolly Arias (20) en 2010, titulada
“Caracteristicas de profesionales y auxiliares de enfermeria del Huila”, en el cual,
con una muestra conformada por 308 enfermeras(os) y 1025 auxiliares de
enfermeria, se encontré6 que la mayoria fueron mujeres, quienes residian
principalmente en los estratos dos y tres, y con edades entre los 20 a 29 afios.

De este mismo grupo, cerca del 60% se dedicaba a la atencién curativa, 75,9%
contaban con estudios posgraduales de especializacion, menos del 35% trabajaban
en empresas sociales del estado (ESE) de primer nivel de atencién, 33% de los
profesionales eran empleados de planta y dos terceras partes tenian menos de
cinco afios de vinculacién a la empresa donde laboraban. Con respecto al salario,
mas del 60% de los profesionales devengaban en promedio un sueldo de
$1.600.000 y solo el 2,6% recibia mas de $3.090.000 (20).

Recientemente, segun el informe de autoevaluacion a 2023 de la USCO, el
programa de enfermeria hasta diciembre del 2022, de los 1403 enfermeros
graduados, 62,3% labora en actividades clinicas asistenciales, 22,8% actividades
administrativas y 14,9% en docencia e investigacion (36).

4.1.2. Antecedentes de satisfaccion de los graduados de enfermeria en el ambito
académico. La satisfaccibn académica en graduados de enfermeria ha sido un
fenbmeno abarcado a nivel mundial, como respuesta a la necesidad constante de
adaptacion y ajuste a los requerimientos sociales y demandas del contexto laboral.
De esta forma, a continuacion, se descubrieron resultados de algunos estudios
donde abordaron satisfaccion de los enfermeros de acuerdo con su formacion
académica.

Asi, a nivel latinoamericano en Brasil, Dias et at. (40) entre 2016-2017, realizaron
un estudio descriptivo trasversal, cuyo objetivo fue correlacionar la satisfaccion de
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los graduados con su formacion segun sus caracteristicas profesionales y
competencias generales, obtuvieron como resultado que la mayoria de los
graduados consideraban satisfactoria su formacién, esto mediante un cuestionario
con variables correlacionadas.

En dicha investigacion, las variables relacionadas fueron la satisfaccion académica,
con las caracteristicas profesionales y de la misma manera, la satisfaccion
académica con la adquisicion de competencias generales de las directrices
curriculares; observando que los graduados se mostraron mas satisfechos con su
la adquisicion de habilidades en la toma de decisiones (55.4 %), liderazgo (57.4%)
y educacién continua (53.8%) (40)

Al igual, en México, para el afio 2018 Agrazal et at. (31), publicaron un estudio
descriptivo donde analizaron el grado de satisfaccion de los graduandos con la
formacion tedrico-practica recibida en la Facultad de Enfermeria del Centro
Regional Universitario de Azuero, en la universidad de Panama, encontrando un
alto grado de satisfaccion, mediante la valoracion los contenidos teoricos, practicos
y segun area de aprendizaje.

Con relacion a los aspectos teoricos, obtuvieron calificaciones entre excelentes y
buenas los criterios de explicacién de los contenidos y la orientacién del trabajo
independiente. La evaluacion de la satisfaccion con la formacion practica obtuvo
una calificacion entre excelente y buena, los criterios mejor evaluados fueron las
explicaciones, guia para el trabajo independiente, asi como el trato y respeto
recibido. Referente a las areas de trabajo, los departamentos con mayor calificacion
fueron el de gestion, administracién y salud mental (31).

Sin embargo, pese a los resultados obtenidos, los investigadores concluyeron que
es necesario realizar un nuevo estudio con enfoque cualitativo o mixto para indagar
sobre las experiencias que guian la valoracion positiva, regular o negativa de las
areas de aprendizaje o metodologias de ensefianza, contribuyendo a un analisis
mas profundo que permitan el desarrollo intervenciones mas especificas (31).

De igual manera, en Cartagena - Espafia, el Vicerrectorado de Calidad y Ordenacion
Académica de la universidad catélica San Antonio de Murcia (UCAM), realizo un
informe sobre la satisfaccion de los graduados del programa de enfermeria entre
los afios 2018-2019, con el propdsito de percibir la satisfaccion del pregrado y de la
universidad, para generar un cambio que mejore la calidad en la docencia y la
educacién brindada. Se realizé la aplicacién de una encuesta que constaba de 23
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preguntas por medio de correo electronico para recolectar indicadores sobre la
opinién y satisfaccion de los graduados (41).

Aqui se encontrd que sus graduados estaban entre satisfecho y muy satisfecho con
el plan de estudios cursado, contenidos de las asignaturas, metodologias, sistemas
de evaluacion, y los resultados académicos obtenidos. Concluyeron que los
graduados tienen una buena satisfaccion referente a la calidad de educacién
recibida, aunque un punto a mejorar segun el analisis fue el programa de movilidad
(41).

Igualmente, la Universidad del Magdalena en Colombia, realiz6 un informe de la
satisfaccion académica de 317 graduados de la facultad de salud, especificamente
del programa de enfermeria entre los afios 2007-2019, con la intencion de realizar
un seguimiento a los graduados del programa durante las diferentes afios o etapas
del desarrollo de la carrera en los momentos 0, 1, 3 y 5 afios después del grado.
Los graduados manifestaron sentirse satisfechos con la formacién y educacion dada
por parte del programa. Se observé que tanto en los momentos 0, 1, 3y 5 hubo una
alta satisfaccion, y en promedio 73% de los graduados estuvieron satisfechos con
el nivel académico recibido (42).

En este mismo estudio, se evalud la apreciaciéon de los graduados sobre las
competencias adquiridas en la formacion dada por el programa, comprendiendo las
competencias como la capacidad para aplicar los conocimientos disciplinares en el
cuidado holistico de la persona, asi como el conocimiento y capacidad para aplicar
la tecnologia en investigaciones de enfermeria y salud etc. Dentro de las fortalezas
del programa encontradas en el analisis de los datos, los autores hallaron que la
calidad de la universidad con relacion a su acreditacion fue considerada como un
aspecto que garantiza una formacién integral y solida. Sin embargo, el plan de
estudios y los costos académicos fueron las mayores debilidades del programa (42).

Con base en estos antecedentes investigativos, llama la atencién, que el mismo
fenébmeno de estudio, ha sido medido a través de variables especificas y generales;
sin embargo, el aspecto relacionado con el curriculo o plan de estudios es tomado
en cuenta por los distintos investigadores, sin importar la localidad o el afio en que
se realiza la investigacion. Por lo tanto, esta variable puede considerarse de vital
importancia para comprender la satisfaccion académica, aunque no se encuentre
de manera implicita en todos los estudios, es abordada como areas de estudio,
adquisicion de competencias que el curriculo permite 0 como contenidos teoricos -
practicos.
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De igual manera, se evidencié que las instituciones de educacion superior en su
mayoria son las encargadas de promover el desarrollo de investigaciones e
informes frente a la satisfaccion de los graduados de pregrado, para a partir de alli
generar estrategias que generen iniciativas de mejora en la calidad de la educacion,
aparte de ser necesarios para los procesos de acreditacion del programa.
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5. MARCO CONCEPTUAL
e Graduados:

Segun el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia, graduado es el estudiante
ha cursado y aprobado satisfactoriamente la totalidad del plan de estudios
reglamentado para un programa o carrera.

De esta manera, en el ambito académico de Enfermeria, hace referencia a la
persona que culmind su ciclo de estudios, en una institucion de educacion superior
certificada, obteniendo el titulo de Enfermera o Enfermero. Asi, para la presente
investigacion, son considerados graduados aquellos estudiantes del programa de
enfermeria que hayan cursado 9 semestres como minimo y aprobado los 150
créditos académicos estipulados en el plan de estudios, cumpliendo por lo tanto con
los requisitos administrativos y académicos correspondientes de la universidad
Surcolombiana.

e Satisfaccion académica:

El termino satisfaccion es entendido como un sentimiento o estado de bienestar al
dar resolucion a un deseo y al cubrir una necesidad. Por otro lado, la satisfaccion
académica hace referencia al nivel de bienestar referido y experimentado por los o
las estudiantes, al percibir sus necesidades y expectativas académicas, por medio
de la formacion brindada por la universidad, considerandose esto como un indicador
de calidad que puede orientar las decisiones que se deben tomar en torno a la
mejora continua de la institucion de educacién superior (29),(30). En esta
investigacién, para poder realizar una medicibn objetiva de la satisfaccion
académica de los graduados, se tuvieron en cuenta las variables de plan de
estudios, metodologia utilizada para el proceso de ensefianza-aprendizaje y el
impacto de los docentes en la formacion académica.

e Satisfaccioén social:

Segun la Real Academia Espafiola, el término social hace referencia a todo aquello
perteneciente o relativo a una compariia o sociedad, a los compafieros o socios
(43). Con base en esto, para el presente estudio la satisfaccion social se entiende
como el bienestar o contento que experimentan los graduados de enfermeria con
relacion a su interaccion y participacion en la sociedad. Para esto, se tuvieron en
cuenta las variables de expectativas de formacion profesional, desarrollo del
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proyecto de vida, valor de la profesion en el entorno laboral, e impacto en la salud
global, entre otros.

e Condiciones sociolaborales:

Las condiciones sociolaborales hacen referencia al conjunto de aspectos
relacionados con el entorno y las circunstancias que pueden mejorar o afectar el
ambiente laboral del graduado (17). Al respecto, las variables a considerar fueron el
género, la edad, el estrato, estado civil, estado laboral, tiempo transcurrido desde el
egreso hasta conseguir empleo, areas en las que ejercen, tipo de instituciones en
las que laboran, salario, experiencia laboral y nimero de horas de trabajo (20)

Con base al acuerdo de los paises del MERCOSUR en el que definen derechos y
principios en lo que compete a los aspectos sociales y laborales, se recalcan los
temas de la discriminacion incluyendo la relacionada al género, la igualdad, el
trabajo forzoso, el fomento del empleo, la seguridad social, la formacion profesional
y desarrollo de recursos humanos, salud y seguridad en el trabajo (11). Por tanto,
para el presente estudio, las condiciones sociolaborales se comprenden como
aguellas en las cuales se desarrolla el ejercicio de la profesién, destacandose el
género, la edad, el estrato, estado civil, estado laboral, tiempo transcurrido desde el
egreso en conseguir empleo, areas en las que ejercen, tipo de instituciones en las
que laboran, salario, experiencia laboral y numero de horas de trabajo.

5.1. MARCO LEGAL

Dentro de las principales entidades a nivel mundial que orientan y reglamentan las
disposiciones relacionadas a la situacién laboral y social enfocada en salud, estan
la Organizacion Mundial y Panamericana de la salud, junto con la organizacion
internacional del trabajo. La Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) es una
organizacién especializada en salud del Sistema Interamericano la cual esta
conformada por 35 Estados, cuatro Miembros Asociados en la region y la
representante en Colombia, la Dra. Gina Tambini (44).

Entre sus principales funciones esta estipular las prioridades sanitarias de la region
para confrontar problemas en salud, como enfermedades transmisibles, crénicas,
situaciones de emergencia o desastres, fomentar el derecho a la salud, politicas y
acceso a una atencion de calidad, siempre basandose en la evidencia. También,
estd encargada de promover la cooperacién entre paises articulandose con
organizaciones gubernamentales, internaciones y de la sociedad, universidades,
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organismos de seguridad social, grupos comunitarios y otros, ayudando a fortalecer
los sistemas de salud (44).

Por otro lado, la Organizaciéon de Naciones Unidas (ONU) cre6 la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), la cual, es un organismo encargado de todos
aguellos aspectos alusivos al trabajo y las relaciones laborales organizacionales,
compuesto por 187 estados, dentro de los cuales se encuentra Colombia. Este
congrega empleadores, trabajadores y gobiernos con el objetivo de estipular
normas, politicas y programas de trabajo decente para todos, asi mismo, fortificar
el didlogo, la proteccion social, fomentar los derechos laborales y oportunidades de
trabajo digno (45).

El ministerio de proteccién social de Colombia, por medio del cddigo sustantivo del
trabajo del 2011, establece las directrices para regular las relaciones entre
empleadores y trabajadores, manteniendo un espiritu de coordinacién y equilibrio
social. A lo largo de este compendio de normas divididas en 492 articulos, se
regulan todos los aspectos laborales en general, considerando trabajo como todas
aguellas actividades humanas libres, tanto materiales como intelectuales,
transitorias 0 permanentes, que una persona ejecuta de manera consciente al
servicio de otra, y cualquiera que sea su objetivo, siempre que se realice en
cumplimiento de un contrato de trabajo (46).

En cuanto el niumero de horas laborales, en el articulo 161 del capitulo 1l, sobre la
jornada méaxima, dice:

“La duracion maxima de la jornada ordinaria de trabajo es de ocho (8) horas al
dia y cuarenta y ocho (48) a la semana” (46).

De igual manera, teniendo en cuenta que, en el ambito asistencial la naturaleza de
la labor de enfermeria es por turnos de trabajo, debemos considerar lo establecido
por el codigo sustantivo del trabajo en el articulo 165:

“Cuando la naturaleza de la labor no exija actividad continuada y se lleve a
cabo por turnos de trabajadores, la duracién de la jornada puede ampliarse en
mas de ocho (8) horas, o en mas de cuarenta y ocho (48) semanales, siempre
gue el promedio de las horas de trabajo calculado para un periodo que no
exceda de tres (3) semanas, no pase de ocho (8) horas diarias ni de cuarenta
y ocho (48) a la semana. Esta ampliacion no constituye trabajo suplementario
o de horas extras” (46).

Por otro lado, en materia del talento humano en salud, en Colombia se cuenta con
laley 1164 de 2007, por medio de la cual se establecen las disposiciones en relacion
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con los procesos de planeacion, formacion, vigilancia y control del ejercicio,
desempefio y ética del talento humano del area de la salud. Entre los derechos del
talento humano en salud se puede destacar el concebido en el articulo 37, respecto
a la proteccion laboral:

‘Debe garantizarse en lo posible, al personal que ejerce una profesion y
ocupacion de la salud la integridad fisica y mental, y el descanso que
compense los posibles riesgos que se asuman en el trabajo y permita atender
dignamente a quien recibe sus servicios” (47).

Igualmente, en el articulo 15, sobre la calidad de los graduados de educacion
superior del area de la salud:

“El consejo nacional del talento humano en salud, con el concurso de sus
comités, analizara los resultados de la evaluacién de los examenes de calidad
de la educacion superior y propondra al ministerio de educacién nacional las
recomendaciones para la inspeccion, vigilancia y control de los programas de
formacién del area de la salud” (47)

Notese la funcion del ministerio de educacion nacional en lo referente a la
inspeccion, vigilancia y control de los programas de formacion del area de la salud,
de ahi la importancia del seguimiento que realizan las universidades a los
graduados para la autoevaluacion en el proceso de acreditacion.

Referente a enfermeria, en Colombia la Ley 266 de 1996 y la Ley 911 del 2004 son
las encargadas de reglamentar y dar las directrices para el ejercicio de la profesion.

Ley 266 de 1996

Ley mediante la cual se reglamenta la profesion de enfermeria en Colombia, ya que
establece su naturaleza y propésito, ademas define el ambito del ejercicio
profesional, los principios que la conforman, los entes de direccién, organizacion,
acreditacion y el como se controla el ejercicio de enfermeria en Colombia,
determinando sus obligaciones y derechos al aplicarla. De igual manera, establece
que el ejercicio laboral debe enmarcarse dentro de una dinamica interdisciplinaria,
multiprofesional y transdiciplinaria aportando conocimientos y habilidades
adquiridas en la formacion universitaria que se deben actualizar de manera
continua.(48)
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Asi mismo, se establece que el profesional de enfermeria ejerce sus funciones en
los ambitos comunitarios, laborales, educativos y se recrea y desarrolla, en las
instituciones que directa o indirectamente atienden la salud. En ese orden de ideas,
se cre0 el Consejo Técnico Nacional de Enfermeria, como un organismo
permanente de direccion, consulta y asesoria del Gobierno Nacional, de los entes
territoriales y de las organizaciones de enfermeria, en el de establecimiento de
politicas de desarrollo y el ejercicio de enfermeria en el territorio colombiano. Por
otro lado, también estipula que la ANEC vigila el registro Unico nacional de los
profesionales de enfermeria. (48).

Ley 911 de 2004

Ley que establece el cddigo deontolégico de enfermeria en Colombia, estipulando
el régimen disciplinario, principios y valores éticos, acto de cuidado y otras
disposiciones como las responsabilidades dentro de la practica profesional.(49)

En este estatuto se define el acto de cuidado como el ser y esencia de la profesion,
se describen las responsabilidades en el ejercicio profesional del enfermero con los
sujetos de cuidado, colegas y miembros del recurso humano en salud, con las
instituciones, la sociedad, sus responsabilidades en la investigacion, docencia y en
la gestion de registros. Ademas, establece el Tribunal ético de enfermeria nacional
y departamental, quienes son la autoridad para determinar las sanciones en
aguellos procesos disciplinarios ético-profesionales.(49)
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6. MARCO METODOLOGICO

6.1. TIPO DE ESTUDIO

Estudio con enfoque cuantitativo y disefio descriptivo, ya que se pretendio
determinar la situacion sociolaboral y el nivel de satisfaccion de los graduados del
programa de Enfermeria de la Universidad Surcolombiana entre 2018 — 2022. Se
realiz6 un corte en el tiempo para la medicion de las variables de estudio, por lo que
se considera un estudio transversal. El disefio general del estudio se representa en
la figura 1.

llustracion 1. Disefio general del estudio

4 Graduados del programa de enfermeria de la
POBLACION universidad Surcolombiana
I

NO ELEGIBLES ELEGIBLES

Graduados que no -Graduados entre 2018 y 2022
completen mas del 90% | Muestreo Probabilistico |———— -Participantes que expresen su

del cuestionario. consentimiento informado.

Contacto por medio: N: 216 graduados Formato de recoleccion

1.Correo electrénico | de |z informacidn e

(3 dias) | instrumento de

2. WhatsApp [ n: 168 graduados Satisfaccion

(2 dias) I

3. Uamada telefonica
| Prueba Piloto (10% n) l

[

143 contestaron
Iz encuesta

RESULTADOS
|—14u ‘ﬂ, Varizbles Demograficas

Varizble Sociolaborales
Varizables Satisfaccion Académica
Varizbles Satisfaccion Social

Fuente: Elaboracion propia estudiantes de enfermeria IX semestre, 2024-1.

6.2. POBLACION
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El universo correspondié a todos los graduados del programa de enfermeria de la
universidad Surcolombiana y la poblacién fueron aquellos que se graduaron durante
el periodo comprendido entre 2018 y 2022. Fueron elegibles aquellos que
cumplieron con los criterios de seleccion.

6.3. CRITERIOS DE SELECCION

Criterios de inclusion:
* Enfermeros graduados en la universidad Surcolombiana
* Graduados entre 2018 y 2022
* Graduados que expresen su deseo de participar en el estudio, a través de la
firma del consentimiento informado.

Criterios de exclusion:
* Graduados que no completen mas del 90% del cuestionario.

6.4. MUESTRA

La muestra fue calculada utilizando la formula para estudios descriptivos con
poblacion finita (50):

N= El total de la poblacion contemplada en el estudio es 215.

Z= Valor de la distribuciéon normal d/2, siendo 9 el nivel de confianza deseado 95%,
por lo tanto, se asume un valor Z a 1,96.

p= Proporcién 50% (0,5)

g=1-p

d= Precisidn que para este estudio es 0,05, siguiendo un nivel de confianza deseado
del 95%.

Dado que la férmula requiere que p sea conocida, se asume como valor de p=0.5,
se siguid la recomendacion para estudios de encuesta que sugiere emplear 50%
cuando hay predominio de variables categéricas. La formula proporciona el maximo
valor de n, un tamafio de muestra lo suficientemente grande para alcanzar la
confiabilidad deseada. Sin embargo, previendo posibles pérdidas ya que algunos
de los participantes puede que no diligenciara completamente el formulario, al valor
final establecido por la formula se le sumo un 20% de este mismo.
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De este modo, al reemplazar los valores en la férmula descrita

Se obtuvo un valor de n=138, y al adicionar el 20% por posibles pérdidas se define
n = 168 participantes.

6.5. MUESTREO

El tipo de muestreo fue probabilistico debido a que toda la poblacién tuvo la misma
oportunidad de hacer parte del estudio. Fue aleatorio simple porque la eleccién de
los enfermeros graduados se hizo al azar, empleando un listado de la totalidad de
la poblacién en el programa Microsoft Excel. Ademas, se realiz6 un muestreo
estratificado de acuerdo con las cohortes de graduados, teniéndose un total de 10
cohortes de estudio, para el célculo del coeficiente de distribucién se empleé la
formula K=n/N, siendo n el nimero de la muestray N la poblacion total, asi se obtuvo
un K = 168/215, K = 0,78, valor que es multiplicado por los graduados de cada
cohorte, para hallar el nUmero de participantes que integran la muestra (Ver tabla).

Tabla 1. Estratificacion de los participantes de la muestra de estudio segun cohorte
de graduacion.

COHORTE | TOTAL, GRADUADOS | INTEGRANTES PARA LA
(N) MUESTRA (n)

2018 -1 15 12
2018 -2 18 14
2019-1 27 21
2019 -2 30 23
2020-1 2 1

2020 -2 33 26
2021 -1 20 17
2021 -2 22 17
2022 -1 13 10
2022 -2 35 27
TOTAL 215 168

Fuente: Elaboracion propia estudiantes de enfermeria IX semestre, 2024-1.

6.6. METODO Y TECNICA PARA LA RECOLECCION DE LA INFORMACION
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6.6.1. Método. La unidad de andlisis y de informacion fueron los graduados y
registros existentes en la base de datos de seguimiento a graduados de la
Universidad Surcolombiana. EI método fue la aplicacion de una encuesta que
contenia las variables relacionadas con la condicién sociolaboral y un instrumento
que permitio valorar la satisfaccion del programa de enfermeria.

6.6.2. Técnica. La técnica empleada fue la aplicacion de la encuesta auto
diligenciada en los casos en los que fue posible. El proceso seguido inicié con la
solicitud a la oficina de graduados de las bases de datos donde se encontraba la
informacion de contacto (correo electrénico y teléfono) de los graduados en la
cohorte de estudio. Posteriormente se envi6 un correo electrénico a cada graduado
invitandolos a participar en el estudio, donde se encontraba el enlace para acceder
a responder la encuesta y anexado a la encuesta enviada en el correo estaba el
consentimiento informado. A quienes no respondieron el correo electrénico se les
realizd llamada telefénica y mensaje a través de redes sociales (WhatsApp).
Finalmente, la informacion recolectada se registré en una base de datos disefiada
para la descripcion de las variables de interés.

6.7. FORMATO DE RECOLECCION DE LA INFORMACION E INSTRUMENTO

Con el proposito de recolectar la informacién y desarrollar la investigacion, a los
graduados de la Universidad Surcolombiana entre los periodos 2018 -2022 se les
aplicaron los siguientes formatos de recoleccion de la informacion:

6.7.1. Encuesta sociolaboral. Esta encuesta contuvo 28 items en total, distribuidos
en tres categorias, datos de identificacion (8 items), formacion académica (5 items)
y aspectos laborales (13 items). Fue elaborado con base en el formato previamente
disefiado por Arias et al. en 2010, asi como también tuvo en cuenta la Ultima
encuesta a graduados de enfermeria realizada por el comité de Autoevaluacion y
Acreditacion de la facultad de Salud de la USCO. Esta encuesta tuvo cuatro
preguntas de variables cuantitativas, relacionadas con la edad, nimero de horas
qgue labora, tiempo que tardd en conseguir trabajo y nimero de trabajos que tiene
al momento de la encuesta; las restantes 24 preguntas correspondieron a variables
categoricas. El formato se encuentra en el Anexo 2.

6.7.2. Instrumento que valoré satisfaccibn académica y social de enfermeros
graduados de la USCO. Este instrumento fue diseflado por los investigadores del
presente estudio, con 16 items que responden a tres criterios, satisfaccion con el
plan de estudios (6 items), satisfaccion con los profesores y metodologia de
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ensefianza (3 items) y satisfaccion social (6 items). Este instrumento fue sometido
a validacion facial y de contenido a través de la revision por cuatro expertos,
obteniéndose un V-Aiken de 0,97 para todo el instrumento, un indice de
concordancia simple de 0,94, y una razon de validez de contenido segun modelo
Lawshe Modificado, de 0,95.

Estos valores evidenciaron alta validez facial y de contenido. Ademas, de acuerdo
con las sugerencias de los expertos se elimind un item y se ajusté la redaccion de
cinco items. El instrumento definitivo se presenta en el Anexo 3. A continuacion se
especifica su proceso de validacion.

e Validez facial:

La totalidad de los 16 items fueron calificados por 4 evaluadores en sus criterios de
claridad, coherencia, relevancia y suficiencia, por lo que el V de Aiken para la
totalidad de items o de escala completa fue de “0,97”, demostrando que existe un
acuerdo perfecto entre jueces. Por tanto, no se hicieron ajustes a estos items. Para
los items de plan de estudios, distribucion de las horas tedricas y préacticas, trato
recibido por parte de los profesores, orientacion recibida por parte de los profesores,
perfil de formacién del programa y el desarrollo del proyecto de vida respecto a la
formacion recibida, en los 4 ambitos obtuvieron un puntaje de 1 en el V de Aiken.

En cuanto a los items de metodologia de evaluacién, suficiencia de la practica
clinica, suficiencia de la practica comunitaria, valor de la profesion en el entorno
laboral e igualdad de oportunidades laborales respecto a graduados de otras
universidades, obtuvieron un puntaje de 0,97 en el V de Aiken debido a que uno de
los evaluadores lo califico con 3.

Respecto a los items de metodologia de los profesores, cumplimiento de las
expectativas de formacion profesional y aportes a la sociedad desde su ejercicio
laboral, obtuvieron un puntaje de 0,96 en el v de Aiken, dado a que dos evaluadores
calificaron con 3 estos items.

Con relacién al item de eficiencia en las actividades laborales gracias a su formacion

académica, se obtuvo un puntaje de 0,92 gracias a que en ciertos ambitos diferentes
evaluadores asignaron una calificacion de 3.
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Y finalmente el item de desempefio laboral con ayuda de los conocimientos
adquiridos en préacticas, se obtuvo un puntaje de 0,90, a razén de que diversos

calificadores, asignaran una calificacion de 3 en algunos ambitos.

Tabla 2. Consolidado consenso de resultados Aiken.

Criterios item CATEGORIAS PARA
DETERMINAR LA VALIDEZ
APARENTE
V- Limite Limite
Aiken Inferior Superior
El plan de estudios cursado
fue adecuado para su 1 0,001 1
formacion profesional
La ~ metodologia — de | 47 | (ggoo1 1
evaluacion fue pertinente.
Criterio 1@ Satisfaccion La distribucién de las horas
con el plan de estudios. | teodricas y practicas fue 1 0001 1
Este criterio pretende | adecuada para su '
valorar la satisfaccién de | formacion profesional.
los enfermeros ] .
graduados del plan de La préctica clinica fue
estudios con el cual suficiente para su 0.97 0.00001 1
fueron formados parasu | formacion profesional
vida laboral. L . o
La practica comunitaria fue
suficiente para su 0.97 0.00001 1
formacion profesional
La formacién académica
recibida en su pregrado le
ha permitido realizar con 0,92 0,00001 1,001
eficiencia las actividades
laborales.
Lo aprendido en sus
practicas academlcasle ha 0.9 0.00001 1,0009
permitido  desempefiarse
laboralmente.
Criterio 2: Satisfaccion | Considera que la
con los profesores y | metodologia de los 0,96 0,00001 1,0012
metodologia de | profesores fue adecuada.
ensefianza. Este criterio
mide la satisfaccion que El trato recibido por parte 1 0.001 1
de los profesores durante la '
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tienen los enfermeros
graduados acerca de

etapa formativa fue
respetuoso.

gue un graduado de otra
Universidad.

sus profesores
formadores, la | La orientacion recibida por
metodologia de | parte de los profesores fue
ensefianza que SuflCIGﬂtle pa_1ra su 1 0,001 1
emplearon y la relacion | formacion profesional
interpersonal pudo influir
en su formacion.
El perfil de formacion de su
programa es acorde a la 1 0,001 1
Criterio 3: Satisfaccion oferta laboral.
social. A través de estos
cuestionamientos se | ¢Al terminar sus estudios,
quiere valorar la | se cumplieron totalmente
percepcion de los | las expectativas de
enfermeros graduados | formacion profesional que 0,96 0,00001 1,0012
sobre  su  situacién | tenia al ingresar a la
personal y profesional | Universidad?
en el medio en el cual » —
labora. La formacion recibida ha
contribuido al desarrollo de 1 0,001 1
su proyecto de vida.
Su profesion es
adecuadamente valorada 0.97 0.00001 1
en su entorno laboral.
Ha hecho aportes a la
sociedad desde su ejercicio 0,96 0,00001 1,0012
laboral.
Tiene las mismas
oportunidades laborales 0.97 0.00001 1

Fuente: Elaboracion propia estudiantes de enfermeria IX semestre, 2024-1.

e Indice de concordancia:

Se realizo el célculo del indice de concordancia solicitando a cada evaluador que
calificaran entre 0 y 1, siendo 0 la ausencia del criterio y 1 su cumplimiento, para las
categorias de claridad, precisién y comprension de cada item y del instrumento total.

La determinacion del grado de acuerdo entre evaluadores se calculé utilizando la
indice concordancia simple a través de la siguiente férmula:
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1 k
Pl = S (202 — @)
]:

Donde:

Pi es el grado de acuerdo entre evaluadores del item i;

n es el nimero de evaluadores;

k es el nUmero de categorias de asignacion, el cual fue de 3 para este estudio.
Se reemplazaron los datos en la formula:

1 3
Pi = ml(Z(l‘in;)) — (4)]
j=

Asi, se consider6 indice de Concordancia aceptable cuando el resultado fue = 0,80.
La tabla 3 relaciona los resultados del indice de concordancia de cada item.

Tabla 3. indice de concordancia de cada item.

ftems indice de
Concordancia

El plan de estudios cursado fue adecuado para su formacién 1
profesional
La metodologia de evaluacion fue pertinente. 1
La distribucion de las horas teéricas y practicas fue adecuada para 1
su formacion profesional.
La préctica clinica fue suficiente para su formacion profesional 1
La préactica comunitaria fue suficiente para su formacion profesional 0,8
La formacion académica recibida en su pregrado le ha permitido 0.9
realizar con eficiencia las actividades laborales. '
Lo aprendido en sus practicas académicas le ha permitido 1
desempefiarse laboralmente.
Considera que la metodologia de los profesores fue adecuada. 0,8
El trato recibido por parte de los profesores durante la etapa 1
formativa fue respetuoso.
La orientacidn recibida por parte de los profesores fue suficiente 0.8
para su formacion profesional '
El perfil de formacion de su programa es acorde a la oferta laboral. 1
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Al terminar sus estudios, se cumplieron totalmente las
expectativas de formacion profesional que tenia al ingresar a la 1
Universidad?

La formacion recibida ha contribuido al desarrollo de su proyecto de

vida. 1

Su profesién es adecuadamente valorada en su entorno laboral. 1

Ha hecho aportes a la sociedad desde su ejercicio laboral. 0,9
Tiene las mismas oportunidades laborales que un graduado de otra 1

Universidad.

Fuente: Elaboracion propia estudiantes de enfermeria IX semestre, 2024-1.

Se hall6é que la gran mayoria de los items (11 items) obtuvieron una concordancia
entre evaluadores perfecta con valor de 1. De los cinco restantes, tres obtuvieron
0,8 indicando aceptable concordancia, los cuales fueron “La practica comunitaria
fue suficiente para su formacion profesional”, “Considera que la metodologia de los
profesores fue adecuada”, y “La orientacion recibida por parte de los profesores fue
suficiente para su formacién profesional”.

Finalmente, dos items tuvieron 0,9, es decir alta concordancia, estos fueron “La
formacién académica recibida en su pregrado le ha permitido realizar con eficiencia
las actividades laborales” y “Ha hecho aportes a la sociedad desde su ejercicio
laboral”.

Posteriormente, se calculd el indice de concordancia del instrumento en general

empleando la siguiente formula
N

1 )

= — A

P NZP
i=1

donde P es la proporcién de concordancia o acuerdo observado en todo el
instrumento y N hace referencia al total de items. Al despejar la formula se hall6 que
el indice de concordancia total fue de 0,94, lo que representa una alta concordancia

entre evaluadores.
16

1

N i

P 16219
i=1

e Validez de contenido
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La validez de contenido se estableci6 a través del acuerdo entre los cuatro
evaluadores, determinando el grado a través del modelo de Lawshe modificado (50)
y segun las sugerencias de Escobar y Cuervo (51), con las tres categorias esencial,
atil pero no esencial y no necesario. Asi, para el célculo de razon de validez de

contenido (CVR) de cada item se empled la féormula:

Ne
CVR' = —_
N

Se aplicé la formula para cada item, cuyos resultados se presentan en la tabla 4.

Tabla 4. Resultados del Lawshe modificado para cada item.

Lawshe Modificado

items Util pero No
Esencial no .
. esencial
esencial

El plan de estudios cursado fue adecuado para su formacion 1 0 0
profesional
La metodologia de evaluacion fue pertinente. 1 0 0
La distribucion de las horas tedricas y practicas fue adecuada 1 0 0
para su formacion profesional.
La practica clinica fue suficiente para su formacion profesional 1 0 0
La practica comunitaria fue suficiente para su formacién 1 0 0
profesional
La formacién académica recibida en su pregrado le ha permitido 1 0 0
realizar con eficiencia las actividades laborales.
Lo aprendido en sus practicas académicas le ha permitido 1 0 0
desempenfiarse laboralmente.
Considera que la metodologia de los profesores fue adecuada. 0,25 0 0,75
El trato recibido por parte de los profesores durante la etapa 1 0 0
formativa fue respetuoso.
La orientacién recibida por parte de los profesores fue suficiente 1 0 0
para su formacién profesional.
El perfil de formacion de su programa es acorde a la oferta 1 0 0
laboral.
Al terminar sus estudios, se cumplieron totalmente las
expectativas de formacion profesional que tenia al ingresar a la 1 0 0
Universidad.
La formacion recibida ha contribuido al desarrollo de su proyecto 1 0 0
de vida.
Su profesién es adecuadamente valorada en su entorno laboral. 1
Ha hecho aportes a la sociedad desde su ejercicio laboral. 1
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Tiene las mismas oportunidades laborales que un graduado de
otra Universidad.

Fuente: Elaboracion propia estudiantes de enfermeria IX semestre, 2024-1.

Se consider6 un CVR debe ser minimo de 0.6, como lo indica el modelo de Lawshe
(50). De esta forma, se encontré que 15 de los 16 item tuvieron un Lawshe de 1,
indicando que estos fueron esenciales para valorar la satisfaccion de los graduados.
Solo el item “Considera que la metodologia de los profesores fue adecuada” fue
calificado como no esencial, por lo tanto, fue removido del instrumento.

Para valorar la validez de contenido de tozc:ilcv)l g{/i}r?l,s.trumento se empled la formula:
l

N S
Cvi M

Donde M es el total de items aceptables de la prueba. Al reemplazar los valores se
encontro:

15 (VR
cvVl = “——
15

Obteniéndose un CVI de 0,95, lo que indica alta concordancia en la capacidad del
instrumento para valorar la satisfaccion de los graduados.

Finalmente, se solicit6 a los evaluadores que, si tenian observaciones la agregaran
sobre la redaccion de los items, por tal motivo estas fueron agrupadas en la tabla 5

y se presenta ademas en su Ultima columna, la versién definitiva de cada item.

Tabla 5. Consolidado de Observaciones, Correcciones y version final de los items
del instrumento para medir satisfaccidbn académica y social.

Criterios

ftem

Observaciones

Correcciones

Criterio 1: Satisfaccion
con el plan de estudios.
Este criterio pretende
valorar la satisfaccion
de los enfermeros
graduados del plan de
estudios con el cual
fueron formados para su
vida laboral.

El plan de estudios
cursado fue adecuado
para su formacién
profesional

QUITAR: "cursado"

El plan de estudios fue
adecuado para su
formacioén profesional

La metodologia de
evaluacion fue
pertinente.

AJUSTAR: "La
metodologia de
evaluacion empleada
fue pertinente"

La metodologia de
evaluacion empleada fue
pertinente.

La distribucién de las
horas tetricas y
préacticas fue adecuada
para su formacion
profesional.

La distribucion de las
horas teéricas y practicas
fue adecuada para su
formacién profesional.
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La practica clinica fue
suficiente para su
formacién profesional

AGREGAR: "La
practica clinica fue
suficiente para su
formacion y
desempefio
profesional”

La practica clinica fue
suficiente para su
formacién y desempefio
profesional

La practica comunitaria
fue suficiente para su
formacion profesional

AGREGAR: "La
practica comunitaria
fue suficiente para su

La practica comunitaria
fue suficiente para su
formacion y desempefio

formacién y profesional

desempefio

profesional”
La formacion académica Los contenidos tedricos
recibida en su pregrado | AJUSTAR fueron suficientes para su

le ha permitido realizar
con eficiencia las
actividades laborales.

REDACCION: "Los
contenidos tedricos
fueron suficientes

para su formacion y

formacién y desempefio
profesional

desempefio
profesional”
Considera que la AGREGAR Considera que la
Criterio 2: Satisfaccion metodologia de los "metodologia de metodologia de
con los profesores y profesores fue ensefianza” ensefianza de los

metodologia de
ensefianza. Este criterio
mide la satisfaccion que
tienen los enfermeros
graduados acerca de
sus profesores
formadores, la
metodologia de
ensefianza que

adecuada.

profesores fue adecuada.

El trato recibido por
parte de los profesores
durante la etapa
formativa fue
respetuoso.

QUITAR "durante la
etapa formativa"

El trato recibido por parte
de los profesores fue
respetuoso.

La orientacion recibida
por parte de los
profesores fue suficiente

AGREGAR "en
practica"y "suficiente
para su formacion y

La orientacion en préactica
recibida por parte de los
profesores fue suficiente

emplearon y la relacion | para su formacion desempefio para su formacion y
interpersonal pudo influir | profesional profesional” desempefio profesional
en su formacion.
El perfil de formacion de El perfil de formacion de
su programa es acorde su programa es acorde a
Criterio 3: Satisfaccion a la oferta laboral. la oferta laboral.
social. A través de estos | ¢Al terminar sus CAMBIAR Al terminar su pregrado,
cuestionamientos se estudios, se cumplieron REDACCION A: "Al se cumplieron totalmente
quiere valorar la totalmente las terminar su sus expectativas de
percepcion de los expectativas de pregrado, se formacion profesional
enfermeros graduados formacién profesional cumplieron

sobre su situacién
personal y profesional
en el medio en el cual
labora.

gue tenia al ingresar a
la Universidad?

totalmente sus
expectativas de
formacion
profesional”

La formacién recibida ha
contribuido al desarrollo
de su proyecto de vida.

La formacién recibida ha
contribuido al desarrollo
de su proyecto de vida.

Su profesion es
adecuadamente

Considera que su
profesion es

Considera que su
profesion es valorada en
su entorno laboral.
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valorada en su entorno valorada en su
laboral. entorno laboral.
Ha hecho aportes a la Considera que su Considera que su
sociedad desde su ejercicio profesional ejercicio profesional
ejercicio laboral. impacta impacta positivamente la
positivamente la salud global.
salud global.
Tiene las mismas Tiene las mismas
oportunidades laborales oportunidades laborales
que un graduado de otra gue un graduado de otra
Universidad. Universidad.

Fuente: Elaboracion propia estudiantes de enfermeria IX semestre, 2024-1.

6.8. PRUEBA PILOTO

La prueba piloto se realizé durante el mes de julio del afio 2023 en un estimado de
dos semanas, de acuerdo con el cronograma establecido, se empleo el 10% de la
muestra, es decir, 14 graduados del programa de enfermeria de la Universidad
Surcolombiana con el objetivo de probar el instrumento de investigacion y poder
verificar si lo propuesto es inadecuado o demasiado complicado de diligenciar.

A través de su realizacion, se identific6 que el tiempo estimado para el
diligenciamiento fue de 10 minutos y los ajustes requeridos para mejorar el formato
fueron en su gran mayoria correcciones de redaccion, orden y modificacion de
preguntas, por ejemplo, se agreg6 especificaciones sobre el lugar de residencia
(Departamento/Municipio). Asi mismo, la pregunta ¢ cuanto tiempo llevan laborando
como enfermeros? Era de tipo escrita, pero se pudo identificar en la prueba piloto
gue se presentaban sesgos o errores a la hora del diligenciamiento, por lo cual se
decidié cambiar la opcion de respuesta por seleccién multiple utilizando rangos de
tiempo; también, con el propdsito de que el graduado no tuviera confusiones con el
formato se estableci6 un hilo conductor respecto al orden de las preguntas y de igual
manera para poder lograr una buena recoleccion, se revisé de manera minuciosa
cuales preguntas debian ser obligatorias.

6.9. PROCESO DE TABULACION Y ANALISIS
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6.9.1. Tabulacién. La informacion se ingreso a través de un formulario en Drive y
posteriormente fue exportada al programa Microsoft Excel, version 2304 del 2023.
Esta actividad fue realizada en algunos casos por los investigadores y por los
participantes que acepten el diligenciamiento en linea. Los investigadores realizaron
la unificacidon del formato de tipeo, definiendo las pérdidas de datos cuando estos
no fueron diligenciados en menos del 90% y afinaron la base de datos para que sea
compatible con el software de analisis.

6.9.2. Analisis. El proceso de analisis fue realizado segun interés a tratar, a partir
de los objetivos de estudio y de las categorias de cada variable. Las caracteristicas
sociolaborales de los participantes fueron analizadas a través de estadistica
descriptiva e inferencial, las variables cuya categoria de resultado fue cuantitativa
fueron estudiadas a través de medidas de tendencia central y de dispersion con
media y desviacion estandar (SD), segun resultados de la normalidad en su
distribucion con prueba de Kolmogo6rov-Smirnov (n>50) y Shapiro Wilk (n<50);
cuando los datos no mostraron distribucién normal fueron presentados a través de
la mediana y rangos intercuartilicos. Las variables cuya opcién de respuesta fue
categorica o cualitativa fueron analizadas mediante frecuencias relativas y
absolutas.

Se empleo el software SPSS version 28 para el andlisis de los datos y se considero
valor significativo a un p<0,05. El consolidado de observaciones, correcciones y
version final de los items del instrumento para medir satisfaccion académica y social
estaran incluidos en el formato de cuestionario e instrumento anexados.
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7. CONSIDERACIONES ETICAS

El presente estudio estd guiado con base en los aspectos éticos requeridos en una
investigacion académica, para esto se tuvo en cuenta las disposiciones expuestas
en la declaracion de Helsinki en la cual se promulgan los principios éticos que deben
ser de caracter universal para las investigaciones realizadas en seres humanos
donde se salvaguarda la integridad, dignidad y confidencialidad de los participantes,
ademas se les inform6 de manera previa a través del consentimiento informado el
objetivo del estudio, beneficios, procedimiento, riesgos asociados y aclaraciones
donde el participante tuvo la opcion de abstenerse de participar (52).

Al igual, se tuvieron en cuenta los principios éticos expuestos en el informe de
Belmont que son autonomia, beneficencia y justicia, los cuales fueron pilares en la
proteccion del bienestar de los participantes, segun lo concebido en estos principios
la investigacion debe ser segura, puesto que se prioriza que el participante no sufra
el minimo dafo. Por este motivo, el estudio de investigacion se puede considerar
de riesgo minimo, ya que el método utilizado fue un cuestionario no genera ningun
dafio fisico, psicoldgico o social en el participante (53).

Por otro lado, la resolucién 8430 de 1993 establece las normas cientificas, técnicas
y administrativas para la investigacion en salud de esta se tomaron en cuenta
algunos aspectos mencionados en sus correspondientes capitulos (54):

e Capitulo 1: Como tal se establecen los aspectos éticos a tomar en cuenta en
una investigacion, para esta se debe asegurar la dignidad del participante
respetando sus derechos para proteger su bienestar, por esto en la presente
investigacién se contd con un consentimiento informado, ademas se obtuvo
la aprobacion del proyecto por parte del comité de ética de investigacion.

e Capitulo 2: Se establece que en las investigaciones en comunidades se
deberan contener los principios de beneficencia y ausencia de riesgos. Los
participantes se beneficiaran principalmente con la investigacion, ya que
tendran una vision holistica de la situacién actual del profesional de
enfermeria, aparte aporta conocimiento al programa.

Del mismo modo, se tuvieron en cuenta los principios éticos en investigacion que la
Ley 911 de 2004 establece con el Cédigo Deontolégico de Enfermeria, en el cual
se estipula(49)(56):
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Capitulo II. Articulo 6. “Se debera informar y solicitar consentimiento a la persona
cuando sea sujeto de investigacion de enfermeria”

Capitulo IV. Articulo 29. “Donde se determina que se salvaguardara la dignidad,
integridad y derechos de los participantes en investigacién, como principio ético
fundamental, teniendo en cuenta las disposiciones nacionales e internacionales”.

También se siguieron los lineamientos del Decreto 1377 de 2013 por la cual se
reglamenta parcialmente la Ley 1581, donde en el Capitulo Il determina que solo se
recogeran los datos pertinentes, en este caso para la investigacion, se conté con
previa autorizacion de los participantes en el consentimiento informado (55).

Por ultimo, para la proteccion de datos se tuvieron en cuanta las disposiciones de
la ley 1581 de 2012 debido a que se desea salvaguardar los datos del participante,
lo cual se encuentra concebido en el Articulo 4 de la ya antes mencionada
normativa, en esta se busca garantizar los principios de legalidad, libertad,
veracidad, seguridad, confidencialidad y trasparencia donde el investigador
respetara los datos obtenidos y solo los utilizara para los fines de la investigacion
(56).

De esta manera y en cumplimiento de la normatividad expuesta, se hizo envio a
cada participante del consentimiento informado donde se explica el objetivo de la
investigacion para que conozca el motivo del estudio y tenga la libertad de aceptar
0 no participar en el estudio. Los participantes encuestados podian salir del estudio
en el momento en que lo desearan y firmarian un asentimiento informado.

Otros aspectos de consideracion ética son:

Riesgo: Este trabajo de investigacion se clasifica en riesgo minimo, debido a que
utiliza métodos y técnicas de investigacidbn en los que sélo se realiz6 una
intervencion tipo cuestionario el cual no tuvo influencia en las variables biolégicas,
fisiologicas, psicologicas o sociales de los participantes del estudio.

Alcance: Se busca generar un diagnostico de la situacion actual de los profesionales
de enfermeria graduados en la Universidad Surcolombiana logrando visibilizar los
diferentes campos laborales desde la formacion académica, posibilitando evaluar la
calidad de la formacion obtenida durante el pregrado, realizar ajustes al plan de
estudios, orientar a la creacion de una mayor oferta educativa posgradual y apoyar
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diferentes  agremiaciones que utilizan este tipo de informacion.

Impacto: Se espera que este estudio beneficie principalmente a la universidad
Surcolombiana como aporte a sus procesos de autoevaluacion. De igual manera se
benefician los aspirantes a estudiar la carrera de enfermeria al poder acceder al
contexto de la situacion sociolaboral de los enfermeros.

Costo — Beneficio: La financiacion del estudio fue asumida por los investigadores y
los beneficios de este seran para la Universidad en la que se realiza la investigacion,
los aspirantes a enfermeros, los investigadores y la comunidad académica.

Seguridad de la informacion: Los datos fueron codificados con nimeros para omitir
los nombres de los participantes y proteger su identidad, ademas dicha informacién
fue recolectada y analizada solo por los investigadores.

Derechos de autor: Este trabajo y los que deriven de este, corresponden a derechos
patrimoniales de la Universidad Surcolombiana, ya que son desarrollados por una
docente y estudiantes vinculados directamente con la institucion, como lo
reglamentan los lineamientos de la Universidad Surcolombiana, a través del
acuerdo 014 de 2018 en su Titulo IV sobre derechos de autor, Capitulo |
determinacion de autoria y titularidad de las obras creadas en la Universidad, y
Articulo 18.

Asi, son responsabilidades del docente asesor o investigador principal disefar,
orientar, revisar y corregir cada capitulo del trabajo de grado de los estudiantes, asi
como de los productos derivados de este, siguiendo los principios éticos,
ontolégicos, epistemologicos y metodoldgicos que reglamenta la investigacion en
salud y con seres humanos. Al igual, son responsabilidades de los estudiantes o
coinvestigadores disefiar y elaborar todas las fases del proyecto de investigacién
(planeacion, ejecucion, evaluacion y publicacion de resultados) siguiendo las
recomendaciones del asesor y de los principios éticos, ontoldgicos, epistemoldgicos
y metodolégicos.

Conflicto de intereses: Los investigadores declaran no tener conflicto de intereses.
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8. RESULTADOS

Para responder a la pregunta problema, se llevo a cabo el proceso de recoleccion
de la informacion, mediante la aplicacion de un formulario en Google Forms,
indagando en la situacion sociolaboral de los graduados del programa de enfermeria
de la universidad Surcolombiana dentro de los periodos 2018-2022, empleando los
instrumentos y formatos mencionados en la metodologia.

Lo anterior se llevd a cabo a partir del 01 de agosto de 2023 hasta el 28 de
septiembre del mismo afio, donde los 7 investigadores intentaron contactarse con
216 graduados, siendo estos la poblacion, de los cuales 143 atendieron y de ellos
142 respondieron adecuadamente el formulario, considerando como criterio de
exclusion a quienes no completaron mas del 90% del mismo, cumpliendo asi con la
muestra planteada de 138 graduados.

Inicialmente, se solicitd la base de datos de los graduados del programa de
enfermeria, una vez obtenida, se envio el link del formulario al correo institucional
gue aparecia como contacto, se esperé 3 dias, y en los casos en los que no hubo
respuesta se procedia a comunicarse por medio de mensaje a través de la
aplicacion WhatsApp. Cuando no se obtenia respuesta por este medio se realizaba
llamada telefénica, y si después de esta tampoco se lograba comunicacion, se
descartaba el graduado por no poder contactarlo.

Una vez establecida la comunicacién, se informaba del estudio, su objetivo y del
requerimiento de la participacién del graduado en mencionado proyecto, obtenida
la respuesta asertiva, se solicito el consentimiento informado a los participantes, en
caso de tener dudas o confusiones, estas fueron aclaradas debidamente por los
investigadores, por lo tanto, estos, estuvieron atentos a cualquier inquietud que
surgiera durante el proceso de recoleccion de la informacién, que implicaba verificar
la respuesta del formulario, de no ser asi se recordaba y se atendian interrogantes.

En septiembre de 2023 con 143 respuestas, se dio por terminado la recoleccion de
la informacion y se cerrd el formulario. Como fecha limite para entrega final del
trabajo de grado, se necesitd limitar el tiempo de espera para lograr cumplir y
avanzar al proceso de tabulacion y analisis. A partir de entonces, los investigadores
organizaron una base de datos con la informacion recolectada. Se descartaron los
datos de un participante debido a que no cumplia los criterios de inclusion,
gquedando en total 142 datos. A continuacion, se describen los resultados
encontrados segun los objetivos de estudio.
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8.1. DESCRIPCION DE RESULTADOS DEMOGRAFICOS

Tabla 6. Caracteristicas demograficas de los participantes del estudio n=142.

Variables Media (DE) Mediana (RI)
Edad 25,67 + (2,73)
Variables Categoria n (%)
Bajo-bajo 49 (35)
Bajo 87 (61)
Estrato Medio Bajo 403
Medio 2(1)
Mujer 94 (66,2)
Sexo Hombre 48 (33.8)
Casado(a) 9(6,3)
o Soltero(a) 100 (70,4)
Estado Civ Union Libre 32 (22,5)
Viudo(a) 1(0,7)
_ ) Zona Urbana 137 (96,5)
Zona de residencia Zona Rural 5G5)
Huila 111 (78,2)
Departamento Bogota D.C. 9(6,3)
Otros* 22 (15,4)
Neiva 80 (56,3)
o ] ] Pitalito 14 (9,9)
Municipio de residencia BogolaD.C, 96.3)
Otros** 39 (27,4)
2018 20 (14,1)
2019 36 (25,4)
Afio de egreso 2020 26 (18,3)
2021 32 (22,5)
2022 28 (19,7)
*Amazonas, Antioquia, Caqueta, Cauca, Guaviare, Putumayo, Santander, Tolima y
Valle del Cauca.
** Aipe, Bello, Bucaramanga, Cali, Florencia, Garzén, Gigante, Ibagué, Iquira, Isnos,
Itagiii, Leticia, Medellin, Mocoa, Palermo, Popayan, Puerto Asis, Puerto Caicedo,
Rivera, Saladoblanco, San Agustin, San Jose del Guaviare, Sotard, Tello y Villavieja.

Fuente: Elaboracion propia estudiantes de enfermeria IX semestre, 2024-1.
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De los graduados encuestados, se evidencia una prevalencia de mujeres superior
ala de los hombres, con edades comprendidas entre los 21 a los 37 afios, en cuanto
al estrato, en promedio se encuentran en estrato 2 que corresponde a bajo, y la
mayoria de la muestra total esta soltero. Ademas, gran porcentaje la poblacion se
encuentra residiendo en zona urbana, en el departamento del Huila y un poco mas

de la mitad viven en la ciudad de Neiva.

8.2. DESCRIPCION DE RESULTADOS SOCIOLABORALES DE LOS

GRADUADOS

Tabla 7. Nivel de formacion de los graduados participantes del estudio, n=142.

Variable Categoria n (%)

_ Especialista 26 (18,3)
Nivel d_e, Magister 6 (4.2)
formacion

Pregrado 110 (77,5)
Técnico 18 (12,7)
Otros estudios Tecnologo 2 (1,4)
Otros* 8 (5,6)
Diplomados 70 (49,3)
Educacion Seminarios 50 (35,2)
Continuada Talleres 65 (45,8)
Cursos 111 (78,2)
_ Reconocimiento salarial 19 (13,4)
La formacion Ubicacion en el area
postgradual le ha e 20 (14,1)
; especifica
servido para: ——
Sin utilidad 6 (4,2
*Entrenamiento en ECMO (Oxigenacion por membrana extracorporea), Dibujo técnico, derecho,
auxiliar de enfermeria.

Fuente: Elaboracion propia estudiantes de enfermeria IX semestre, 2024-1.

Los datos obtenidos muestran que el mayor porcentaje de graduados se encuentra
en un nivel de formacion de pregrado, sin embargo, teniendo en cuenta que el
estudio se realizé a los recientemente graduados, entre los afios 2018-2022. Es
importante resaltar que, en menor cantidad, pero existente, se encuentran
profesionales que han obtenido su titulo de especializacion y magister en los ultimos
cinco aflos o menos. Adicionalmente, los graduados continuaron con el
fortalecimiento de sus conocimientos, realizando cursos en mayor proporcion,
seguido de aquellos que hicieron diplomados, talleres y seminarios.

En cuanto a la utilidad de la obtencion de estos conocimientos, se encontrd un bajo
nivel de respuestas, de los cuales, la mayoria indicé que le han servido para
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ubicacion en el area especifica de trabajo, ademas para reconocimiento salarial, y
una minoria anot6 que la adquisicion de estos conocimientos no ha tenido utilidad.

Tabla 8. Situacion laboral de los enfermeros graduados de la Universidad
Surcolombiana, n=142.

Variable Categoria n (%)
Si 133 (93,7)
Ejerce como enfermero actualmente Estudiante 5(3.5)
No | Tramite de emigracion 1(0,7)
Desempleado 3(2,1)
Si se encuentra laborando como Menos de 1 mes 70,2 (50,7)
enfermero, ¢ Cuanto tiempo tardé en Entre 1y 6 meses 63 (45,5)
conseguir empleo desde la obtencién ,
de su tarjeta profesional? Mas de 6 meses 3(21)
Menos de 1 mes 0 (0)
Entre 1y 6 meses 9(6,3)
Cuénto tiempo lleva laborando como
enfermero Mayor a 6 meses 12 (8,5)
Menor a un afio 0 (0)
Entre 1y 3 afios 72 (50,7)
Mayor a 3 afios 47 (33,1)
Numero de trabajos o instituciones en
los que labora actualmente como 1,34+(0,06)
enfermero
En caso de laborar como enfermero, Empleado 132(93.0)
f , indi i .
poriavor, indique st es Independiente* 21,9
. s Publi 54 (38,0
Tipo de institucion en la que se u.b ca ( )
encuentra laborando como enfermero Privada 73 (5L.4)
Otros (Publica y privada, 9(6,3)
privada y régimen especial)
*Enfermero domiciliario, consultorio propio, servicios de inyectologia, etc.
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'Dato no normal seguin prueba de kolmogorov — Smirnov < 0,001

Fuente: Elaboracion propia estudiantes de enfermeria IX semestre, 2024-1.

En mayor proporcion se encuentran los graduados que laboran actualmente como
enfermeros, de los cuales el 88,7% se integr6 al ejercicio laboral de enfermeria en
tres meses 0 menos desde la obtencion de su tarjeta profesional, de los cuales, mas
de la mitad tardé menos de 1 meses en conseguir empleo. Lo anterior indica una
alta insercion laboral temprana para los enfermeros Surcolombianos. De esta
manera, también se relaciona con el tiempo que han estado laborando puesto que
83,8% llevan entre 1 y 5 afios.

El mayor porcentaje de los encuestados labora como enfermero empleado, la
mayoria se desempefian en una sola institucion y tienen un solo trabajo. En cuanto
al tipo de institucion en la que se encuentran laborando, la mayoria estan en
instituciones privadas.

Tabla 9. Areas especificas en las que ejercen los enfermeros participantes del
estudio, n=142.

Variable Categoria n (%)
Clinica 76 (53,5)
. N Comunitaria 23 (16,2)
Area que desempefia _ _
Administrativa 54 (38,0)
Docencia 8 (5,6)
Investigacion 5(3,5)
Trabaja como enfermero en un Si 36 (25,4)
area especializada clinica (UCI, NO 106 (74.6
Unidad Renal...) (74.6)
) Oncologia 4(2,8)
Area especializada Unidad de Cuidados Intensivos 18 (12,7)
Unidad renal 7 (4,9)
Otros 6 (4.,2)

Otros: cirugia, clinica de heridas, electrofisiologia invasiva, ginecologia, urologia.
Fuente: Elaboracion propia estudiantes de enfermeria IX semestre, 2024-1.

Dentro de las areas en las que se desempefian los enfermeros graduados de la
Universidad Surcolombiana, se encuentra gran afluencia en el area clinica, pues
mas de la mitad de la muestra ejercen en este ambito, entre ellos, un 25,4% laboran
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en areas especializadas, como la unidad de cuidados intensivos. Seguido de la
clinica, se posiciona la administrativa y comunitaria, mientras que, una menor
proporcion ejerce en la docencia e investigacion. Cabe destacar que el total de
respuestas (166) excede al total de la muestra (142 graduados) debido a que
laboran en mas de un area simultaneamente.

Tabla 10. Cargo que desempefian los enfermeros participantes de la investigacion

Categoria n (%)
Enfermero Jefe del servicio 74 (52,1)
Enfermero Jefe consulta externa 7 (4,9)
Coordinador de servicio 12 (8,5)
Coordinador/Apoyo PIC 9(6,3)
Coordinador PYM 9(6,3)
Auditoria 4(2,8)
Docente 5(3,5)
Otros 15 (10,5)

Otros: Enfermero jefe informatico, Enfermero jefe de seleccién de donantes de sangre, Supervisor
de servicio y érdenes médicas, coordinar nacional de cuenta de alto costo, Coordinador/enfermero
de atencién domiciliaria, Coordinador/Apoyo bienestar universitario, Investigador, Servicio social
obligatorio.

PIC: plan de intervenciones colectivas, PYM: promocion y mantenimiento.

Fuente: Elaboracion propia estudiantes de enfermeria IX semestre, 2024-1.

Referente al cargo que desempefian los graduados, méas de la mitad ejercen como
enfermeros jefes del servicio, seguido de aquellos que laboran como coordinadores
de un servicio, coordinadores de apoyo en PIC y coordinadores en PyM. Los demas
cargos correspondientes a enfermero jefe en consulta externa, docente, auditoria,
investigacion, servicio social obligatorio, enfermero de atencion domiciliaria,
enfermero jefe de selecciéon de donantes de sangre, enfermero jefe informético,
supervisor de servicio y 6rdenes médicas, coordinador nacional de cuenta de alto
costo y coordinador de apoyo a bienestar universitario, se encontraron con
porcentajes menores.

Tabla 11. Aspectos laborales y de remuneracion salarial de los enfermeros

Variable Categoria n (%) ‘
Labora en un ente territorial, municipal, departamental o nacional, Si 6 (4,2)

donde puede participar en la adopcién y toma de decisiones en salud 136

global (Secretaria de salud, Ministerio...) No (95,8)
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Si la respuesta anterior fue si, especifique cual:

136

No aplica (95.1)

Secretaria de
Salud 5(3,5)
Municipal

Vigilancia

Epidemiolégica 107)

Cantidad de horas en las que labora semanalmente como enfermero

Menos de 20

horas 5(3.5)

Entre 21 y 30 horas

22 (15,5)

Entre 31y 40 horas

82 (57,7)

Entre de 41 y 50 horas

12 (8,5)

Entre de 51 y 60 horas

13 (9,2)

Mas de 60

horas 10.7)

Tipo de vinculacion en las empresas o instituciones en las que labora
como enfermero

Agremiacion sindical

28 (19,7)

Contrato a término
indefinido

49 (34,5)

Contratacion por
prestacion de servicios

39 (27,5)

Contrato a término fijo

34 (23,9)

¢En qué rango estan sus ingresos laborales como enfermero?

Entrely?2

SMMLV 41 (28,9)

Entre 3y 4 SMMLV

86 (60,6)

Entre 5y 6 SMMLV

10 (7,0)

Entre7y8

SMMLV 107

Fuente: Elaboracion propia estudiantes de enfermeria IX semestre, 2024-1.

Solo el 4,9% de la muestra se encuentra laborando en un ente territorial, municipal
o departamental donde pueden participar en la adopcién y toma de decisiones en
salud global, predominando dentro de esta, la Secretaria de Salud Municipal, siendo
los otros entes donde ejercen, Sanidad Militar y Vigilancia Epidemiolégica. Esto
indicaria a nivel general que la mayoria de los enfermeros Surcolombianos no
acceden a este campo laboral por multiples factores, de los cuales podria estar
incluido el interés personal o la experiencia requerida para tales cargos.

De los graduados encuestados, se obtuvo que hay una mayor prevalencia de
aquellos que laboran semanalmente entre 41 y 50 horas, que tiene concordancia
con los datos obtenidos en cuanto al salario, donde prevalecen aquellos con un
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salario entre 3 y 4 SMMLV. En cuanto al tipo de vinculacion en las instituciones, se
resalta la distribucion de los datos entre la variable, pues, los porcentajes no tienen
gran diferencia entre ellos, a excepcién de la agremiacion sindical. Ademas, aunque
la mayoria de los enfermeros se encuentran vinculados con un contrato a término
indefinido, considerandose este como el ideal, los otros tipos de vinculacion suman
en total méas del 70%, lo cual refleja que las condiciones de contratacién no son lo
mas favorable.

8.3. DESCRIPCION DE RESULTADOS DE SATISFACCION

Tabla 12. Resultados de satisfaccion percibida por los enfermeros sobre el plan de
estudios

El plan de estudios fue adecuado para su formacion . .
Frecuencia| Porcentaje

profesional
1 Muy insatisfecho 5 35
2 Insatisfecho 3 21
3 Parcialmente satisfecho 18 12,7
4 Satisfecho 85 59,9
5 Muy satisfecho 31 21,8
Total 142 100,0
La metodologia de evaluacion empleada fue pertinente
1 Muy insatisfecho 6 4,2
2 Insatisfecho 3 2,1
3 Parcialmente satisfecho 22 15,5
4 Satisfecho 90 63,4
5 Muy satisfecho 21 14,8
Total 142 100,0

Ladistribucién de las horas teoricas y practicas fue adecuada
para su formacién profesional

1 Muy insatisfecho 5 35
2 Insatisfecho 6 4,2
3 Parcialmente satisfecho 38 26,8
4 Satisfecho 68 47,9
5  Muy satisfecho 25 17,6
Total 142 100,0
La préctica clinica fue suficiente para su formacidén y desarrollo
profesional

1 Muy insatisfecho 10 7,0
2 Insatisfecho 16 11,3
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3 Parcialmente satisfecho 54 38,0
4 Satisfecho 38 26,8
5 Muy satisfecho 24 16,9
Total 142 100,0
La practica comunitaria fue suficiente para su formacién y
desempefio profesional
1 Muy insatisfecho 6 4,2
2 Insatisfecho 6 4,2
3 Parcialmente satisfecho 27 19,0
4 Satisfecho 72 50,7
5 Muy satisfecho 31 21,8
Total 142 100,0
Los contenidos tedricos fueron suficientes para su formacion y
desempefio profesional

1 Muy insatisfecho 7 49
2 Insatisfecho 4 2,8
3  Parcialmente satisfecho 27 19,0
4 Satisfecho 70 49,3
5 Muy satisfecho 34 23,9
Total 142 100,0

Fuente: Elaboracion propia estudiantes de enfermeria IX semestre, 2024-1.

Se encontré una alta satisfaccion frente a los items relacionados con el plan de
estudios, ya que en casi todas las preguntas la mayor concentracion de respuestas
estuvo entre “satisfecho” y “muy satisfecho”, con porcentajes superiores al 65%,
excepto en el apartado “la practica clinica fue suficiente para su formacién y
desempefo profesional”, donde hubo mayor cantidad de respuestas entre
“parcialmente satisfecho” y “satisfecho”. Sin embargo, se resalta que una minoria
manifesto estar insatisfecho o muy insatisfecho, ya que no es lo ideal, indicando de
esta manera la necesidad de reevaluar y considerar ajustes al plan de estudios.

La mayor insatisfaccion se evidencio en el item “La practica clinica fue suficiente
para su formacion y desarrollo profesional”, donde el 18,3% manifesté estar

insatisfecho o muy insatisfecho.
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Tabla 13. Resultados de satisfaccion percibida por los enfermeros frente a los

profesores
Considera que la metodologia de ensefianza de los profesores Frecuencia| Porcentaje
fue adecuada
1 Muy insatisfecho 6 4,2
2 Insatisfecho 2 14
3 Parcialmente satisfecho 25 17,6
4 Satisfecho 85 59,9
5 Muy satisfecho 24 16,9
Total 142 100,0
El trato recibido por parte de los profesores fue respetuoso
1 Muy insatisfecho 6 4,2
2 Insatisfecho 3 2,1
3 Parcialmente satisfecho 22 15,5
4 Satisfecho 72 50,7
5 Muy satisfecho 39 27,5
Total 142 100,0
La orientacion en practicarecibida por parte de los profesores
fue suficiente para su formacion y desempefio profesional
1 Muy insatisfecho 8 5,6
2 Insatisfecho 6 4,2
3 Parcialmente satisfecho 20 14,1
4 Satisfecho 75 52,8
5 Muy satisfecho 33 23,2
Total 142 100,0

Fuente: Elaboracion propia estudiantes de enfermeria IX semestre, 2024-1.

Se evidencié que la satisfaccion de los graduados encuestados, referente a los
profesores del programa académico de Enfermeria, en ambitos como metodologia,
trato recibido y orientacion en practica, fue en su mayoria positiva, con un alto
porcentaje de respuestas de satisfaccion, marcando una gran diferencia respecto a
las respuestas de insatisfaccion recibidas. Sin embargo, también se resalta esta
minoria que se encuentra en estos grados de insatisfaccion con los profesores, o

cual se debe tener en cuenta para mejorar durante la formacién académica.
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Tabla 14. Resultados de satisfaccion social percibida por los enfermeros

El perfil de formacién de su programa es acorde a la oferta

laboral Frecuencia| Porcentaje
1 Muy insatisfecho 5 3,5
2 Insatisfecho 5 35
3 Parcialmente satisfecho 22 15,5
4 Satisfecho 71 50,0
5 Muy satisfecho 39 27,5
Total 142 100,0
Al terminar su pregrado, se cumplieron totalmente sus
expectativas de formacion profesional
1 Muy insatisfecho 6 4,2
2 Insatisfecho 8 5,6
3 Parcialmente satisfecho 46 32,4
4 Satisfecho 59 41,5
5 Muy satisfecho 23 16,2
Total 142 100,0
Laformacion recibida ha contribuido al desarrollo de su
proyecto de vida
1 Muy insatisfecho 6 4,2
2 Insatisfecho 1 0,7
3 Parcialmente satisfecho 20 14,1
4 Satisfecho 76 53,5
5 Muy satisfecho 39 27,5
Total 142 100,0
Considera que su profesién es valorada en su entorno
laboral
1 Muy insatisfecho 11 7,7
2 Insatisfecho 32 22,5
3 Parcialmente satisfecho 44 31,0
4 Satisfecho 34 23,9
5 Muy satisfecho 21 14,8
Total 142 100,0
Considera que su ejercicio profesional impacta
positivamente la salud global
1 Muy insatisfecho 8 5,6
2 Insatisfecho 5 3,5
3 Parcialmente satisfecho 28 19,7
4 Satisfecho 62 43,7
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5 Muy satisfecho 39 27,5
Total 142 100,0

Tiene las mismas oportunidades laborales que un
graduado de otra universidad

1 Muy insatisfecho 5 35
2 Insatisfecho 4 2,8
3 Parcialmente satisfecho 15 10,6
4 Satisfecho 69 48,6
5 Muy satisfecho 49 34,5
Total 142 100,0

Fuente: Elaboracion propia estudiantes de enfermeria IX semestre, 2024-1.

A nivel general, los enfermeros Surcolombianos presentan una alta satisfaccion
social, ya que en la mayoria de las preguntas la tendencia de respuesta fue
“satisfecho”, seguido de “muy satisfecho” a excepcion del item “Considera que su
profesidon es valorada en su entorno laboral” donde predomina “parcialmente
satisfecho”.

La satisfaccion que se evidencia esta relacionada a la concordancia del perfil de
formacion con la oferta laboral, las expectativas finalizado el pregrado, el aporte de
este al proyecto de vida, el considerar que impactan positivamente en la salud global
con su ejercicio profesional y con la igualdad de oportunidades laborales siendo
enfermero Surcolombiano comparado con graduados de otras universidades; lo
cual indicaria que la formacion profesional brindada en el pregrado esta siendo
pertinente para la realidad sociolaboral.

Por otro lado, se evidencia variabilidad en considerar que la profesion es valorada
en su entorno laboral, indicando mayormente que no estan del todo convencidos de
gue asi sea, y una cifra significativa de graduados se muestran insatisfechos con tal
valor social atribuido a la profesién en su ejercicio laboral, lo cual indica un aspecto
preocupante para enfermeria, derivando en la necesidad de implementar
estrategias para mejorar su reconocimiento en la sociedad.

8.4. ANALISIS CUALITATIVO
Se solicitd a los participantes del estudio, si lo consideraban pertinente, mencionar
alguna recomendacion relacionada con la satisfaccion académica, ya sea, atribuida

al plan de estudios, profesores o metodologia durante su proceso de formacion. Se
encontraron 7 categorias, con sus respectivos cédigos.
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e Categoria 1: metodologia académica.

Esta categoria, fue conformada por 2 cédigos, los cuales fueron: Practica y Reforzar
contenidos tedrico - practicos administrativos.

El cdédigo correspondiente a “Practica” fue seleccionado, debido a que los
encuestados hacen referencia a que el enfoque clinico de la carrera también deberia
ser igualmente reforzado como el comunitario, pues manifiestan que se estaban
enfocando demasiado en este Ultimo; como consecuencia se percibieron vacios al
momento de salir de la universidad y dificultades al momento de ejercer la profesion,
como se puede evidenciar en los siguientes comentarios: “..Que se refuercen los
contenidos clinicos, ya que son igual de importantes que los comunitarios (que se
alternen ambos campos en los cursos de linea) y se sale con varios vacios a
comparacion de otros graduados de otras universidades, nos falta un poco mas en
la parte clinica y en las partes criticas” (Enfermerol8) ,“Practica orientada al
desemperio profesional con mas actividades practicas” (Enfermero 5).

Ademas, se sienten inconformes frente al tiempo de las practicas en el pregrado,
considerando que este fue limitado o mal distribuido, lo que impidié6 su completo
desarrollo y la adquisicién de capacidades necesarias para el entorno laboral debido
a las pocas horas o simplemente una inclinacion o priorizacion de otras areas, como
lo dejan ver los siguientes comentarios: “..E/ tiempo en clinica y préacticas fuera del
hospital es demasiado corto (solo compararlo con medicina que esta en el hospital
desde los semestre menos avanzados)” (Enfermero 10), “Dedicar mas horas a
practicas asistenciales para poder adquirir las suficientes habilidades” (Enfermero
11), “Distribuir los tiempos de practicas un poco mas extensos en zonas de mayor
impacto académico y laboral, ya que profesionales recién graduados son requeridos
en puestos de coordinacion o en unidades complejas como UCI” (Enfermero 25).

Finalmente, se destaca la necesidad de reforzar las practicas de simulacion y
mejorar los entornos de practica principalmente aquellos destinados a las areas de
cuidado critico debido a su alta demanda, sumado a esto buscar un enfoque fuera
de lo administrativo puesto que enfermeria va mucho mas alla, como se puede
apreciar en estos fragmentos: “Mejorar las practicas de simulacion y entorno de UC/”
(Enfermero 17), “El programa estd enfocando demasiado la carrera al area
administrativa, dejando de lado la esencia de enfermeria” (Enfermero 26)

Respecto al otro cédigo nombrado como “Reforzar contenidos tedrico - practicos
administrativos”, se destaco debido a que los encuestados manifestaron una
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necesidad de buscar un equilibrio en cuanto a lo clinico y administrativo, y reforzarlo,
como consecuencia de un enfoque mas comunitario percibido por otros
encuestados, esto es reflejado en las siguientes recomendaciones “Es importante
al estudiante también mostrar y ensefar toda la parte administrativa de los
procesos, desde facturacion hasta la importancia de indicadores que se manejan en
cada programa para el cumplimiento de metas, dandole un enfoque no solo
asistencial sino vinculando las actividades administrativas, ensefiandole a los
estudiantes su rol como administrador de un servicio” (Enfermero 8).

e Categoria 2: Metodologia de practica profesional

Esta categoria estuvo conformada por 7 codigos, los cuales fueron: Turnos
nocturnos, implementacion de ruralito, contenidos, cantidad de horas, técnicas de
ensefianza, calificacion y situacion durante pandemia.

El primer cédigo se destacd, debido a que los participantes mencionaron la
necesidad de realizar turnos nocturnos, esto relacionado a la mayor posibilidad para
desempefiar el rol de jefe de un servicio, como se observa en el siguiente fragmento.
“También es muy importante que en noveno semestre, durante las précticas clinicas
se realicen turnos de noche” (Enfermero 6”). Ademas, en el segundo codigo, se
recomienda implementar el rural, considerado por los graduados como
indispensable para fortalecer competencias necesarias en el ambito laboral, lo
anterior evidenciado en el fragmento “seria ideal implementar el ruralito que
anteriormente se llevaba a cabo” (Enfermero 13).

Otros codigos hicieron alusién a los contenidos y a la cantidad de horas que se
dedican a la etapa comunitaria y rol administrativo, en comparacién al &mbito clinico
durante las practicas profesionales, en el Ultimo semestre, pues consideran hacer
mayor énfasis en este Ultimo, ya que se presentan falencias por la misma razon,
como se menciona posteriormente en “ la cantidad de semanas de la practica
profesional de Ultimo semestre es muy corta y se pierde mucho tiempo en papeleo
innecesario de evidencias del plan de accion, en vez de asumir el rol de enfermero
sobre todo en el area clinica, no se ensena realmente el liderazgo de enfermeria.*
(Enfermero 4).

De igual forma, opinan que las técnicas de ensefianza utilizadas en la formacion de
altimo semestre no fueron oportunas, impactando de manera negativa la vision de
enfermeria como profesion, lo anterior se evidencia en el fragmento “Durante el
altimo semestre la metodologia de ensefianza durante la practica profesional se
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convierte en un factor traumético para muchos, haciendo en la percepcién de la
profesion se vuelva negativa.” (Enfermero 14). Adicionalmente consideran que el
método evaluativo no es objetivo y se muestran insatisfechos, tal como se menciona
en “La calificacion de las practicas es muy subjetiva, carece de un mecanismo que
permita ser imparcial con las calificaciones practicas”. (Enfermero 19).

Entre las recomendaciones, se hablo del efecto que tuvo en la practica profesional,
estudiar virtualmente el Gltimo semestre, debido a la situacién durante la pandemia,
afectando asi el desempefio laboral, pues un graduado dice “Me gradué en el primer
afio de pandemia COVID por lo que la practica de mi ultimo semestre fue virtual.
Entiendo que hicieron su mejor esfuerzo los profesores, pero igual afecté de forma
negativa mi preparacion para el mundo laboral.” (Enfermero 12)

e Categoria 3: Docentes

Esta categoria estuvo conformada por 5 codigos, los cuales fueron: forma de
comunicaciéon de los docentes, actitud, violencia, metodologia y calidad de
formacion.

El primer cédigo, denominado “forma de comunicaciéon de los docentes”, fue
establecido ya que los participantes de estudio destacaron la importancia de mejorar
el trato de algunos docentes hacia los estudiantes, sefialando expresiones groseras
como un problema. Un participante sefala: "Mejorar el trato de algunos docentes
hacia los estudiantes ya que a veces se expresan de forma grosera" (Enfermero
24). Esta observacion enfatiza en la necesidad de fomentar una comunicacién mas
respetuosa y constructiva entre los docentes y los estudiantes, contribuyendo de
esta manera a un ambiente académico mas positivo.

En cuanto al segundo cddigo, correspondiente a “actitud”, fue seleccionado debido
a que la actitud de los docentes también fue un punto de atencién, mientras algunos
profesores fueron elogiados como ejemplos a seguir, otros fueron sefialados por no
ser respetuosos en ciertos momentos, una opinién especifica destaca: "Algunos
docentes no fueron respetuosos en algunos momentos, pero es de resaltar que
otros son un ejemplo a seguir" (Enfermero 21). Esto sugiere la existencia de
variabilidad en las actitudes docentes, lo que destaca la importancia de fomentar
comportamientos respetuosos y positivos en el entorno educativo.

Haciendo referencia al codigo titulado “violencia®, sefiala que la presencia de
comportamientos violentos por parte de algunos docentes es una preocupacion
identificada por los participantes. Se menciona: "Como hay docentes llenos de
valores, existe una minoria que falta al respeto a los estudiantes, acosa
sexualmente, grita y hasta avientan madrazos en sus clases" (Enfermero 2). Esto
destaca la urgente necesidad de implementar medidas para prevenir la violencia y
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crear un entorno mas seguro para los estudiantes, alentando a la denuncia y la
atencion a estas situaciones.

Por otro lado, el codigo “metodologia”, fue seleccionado ya que algunos
participantes expresaron que hay profesores cuyas metodologias no aportan
significativamente al aprendizaje de los estudiantes. Esta opinion se resume en la
afirmacion: "Hay profesores que tienen metodologias que no aportan a los
estudiantes" (Enfermero 23). Este hallazgo resalta la importancia de revisar y
mejorar las estrategias de ensefianza para garantizar la efectividad y relevancia de
las metodologias empleadas.

En cuanto al ultimo cddigo de esta categoria llamado “calidad de formacion”, fue
establecido debido a que este aspecto también fue motivo de preocupacion, con
observaciones sobre vacios en areas fundamentales de la profesion de enfermeria.
Un participante comenta: "Siento que hay vacios en las areas fundamentales de la
salud, como farmacologia, morfologia, fisiologia, microbiologia y demas bases para
entender el funcionamiento humano" (Enfermero 10). Esta percepcion resalta la
necesidad de revisar y fortalecer el contenido de los cursos para garantizar una
formacion integral y completa en las areas clinicas.

e Categoria 4: Recursos de laboratorio

Esta categoria estuvo conformada por 2 cédigos, los cuales fueron; cantidad y
calidad. En cuanto al primer cédigo, fue establecido por aquellas recomendaciones
de los participantes del estudio que resaltaron la necesidad de contar con las
herramientas adecuadas para llevar a cabo actividades de simulacién de
actividades de cuidado de enfermeria previo al contacto con los pacientes en el
campo clinico. Un participante comenta: "... que se cuente con las herramientas
necesarias para llevar a cabo las acciones de cuidado previo al contacto con los
usuarios" (Enfermero 1). Esta observacion resalta la importancia de asegurar un
suministro adecuado y suficiente de herramientas de laboratorio para garantizar
practicas de simulacion efectivas y de calidad.

Con relacion al otro codigo de esta categoria llamado “calidad”, fue seleccionado ya
que este aspecto frente a los recursos de laboratorio también ha sido objeto de
recomendaciones. Algunos participantes cuestionan la efectividad de las practicas
al sefalar que no se realizan entre compafieros humanos debido a restricciones
legales, lo que no afectaria la efectividad de las actividades de practicas de
simulacion si se contara con una adecuada calidad de los instrumentos de
laboratorio destinados a dichas actividades.
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Uno de los enfermeros encuestados sefiala: "No estoy de acuerdo, por ejemplo, en
que las practicas de laboratorio en la universidad no se realicen entre compaferos
- 'seres humanos' - con los que uno realmente puede experimentar lo que es el
cuidado a un ser humano. Sin embargo, entiendo que por ley no es permitido, lo
que evidencia un grave déficit en las prétesis y mufiecos con los cuales se debe
practicar; los que yo llegué a utilizar se encontraban en pésimas condiciones y no
eran funcionales". Este hallazgo destaca la necesidad de mejorar la calidad de los
materiales y equipos utilizados en las practicas de laboratorio, asegurando que
estén en condiciones 6ptimas y sean funcionales para facilitar un aprendizaje mas
efectivo.

* Categoria 5: Plan de estudios

Dentro de esta categoria se abordan 7 cédigos, los cuales son: reforzar contenidos
basicos, enfocar lenguas extranjeras a la profesion, cursos complementarios Excel,
oportunidades de postulacion de los proyectos investigativos a convocatorias de
financiamiento, ampliar modalidades de grado, educacion continuada y ampliar
contenidos administrativos en una asignatura.

El codigo “reforzar contenidos basicos” surge con base en las manifestaciones de
los graduados que manifestaron tener vacios con teméaticas de asignaturas del
componente basico, lo cual se complementa posteriormente con practicas
especificas, por lo que enfatizan también en el método en que orientan tales
contenidos los docentes, sugiriendo que sea desde la perspectiva de enfermeria,
“Opinién propia, siento que hay vacios en las areas fundamentales de la salud,
como farmaco, morfologia, fisiologia, micro y demas bases para entender el
funcionamiento humano; esto hablando de las areas clinicas a desempefiar y dado
a las metodologias de profesores que en mi caso tuvimos cuando pasamos por los
primeros semestres...” “La formacion en farmacologia debe ser mas enfocada desde
el punto de vista de enfermeria y no médico.” (enfermero 10) (enfermero 16).

Los siguientes cédigos indican la necesidad de orientar la formacion en lenguas
extranjeras como el inglés, hacia saberes de la profesion y no solo a nivel general,
ademas de capacitar en Excel, como manifiesta un graduado “Ensefiar Ingles Con
enfoque a la Carrera, Excel” (enfermero 20). Esta sugerencia puede considerarse a
modo de cursos complementarios para afadir al plan de estudios ya disefiado.

Para un enfermero es pertinente que dentro de la linea de investigacion del pregrado
existan o afladan elementos para la posibilidad de postulacién de los proyectos a
convocatorias de financiamiento, refiriéndolo asi “En la linea investigativa del
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pregrado recomiendo incluir aspectos que permitan la postulacion de los proyectos
investigativos a convocatorias de financiamiento” (Enfermero 7).

Otro enfermero comenta que deberian ampliar las modalidades de grado, pues solo
existe una en el programa, la cual consiste en presentar un proyecto de
investigacion “Ofertas mas modalidades de grado diferentes a un proyecto de grado
investigativo” (Enfermero 15).

Respecto al cédigo de educacion continuada, un graduado manifiesta que después
del grado, la universidad no aborda méas alld a los enfermeros, lo cual es
problematico al momento de integrarse al mundo laboral, dado que no saben que
camino deben seguir para desempefiarse como enfermeros, ni donde hay vacantes
para presentarse, como lo describe en el siguiente escrito “Mi recomendacion va
dirigida para después del pregrado, siento que la universidad nos libera a un mundo
laboral asi sin més, no hay seguimiento ni acompafiamiento en la transicion, no hay
informacion sobre ofertas laborales, muchos estudiantes no sabemos ni por dénde
empezar, practicamente nos sacan de la casa y vaya defiéndase, ni siquiera
obtenemos informacion sobre educacién continua por ejemplo: congresos,
seminarios, ofertas laborales. Siento que hace falta apadrinamiento de parte de la
facultad de salud y en general de la universidad” (Enfermero 22). Lo anterior sugiere
gue debe brindarse especial atencion a esta situacion, creando estrategias para
abordar y formar a los recién graduados, por parte del programa como también de
la universidad en general.

En dltima instancia, un graduado recomienda “Incluir la electiva de Promocion y
mantenimiento (PYM) como asignatura de linea. Puesto que quedamos con vacios
al no poder abordar a profundidad temas de vital importancia para el desarrollo
profesional en sus tres niveles IPS - ASEGURADORAS - ENTES DE CONTROL”
(Enfermero 28). Lo anterior se debe a que PYM es ahora una asignatura del
componente flexible del programa en el plan de estudios, por lo que, segun él, se
necesita reforzar la formacion en la temética, ya que siente vacios al respecto,
sugiriendo de tal manera un ajuste al plan de estudios de modo que se oriente como
parte del componente basico.

* Categoria 6: Profesién Enfermeria

Esta categoria quedd conformada por 2 cédigos, los cuales son: Condiciones
laborales y Oportunidades laborales.

En cuanto al primer codigo conocido como “Condiciones Laborales”, fue destacado
debido a que los encuestados manifestaron inconformidad frente al panorama,
describiéndolo como bastante duro y competitivo, mostrando la realidad del
personal de salud en Colombia, con salarios bajos y una alta carga laboral,
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impidiendo el crecimiento pleno de sus trabajadores con oportunidades limitadas.
Esto expone la situacion a la que puede enfrentarse un enfermero recién graduado
a la hora de conseguir un empleo, “El campo laboral duro, mucha competencia,
pagos muy bajos con cargas altisimas y poca oportunidad de crecer en el ambito
profesional” (Enfermero 10).

Haciendo referencia al codigo “Oportunidades laborales”, fue empleado debido a
que los encuestados permitieron conocer un poco mas sobre las vacantes laborales,
ofreciendo una perspectiva positiva, elogiando al programa de enfermeria de la
USCO, ya que gracias a su formacién en las areas administrativas y comunitarias,
los graduados tuvieron la oportunidad de acceder a diferentes puestos de trabajo y
fueron considerados valiosos para estos puestos, como lo relata este fragmento:
“En las areas administrativas y comunitarias considero que tenemos una formacion
muy integral lo cual nos hace valiosos y buscados para el tipo de trabajo como el
que yo desarrollo (Administrativo)” (Enfermero 10).
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9. DISCUSION

9.1. SITUACION SOCIODEMOGRAFICA

En el marco de la presente investigacion, se abordé la variable demogréfica edad,
con relacién a esta los resultados revelaron una edad promedio de 25 afios entre
los encuestados, comparando estos hallazgos con investigaciones previas, como el
llevado a cabo en Colombia en 2020 por Ramos De La Cruz et al. (28), con 328
enfermeros graduados de la Universidad del Magdalena, se encontr6 una media de
edad de 29.5 afos entre los profesionales de enfermeria.

Es importante considerar que la diferencia de edad varia en los diferentes estudios
en relacién con la poblacién de enfermeros que se aborde en cada uno de ellos, en
general se encontrd una similitud en las edades de los enfermeros participantes de
los estudios en los que se abord6 a graduados de enfermeria graduados en un
intervalo de tiempo cercano al momento de la ejecucion de los estudios. Esto lo
podemos confirmar con otro estudio realizado en Colombia en 2022 por Duarte
Aceros y Gil Meneses (19), en este se abordaron 109 graduados de enfermeria de
la Universidad de Santander (UDES) campus Bucaramanga y se encontrd un
promedio de edad de 27 afios.

Por otro lado, en los presentes hallazgos se observo que 66,2% de los graduados
encuestados fueron mujeres, mientras que 33,8% fueron hombres; en comparacion
con investigaciones previas, se destaca una tendencia similar, como en el estudio
llevado a cabo en Brasil en 2017 por Silva et al. (25), con una muestra de 216
graduados de enfermeria de una facultad publica, encontré que 88% eran mujeres
y 12% hombres. Por otro lado, un estudio colombiano similar, realizado en 2014 por
Cifuentes Rodriguez et al.(57) , en una muestra de 105 enfermeros que trabajan en
una institucion de salud de cuarto nivel de atencion en Bogota, 86,7% eran mujeres
y el 13,3% hombres.

La disminucién en la brecha de género observada en el presente estudio, en
comparacién con las investigaciones anteriores, sugiere un posible cambio en la
composicion de género de los profesionales de enfermeria en Colombia a lo largo
de los afos, mientras que las proporciones siguen mostrando una predominancia
de mujeres en la profesion, la disminucion en la disparidad podria indicar un cambio
gradual en la percepcion de la enfermeria como una profesibn mayormente para
mujeres.

Es importante destacar que las diferencias observadas entre el presente estudio y
las investigaciones anteriores pueden atribuirse a factores socioculturales y
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creencias especificas de cada pais. En el contexto colombiano de 2023, es posible
que se estén produciendo cambios en las percepciones de género y roles
profesionales, influyendo en la participacién de hombres en la enfermeria.

Con base en esto, es crucial reconocer que la equidad de género en el ambito de la
enfermeria no solo se basa en la proporcion de mujeres y hombres, sino también
en la igualdad de oportunidades, la promocion profesional y la eliminacion de
posibles barreras de género. Futuras investigaciones podrian profundizar en estos
aspectos para obtener una comprensién mas completa de la dinamica de género en
la profesion de enfermeria en Colombia.

Respecto al estrato socioecondémico, los resultados del presente estudio indican una
mediana de estrato 2 entre los participantes, en comparacion con investigaciones
previas en el mismo pais, se observa similitud en la distribucién de estratos
socioeconémicos. Por ejemplo, un estudio realizado en Manizales, Colombia en
2004 por Garcia Ospina et al. (58), con una poblacion de 696 graduados del
programa de enfermeria de la universidad de Caldas, encontré que la mayoria de
los participantes se encontraba en los estratos 1, 2 y 3, resultados similares a los
de la presente investigacion. Adicionalmente, en un estudio llevado a cabo en el
2012 por Bautista et al.(38), en Norte de Santander, Colombia, revelé que 51% de
los graduados se encontraban en estrato 3. Esto nos indica que en Colombia no ha
habido mayores cambios frente al estrato socioeconémico de los profesionales de
enfermeria con el pasar de los afios.

Adicionalmente, en el presente estudio se hallé el estado civil fue principalmente
soltero (70,4%), seguido por aquellos en union libre (22,5%), datos similares al
compararlos con otros estudios. Un estudio realizado en Brasil en 2021 realizado
por Diaz Franca et al. (59), con una muestra de 192 graduados de enfermeria,
encontré que 63,5% de los participantes se encontraban solteros.

En la actual investigacion se muestra una proporcién similar de graduados solteros,
esto podria tener una posible relacién con la edad joven de los participantes del
estudio, resultado diferente al encontrado también en Colombia en 2022 por
Orgulloso Bautista (38), con una muestra de 115 enfermeros que laboraban en la
ciudad de Cartagena, donde 39,1% de los participantes eran solteros. Con base en
esto, y teniendo en cuenta que, a diferencia de la edad del presente estudio que
tuvo una mediana de 25 afios, en el estudio de Orgulloso et al. el mayor porcentaje
de participantes tenia entre 30 y 40 afos de edad; diferencia que puede estar
relacionada con el corto tiempo de graduados que fue requisito en la presente
investigacion.
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9.2. SITUACION SOCIOLABORAL

Referente al nivel de formacion de los graduados encuestados, el estudio arrojo
como resultados que ademas de tener el titulo de pregrado, 18% contaba con
especializacion, dato que fue diferente al hallado en otros estudios, como el
realizado en Magdalena - Colombia donde méas del 30% de los graduados tenia
estudios de especializacion (28); y como el realizado por la doctora Dolly Arias,
cuyos resultados revelaron que menos del 30% de estos profesionales contaba con
especializacion (20).

Cabe resaltar que en cuanto a las maestrias se encontré similitud entre el presente
estudio y otros tomados como referencia, manteniendo el mismo rango de
porcentajes (4 al 6%), esto podria deberse a las diferentes alternativas que tienen
los graduados al momento de graduarse, como por ejemplo técnicos, diplomados y
otro tipo de formacion util para la carrera, demostrando que una parte de los
graduados poseen otro tipo formacién en pro de mejorar sus capacidades.

Del mismo modo, dicha minoria en estudios posgraduales puede deberse al poco
tiempo transcurrido desde su egreso del pregrado, teniendo en cuenta que el
presente estudio aborda a una poblacién relativamente reciente (es decir, de los
altimos 5 afios). Asi mismo, podria estar relacionado a las condiciones
socioecondémicas de la poblacion debido a los altos costos de las modalidades de
formacién posgradual, las caracteristicas sociolaborales, el tiempo dedicado al
ejercicio laboral y a la propia eleccion de los enfermeros por las opciones ofertadas
de especializaciones o maestrias.

Por otro lado, la mayor cantidad de los graduados participantes laboran actualmente
como enfermeros, lo cual coincide con lo encontrado por Duarte Aceros et al. en
2022 (19). Ademas, se encontré que predominan los enfermeros con experiencia
de 1 a 3 afos en el ejercicio laboral, seguido del rango de 3 a 5 afos. Estos
resultados concuerdan con los expuestos por Tutillo Garcia et al. en mayo de 2014,
en la provincia de Imbabura Ecuador (16) y Berdugo Arrieta et al. (18) donde la
mayoria de sus encuestados contaban con una experiencia inferior a 5 afios. De
esta manera, también se encontré que laboran mayormente en instituciones
publicas, dato semejante a lo hallado por Caltero et al. en el 2020 (39) y Berdugo
Arrieta et al. en 2015 (18), Duarte Aceros et al. en 2022 (19) y Cogollo et al. en 2010
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(17) los cuales arrojaron mayor prevalencia de enfermeros laborando en
instituciones privadas.

Segun lo expuesto previamente, se deduce que el campo laboral en enfermeria
cuenta con una alta oferta y demanda, predominando la poblacion joven, por lo
general recién graduados, lo cual se ve reflejado en el corto tiempo de experiencia
gue manifiestan. Adicionalmente, el tipo de institucion al cual se vinculan no muestra
una inclinacion sobresaliente hacia alguno de ellos, esto podria deberse a la
preferencia de los enfermeros con respecto a las condiciones ofrecidas por cada
institucion.

A pesar de la variedad entre los campos laborales donde ejercen los enfermeros, el
area clinica sigue siendo el de mayor concurrencia, esto, debido a la preferencia
marcada de los enfermeros hacia la atencion directa, siendo enfermeria por lo
general mayormente vinculada al cuidado integral en el @mbito asistencial debido al
abundante talento humano solicitado para satisfacer las necesidades de la
poblacion en ambientes hospitalarios.

Asi mismo se hall6 en el presente estudio, donde las areas ejercidas por los
enfermeros, el area clinica, administrativa y la comunitaria, fueron predominantes y
siguieron la tendencia de lo reportado por el informe de autoevaluacion del
programa de enfermeria de la Universidad Surcolombiana del 2022 (38). Al igual
que lo reportado por Duarte Aceros et al. en su investigacion realizada en el mismo
afo (19). Sin embargo, estas areas de mayor oportunidad laboral fueron diferentes
en otros estudios como en el Informe Anual del Sistema Nacional del Sistema de
Salud 2020-2021 en Espafa (21), Tutillo Garcia et al. (16) en 2014 en la provincia
de Imbabura Ecuador, Cogollo et al. (17) en 2010 y Berdugo Arrieta et al. (18) en
2015.

Por otra parte, con relacion a las horas laboradas semanalmente la mayoria estan
en rangos entre 41-50 horas y 31-40 horas, similar a lo expuesto por Duarte Aceros
et al. (19) en 2022 y Cogollo et al. (17) en 2010. Finalmente, con respecto al salario,
los graduados refirieron devengar su mayoria rangos entre 3-4 SMMLV y entre 1-2
SMMLYV, siendo el SMMLV en Colombia para el presente afio de $1°160.000, lo cual
presenta similitud a los resultados de Cogollo et al. (17) en 2010, en el cual mas de
la mitad de los participantes recibian salarios mensuales de 3 a 4 SMMLV.

Segun lo anterior, se infiere que la cantidad de horas semanales laboradas por los
enfermeros participante, dependen de los turnos diarios rotativos que ejercen en la
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mafana, tarde y noche en el ambito hospitalario, debido a la necesidad de cuidado
asistencial constante durante la jornada; siendo estos en promedio de 8 horas,
similar al horario de un dia de trabajo estipulado legalmente en Colombia para otras
areas. Por ultimo, referente a la remuneracion de los graduados se percibe como
optima con base a los resultados obtenidos y que esta dependera de la institucion
a la que estén vinculados, el tipo de contrato, y el area ejercida.

9.3. SATISFACCION ACADEMICA

Con relacion a las satisfaccion académica que refieren los graduados respecto a su
formacion, en el presente estudio se obtuvo un 18.3 % de insatisfaccion en relacion
al item de suficiencia de la practica clinica para el desarrollo y formacion profesional,
por lo que es imperativo poder ajustar y replantear el plan de estudios; a diferencia
del estudio realizado en Cartagena - Espafia, en la universidad catélica San Antonio
de Murcia (UCAM) en el que se realizé un informe sobre la satisfaccion de los
graduados del programa de enfermeria entre los afios 2018-2019 y se encontré un
65% de insatisfaccion respecto a los programas de movilizacion lo que se convirtié
en su punto clave para mejorar (41).

Por otra parte, a nivel nacional en Magdalena-Colombia, la Universidad del
Magdalena, en el programa de enfermeria entre 2007-2019, se investigo la
apreciacion de los graduados sobre las competencias adquiridas, el plan de
estudios y los costos académicos (42).

En el anterior estudio se identificd que 85% de los graduados del programa estaban
satisfechos con el plan de estudios, 90% con la metodologia de evaluacién, 68%
con la distribucion de horas teéricas y practicas, 72% con el desarrollo de las
practicas comunitarias, resultados que son similares a los evidenciados en este
estudio ya que respecto al plan de estudio se obtuvo mas del 65% de satisfaccion,
mas del 70% en pertinencia de la metodologia de evaluaciéon, mas del 60% en la
distribucion de horas tedricas-practicas y superior a un 70% con el desarrollo de las
practicas comunitarias. (42).

Sin embargo, algo que se pudo evidenciar en otras investigaciones fue la necesidad
de realizar estudios cualitativos para ser mas objetivos con la valoracién de la
satisfaccion, pues en México, en 2018, los investigadores concluyeron necesario
realizar un nuevo estudio con enfoque cualitativo 0 mixto que permitiera indagar
sobre las experiencias, contribuyendo asi a un analisis mas profundo (30). Al
respecto, en el presente estudio, en el apartado de recomendaciones realizadas por
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los graduados respecto a su formacién, se obtuvo la categoria metodologia de
practica profesional, conformada por 7 codigos, (Turnos nocturnos, implementacion
de ruralito, contenidos, cantidad de horas, técnicas de ensefianza, calificacion y
situacion durante pandemia).

Asi, fue posible observar que aspectos como los contenidos y la cantidad de horas,
la técnica de ensefianza y método evaluativo como poco objetivos, junto la
necesidad de potenciar las practicas profesionales, opiniones que se apoyan con
los resultados obtenidos de satisfaccion parcial del (54%) de los graduados respecto
al desarrollo de la practica clinica, resultados opuestos a universidades extranjeras,
donde se visualiza mayor satisfaccion con el desarrollo de capacidades del
estudiante enfermero, siendo éste el jefe del servicio, como lo expone Brasil,
durante el periodo académico 2016-2017, una satisfaccion del (55.4%) adquisicion
de habilidades en la toma de decisiones y del (57.4%) en liderazgo (40).

Por otra parte, la variable profesores se indagdé mediante la percepcién de la
metodologia empleada por estos, el trato recibido y la orientacion de los docentes
en practica, obteniendo porcentajes superiores al (72%) de graduados satisfechos,
resultados paralelos a instituciones de educacién superior como en México, donde
trato y respeto positivo fueron considerados entre excelente y bueno, estos
valorados de manera cualitativa, pero ambos con enfoque positivo respecto a
satisfaccion (31).

Es importante mencionar que, en la literatura investigada, la satisfaccion académica
es un comun indicador de calidad, pues universidades nacionales como
internacionales, tienen en cuenta la percepcion del graduado para autoevaluar el
desemperfio institucional y realizar planes de mejora que sean oportunos y
pertinentes. Sin embargo, pese a un mismo fenémeno de estudio, sus resultados
pueden ser totalmente diferentes o muy similares, ya depende propiamente de la
institucion responsable de formar sus profesionales.

Por otro lado, con respecto a la satisfaccion social abordada en esta investigacion,
se tuvieron en cuenta diferentes variables como la percepcién de la profesion,
siendo valorada en su entorno laboral, ademas, considerar si el profesional de
enfermeria tiene un impacto positivo en la salud global y por dltimo preguntando si
se cuenta con las mismas oportunidades laborales que un graduado de otra
universidad, siendo estas un punto clave para lograr tener una perspectiva general
del acontecer del graduado de enfermeria actualmente.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos, la satisfaccion social que manifiestan
los enfermeros Surcolombianos es positiva, ya que, segun las respuestas se puede
identificar en su gran mayoria que se encuentran satisfechos, sin embargo, un
(31%) manifesto estar parcialmente satisfecho. Es preciso decir, que la satisfaccion
social es un tema investigativo novedoso y poco indagado, debido a que, segun la
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revision bibliogréafica realizada, se evidencié que no se ha estudiado a profundidad
la percepcion que tiene enfermeria con relacién al impacto que genera en la
sociedad, relacionando su diario ejercer y los cuidados que brinda a toda persona
que lo necesita.

Con relacion a lo anterior, el impacto social generado por enfermeria, segun lo
descrito por Oneys del Carmen De Arco-Canoles et at. (60) en Colombia en el afio
2018, donde se menciona que “el profesional de enfermeria centra su cuidado en la
persona, la familia y la comunidad relacionando esto con la interaccion que se tiene
con el entorno” reitera, que, en esencia el rol de enfermeria es el cuidado integro y
holistico de toda la poblacibn en general, tanto en la salud, enfermedad,
rehabilitacion, promocion y final de la vida y por consiguiente es necesario indagar
en la satisfaccion social que perciban sus graduados.
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10. CONCLUSIONES

Llevar a cabalidad la investigacion, permitié concluir que los graduados de la
universidad Surcolombiana del programa de Enfermeria entre los periodos 2018-
2022, residen y laboran en todo el territorio colombiano, centralizados en el
departamento del Huila, en la zona urbana. En su mayoria, la profesion es
desempefiada por mujeres, pero se ha observado un aumento de hombres
enfermeros en los Ultimos afios, pues las condiciones laborales denotan que hay
suficientes oportunidades de trabajo, aunque el salario no es alto, tampoco se
considera tan bajo.

Ademas, se evidencia que laboran usualmente contratados por entidades del
estado, a término indefinido y en menor cantidad con entidades privadas. El &mbito
clinico es el mas desempefiado por los graduados, de estos, resalta la preferencia
por unidades de cuidado critico; en relacion con el nivel de formacién, pocos poseen
estudios de posgrado, inclinandose mas por el ambito clinico y administrativo, con
menos preferencia en el &mbito investigativo.

Aungue se mantiene la tendencia del sexo femenino en la profesion, se observa una
disminucién en la brecha de género. La edad promedio de 25 afios, el estado civil,
y el estrato socioeconomico, reflejan cierta consistencia en las condiciones
generales de los profesionales recién graduados de enfermeria en Colombia y otros
estudios realizados. La baja proporcion de graduados con especializacion puede
estar vinculada a desafios econémicos y laborales, asi como al poco tiempo que ha
transcurrido desde el egreso de los enfermeros encuestados y la ejecucion del
presente estudio. Estos resultados brindan informacion valiosa para la comprension
de la dinamica de los profesionales de enfermeria en el contexto colombiano y de
la Universidad Surcolombiana, y orientan futuras estrategias en la formacion y
desarrollo de esta esencial profesion.

También fue posible determinar la satisfaccion académica y social por parte de los
graduados respecto a su formacién durante el pregrado y cémo esta ayudo en su
ejercer como enfermeros profesionales, segun lo manifestado en general se
encuentran satisfechos con su plan de estudios, la metodologia empleada y los
docentes del programa.

Con relacién a la satisfaccibn académica de los graduados se evidencié que es
adecuada, ya que hay una gran relevancia en los contenidos tedricos en cuanto al
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desempeiio profesional siendo esto un aliciente en el desarrollo profesional de
enfermeria en el &mbito laboral, pero también se mencionaron recomendaciones
con respecto a las préacticas clinicas de ultimo semestre donde se vieron algunas
inconformidades referentes al tiempo y distribucion de estas en cuanto a la
satisfaccion social que se puede determinar como el conjunto de factores que se
conjugan para mejorar la perspectiva del graduado se percibié un sentimiento en
conjunto de qué enfermeria es una profesion poco valorada socialmente aunque del
mismo modo en su gran mayoria estdn de acuerdo que la profesion impacta
positivamente sobre la salud global ademas de que en general consideran que se
han cumplido con las expectativas y ha contribuido al desarrollo de su proyecto de
vida.

Finalmente, queda claro que la trayectoria posgradual de los enfermeros
Surcolombianos sigue patrones similares a estudios previos, con un predominio de
especializaciones sobre maestrias. La tendencia laboral muestra una alta
participacion en instituciones publicas y una preferencia por el area clinica. En
conclusién, es reconfortante para los aspirantes y enfermeros en formacion saber
gue se presenta gran cantidad de oportunidades laborales y condiciones aceptables
para el gremio.
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11. RECOMENDACIONES

11.1. RECOMENDACIONES DESDE EL ENFOQUE INVESTIGATIVO

Se sugiere la continuacion de investigaciones que profundicen en aspectos
especificos, que han surgido como relevantes, se recomienda realizar estudios
longitudinales para capturar cambios a lo largo del tiempo y entender mejor las
dinamicas del ejercicio de la enfermeria. Ademas, se invita a explorar las razones
subyacentes detras de las tendencias observadas, como la disminucién en la brecha
de género, los desafios asociados con la busqueda de especializacién, entre otros.
La inclusién de andlisis cualitativos podria proporcionar una mejor comprension de
las experiencias individuales, mientras que investigaciones comparativas con otras
instituciones y regiones podrian enriquecer la perspectiva global de la profesion.
Estas recomendaciones buscan no solo fortalecer la validez y aplicabilidad de los
resultados actuales, sino también contribuir al desarrollo de politicas y practicas que
mejoren la calidad de vida y el crecimiento profesional de los graduados de
enfermeria en Colombia y en la Universidad Surcolombiana

11.2. RECOMENDACIONES DESDE EL ENFOQUE ACADEMICO

Segun lo evidenciado en la investigacion, se percibe que se puede mejorar la
formacion académica del profesional de enfermeria de la universidad
Surcolombiana, realizando modificaciones en el plan curricular donde se dé
prioridad en las practicas clinicas en cuanto a su duracion y distribucion tematica,
ademas de un fortalecimiento en cada uno de los perfiles ocupacionales, también
es necesario que se implementen estrategias innovadoras en la metodologia de
ensefianza para dinamizar el aprendizaje.

Adicionalmente durante el desarrollo de la investigacion, se observo un claro vacio
de informacién actualizada sobre los graduados, como pocos estudios locales que
involucren el fendmeno de estudio, por lo cual, se invita a la poblacion en general a
realizar mas investigaciones, con datos propios del Departamento, incluyendo otras
instituciones de educacion superior que formen enfermeros, para contribuir a las
necesidades de la sociedad, con profesionales integrales que respondan a las
exigencias del entorno y que cuenten con condiciones sociolaborales dignas.
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11.3. RECOMENDACIONES DESDE EL ENFOQUE SOCIAL

Segun los resultados expuestos, se sugiere direccionar actividades encaminadas a
la motivacién de los enfermeros graduados para continuar con su ejercicio laboral,
donde se enfatice en la apropiacion del rol por el que resalta enfermeria y de esta
manera brindar pautas para liderar acciones colectivas que concluyan en reforzar la
union del gremio, ya que, si bien es cierto, se obtuvo de manera significativa una
percepcion negativa en los graduados respecto al valor y reconocimiento de la
profesién de enfermeria presente en la sociedad, lo cual puede afectar en su propio
desemperio profesional, al convertirse en un obstaculo constante el laborar con la
idea de no ser valorados por su trabajo y vocacién, que tanto aporta a la salud de la
humanidad, pese a todas las circunstancias.
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Anexo A. Cronograma

Tabla 15. Cronograma

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividad

Meses

2 3 4 5 6 7

10

11

12

Disefio de la
intervencién
con base en
MSDy en la
evidencia.

Sometimiento
a comité de
ética de
investigacion

Andlisis de
viabilidad y de
barreras para
la intervencion

disefiada, a

través de la
validacion de

expertos.

Prueba piloto

Ajustes a
intervencion y
formato segin

resultado de
prueba piloto.

Reclutamiento
de los sujetos.

Aplicacion de
la intervencion
y recoleccion
de la
informacion.

Control de
calidad del
proceso y de

lainformacion.

Tabulacién de
la informacion.

10

Analisis de la
informacion

11

Elaboraciony
entrega de
informe final

12

Divulgacién de
la informacién.

(Los meses corresponden a el periodo de tiempo entre enero y diciembre del 2023)
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Anexo B. Formato de recoleccion de la informacion

UNIVERZIDAD SURCOLOMBIANS - FACULTAD DE SALUD
PROGRAMA DE ENFERMER A

=SITUACION SOCIOLABORAL Y NIVEL DE SATISFACCION DE LOS ENFERMEROS
EGRESADDS DE LA UNIVERSIDAD SURCOLOMEBLANA ENTRE 2018-2022

CUESTIONARID AUTODILIGERCIADO

1.DATOS DE IDENTIFICACION:

11 Indique Oitimos 4 dighos de 5U cedua

12 Saxo: OI Hombez O Mujer
13Edad ___{afios cumplidos).
1.4 Mumlcipho de residencda:

1.5 Zona de realiencla aciual:
O Urbana
O Rud

1.6 Estado civik
O Soiternia)
O Casamo(a)
O Uik llore
O Viugo

O Divorciadoia)

1.7 Mo de Celular.

1.8 Comed Electronico:

2 FORMACION ¥ EDUCACION CONTINUAD & RECIBIDA:

21 Afo s sgresc como profesional s
enfermenta: 0 0
2.2 Nivel 08 Tormackin enfenmenc:

O Pragrado

O Especialsta

O Magister

O Dociorsdo

2.3 Ofros setudlon:
O Tesnko

O Temoiogo
O Ot o

2.4 Educacion confinuada reciblda an los ditimos
cimcao afios:

RIEY] Cantdad cursads
D‘Em
06

Talleres

CLIG0s
oim, Cual?

2.5 (Solo para profesionalss con

gstuion de formacon postgracual le Nan sarvido

para:

Ubcadon en o aea| &l | | MO
=

Reconocimiento salaral | Si NG
SO caEl?

3. ASPECTOS LABORALES:

3.1 g Actualments 8e ancusantra slarclendo
comd enfermeralsl? O S O No

51 no B8 encusntra laborando como
enfermeralo) por Tavor Indiqus &n qus se
encusntra trabalando

3.2 51 la respuceta anterior fus 81, ) Cuanbo

3.3 Cuanto Hempo llsva laborando como
efermero _ [aflos)

3.4 Por favor Indique sl es
O Empleado O Indepandenie

3.5 Numere e frabajos © Instituciones en
Ice ques labora actualments:
3.5 Tipo de Instrhecion &n la que &8 sncusnira
laborando:

O Prvada

O Publica

O Ot Cual?

37 A I daasmpatl
actusiments [Pusds slagir mas de Unal®

O Clinica
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aoooon

UNIVERZIDAD SURCOLOMBIANA - FACULTAD DE SALUD
PROGRAMA DE ENFERMERIA

Comuniarna
Educacion.
Investgacion.
Administrative.
Olro. CLT?

300 Indique qué camgo o Ccangos
dessmpsiia:
3.11 ¢ Trabaja usted an un &raa especiallzada

ciinlc [Por sjamplo; 2 UCI, Unidad Renal._ |7
OS5 OMo

mmmmmammwmu respuesta ameror fue S, especifique cual

aooooono

Menos de 20 horas
Eniire 21 y 30 horas.
Enre 31 y 40 horas
Eniire: de 41y 50 horas
Eniire: de 51y 50 horas
M e 50 hors

3.5 2 @ué tipo de vinculacion tiens con asta

o

oo nnng

empresas o Instituclones?
Contraio 3 temming Indefinida.

3.12 gLabora usted en un ents temitorial municipal,
departamental o nacional, donds pusde participar
8

[

m y toma da decialonss an salud
de galud, Ministero._)? O 51 O

Sl |3 reDUESt amenor fue S, espectique Cuak

3.13 7 En qué rango estan sus Ingresos
laborales?

Mienps de 1 SKMLY
Entre 1y 2 SMMLY
Entre 3y £ SMMLY
Entre 5y 5 SMMLY
Entre 7y 8 SMMLY
M3s de B SMMLY

ooooono
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Anexo C. Instrumento de satisfaccion

UHIVERSIDAD SURCOLOMBIANA - FACULTAD DE SALUD
PROGRAMA DE ENFERMERIA

1. Satisfaccion con el plan de estudics:

Mo Poco Moderadamente Mury Extremadamente | Obsenvaciones
Satisfecho | Satisfecho Satisfecho Satisfecho Satisfecho
1 2 3 4 5

El plan de estudics

fue adecuado para
su formacion
profesional

La metodologia de
evaluacion
empleada fue
pertinente.

La distribucion de
las horas tedricas y
practicas fue
adecuada para su
formacion
profesional.

La practica clinica
fue suficiente para
su formacion y
desempenc
profesional

L=z practica
comunitara fue
suficiente para su
formacion y
desempefio
profesional

Los contenidos
teoricos fueron
suficientes para su
formacion y
desempenc
profesional
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PROGRAMA DE ENFERMERIA

2. Satisfaccion con los profesores y la metodologia de ensefianza:

No Poco Moderadaments Muy Extremadamente | Observaciones
Satisfecho | Satisfecho Satisfecho Satisfecho Satisfecho
1 2 3 4 5

Considera que la
metodologia de
ensefianza de los
profesores fue
adecuada.

El trato recibido
por parte de los
profesores fue
respetunso.

La orientacion en
practica recibida
por parte de los
profesores fue
suficients para su
formacion y
desempenc
profesional
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3. Satisfaccion social:

Mo Poco Moderadamente Mury Extrernadamente | Observaciones
Satisfecho | Satisfecho Satisfecho Satisfecho Satisfecho
1 2 3 4 <]

El perfil de
formacien de su
programa es
acorde a la oferta
laboral.

Al terminar su
pregrado, se
cumplierocn
totalmente sus
expectativas de
formacion
profesicnal

La formacion
recibida ha
contribuido al
desarmollo de su
proyecto de vida.

Considera que su
profesion es
valorada en su
entormo laboral.

Considera que su
ejercicio
profesional impacta
positivamente la
salud global.

Tiene las mismas
oportunidades
laborales que un
egresado de ofra
Universidad.
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