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investigación, que servirá para futuras auxiliares del semillero CiNaFE adscrito a la 
Licenciatura de Ciencias Naturales: Física, Química y biología, al cual se pertenece. 

 

ABSTRACT: (Máximo 250 palabras) 

 

This report indicates the contribution made by the research assistants to the development of 
the project entitled: Attitude, Knowledge and Use of Information and Communication 
Technologies (ICT) for the teaching of Natural Sciences in the Public Educational Institutions 
of the city of Neiva Huila: diagnostic study. 

The function as assistants throughout the investigation was to comply with a work plan which 
had nine phases: documentary review; exploit and immerse in the middle with visits to 
educational institutions; design and adaptation of questionnaires; systematization of results 
and second progress; training and management of the SPSS program; information collection 
statistical analysis; conclusions and socialization and final report of research assistant. We 
attended each of the 37 Educational Institutions (urban and rural). In addition to contributing 
to the general objective of the research, having acquired knowledge of statistical packages 
and research skills was important for the professional, academic training of each of the 
research assistants, which will serve for future assistants of the CiNaFE nursery attached to 
the Bachelor's degree. Natural Sciences: Physics, Chemistry and biology, to which it belongs. 
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1. INTRODUCCIÓN 

 

El presente informe tiene como objetivo dar a conocer los aportes brindados por 

los estudiantes Andrés Felipe Calderón Palencia, Gloria Naveros Solano, Heydi 

Carmelina Cardoso Polania, María Daniela Díaz Rodríguez, María Mercedes Castro 

Bastidas y Yeraldin Pascuas Parra como auxiliares de investigación al proyecto de 

investigación denominado “Actitud, Conocimiento y Uso de las Tecnologías de la 

Información y la Comunicación (TIC) para la Enseñanza de las Ciencias Naturales en 

las Instituciones Educativas Públicas del Municipio de Neiva: Un Estudio Diagnóstico”, 

a cargo de la Investigadora Principal Zully Cuellar López. Este proyecto fue aprobado el 

29 de septiembre del 2016 identificado con el código GI2016EDU09 por parte de la 

Vicerrectoría de Investigación y Proyección Social de la Universidad Surcolombiana y 

su participación en él como auxilares de investigación se enmarca en la modalidad de 

grado para optar por el título de licenciado en Ciencias Naturales: Física, Química y 

Biología, según el acuerdo 062 del 2012 , artículo 22, de la Facultad de Educación. 

Dicha investigación tuvo como finalidad realizar un diagnóstico sobre la Actitud, 

Conocimiento y Uso de las Tecnologias de la Información y la Comunicación 

(ACUTIC) en los docentes de Ciencias Naturales de las distintas Instituciones 

Educativas Públicas de Neiva. Para llevarla a cabo con éxito, se requirió contactar a la 

Secretaría de Educación para explicar el proyecto solicitar los debidos permisos y bases 

de datos de los docentes que participarían en ella. Los resultados y análisis se realizaron 

utilizando el paquete estadístico SPSS en su versión 22 para Windows con una 

capacitación previa al equipo de investigación. 

Como auxiliares de investigación, nos correspondió contribuir al alcance del 

objetivo general, el cual fue construir un diagnóstico sobre la Actitud, el Conocimiento y 

Uso de las Tecnologias de la Información y la Comunicación de los profesores de nivel 

educativo de la básica secundaria y media en la enseñanza de las Ciencias Naturales en 
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las Instituciones Educativas Públicas del Municipio de Neiva Huila. Las funciones como 

auxiliares a lo largo de la investigación fueron: consultar diferentes fuentes 

bibliográficas para construir los antecedentes y marco teórico, solicitar carta aval a la 

Secretaria de la Educación y una base de datos de los docentes para visitar a cada uno en 

los planteles Educativos, lo que permitió obtener el permiso para la aplicación de la 

encuesta, previamente adaptado, explicar en cada una de las Instituciones a directivos y 

docentes el proyecto, recoger la información, asistir las diversas sesiones de capacitación 

del paquete estadístico SPSS, sistematización y analizar los resultado de las tres 

variables. Por último, se contribuyó a la elaboración de informes parciales, las debidas 

conclusiones, recomendaciones y socializaciones de la investigación a nivel regional, 

nacional e internacional. 

Aquí se evidenciarán los objetivos, el marco teórico, el plan de trabajo, igualmente 

las actividades que fueron desarrolladas respondiendo a las funciones como auxiliares de 

investigación y los aportes a la investigación por fases, a la profesión docente y al 

semillero de investigación CiNaFE, las conclusiones y recomendaciones.  

 

  



7 

 

 

 

2. JUSTIFICACIÓN 

 

Ante la ausencia de un diagnóstico sobre la Actitud, el Conocimiento y Uso de las 

Tecnologias de la Información y Comunicación (TIC). que presentan los profesores en el 

área de las Ciencias Naturales en la educación básica secundaria y media de los colegios 

públicos en el municipio de Neiva, es necesario realizar la investigación para establecer 

un diagnóstico confiable en el que se incluyan las diversas dimensiones sobre la actitud, 

el conocimiento y manejo de las herramientas TIC por parte de los profesores del 

municipio de Neiva. 

A pesar que las TIC son recientes en nuestro país y región, hasta la fecha no se han 

hecho estudios o investigaciones nacionales y regionales que apunten hacia la 

construcción de un diagnóstico sobre las tres dimensiones como la Actitud, el 

Conocimiento y Uso de las TIC. Ante este panorama es muy importante tener una 

información fiable y objetiva de esta situación para que futuras investigaciones puedan 

elaborar propuestas de intervención en el aula, por parte de la Secretaria de Educación 

del municipio de Neiva como ente gubernamental, investigadores externos u otros 

agentes competentes. 

Observando la importancia y la magnitud del proyecto se requiere un grupo de 

auxiliares de investigación, debido al aporte no solo de herramientas tangibles que pueda 

ofrecer, sino también para el desarrollo metodológico del mismo, puesto que contribuye 

a analizar y sistematizar todos los procesos en la investigación. Además, se enriquece 

académicamente el auxiliar puesto que desarrolla habilidades argumentativas e 

investigativas, siendo una parte vital para su desarrollo profesional. 

El trabajo desarrollado como auxiliares proporciona antecedentes para futuros 

auxiliares que deseen seguir esta modalidad de grado, suministrando diferentes técnicas 

de investigación para la ejecución de nuevos proyectos, en donde su trabajo sea notable, 

conformando grupos y equipos que apoyen el trabajo de los investigadores principales. 
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3. OBJETIVOS 

 

3.1. General 
 

Contribuir como auxiliares de investigación al desarrollo del proyecto titulado: 

Actitud, Conocimiento y Uso de las Tecnologías de la Información y Comunicación 

(TIC) para la Enseñanza de las Ciencias Naturales en las Instituciones Educativas 

Publicas de la ciudad de Neiva Huila: un Estudio Diagnóstico, de acuerdo al plan de 

actividades establecido. 

 

3.2. Específicos 
 

Socializar en las Instituciones Educativas de Neiva el proyecto investigativo. 

Aplicar el cuestionario ACUTIC a los docentes de cada Institución Educativa 

pública del municipio de Neiva. 

Adquirir conocimiento en el manejo del programa SPSS. 

Sistematizar los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados en el 

programa SPSS. 

Participar en el análisis de los resultados obtenidos derivados de la estadística 

descriptiva, en el programa SPSS para realizar conclusiones. 

Contribuir a la discusión de resultados y conclusiones del proyecto investigativo. 
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4. MARCO TEÓRICO 

 

Para lograr el objetivo de la investigación y como primera actividad en el plan de 

trabajo, los auxiliares aportaron a la conceptualización de las tres dimensiones a 

investigar (Actitud, Conocimiento y Uso), la vinculación que tienen las Tecnologías de 

la Información y la Comunicación (TIC) en la Educación y en las Ciencias Naturales; 

también las competencias en las TIC que propone el Ministerio de Educación Nacional 

(MEN) y a nivel internacional para el desarrollo profesional docente. 

 El Marco Común de Competencias Digital Docente (2017) afirma que las 

actitudes son: “…como motivadores de rendimiento, las bases para un constante 

rendimiento competente; incluyen valores, aspiraciones y prioridades”(p.69). Teniendo 

en cuenta lo anterior, los docentes deben tener una mente abierta y critica a la evolución 

digital y así poder dirigirse a un óptimo desempeño laboral. 

Para el Marco Europeo de Cualificaciones para el Aprendizaje Permanente (EQF-

MEC, 2009) el conocimiento es el “resultado de la asimilación de información a través 

del aprendizaje; acervo de hechos, principios, teorías y prácticas relacionados con un 

campo de trabajo o estudio concreto” (p.13). De acuerdo a esto el conocimiento se 

clasifica como teórico y/o fáctico. En este caso el conocimiento que tengan los maestros 

sobre las TIC para su labor docente puede ser el resultado de su aprendizaje desde la 

teoría y/o desde su experiencia cotidiana o de su práctica pedagógica en aula. 

El Marco Europeo de Cualificaciones para el Aprendizaje Permanente(EQF-MEC, 

2009) define el uso y destreza como: 

“La habilidad para aplicar el conocimiento y utilizar técnicas a fin de completar 

tareas y resolver problemas; … las destrezas se describen como cognitivas 

(fundadas en el uso del pensamiento lógico, intuitivo y creativo) o prácticas 

(fundadas en la destreza manual y el uso de métodos, materiales, herramientas e 

instrumentos)” (p.11). 
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Para el caso de la investigación, el uso y la destreza que poseen los maestros para 

implementar las TIC en el aula, puede llegar a hacer el reflejo de su nivel de interacción 

que tengan con la tecnología tanto en su vida cotidiana como académica. 

Sobre las TIC, su relación con la enseñanza a nivel general y en el caso específico 

de las Ciencias Naturales, se puede decir según la Unión Europea (citado por Ramírez, 

2012) las tecnologías de la información y la comunicación (TIC) se refieren a: 

“Una amplia gama de servicios, aplicaciones y tecnologías que utilizan diversos 

equipos (hardware) y programas informáticos (software) y que a menudo se 

transmiten a través de redes de telecomunicaciones (NetWare) para la recolección, 

almacenamiento, procesamiento, transmisión y visualización de la información y 

comunicación.” (p.48) 

Para poder utilizar adecuadamente las TIC y así poder aplicar a un entorno 

educativo, el profesor se ve en la obligación de ejecutar una alfabetización digital que 

indica la apropiación del uso y la aplicación de herramientas informáticas como son 

navegación en la web, lectura o/y digitación para recibir o enviar mensajes electrónicos 

y de texto, plataformas educativas, entre otras. (Salazar, 2015). 

 

4.1. Las TIC en la Educación 

 

Martínez, (2008) menciona que existen al menos dos perspectivas para analizar la 

forma en que las TIC están impactando en el sistema escolar; las cuales plantean que 

debemos ampliar y proyectar nuestras capacidades a la aplicación de las nuevas 

tecnologías digitales para el desarrollo de la educación, además de comprender y 

fomentar el proceso de nuevas formas de aprendizaje que se están desarrollando en este 

siglo. 

Corresponde al Sistema Educativo preparar a los futuros ciudadanos para 

desempeñarse eficientemente en la sociedad de la información y del conocimiento. Es 

por ello que se han desarrollado estándares educativos en diversos países en forma de 

perfiles para profesores y alumnos como NETS (2007), en Estados Unidos, el certificado 
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oficial en Informática e Internet (B2i), planteado por Francia, los indicadores TIC 

incorporados en el Currículo Nacional de Inglaterra, así como la integración de forma 

transversal de las TIC en la escuela, en Bélgica (Llorente y Cabero, 2005). 

Cabe destacar que en todos se describe a los estudiantes letrados en tecnología 

(TIC), en puntos de desarrollo clave en su educación (Torres & García, 2011). La 

UNESCO (2008) por su parte publicó los Estándares de Competencias en TIC para 

docentes (ECD-TIC), donde ofrece orientaciones destinadas a todos los docentes y más 

concretamente, directrices, para planear programas de formación del profesorado y 

selección de cursos que permitirán prepararlos para desempeñar un papel esencial en la 

capacitación tecnológica de los estudiantes.  

La incorporación de las TIC en el contexto educativo exige revisar y adaptar todos 

y cada uno de los componentes del sistema de enseñanza para aprovechar al máximo las 

posibilidades que ofrecen; por tal motivo su uso deberá estar basado en nuevos modelos 

educativos que se materialicen “en un programa educativo bien fundamentado, de cara 

a su integración en la planificación docente: en el proyecto educativo y curricular de la 

Institución Educativa y en la programación de los profesores”, Gargallo (citado por 

Tejedor et al., 2005). Hay que tener en cuenta que las TIC son medios y sus efectos son 

consecuencia directa de lo que con ellas se haga, lo que implica que los resultados 

dependen inevitablemente de los programas que se construyen usando la tecnología, más 

que de la tecnología en sí misma. 

Jonassen (citado por Ferreres, 2011) diferencian tres funciones de los instrumentos 

tecnológicos en su aplicación al proceso educativo que son: 

 Como herramienta: hace referencia al empleo de las tecnologías como fuente de 

información, como vehículo de comunicación, y como medio para representar y generar 

ideas. 

 Como modelo intelectual o herramienta de pensamiento: las TIC se conciben 

como un medio para la realización de aprendizajes significativos y como instrumento de 

reflexión sobre los aprendizajes y sobre el proceso de construcción del conocimiento. 

 Como contexto: las TIC se utilizan para la creación y simulación de contextos 
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significativos del mundo real. 

Coll, (2008) afirma que hay cinco categorías de uso de las TIC, las cuales se 

presentan en la tabla 1. 

Tabla 1. Categorías de uso de las TIC 
Las TIC como instrumentos mediadores Ejemplos 

Las relaciones entre los alumnos y los contenidos 

(y tareas) de aprendizaje. 

o acceder a repositorios de contenidos con 

formas más o menos complejas de organización; 

o acceder a repositorios de contenidos que 

utilizan diferentes formas y sistemas de 

representación (materiales multimedia e 

hipermedia, simulaciones, etc.); 

o explorar, profundizar, analizar y valorar 

contenidos de aprendizaje (utilizando bases de 

datos, herramientas de visualización, modelos 

dinámicos, simulaciones, etc.); 

Las relaciones entre los profesores y los contenidos 

(y tareas) de enseñanza y aprendizaje. 

o buscar, seleccionar y organizar 

información relacionada con los contenidos de la 

enseñanza; 

o acceder a repositorios de objetos de 

aprendizaje; 

o elaborar y mantener registros de las 

actividades de enseñanza y aprendizaje 

Relaciones entre los profesores 

 y los alumnos o entre los alumnos. 

o llevar a cabo intercambios comunicativos 

entre profesores y alumnos no directamente 

relacionados con los contenidos o las tareas y 

actividades de enseñanza y aprendizaje 

(presentación personal, solicitud de información 

personal o general, saludos, despedidas, expresión 

de sentimientos y emociones, etc.); 

o llevar a cabo intercambios comunicativos 

entre los estudiantes no directamente relacionados 

con los contenidos o las tareas y actividades de 

enseñanza y aprendizaje (presentación personal, 

solicitud de información personal o general, 

saludos, despedidas, expresiónde sentimientos y 

emociones, informaciones o valoraciones relativas 

a temas o asuntos extraescolares, etc.). 

o para llevar a cabo un seguimiento de los 

avances y dificultades de los alumnos por parte del 

profesor; las tareas de aprendizaje, etc.); 

Como instrumentos configuradores de entornos o 

espacios de trabajo y de aprendizaje. 

o configurar entornos o espacios de 

aprendizaje individual en línea (por ejemplo, 

materiales autosuficientes destinados al aprendizaje 

autónomo e independiente); 

o configurar entornos o espacios de trabajo 

colaborativo en línea (por ejemplo, las herramientas 

y los entornos CSCL, Computer-

SupportedCollaborative Learning) 
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4.2. Competencias en las TIC 

 

El Ministerio de Educación de Colombia, (MEN), (2013), a través de la Oficina de 

Innovación Educativa, establece cinco competencias TIC para el desarrollo profesional 

docente. Cabe señalar que el MEN define competencia “como el conjunto de 

conocimientos, habilidades, actitudes, comprensiones y disposiciones cognitivas, socio 

afectivas y psicomotoras apropiadamente relacionadas entre sí para facilitar el 

desempeño flexible, eficaz y con sentido de una actividad en contextos relativamente 

nuevos y retadores” (p.31). El Ministerio de Educación de Colombia (2013) establece 

cinco competencias: Tecnológica, Pedagógica, Comunicativa, De gestión e 

Investigativa; cada competencia se desarrolla y se expresa en diferentes niveles, estos 

hacen referencia a tres momentos que cada docente debe manejar a nivel profesional. 

Cada momento se establece como: 

Exploración: es el primer momento en el que se reconoce las nuevas herramientas 

informáticas. 

Integración: es el segundo momento en el que se entiende e incorpora las 

herramientas informáticas al trabajo. 

Innovador: es el tercer momento se aplican con criterio las nuevas herramientas 

informáticas. 

En la tabla No 2, se indican los descriptores del nivel de competencia para cada 

uno de los tres momentos, transcritos tal cual los plantea el Ministerio de Educación 

Nacional. 

  



14 

 

Tabla 2. Descriptores del nivel de competencia TIC según el MEN 

Competencia 
Descriptores del Nivel de competencia 

Explorador 1 Integrador 2 Innovador 3 

Tecnológica: 

capacidad para 

seleccionar y utilizar de 

forma pertinente, 

responsable y eficiente 

una variedad de 

herramientas 

tecnológicas 

entendiendo los 

principios que las rigen, 

la forma de combinarlas 

y las  

licencias que las 

amparan. 

Reconoce un amplio 

espectro de 

herramientas 

tecnológicas y algunas 

formas de integrarlas a 

la práctica educativa. 

Utiliza diversas 

herramientas 

tecnológicas en los 

procesos educativos, de 

acuerdo a su rol, área de 

formación, nivel y 

contexto en el que se 

desempeña. 

Aplica el conocimiento 

de una amplia variedad 

de tecnologías en el 

diseño de ambientes de 

aprendizaje innovadores 

y para plantear 

soluciones a problemas 

identificados en el 

contexto 

Pedagógica: 

se define capacidad de 

utilizar las TIC para 

fortalecer  

los procesos de 

enseñanza y 

aprendizaje, 

reconociendo alcances y 

limitaciones de la 

incorporación de estas 

tecnologías en la 

formación integral de 

los estudiantes y en su 

propio desarrollo 

profesional. 

Identifica nuevas 

estrategias y 

metodologías mediadas 

por las TIC, como 

herramienta para su 

desempeño profesional. 

Propone proyectos y 

estrategias de 

aprendizaje con el uso 

de TIC para potenciar el 

aprendizaje de los 

estudiantes. 

Lidera experiencias 

significativas que 

involucran ambientes de 

aprendizaje 

diferenciados de acuerdo 

a las necesidades e 

intereses propios y de 

los estudiantes. 

Comunicativa: 

se define capacidad para 

expresarse, establecer 

contacto y relacionarse 

en espacios virtuales y 

audiovisuales a través 

de diversos medios y 

con el manejo de 

múltiples lenguajes, de 

manera sincrónica y 

asincrónica. 

Emplea diversos canales 

y lenguajes propios de 

las TIC para 

comunicarse con la 

comunidad educativa. 

Desarrolla estrategias de 

trabajo colaborativo en 

el contexto escolar a 

partir de su 

participación en redes y 

comunidades con el uso 

de las TIC 

Participa en 

comunidades y publica 

sus producciones 

textuales en diversos 

espacios virtuales y a 

través de múltiples 

medios digitales, usando 

los lenguajes que 

posibilitan las TIC 

De gestión: 

se define capacidad 

Organiza actividades 

propias de su que hacer 

Integra las TIC en 

procesos de 

Propone y lidera 

acciones para optimizar 
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… continuación Tabla 2 

Competencia 
Descriptores del Nivel de competencia 

Explorador 1 Integrador 2 Innovador 3 

para utilizar las TIC en 

la planeación, 

organización 

administración y 

evaluación de manera 

efectiva de los procesos 

educativos; tanto a nivel 

de prácticas 

pedagógicas como de 

desarrollo institucional. 

profesional con el uso 

de las TIC. 

dinamización de las 

gestiones directiva, 

académica, 

administrativa y 

comunitaria de su 

institución. 

procesos integrados de 

la gestión escolar. 

Investigativa: 

se define como la capa-

cidad de utilizar las TIC 

para la transformación 

del saber y la 

generación de nuevos 

conocimientos. 

Usa las TIC para hacer 

registro y seguimiento 

de lo que vive y observa 

en su práctica, su 

contexto y el de sus 

estudiantes. 

Lidera proyectos de 

investigación propia y 

con sus estudiantes. 

Construye estrategias 

educativas innovadoras 

que incluyen la 

generación colectiva de 

conocimientos. 

 

4.3. Las TIC en la Enseñanza de las Ciencias Naturales 

 

Además de planteamientos anteriores sobre el uso de las TIC en educación, 

especial significado tienen en el abordaje de las Ciencias Naturales en la escuela. Su 

aporte se resalta en dos aspectos: uno en lo que tiene que ver con la imagen de Ciencias 

y Tecnología y el otro con las dificultades de aprendizaje de las Ciencias Naturales 

implícitas en sus contenidos. 

Nos interesa desde las Ciencias Naturales contribuir a que los ciudadanos 

construyan una imagen de Ciencia más humana y cambiante. Esto se puede lograr desde 

la apropiación por parte de los estudiantes de los contenidos conceptuales, 

procedimentales y actitudinales de las Ciencias Naturales, en procesos experimentales y 

racionales en el aula; diferenciando y valorando el conocimiento científico de otros 

discursos y conocimiento social de carácter para-científico que hace que las personas 

comprendan el mundo de manera inadecuada y asuman posturas dogmáticas (Pozo y 

Gómez, 1998). Desde el hacer ciencia en la escuela se puede contribuir a la formación 
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de este ciudadano. Propiciando un ambiente de aprendizaje en el aula que le permita 

experimentar, formular preguntas, hacer hipótesis y ponerlas a prueba, recoger y 

organizar datos para analizar información y llegar a una explicación teórica del 

fenómeno físico, químico o biológico estudiado.  

La incorporación de las TIC contribuirá a esta nueva imagen de Ciencia. Pueden 

ayudar, en particular, de dos maneras en el proceso de enseñanza y aprendizaje: en 

aplicaciones prácticas y en aplicaciones constructivas. Las aplicaciones prácticas 

suponen el uso del ordenador para mostrar, a los estudiantes, algún fenómeno o proceso 

y para liberarlos de ciertas actividades tediosas, siempre y cuando se haya aprendido el 

significado. Respecto a las aplicaciones constructivas el ordenador puede permitir que 

los estudiantes exploren, si se les proporciona herramientas y una buena guía para el 

estudio (Acevedo, et al., 2003). 

A nivel de las dificultades de aprendizaje en las Ciencias Naturales nos 

encontramos que gran cantidad de los contenidos específicos de la física, química y 

biología requieren un alto grado de abstracción y explican un mundo micro que no se 

percibe. Para su aprendizaje es necesario que el estudiante construya estructuras 

conceptuales más complejas a partir de otras más simples y requiere que el alumno tome 

conciencia de la relación que debe establecer entre los modelos interpretativos de la 

ciencia y sus propias concepciones para comprender desde el mundo científico su 

entorno (Pozo y Gómez, 1998). Sin embargo es muy difícil para los estudiantes tener 

conciencia de algo que no haya pasado antes  a través de su intuición, como por ejemplo 

es mucho más fácil identificar los cambios de los estados de la materia porque lo pueden 

ver, pero es muy difícil comprender qué ha pasado con los átomos, y moléculas  que en 

últimas son los responsables de lo que ven a simple vista, de los cambio de la materia, de 

las reacciones químicas, de las fuerzas electrostáticas, entre otras (Marín, Cuellar, 2014).  

De ahí la necesidad de recurrir a medios diferentes al marcador, el tablero y el 

discurso del maestro. Las TIC nos permiten visualizar algo que no se ve a simple vista; 

los laboratorios virtuales permiten simular las condiciones de trabajo de un laboratorio 

presencial, superando algunas de las limitaciones de estas actividades; observar en 
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modelos tridimensionales la estructura de átomos, moléculas o iones, los procesos 

biológicos, físico y químicos e interactuar en situaciones prácticas y cotidianas. Para 

lograr esto el docente debe ser consciente de las dificultades del aprendizaje de las 

Ciencias Naturales y debe asumir una actitud positiva y de confianza frente al uso de las 

TIC para su implementación en el aula. Al respecto Perini (2013) resalta que “…cuando 

se habla de integrar las TIC como herramientas mediadoras en la construcción del 

conocimiento primero tiene que haber una problematización de esas herramientas por 

parte del docente.”. Esto significa que desde un comienzo el docente deber tener en 

cuenta los más importantes problemas de aprendizaje de un contenido y por ende buscar 

las herramientas adecuadas para solucionar dicho problema y proporcionar un 

aprendizaje significativo; Perini (2013) concluye que se debe utilizar la tecnología de 

forma “...que responda a un propósito, a un objetivo, y que el recurso que se utilice sea 

funcional a la actividad.” 

En la república de Argentina, Liliana Haydée Perini (2013), capacitadora de 

Química y coautora de los cursos Enseñar Ciencias Naturales con TIC de educar, en la 

escuela primaria; plantea cinco propuestas de integración TIC en Ciencias Naturales: 

buscar información, utilizar simuladores, jugar y aprender, remirar un video y utilizar o 

crear infografías. 

Según Perini (2013); la búsqueda de información es productiva cuando implica 

desarrollar habilidades de pensamiento como discutir, analizar o desintegrarla 

información y así dar respuestas a las preguntas del problema. El uso de simuladores le 

permite al estudiante interactuar y comprender un determinado modelo, superando el 

grado de abstracción que ellos implican. El juego representa una estrategia y un recurso 

didáctico para hacer una contextualización y un acercamiento a la elaboración del 

conocimiento científico. 

Realizar videos o verlos es una actividad que facilita la construcción de las 

competencias comunicativas como hablar, leer y escribir en ciencia. Al utilizar 

imágenes, para que los alumnos armen una infografía digital se tiene la posibilidad de 

hipervincular datos y se constituye  en una alternativa  de cierre, diferentes al crucigrama 
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o una sopa de letras. 
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5. FUNCIONES DEL AUXILIAR EN EL PROCESO 

INVESTIGATIVO 

 

A continuación, se presentan las funciones que cumplieron cada auxiliar de 

investigación durante el desarrollo y ejecución del proyecto: 

a) Revisar fuentes primarias y secundarias de información relacionadas con 

el tema del proyecto. 

b) Aportar en la argumentación sobre las alternativas metodológicas y 

procedimentales que convienen dentro del proyecto de investigación. 

c) Colaborar activamente en el diseño y desarrollo de las sesiones y/o 

actividades de campo. 

d) Aplicar instrumentos y protocolos de la investigación bajo la supervisión 

del director del proyecto.  

e) Participar en la capacitación para el manejo del programa SPSS. 

f) Codificar y preparar las bases de datos del proyecto de investigación y 

participar en el procesamiento y análisis cualitativo y/o cuantitativo de los datos 

por medio del programa SPSS versión 22 para Windows. 

g) Contribuir en la elaboración de los productos parciales y finales del 

proyecto como generación de informes, artículos, seminarios y demás derivados de 

la investigación.  

h) Ayudar en la elaboración de informe finales sobre las actividades 

desarrolladas en cada fase de la investigación en el que trabaja con el grupo de 

investigación al que se encuentre adscrito. 
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6. PLAN DE TRABAJO COMO AUXILIARES DE 

INVESTIGACIÓN 

 

Tabla 3. Plan de trabajo 
Fase Actividad Productos Esperados 

Fase 1. Revisión 

Documental 

Revisión y análisis de diferentes referentes 

teóricos y antecedentes. 

Antecedentes y marco teórico 

bien fundamentado sobre el 

proyecto. 

Fase 2. Exploratoria 

y de inmersión en el 

medio 

Realizar contacto con la Secretaría de 

Educación para explicar la Investigación y 

solicitar una base de datos de los rectores y 

docentes de todas las IE de Neiva. 

Realizar contacto con los rectores y profesores 

de Ciencias Naturales. 

Carta aval por parte de la 

Secretaría de Educación 

Municipal para realizar la 

investigación con los docentes 

que pertenecen a las 37 

Instituciones de la ciudad de 

Neiva (sector rural y urbano). 

Visitas a las Instituciones 

Educativas y conocimiento por 

parte de los profesores y 

rectores sobre el proyecto. 

Fase 3 Diseño y 

adaptación de 

cuestionario 

Revisión y adaptación del cuestionario 

ACUTIC, que será aplicado a los profesores de 

nivel educativo de básica secundaria y Media 

en Ciencias Naturales. 

Cuestionario final. 

Fase 4. Recolección 

de la Información y 

Primer avance. 

Aplicación de instrumentos de recolección de 

información en las 37 I.E. 

Elaboración de primer avance para la 

vicerrectoría de investigación de la Universidad 

Surcolombiana. 

Recolección de encuestas 

diligenciadas por los profesores 

de básica secundaria en Ciencias 

Naturales. 

Firma de cumplidos. 

Documento de informe del 

primer avance. 

Fase 5. 

Capacitación y 

manejo de SPSS 

Realización de la capacitación del paquete 

estadístico SPSS en su versión 22 para 

Windows 8. 

Auxiliares de investigación 

capacitados sobre el manejo 

adecuado del programa SPSS 

para el debido análisis de las 

respuestas de las encuestas. 

Fase 6. 

Sistematización de 

los resultados y 

segundo avance. 

Sistematización de la información recolectada 

para generar conclusiones y obtener el 

diagnóstico sobre la actitud, el conocimiento y 

uso de las TIC de los profesores. 

Elaboración de segundo avance para la 

Vicerrectoría de Investigación de la 

Universidad Surcolombiana. 

Obtención de confiablidad y 

validez del cuestionario. 

Sistematización de toda la 

información. 

Documento de informe del 

segundo avance. 

Fase 7. Análisis 

estadístico de la 

información 

Obtención de resultados y análisis de los 

cuestionarios aplicados por medio del uso del 

paquete estadístico SPSS en su versión 22  

Resultados y análisis de la 

investigación. 
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… continuación Tabla 3. 
Fase Actividad Productos Esperados 

 paraWindows 8.  

Fase 8. Conclusiones y 

socialización en congresos. 

Elaboración de las conclusiones 

y socialización de los resultados 

del proyecto. 

Elaboración de conclusiones y 

recomendaciones. 

Participación en congresos 

locales, regionales, nacionales e 

internacionales. 

Fase 9. Informe final de auxiliar 

de investigación y tercer avance. 

Elaboración del informe final de 

auxiliar de investigación para la 

directora del proyecto. 

Contribución a la elaboración del 

informe final para la 

Vicerrectoría de Investigación de 

la Universidad Surcolombiana. 

Informe final de auxiliar de 

investigación. 

Documento de informe final de 

investigación. 
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7. APORTES 

 

7.1. Aportes al proceso de investigación 

 

A continuación, se presentarán los resultados obtenidos en cada fase de acuerdo al 

plan de trabajo establecido como auxiliares de investigación. 

 

7.1.1. Fase 1 

 

Como primera actividad, se indagó en las diferentes plataformas virtuales de base 

de datos nacionales e internacionales como Scielo, Redalyc, Latindex, Eric- Institue of 

education sciences, Universidad Surcolombiana; identificando sus principales objetivos 

de estudio, metodologías aplicadas y sus más relevantes resultados afines a la 

investigación. Acontinuación, se presentará algunas de las investigaciones encontradas a 

nivel internacional (tabla 4), nacional (tabla 5) y regional (tabla 6). 

 

Tabla 4. Antecedentes a nivel internacional. 
Autores Título de la Investigación Lugar y año 

Agustín Lagunes-Domínguez, Carlos 

A. Torres-Gastelú, María A. Flores-

García y Armando Rodríguez-Figueroa 

Comparativo del uso de Tecnologías de la 

Información y Comunicación (TIC) por 

Profesores de dos Universidades Públicas de 

México 

México en el 

año 2015 

Natividad Orellana, Gonzalo 

Almerich, Consuelo Belloch y  

María Isabel Díaz García 

La Actitud del Profesorado ante las TIC: Un 

Aspecto Clave para la Integración 

Valencia, 

España en el 

año 2005 

José Manuel Sáez López Actitudes de los docentes respecto a las TIC, 

a partir del desarrollo de una práctica 

reflexiva 

España en el 

año 2010 

Elias Said Hung, Ademilde Silveira 

Sartori, Jorge Valencia Cobos, 

Fernando Iriarte Diazgranados, Patricia 

Justo Moreira y Mónica Patricia 

Ordoñez 

Factores asociados al nivel de uso de las TIC 

como herramienta de enseñanza y aprendizaje 

en las Instituciones Educativas oficiales de 

Colombia y Brasil. Caso Barranquilla y 

Florianópolis 

Brasil y 

Colombia en el 

año 2015 
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Tabla 5. Antecedentes a nivel nacional. 
Autores Título de la investigación Lugar y año 

Sandra Cristina Riascos Erazo, 

Diana María Quintero Calvache 

y Gloria Patricia Ávila Fajardo. 

Las TIC en el aula: percepciones 

de los profesores universitarios 

 Santiago de Cali en el año 2009 

Gerardo Chacón Rojas, José 

AntonioYáñez Y Juan Manuel 

FernándezCárdenas 

Factores que impiden la 

aplicación de las tecnologías en 

el aula. 

San Vicente del Caguán- Caquetá 

en el año 2014 

Carlos Antonio Ramírez 

Agudelo, Ismael Pérez Acevedo 

y Ana Julieta Gómez Araque. 

Los usos y prácticas con las TIC 

en dos Instituciones Educativas 

distritales: una mirada desde sus 

docentes 

Bogotá en el año 2016 

 

Tabla 6. Antecedente a nivel regional. 
Autores Título de la investigación Lugar y año 

Luis Carlos González Uní Estrategias para optimizar el uso 

de las TIC en la práctica docente 

que mejoren el proceso de 

aprendizaje 

Timaná en el año 2012 

 

Las investigaciones aportaron en diferentes aspectos, como en la metodología; al 

observar la eficacia en la aplicación de cuestionarios con preguntas tanto abiertas como 

cerradas y mixtas. También en la implementación del programa SPSS para el análisis de 

los datos de forma cuantificable, lo cual fue primordial para el desarrollo de la 

investigación. Finalmente, y no menos importante, para el contraste de nuestros 

resultados, con investigaciones realizadas en diferentes partes del mundo. 

 

7.1.2. Fase 2 

 

La investigadora principal, la profesora Zully Cuellar López, docente titular de la 

Universidad Surcolombia de Neiva y del grupo de Investigacion Ciencia, Acciones y 

Creencias, se dirigió a la Secretaria de Educación de Municipal a solicitar la carta aval 

para poder dirigirnos a todas las Instituciones Educativas, la cual fue otorgada como lo 

demuestra el anexo 1. Junto a este documento se presentó en cada Institución Educativa 

una carta de presentación del auxiliar de investigación a la Institución asignada, según 

observamos en el anexo 2. 
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7.1.3. Fase 3 

 

Gracias al listado que proporcionó la Secretaria de Educación Municipal se realizó 

la distribución y organización de las visitas a las Instituciones Educativas (como se 

observa en la tabla 7), con el fin de informar a los rectores y profesores sobre el 

proyecto, y establecer el horario en el cual se aplicarían los cuestionarios a los 

profesores del área de Ciencias Naturales. A continuación, se mostrará en la tabla, la 

distribución con las fechas de las visitas. Se diligenciaron unos cumplidos los cuales se 

llevaron a la tesorería de la Universidad Surcolombiana (ver anexo 3). 

 

Tabla 7. Primer Visita Pedagogica a Instituciones Educativas 
Instituciones Educativas Fecha (2016) Auxiliar de Investigación 

I.E INEM 08 de noviembre 

Andrés Felipe Calderón Palencia 

Ángel María Paredes 17 de noviembre 

Técnico Superior 21 de noviembre 

Claretiano Gustavo Torres Parra 10 de noviembre 

Ángel María Paredes 24 de noviembre 

Institución Educativa Aipecito 28 de noviembre 

El Limonar 09 de noviembre 

Heydi Carmelina Cardoso Polania 

I.P.C Andrés Rosas. 21 de noviembre 

María Cristina Arango 08 de noviembre 

Ricardo Borrero Álvarez 28 de noviembre 

El Limonar 15 de noviembre 

Humberto Tafur Charry 10de noviembre 

Gloria Naveros Solano 
Enrique Olaya Herrera 10de noviembre 

José Eustasio Rivera 17de noviembre 

Misael Pastrana Borrero 24de noviembre 

Atanasio Girardot 09 de noviembre 

María Daniela Díaz Rodríguez 
Liceo Santa Librada 11 de noviembre 

CEINAR 16 de noviembre 

Departamental Tierra de Promisión 18 de noviembre 

Institución Educativa Roberto Duran Alvira. 30 de noviembre 

Santa Teresa 11 de noviembre 

Niní Johana Gutiérrez Medina 

Rodrigo Lara Bonilla 21 de noviembre 

Juan de Cabrera 18 de noviembre 

Agustín Codazzi 25 de noviembre 

Santa Teresa 28 de noviembre 

Eduardo Santos 11de noviembre 

María Mercedes Castro Bastidas 

Santa Librada 08 de noviembre 

Oliverio Lara Borrero 25 de noviembre 

Santa Librada 15 de noviembre 

Eduardo Santos 18 de noviembre 

Escuela Normal Superior de Neiva 09 de noviembre Yeraldin Pascuas Parra 
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… Continuacion Tabla 7. 
Instituciones Educativas Fecha (2016) Auxiliar de Investigación 

Escuela Normal Superior de Neiva 18 de noviembre 

Yeraldin Pascuas Parra 

Jairo Morera Lizcano 11 de noviembre 

San Miguel Arcángel 16de noviembre 

San Miguel Arcángel 23 de noviembre 

Jairo Morera Lizcano 30de noviembre 

Promoción Social 11de noviembre 

Cristhian Mauricio Bautista Medina 
Gabriel García Márquez 18de noviembre 

Luis Ignacio Andrade 21de noviembre 

María Auxiliadora Fortalecillas 25de noviembre 

 

A continuación, se presenta en la imagen 1 y 2, el cuestionario que fue aplicado a 

los docentes de las distintas Instituciones Educativas Públicas de Neiva. Este 

cuestionario denominado ACUTIC en educación superior, fue adaptado del estudio de la 

actitud, conocimiento y el uso de TIC, el cual tiene una fiabilidad y validez avalada por 

siete expertos en metodología y en empleo de tecnologías aplicadas a la docencia 

universitaria. 
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Imagen 1. Cuestionario adaptado pagina 1 de 2 
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Imagen 2. Cuestionario adaptado pagina 2 de 2 

 

El cuestionario aplicado a los docentes, corresponde a un instrumento 

estandarizado, al cual se le realizó una prueba de validez y confiabilidad. Para 
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determinar la validez del cuestionario se utilizó el análisis factorial exploratorio para 

cada una de las tres dimensiones (Actitud, Conocimiento y Uso). Dicho análisis permite 

agrupar los ítems por componentes de acuerdo a la relación que existe entre ellos, de tal 

forma que se pueda explicar la mayor cantidad de información de manera eficiente. Para 

confirmar que tiene sentido hacer este análisis se utilizó la medida Káiser-Meyer-Olkin 

(KMO) y la prueba de significancia de Esfericidad de Bartlett. La primera medida nos 

indica la presencia de correlación entre los ítems (si KMO > 0.5, entonces se puede 

realizar el análisis factorial, ver tabla 8)y la prueba de esfericidad de Bartlett nos 

evidencia si los ítems siguen una distribución normal múltiple (si   < 0.05, entonces 

tiene sentido realizar el análisis factorial), donde   indica si se rechaza o se acepta la 

hipótesis nula; siendo esta la evidencia de la distribución normal múltiple de los ítems. 

 

Tabla 8. Medida Káiser-Meyer-Olkin (KMO) 

Coeficiente Magnitud 

0.90 ≤ KMO < 1.0 Muy buena 

0.80 ≤KMO < 0.90 Notable 

0.70 ≤ KMO < 0.80 Mediana 

0.60 ≤ KMO < 0.70 Bajo 

KMO < 60 Muy bajo 

 

Con el propósito de determinar la confiabilidad de todo el cuestionario, de las 

dimensiones y de los factores agrupados en el análisis factorial se obtuvo el coeficiente 

del Alfa de Cronbach, el cual indica el grado de homogeneidad de las respuestas de cada 

ítem, es decir que entre mayor sea el coeficiente menor será la variabilidad de respuesta, 

(ver tabla 9). 

 

Tabla 9. Coeficiente del Alfa de Cronbach 

Coeficiente Magnitud 

0.90 < α < 1 Alta 

0.76 < α < 0.89 Fuerte 

0.5 < α < 0.75 Moderada 

0.01 < α < 0.49 Baja 

-1 < α < 0 Confiable 
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Antes de realizar el análisis factorial, los resultados del coeficiente del Alfa de 

Cronbach correspondiente al cuestionario fue de 0.953; el de la dimensión Actitud fue 

0.895; el de Conocimiento 0.938 y el de Uso 0.931. Lo anterior indica que el 

cuestionario, incluyendo cada dimensión, presenta homogeneidad entre las respuestas, lo 

cual lleva a afirmar que fue resuelto de forma consciente por la muestra seleccionada. 

Sobre la dimensión Actitud de las TIC se encontró que la medida de KMO es 

0.887, lo cual indica que es notable la correlación entre los ítems (del 1 al 7) y la prueba 

de esfericidad de Bartlett tiene una       , por lo que tiene sentido el factor que se 

muestra a continuación en la tabla de varianza total explicada (tabla 10) y la matriz de 

componente rotado (tabla 11). 

 

Tabla 10. Varianza total explicada de la dimensión Actitud 

Componente 

Autovalores iniciales Sumas de extracción de cargas al cuadrado 

Total 
% de 

varianza 
% acumulado Total % de varianza % acumulado 

1 4.330 61.860 61.860 4.330 61.860 61.860 

2 0.810 11.577 73.437    

3 0.566 8.079 81.516    

4 0.443 6.334 87.850    

5 0.310 4.422 92.272    

6 0.302 4.313 96.585    

7 0.239 3.415 100.000    

 

Como se aprecia en la tabla 10, sólo se puede agrupar la dimensión Actitud en un 

solo factor, el cual puede explicar el 61.86% de la información obtenida. 

 

Tabla 11. Matriz de componente rotado sobre la dimensión Actitud 
Etiqueta del 

factor 
Ítems 

Componente 

1 

Actitud sobre 

las TIC 

Las TIC fomentan la implicación en los procesos de enseñanza y 

aprendizaje. 

0.166 

2. Los profesores deben utilizar las TIC para mejorar la calidad de los 

procesos de aprendizaje. 

0.194 
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…Continuación Tabla 11. 
Etiqueta del 

factor 
Ítems 

Componente 

1 

Actitud sobre 

las TIC 

3. Es indispensable incorporar las TIC en las clases del colegio. 0.170 

4. Las clases mejoran a medida que se van incorporando las TIC. 0.193 

5. Las TIC facilitan el desarrollo de las clases. 0.197 

6. Las TIC permiten la consecución de las competencias. 0.192 

7. Las TIC proporcionan flexibilidad de espacio y tiempo para la 

comunicación entre los miembros de la comunidad educativa. 

0.153 

 

Como se puede apreciar en la tabla 11, todos los coeficientes son muy similares, 

por lo que confirma que la dimensión Actitud frente a las TIC tiene un solo factor, el 

cual denominamos “Actitud sobre las TIC”, donde su coeficiente de Alfa de Cronbach 

fue de 0.895, indicando una fiabilidad fuerte. 

Sobre la dimensión Conocimiento de las TIC se encontró que la medida de KMO 

es 0.930, lo cual indica que es alta la correlación entre los ítems (del 8 al 19) y la prueba 

de esfericidad de Bartlett tiene una       , por lo que tiene sentido los factores que se 

muestra a continuación en la tabla de varianza total explicada (tabla 12) y la matriz de 

componente rotado (tabla 13). 

 

Tabla 12. Varianza total explicada de la dimensión conocimiento 

Componente 

Autovalores iniciales 
Sumas de rotación  

de cargas al cuadrado 

Total 
%  

de varianza 

%  

acumulado 
Total % de varianza 

%  

acumulado 

1 7.190 59.918 59.918 7.190 59.918 37.549 

2 1.290 10.746 70.664 1.290 10.746 70.664 

3 0.648 5.403 76.068    

4 0.490 4.081 80.149    

5 0.425 3.539 83.689    

6 0.398 3.317 87.006    

7 0.334 2.787 89.792    

8 0.296 2.466 92.258    

9 0.293 2.441 94.699    

10 0.247 2.055 96.754    

11 0.215 1.794 98.548    

12 0.174 1.452 100.000    

 

Como se aprecia en la tabla 12, se puede agrupar la dimensión Conocimiento en 

dos factores, los cuales pueden explicar el 70.66% de toda la información obtenida. 
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Tabla 13. Matriz de componente rotado sobre la dimensión Conocimiento 

Etiqueta Del Factor Ítems 
Componente 

1 2 

Conocimiento de 

herramientas académicas 

sobre las TIC 

Programas para el análisis de datos como SPSS, Mystat, 

Nud.ist, Atlas.ti, etc. 

0.880  

Programas educativos de autor. Como por ejemplo Clic, 

Jclic, HotPotatoes, NeoBook, etc. 

0.814 0.189 

Plataformas virtuales de enseñanza-aprendizaje, por 

ejemplo, Sakai, Moodle, Suma, etc. 

0.782 0.375 

Recursos educativos en red, como pueden ser 

traductores, cursos, podscat, repositorios de objetos de 

aprendizaje, etc. 

0.749 0.365 

Creación de materiales virtuales y recursos en red para la 

enseñanza y el aprendizaje como el portafolio 

electrónico, Web didáctica, Wikis, Videojuegos, etc. 

0.670 0.430 

Programas para la edición de imágenes, audio y video, 

tales como Photoshop, Pixelmator, Audacity, 

PowerSound Editor, WindowsMovie-Maker, iMovie, 

etc. 

0.666 0.505 

Bibliotecas y base de datos digitales. 0.599 0.540 

Conocimiento de 

herramientas cotidianas 

sobre las TIC 

Buscadores de información en red del tipo Google, 

Yahoo, Bing, Lycos, etc. 

0.116 0.891 

Herramientas de usuarios y programas básicos de tipo 

Word, Power Point, etc. 

0.209 0.803 

Sistemas de comunicación. Por ejemplo, el correo 

electrónico, foro, chat, videoconferencia, etc. 

0.381 0.787 

Herramientas 2.0. Por ejemplo, YouTube, Slideshare, 

Picasa, Flickr, Blogger, Wikispace, etc. 

0.458 0.718 

Espacios de interacción social, del tipo Tuenti, 

Facebook, hi5, Pinterest, etc. 

0.482 0.591 

 

Sobre la tabla 13, se puede afirmar que la suma de los coeficientes de cada 

componente va disminuyendo hasta el ítem “Buscadores de información en red del tipo 

Google, Yahoo, Bing, Lycos, etc.”, lo cual indica que, a partir de dicho ítem, inicia otro 

factor. Por lo anterior decimos que la dimensión conocimiento tiene dos factores, los 

cuales se denominaron “Conocimiento de herramientas académicas sobre las TIC” y 

“Conocimiento de herramientas cotidianas sobre las TIC”, donde su coeficiente de Alfa 

de Cronbach fue 0.920 y 0.888, respectivamente, indicando una fiabilidad alta y fuerte.  

Sobre la dimensión uso de las TIC se encontró que la medida de KMO es 0.912, lo 

cual indica que es notable la correlación entre los ítems (del 20 al 31) y la prueba de 

esfericidad de Bartlett tiene una       , por lo que tiene sentido los factores que se 

muestran a continuación en la tabla de varianza total explicada (tabla 14) y la matriz de 
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componente rotado (tabla 15). 

 

Tabla 14. Varianza total explicada de la dimensión Uso 

 

Como se aprecia en la tabla 14, sólo se puede agrupar la dimensión uso en dos 

factores, el cual puede explicar el 69.76% de la información obtenida. 

 

Tabla 15. Matriz de componente rotado sobre la dimensión uso. 

Etiqueta del factor Ítems 
Componente 

1 2 

Uso de herramientas 

académicas sobre las 

TIC 

Programas educativos de autor. Como por ejemplo Clic, Jclic, 

HotPotatoes, NeoBook, etc. 

0.857  

Programas para el análisis de datos como SPSS, Mystat, Nud.ist, 

Atlas.ti, etc. 

0.855 0.109 

Plataformas virtuales de enseñanza-aprendizaje, por ejemplo: Sakai, 

Moodle, Suma, etc. 

0.797 0.303 

Recursos educativos en red, como pueden ser traductores, cursos, 

podscat, repositorios de objetos de aprendizaje, etc. 

0.730 0.418 

Programas para la edición de imágenes, audio y video, tales como 

Photoshop, Pixelmator, Audacity, PowerSound Editor, 

WindowsMovie-Maker, iMovie, etc. 

0.712 0.327 

Creación de materiales virtuales y recursos en red para la enseñanza 

y el aprendizaje como el portafolio electrónico, Web didáctica, 

Wikis, Videojuegos, etc. 

0.696 0.343 

Uso de herramientas 

Cotidianas sobre las TIC 

Espacios de interacción social, del tipo Tuenti, Facebook, hi5, 

Pinterest, etc. 

0.562 0.539 

Buscadores de información en red del tipo Google, Yahoo, Bing, 

Lycos, etc. 

0.146 0.886 

 

Componente 

Autovalores iniciales 
Sumas de extracción de cargas al 

cuadrado 

Sumas de rotación de cargas al 

cuadrado 

Total 
% de 

varianza 

% 

acumulado 
Total 

% de 

varianza 
% acumulado Total 

% de 

varianza 

% 

acumulado 

1 6.836 56.970 56,970 6.836 56.970 56.970 4.653 38.772 38.772 

2 1.535 12.793 69,763 1.535 12.793 69.763 3.719 30.992 69.763 

3 0.608 5.070 74.833       

4 0.556 4.630 79.463       

5 0.507 4.221 83.684       

6 0.413 3440 87.124       

7 0.365 3.044 90.167       

8 0.301 2.509 92.677       

9 0.272 2.269 94.945       

10 0.246 2.049 96.995       

11 0.202 1.686 98680       

12 0.158 1.320 100.000       
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…Continuación Tabla 15. 

Etiqueta del factor Ítems 
Componente 

1 2 

Uso de herramientas 

Cotidianas sobre las TIC 

Sistemas de comunicación. Por ejemplo, el correo electrónico, foro, 

chat, videoconferencia, etc. 

0.259 0.820 

Herramientas de usuarios y programas básicos de tipo Word, Power 

Point, etc. 

0.132 0.805 

Herramientas 2.0. Por ejemplo: YouTube, Slideshare, Picasa, Flickr, 

Blogger, Wikispace, etc. 

0.535 0.680 

Bibliotecas y base de datos digitales. 0.565 0.595 

 

Sobre la tabla 15, hace referencia que la suma de los coeficientes de cada 

componente va disminuyendo hasta el ítem “Espacios de interacción social, del tipo 

Tuenti, Facebook, hi5, Pinterest, etc.”, lo cual indica que, a partir de dicho ítem, inicia 

otro factor. Por lo anterior se afirma que la dimensión uso de las TIC tiene dos factores, 

los cuales se denominaron “Uso de herramientas cotidianas (paquete office, buscadores 

de red, sistemas de comunicación, YouTube, blogger) sobre las TIC” y “Uso de 

herramientas académicas (Bibliotecas y plataformas virtuales, programas de edición, 

análisis de datos, recursos en red, programas educativos) sobre las TIC”, donde su 

coeficiente de Alfa de Cronbach fue de 0.877 y 0.912, respectivamente, lo cual indica 

una fiabilidad fuerte y alta.  

 

7.1.3.1. Técnicas de Análisis en el Tratamiento de la Información.  

Para el análisis de los datos, se sistematizó la información a través del paquete 

estadístico SPSS, versión 22 para Windows 8. En él se generaron nuevas variables 

dependientes que hacen referencia al promedio del grupo de ítems que compone cada 

uno de los cinco factores definidos. De esta forma se estableció, a partir de tablas 

cruzadas, la relación de dichas variables con cada variable independiente, es decir, con 

género, zona donde labora, tipo de titulación y vinculación, así como los grados en los 

que enseñan Ciencias Naturales. 

Para analizar cada tabla se tuvo en cuenta la tendencia de respuestas que dieron los 

profesores de acuerdo a la escala Likert (de 1 a 5), donde 1 el valor de menor acuerdo 

con el factor y 5 el de mayor acuerdo. Para esto se establecieron 5 categorías: 
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De 1 a 2: muy desfavorable. 

De 2 a 3: desfavorable. 

De 2 a 4: moderado, siempre y cuando haya una simetría con su centro en 3.  

De 3 a 4: Favorable. 

Y de 4 a 5: muy favorable. 

Al identificar la tendencia de acuerdo a estas categorías, se comparó con otras 

categorías que componen cada variable independiente, es decir, para el caso de género se 

comparó entre masculino y femenino, por edad entre un rango de 24 – 42 años con el de 

43 a 62 años, por decreto se comparó entre el 2277 del 14 de septiembre de 1979 y el 

1278 del 19 de junio del 2002 (ambos adoptados como normas sobre el ejercicio de la 

profesión y estatuto docente), y así sucesivamente, de tal forma que se logró caracterizar 

las actitudes, conocimiento y uso de las TIC de acuerdo a cada variable. 

 

7.1.4. Fase 4 

 

En la tabla 16 semuestra el número de visitas que realizó cada auxiliar para la 

aplicación del cuestionario, en la mayoría de Instituciones los profesores modificaban la 

hora y el día de la citación por motivos de tiempo, por ende los auxiliares visitaron cada 

Institución  más de una vez; en varias ocasiones los cuestionarios fueron dejados a cargo 

de los docentes y recolectados días después, llevando al auxiliar a asistir en varias 

ocasiones a la Institución en busca del cuestionario ya diligenciado. Al final se 

recopilaron un total de 138 cuestionarios de 179 que se debían recoger, equivaliendo a 

un porcentaje de 77% de la población. 

En los anexos 4 y 5 se observan ejemplos de cuestionarios aplicados en la zona 

urbana y rural. 

 

Tabla 16. Segunda visita a las Instituciones 

Instituciones Educativas 
Numero de  

Visitas 
Auxiliar de Investigación 

I.E INEM 10 
Andrés Felipe Calderón Palencia 

Ángel María Paredes 8 
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… Continuación Tabla 16. 

Instituciones Educativas 
Numero de  

Visitas 
Auxiliar de Investigación 

Técnico Superior 8 

Andrés Felipe Calderón Palencia Claretiano Gustavo Torres Parra 6 

Institución Educativa Aipecito 3 

El Limonar 8 

Heydi Carmelina Cardoso Polania 

I.P.C Andrés Rosas. 8 

María Cristina Arango 7 

Ricardo Borrero Álvarez 9 

Guacirco 4 

Humberto Tafur Charry 6 

Gloria Naveros Solano 

Enrique Olaya Herrera 7 

José Eustasio Rivera 8 

Misael Pastrana Borrero 8 

Chapinero 3 

Atanasio Girardot 7 

María Daniela Díaz Rodríguez 
Liceo Santa Librada 10 

CEINAR 5 

Departamental Tierra de Promisión 8 

Institución Educativa Roberto Duran Alvira. 3 

Santa Teresa 6 

Niní Johana GutiérrezMedina 

Rodrigo Lara Bonilla 8 

Juan de Cabrera 5 

Agustín Codazzi 7 

San Luis Beltrán 3 

Eduardo Santos 7 

María Mercedes Castro Bastidas 
Santa Librada 8 

Oliverio Lara Borrero 7 

El Caguán 5 

Escuela Normal Superior de Neiva 10 

Yeraldin Pascuas Parra 
Jairo Morera Lizcano 5 

San Miguel Arcángel 6 

San Antonio de Anacona 3 

Promoción Social 7 

Cristhian Mauricio Bautista Medina 
Gabriel García Márquez 8 

Luis Ignacio Andrade 6 

María Auxiliadora Fortalecillas 3 

 

Finalizada la fase 4, se contribuyó a la elaboración del primer avance para la 

Vicerrectoría de Investigación de la Universidad Surcolombiana como se observa en el 

Anexo 9. 

 

7.1.5. Fase 5 

 

Se realizó la capacitación del paquete estadístico SPSS en su versión 22 para 
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Windows 8, la capacitación fue brindada por el profesor Jorge Bernardo Sarta, con una 

duración de 10 sesiones de cuatro (4) horas, dando inicio el 5 de mayo del 2017 y 

finalizando el 14 de junio de 2017. 

Como paso inicial se procedió a realizar la instalación de dicho programa en cada 

uno de los computadores de los auxiliares de investigación, seguidamente se ejecuta el 

programa y se realiza el reconocimiento de las herramientas encontradas (imágenes3 y 

4). 

 

 
Imagen 3. Programa SPSS 
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Imagen 4. Herramientas del programa estadístico SPSS 

 

Posteriormente se introducen los datos de las 138 encuestas recogidas como se 

observa en las imágenes 5 y 6. 

 

 
Imagen 5. Vista de datos de las 138 encuestas recolectadas 
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Imagen 6. Vista de variables de las 138 encestas recolectadas 

 

Ya con los datos introducidos en el programa estadístico se comenzó a realizar 

diferentes pruebas, tales como análisis estadísticos descriptivos, frecuencias e intervalos 

de confianza, de cada una de los 31 ítems que conforman el cuestionario ACUTIC, 

como se puede evidenciar en las imágenes 7 y 8. 

 

 
Imagen 7. Prueba de análisis descriptivo de los 31 ítems del cuestionario ACUTIC 
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Imagen 8. Frecuencia de los 31 ítems del cuestionario ACUTIC 

 

Estas pruebas fueron realizadas con el fin de mejorar el manejo del programa, 

conocer cada una de las herramientas y sus funciones. Por último, se obtuvo un manejo 

adecuado del programa por cada uno de los auxiliares de investigación, procediendo así 

a realizar el análisis estadístico de los resultados de las encuestas.  

 

7.1.6. Fase 6 

 

Se sistematizó la información a través del paquete estadístico SPSS, versión 22 

para Windows 8 como se indica en las imágenes 9 y 10. En él se generaron nuevas 

variables dependientes que hacen referencia al promedio del grupo de ítems que 

compone cada uno de los cinco factores definidos y cada variable independiente, es 

decir, con género, edad, Institución Educativa, zona donde labora y tipo vinculación, 

como también se relacionó cada uno de los ítem que contenía el cuestionario para ser 

analizadas las respuestas dadas por los profesores. 
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Imagen 9. Variables sistematizadas en SPSS pagina 1 de 2 

 

 
Imagen 10. Variables sistematizadas en SPSS pagina 2 de 2 

 

Así mismo, el grupo de auxiliares de Investigación contribuyeron a la elaboración 

del segundo avance para la Vicerrectoría de Investigación de la Universidad 

Surcolombina según formato asignado por esta dependencia (Anexo 9). 
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7.1.7. Fase 7 

Gracias a la información recolectada a través de los cuestionarios realizados a los 

docentes de Ciencias Naturales de las Instituciones Educativas Públicas de Neiva, y al 

programa SPSS por medio del cual se sistematizaron los datos, se tomaron las variables 

como género, edad, instituciones, zona y vinculación, las cuales se relacionaron con la 

actitud, conocimiento y uso de las TIC, realizando tablas, para respectivamente poder 

llevar a cabo el análisis general, obteniendo así, los resultados que a continuación se 

presentan. 

 

7.1.7.1. Resultados según el género 

A continuación, se presentan las tablas cruzadas que describe la relación que existe 

entre los géneros masculino y femenino y los cinco factores que se definieron en la 

sección anterior. 

 

Tabla 17. Tabla cruzada entre Género y Promedio de Actitud frente a las TIC 
 Total 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 
Indiferente 

De 

acuerdo 
Total acuerdo Total 

Género 
Masculino 1.4% 0% 2.9% 24.6% 20.3% 49.3% 

Femenino 0.7% 0% 2.9% 27.5% 19.6% 50.7% 

Total 2.2% 0% 5.8% 52.2% 39.9% 100% 

 

De la tabla anterior se puede afirmar que el porcentaje entre el género masculino y 

femenino es relativamente homogénea, ya que los hombres representan el 49.3% y para 

las mujeres el 50.7%. 

Por otro lado, hay una tendencia “muy favorable” hacia las actitudes que tienen los 

profesores, tanto hombres como mujeres, respecto a las TIC, ya que el 92.1% están de 

acuerdo y total acuerdo que las TIC fomentan y mejoran los procesos de enseñanza-

aprendizaje, proporcionando espacios y tiempos para la comunicación entre la 

comunidad educativa y además permite la consecución de las competencias; donde el 

44.9% de los hombres presentan una actitud muy favorable y en el caso de las mujeres 

es del 46.1%. 
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Tabla 18. Tabla cruzada entre Género y Promedio de Conocimiento de 

Herramientas Cotidianas frente a las TIC 
 Ninguno Bajo Medio Alto Muy alto Total 

Género 
Masculino 1.4% 2.2% 19.6% 17.4% 8.7% 49.3% 

Femenino 0% 4.3% 17.4% 16.7% 12.3% 50.7% 

Total 1.4% 6.5% 37.0% 34.1% 21.0% 100.0% 

 

De acuerdo a la tabla 18, hay una tendencia favorable sobre el conocimiento de 

herramientas cotidianas que tienen los profesores frente a las TIC, ya que el 71.1% 

presentan un conocimiento medio y alto en cuanto a herramientas como: paquete office, 

buscadores de red, sistemas de comunicación, YouTube, blogger, entre otros; donde el 

37% de los hombres presentan dicha tendencia y en el caso de las mujeres es de 34.1%. 

 

Tabla 19. Tabla cruzada entre Género y Promedio de Conocimiento de 

Herramientas Académicas frente a las TIC 
 Ninguno Bajo Medio Alto Muy alto Total 

Género 
Masculino 3.6% 21.7% 13.0% 8.0% 2.9% 49.3% 

Femenino 8.0% 17.4% 15.2% 9.4% 0.7% 50.7% 

Total 11.6% 39.1% 28.3% 17.4% 3.6% 100% 

 

De acuerdo a la tabla 19, hay una tendencia desfavorable sobre el conocimiento de 

herramientas académicas que tienen los profesores frente a las TIC, ya que el 67.4% 

presentan un conocimiento bajo y medio en cuanto a herramientas como: Bibliotecas y 

plataformas virtuales, programas de edición, análisis de datos, recursos en red, 

programas educativos, entre otros; donde el 34.7% de los hombres presentan dicha 

tendencia y en el caso de las mujeres es de 32.6%. 

 

Tabla 20. Tabla cruzada entre Género y Promedio de Uso de Herramientas 

Cotidianas frente a las TIC 
 

Nunca 
En pocas 

ocasiones 
A veces Frecuentemente Siempre Total 

Género 
Masculino 2.2% 4.3% 13.0% 18.8% 10.9% 49.3% 

Femenino 0.7% 4.3% 16.7% 18.8% 10.1% 50.7% 

Total 2.9% 8.7% 29.7% 37.7% 21.0% 100% 

 

De acuerdo a la tabla 20, hay una tendencia favorable sobre el uso de herramientas 



43 

 

cotidianas que tienen los profesores frente a las TIC, ya que el 67.4%, a veces y 

frecuentemente usan herramientas como: paquete office, buscadores de red, sistemas de 

comunicación, YouTube, blogger, entre otros; donde el 31.8% de los hombres presentan 

dicha tendencia y en el caso de las mujeres es de 35.5%. 

 

Tabla 21. Tabla cruzada entre Género y Promedio de Uso de Herramientas 

Académicas frente a las TIC 
 

Nunca 
En pocas 

ocasiones 
A veces Frecuentemente Siempre Total 

Género 
Masculino 8.0% 20.3% 10.1% 7.2% 3.6% 49.3% 

Femenino 15.2% 15.2% 13.0% 7.2% 0% 50.7% 

Total 23.2% 35.5% 23.2% 14.5% 3.6% 100% 

 

De acuerdo a la tabla 21, hay una tendencia “desfavorable” sobre el uso de 

herramientas académicas que tienen los profesores frente a las TIC, ya que el 58.7% en 

pocas ocasiones y a veces usan herramientas como: Bibliotecas y plataformas virtuales, 

programas de edición, análisis de datos, recursos en red, programas educativos, entre 

otros; donde el 30.4% de los hombres presentan dicha tendencia y en el caso de las 

mujeres es de 28.2%. 

 

7.1.7.2. Resultados según la edad 

Para sistematizar la variable Edad se realizó un grafico para apreciar la 

distribución de edades (ver imagen 11). En ella se puede apreciar que la muestra se 

distribuye en dos intervalos. Uno de ellos oscila entre los 24 a los 42 años y el otro de 

los 43 a los 64 años. Cabe resaltar que la media, mediana y moda de toda la muestra es 

de 46, 50 y 59 años, respectivamente.  
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Imagen 11. Grafico sobre la edad de los profesores encuestados. 

 

A continuación, se presentan las tablas cruzadas que describen la relación entre la 

edad de los profesores de acuerdo a dos rangos (24-42 años y 43-64 años) y cada uno de 

los cinco factores que se definieron. 

 

Tabla 22. Tabla cruzada entre Edad y Promedio de Actitud frente a las TIC 

 
Total 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 
Indiferente 

De  

acuerdo 

Total  

acuerdo 
Total 

Edad 
24 - 42 0% 0% 2.2% 19.6% 1.4% 39.1% 

43 - 64 2.2% 0% 3.6% 32.6% 22.5% 60.9% 

Total 2.2% 0% 5.8% 52.2% 39.9% 100% 

 

De la tabla anterior se puede afirmar que la mayoría de profesores que 

respondieron el cuestionario tienen un rango de edad entre 43-64, ya que representan el 

60.9% de la muestra, respecto al otro grupo que tienen un rango de edad entre 24-42 

años, los cuales representan el 39.1%. Sin embargo, y con el propósito de comparar esos 

dos grupos respecto a los cinco factores es necesario analizarlos de forma independiente 

con la ayuda de otra tabla, debido a que sus porcentajes son relativamente diferentes. 
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Para eso se calculó el porcentaje de actitud que tienen los profesores hacia las TIC de 

acuerdo al total de la muestra de cada rango de edad. 

Por otro lado, hay una tendencia “muy favorable” hacia las actitudes que tienen los 

profesores, en cuanto a las edades respecto a las TIC, ya que el 92.1% están de acuerdo 

y total acuerdo; donde el 21% de los docentes de 24-42 años presentan una actitud muy 

favorable y en el caso de 43-64 es del 55.1%. 

 

Tabla 23. Tabla cruzada entre Edad y Promedio de Conocimiento de Herramientas 

Cotidianas frente a las TIC 
 Ninguno Bajo Medio Alto Muy alto Total 

Edad 
24 - 42 0% 0.7% 7.2% 15.9% 15.2% 39.1% 

43 - 64 1.4% 5.8% 29.7% 18.1% 5.8% 60.9% 

Total 1.4% 6.5% 37.0% 34.1% 21.0% 100% 

 

De la tabla 23, hay una tendencia favorable sobre el conocimiento que tienen los 

profesores de herramientas cotidianas frente a las TIC, ya que el 71.1% de los dos 

grupos de edades se encuentra en nivel medio y alto de conocimiento; donde el 47.8% 

de los profesores se halla dentro del rango de 43-64 años de edad mientras que el otro 

grupo de edades representa el 23.1%. 

 

Tabla 24. Tabla cruzada entre Edad y Promedio de Conocimiento de Herramientas 

Académicas frente a las TIC 
 Ninguno Bajo Medio Alto Muy alto Total 

Edad 
24 - 42 1.4% 11.6% 11.6% 12.3% 2.2% 39.1% 

43 - 64 10.1% 27.5% 16.7% 5.1% 1.4% 60.9% 

Total 11.6% 39.1% 28.3% 17.4% 3.6% 100% 

 

De acuerdo a la tabla 24, hay una tendencia desfavorable sobre el conocimiento de 

herramientas académicas que tienen los profesores frente a las TIC, ya que el 67.4% de 

los dos grupos de edades se encuentra en un nivel bajo y medio de conocimiento; donde 

el 44.2% de los profesores se halla dentro del rango de 43-64 años de edad mientras que 

el otro grupo de edades representa el 23.2%. 
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Tabla 25. Tabla cruzada entre Edad y Promedio de Uso de Herramientas 

Cotidianas frente a las TIC 
 

Nunca 
En pocas 

ocasiones 
A veces Frecuentemente Siempre Total 

Edad 
24 - 42 0.7% 0.7% 7.2% 15.9% 14.5% 39.1% 

43 - 64 2.2% 8.0% 22.5% 21.7% 6.5% 60.9% 

Total 2.9% 8.7% 29.7% 37.7% 21.0% 100% 

 

De la tabla 25, hay una tendencia favorable sobre el uso que tienen los profesores 

de herramientas cotidianas frente a las TIC, ya que el 67.4% de los dos grupos de edades 

usan a veces y frecuentemente las TIC; donde el 44.2% de los profesores se halla dentro 

del rango de 43-64 años de edad mientras que el otro grupo de edades representa el 

23.1%. 

 

Tabla 26. Tabla cruzada entre Edad y Promedio de Uso de Herramientas 

Académicas frente a las TIC 
 

Nunca 
En pocas 

ocasiones 
A veces Frecuentemente Siempre Total 

Edad 
24 - 42 6.5% 13.0% 8.7% 8.7% 2.2% 39.1% 

43 - 64 16.7% 22.5% 14.5% 5.8% 1.4% 60.9% 

Total 23.2% 35.5% 23.2% 14.5% 3.6% 100% 

 

De la tabla 26, hay una tendencia desfavorable sobre el uso que tienen los 

profesores de herramientas académicas frente a las TIC, ya que el 58.7% de los dos 

grupos de edades usan en pocas ocasiones y a veces las TIC; donde el 37% de los 

profesores se halla dentro del rango de 43-64 años de edad mientras que el otro grupo de 

edades representa el 21.7%. 

 

7.1.7.3. Resultados según la institución 

Para sistematizar la información de la variable Institución Educativa, fue necesario 

agrupar los cinco factores en las tres dimensiones con las que se inició este trabajo. Pues 

se consideró que no es necesario tratar cada factor porque la intención de este análisis es 

establecer un diagnóstico general de todas las instituciones en cuanto a las actitudes, 

conocimientos y uso de las TIC.  
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Tabla 27. Tabla cruzada entre las Instituciones Educativas y Promedio de Actitud 

frente a las TIC 
 Total 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 
Indiferente 

De 

acuerdo 

Total 

acuerdo 
Total 

Institución 

Educativa 

Eduardo Santos 0% 0% 0% 2.9% 0.7% 3.6% 

Liceo de Santa Librada 0% 0% 0% 2.9% 3.6% 6.5% 

CEINAR 0% 0% 0% 0.7% 0.7% 1.4% 

Ángel María Paredes 0% 0% 0% 1.4% 0% 1.4% 

Misael Pastrana Borrero 0% 0% 0.7% 1.4% 0% 2.2% 

Jairo Morera Lizcano 0% 0% 0% 0.7% 0% 0.7% 

Guacirco 0% 0% 0.7% 0.7% 0% 1.4% 

José Eustasio Rivera 0.7% 0% 0% 5.1% 0.7% 6.5% 

Técnico IPC Andrés 

Rosa 

0% 0% 0% 0% 1.4% 1.4% 

Roberto Duran Alvira 0% 0% 0% 1.4% 0% 1.4% 

El Limonar 0% 0% 0% 2.2% 0.7% 2.9% 

INEM Julián Motta Salas 0% 0% 0% 1.4% 0.7% 2.2% 

María Cristina Arango 

de Pastrana 

0% 0% 0% 0.7% 2.2% 2.9% 

Departamental Tierra de 

Promisión 

0% 0% 0.7% 0.7% 0% 1.4% 

Chapinero 0% 0% 0% 0.7% 0% 0.7% 

Luis Ignacio Andrade 0% 0% 0% 0% 1.4% 1.4% 

María Auxiliadora 

Fortalecillas 

0% 0% 0% 0.7% 2.2% 2.9% 

Humberto Tafur Charry 0% 0% 0% 2.9% 0.7% 3.6% 

Enrique Olaya Herrera 0% 0% 0.7% 2.2% 0.7% 3.6% 

El Caguán 0% 0% 0% 0.7% 2.2% 2.9% 

Promoción Social 0% 0% 0.7% 1.4% 1.4% 3.6% 

Técnico Superior 0% 0% 0% 5.1% 0.7% 5.8% 

Santa Librada 0% 0% 0% 1.4% 1.4% 2.9% 

Escuela Normal Superior 0% 0% 0% 2.2% 2.2% 4.3% 

San Antonio de 

Anaconia 

0% 0% 0% 0.7% 0.7% 1.4% 

Agustín Codazzi 0.7% 0% 0% 1.4% 0.7% 2.9% 

Aipecito 0% 0% 0% 0% 1.4% 1.4% 

Ricardo Borrero Álvarez 0% 0% 0% 2.2% 0% 2.2% 

San Luis Beltrán 0% 0% 0% 0.7% 0.7% 1.4% 

San Miguel Arcángel 0% 0% 0% 0% 2.2% 2.2% 

Claretiano Gustavo 

Torres Parra 

0.7% 0% 0% 2.2% 0.7% 3.6% 

Gabriel García Márquez 0% 0% 0% 0.7% 2.2% 2.9% 

Atanasio Girardot 0% 0% 0% 0% 1.4% 1.4% 

Juan de Cabrera 0% 0% 0% 0.7% 1.4% 2.2% 

Santa Teresa 0% 0% 0% 1.4% 0.7% 2.2% 

Rodrigo Lara Bonilla 0% 0% 0% 0.7% 0.7% 1.4% 

Oliverio Lara Borrero 0% 0% 2.2% 1.4% 2.9% 6.5% 

Total 2.2% 0% 5.8% 52.2% 39.9% 100% 
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De la tabla anterior se puede afirmar que fue muy heterogénea la cantidad de 

profesores encuestados por institución. Esto se debe a que en algunas instituciones hay 

más profesores que en otras; también se debe a que no todos los profesores por 

institución contestaron la encuesta. 

Por otro lado, se puede destacar que en las Instituciones Educativas se presenta 

una actitud muy favorable frente a las TIC por parte de sus profesores, ya que el 92.1% 

están de acuerdo y total acuerdo. Sin embargo, se encontró que en tres Instituciones 

Educativas (José Eustasio Rivera, Gustavo Torres Parra y Agustín Codazzi), un docente 

en cada una de ellas presentaba total desacuerdo sobre el 2,2% de la muestra total, 

representando el 11.11%, 20.00% y 25.00% respectivamente; mientras el 5,8% de 

encuestados son Indiferentes en su actitud frente a las TIC. 

 

Tabla 28. Tabla cruzada entre las Instituciones Educativas y Promedio de 

Conocimiento frente a las TIC 
 Ninguno Bajo Medio Alto Muy alto Total 

Institución Educativa 

Eduardo Santos 0% 0.7% 1.4% 0.7% 0.7% 3.6% 

CEINAR 0% 0.7% 0.7% 0% 0% 1.4% 

Liceo de Santa Librada 0.7% 0% 3.6% 2.2% 0% 6.5% 

Ángel María Paredes 0% 0.7% 0.7% 0% 0% 1.4% 

Misael Pastrana Borrero 0% 1.4% 0.7% 0% 0% 2.2% 

Jairo Morera Lizcano 0% 0% 0% 0.7% 0% 0.7% 

Guacirco 0% 0% 0.7% 0.7% 0% 1.4% 

José Eustasio Rivera 0.7% 2.9% 0.7% 1.4% 0.7% 6.5% 

Técnico IPC Andrés Rosa 0% 0.7% 0.7% 0% 0% 1.4% 

Roberto Duran Alvira 0% 0%0% 0.7% 0.7% 0% 1.4% 

El Limonar 0.7% 0.7% 0% 0.7% 0.7% 2.9% 

INEM Julián Motta Salas 0% 0% 0.7% 1.4% 0% 2.2% 

María Cristina Arango de Pastrana 0% 0.7% 0.7% 1.4% 0% 2.9% 

Departamental Tierra de Promisión 0% 0% 1.4% 0% 0% 1.4% 

Chapinero 0% 0.7% 0% 0% 0% 0.7% 

Luis Ignacio Andrade 0% 0.7% 0.7% 0% 0% 1.4% 

María Auxiliadora Fortalecillas 0% 0.7% 0.7% 1.4% 0% 2.9% 

Humberto Tafur Charry 1.4% 0.7% 1.4% 0% 0% 3.6% 

Enrique Olaya Herrera 0% 1.4% 0% 1.4% 0.7% 3.6% 

El Caguán 0.7% 0.7% 1.4% 0% 0% 2.9% 

Promoción Social 0.7% 0.7% 0.7% 0.7% 0.7% 3.6% 

Técnico Superior 0% 0.7% 4.3% 0% 0.7% 5.8% 

Santa Librada 0.7% 0% 1.4% 0.7% 0% 2.9% 

Escuela Normal Superior 0% 2.2% 2.2% 0% 0% 4.3% 

San Antonio de Anaconia 0% 0% 0% 1.4% 0% 1.4% 

Agustín Codazzi 0% 1.4% 0% 1.4% 0% 2.9% 

Aipecito 0% 0% 0.7% 0% 0.7% 1.4% 



49 

 

… continuación Tabla 27 
 Ninguno Bajo Medio Alto Muy alto Total 

Institución Educativa 

San Miguel Arcángel 0% 0% 0.7% 1.4% 0% 2.2% 

Ricardo Borrero Álvarez 0% 1.4% 0% 0.7% 0% 2.2% 

San Luis Beltrán 0% 0% 0.7% 0.7% 0% 1.4% 

Claretiano Gustavo Torres Parra 0% 1.4% 0.7% 1.4% 0% 3.6% 

Gabriel García Márquez 0% 1.4% 1.4% 0% 0% 2.9% 

Atanasio Girardot 0% 0.7% 0.7% 0% 0% 1.4% 

Juan de Cabrera 0% 0.7% 0% 1.4% 0% 2.2% 

Santa Teresa 0% 0% 1.4% 0.7% 0% 2.2% 

Rodrigo Lara Bonilla 0% 0% 0.7% 0.7% 0% 1.4% 

Oliverio Lara Borrero 0% 1.4% 2.9% 1.4% 0.7% 6.5% 

Total 5.8% 26.1% 36.2% 26.1% 5.8% 100% 

 

De la tabla anterior se puede evidenciar que en las diferentes instituciones hay una 

tendencia moderada frente al conocimiento de las TIC, donde el 62.3% están entre el 

rango de bajo, medio y alto, con una mayoría en medio. Sólo el 5.8% manifiestan no 

tener algún conocimiento frente a las TIC; con el mismo porcentaje se encuentra los que 

tienen un conocimiento muy alto. 

 

Tabla 29. Tabla cruzada entre las Instituciones Educativas y Promedio de Uso 

frente a las TIC 
 

Nunca 
En pocas 

ocasiones 
A veces Frecuentemente Siempre Total 

Institución 

Educativa 

Eduardo Santos 0% 2.2% 0% 0.7% 0.7% 3.6% 

CEINAR 0% 1.4% 0% 0% 0% 1.4% 

Liceo de Santa Librada 0.7% 2.2% 2.2% 1.4% 0% 6.5% 

Ángel María Paredes 0% 0.7% 0.7% 0% 0% 1.4% 

Misael Pastrana 

Borrero 

0% 2.2% 0% 0% 0% 2.2% 

Jairo Morera Lizcano 0% 0% 0% 0.7% 0% 0.7% 

Guacirco 0.7% 0% 0% 0.7% 0% 1.4% 

José Eustasio Rivera 0% 2.9% 1.4% 2.2% 0% 6.5% 

Técnico IPC Andrés 

Rosa 

0% 0% 1.4% 0% 0% 1.4% 

Roberto Duran Alvira 0% 0% 1.4% 0% 0% 1.4% 

El Limonar 0.7% 0% 1.4% 0% 0.7% 2.9% 

INEM Julián Motta 

Salas 

0% 0.7% 0% 1.4% 0% 2.2% 

María Cristina Arango 

de Pastrana 

0% 0.7% 1.4% 0.7% 0% 2.9% 

Departamental Tierra 

de Promisión 

0% 0.7% 0.7% 0% 0% 1.4% 

Chapinero 0.7% 0% 0% 0% 0% 0.7% 

Luis Ignacio Andrade 0% 0% 0.7% 0.7% 0% 1.4% 
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… Continuación Tabla 29. 
 

Nunca 
En pocas 

ocasiones 

A 

veces 
Frecuentemente Siempre Total 

Institucion 

Educativa 

Humberto Tafur Charry 1.4% 0.7% 0.7% 0.7% 0% 3.6% 

María Auxiliadora 

Fortalecillas 

0% 0.7% 0.7% 0.7% 0.7% 2.9% 

Enrique Olaya Herrera 0% 1.4% 0% 1.4% 0.7% 3.6% 

El Caguán 1.4% 0.7% 0.7% 0% 0% 2.9% 

Promoción Social 0.7% 0.7% 1.4% 0% 0.7% 3.6% 

Técnico Superior 0% 2.2% 2.2% 1.4% 0% 5.8% 

Santa Librada 0.7% 0% 2.2% 0% 0% 2.9% 

Escuela Normal 

Superior 

0% 2.2% 1.4% 0.7% 0% 4.3% 

San Antonio de 

Anaconia 

0.7% 0% 0% 0.7% 0% 1.4% 

Agustín Codazzi 0.7% 0% 1.4% 0.7% 0% 2.9% 

Aipecito 0% 0% 0.7% 0% 0.7% 1.4% 

Ricardo Borrero Álvarez 1.4% 0% 0% 0.7% 0% 2.2% 

San Luis Beltrán 0% 0% 1.4% 0% 0% 1.4% 

San Miguel Arcángel 0% 0% 0.7% 0.7% 0.7% 2.2% 

Claretiano Gustavo 

Torres Parra 

0% 0.7% 2.2% 0.7% 0% 3.6% 

Gabriel García Márquez 0% 0.7% 1.4% 0.7% 0% 2.9% 

Atanasio Girardot 0% 0.7% 0.7% 0% 0% 1.4% 

Juan de Cabrera 0.7% 0.7% 0.7% 0% 0% 2.2% 

Santa Teresa 0% 0% 0.7% 1.4% 0% 2.2% 

Rodrigo Lara Bonilla 0% 0% 0.7% 0.7% 0% 1.4% 

Oliverio Lara Borrero 0% 0.7% 2.9% 2.9% 0% 6.5% 

Total 10.9% 26.1% 34.8% 23.2% 5.1% 100% 

 

De la tabla anterior se puede evidenciar que en las diferentes instituciones hay una 

tendencia desfavorable frente al uso de las TIC, donde el 60.9%% manifestaron que en 

pocas ocasiones y a veces las usan. Sólo el 10.86% manifestaron que nunca las usan las 

TIC; el 23.18% frecuentemente las usan; y el 5.07% respondieron que siempre las usan. 

 

7.1.7.4. Resultados según la zona 

A continuación, se presentan las tablas cruzadas que describe la relación que existe 

entre la zona urbana y rural y los cinco factores que se definieron. 

Tabla 30. Tabla cruzada entre Zona y Promedio de Actitud frente a las TIC 
 Total 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 
Indiferente De acuerdo Total acuerdo Total 

Zona 
Urbana 2.2% 0% 5.1% 46.4% 32.6% 86.2% 

Rural 0% 0% 0.7% 5.8% 7.2% 13.8% 

Total 2.2% 0% 5.8% 52.2% 39.9% 100% 
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De la tabla anterior se puede afirmar que el porcentaje entre la zona urbana y rural 

en su Actitud frente a las TIC es altamente heterogénea, ya que la urbana representa el 

86.2% mientras la rural el 13.8%. 

Por otro lado, hay una tendencia muy favorable sobre la actitud que tienen los 

profesores, tanto en la zona urbana como en la zona rural, respecto a las TIC, ya que el 

92.1% están de acuerdo y total acuerdo con ello; donde el 79% de los profesores son de 

la zona urbana y la zona rural representa el 13%. 

 

Tabla 31. Tabla cruzada entre Zona y Promedio de Conocimiento de Herramientas 

Cotidianas frente a las TIC 
 Ninguno Bajo Medio Alto Muy alto Total 

Zona 
Urbana 1.4% 5.8% 33.3% 28.3% 17.4% 86.2% 

Rural 0% 0.7% 3.6% 5.8% 3.6% 13.8% 

Total 1.4% 6.5% 37.0% 34.1% 21.0% 100% 

 

De acuerdo a la tabla 31, hay una tendencia favorable sobre el conocimiento de 

herramientas cotidianas que tienen los profesores frente a las TIC, ya que el 71.1% de 

estas zonas donde laboran los profesores presentan un nivel medio y alto de 

conocimiento; donde el 61.6% pertenecen a la zona urbana y la zona rural representa el 

9.4%. 

 

Tabla 32. Tabla cruzada entre Zona y Promedio de Conocimiento de Herramientas 

Académicas frente a las TIC 
 Ninguno Bajo Medio Alto Muy alto Total 

Zona 
Urbana 10.9% 33.3% 23.9% 15.2% 2.9% 86.2% 

Rural 0.7% 5.8% 4.3% 2.2% 0.7% 13.8% 

Total 11.6% 39.1% 28.3% 17.4% 3.6% 100% 

 

De acuerdo a la tabla 32, hay una tendencia desfavorable sobre el conocimiento de 

herramientas académicas que tienen los profesores frente a las TIC, ya que el 67.4% de 

estas dos zonas presentan un nivel bajo y medio de conocimiento; donde el 57.2% 

pertenecen a la zona urbana y la zona rural representa el 10.1%. 
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Tabla 33. Tabla cruzada entre Zona y Promedio de Uso de Herramientas 

Cotidianas frente a las TIC 
 Nunca En pocas 

ocasiones 

A veces Frecuentemente siempre Total 

Zona 
Urbana 1.4% 8.0% 26.8% 35.5% 14.5% 86.2% 

Rural 1.4% 0.7% 2.9% 2.2% 6.5% 13.8% 

Total 2.9% 8.7% 29.7% 37.7% 21.0% 100% 

 

De acuerdo a la tabla 33, hay una tendencia favorable sobre el uso de herramientas 

cotidianas que tienen los profesores frente a las TIC, ya que el 67.4% de estas dos zonas 

usan a veces y frecuentemente las TIC; donde el 62.3% pertenecen a la zona urbana y la 

zona rural representa el 5.1%. 

 

Tabla 34. Tabla cruzada entre Zona y Promedio de Uso de Herramientas 

Académicas frente a las TIC 
 Nunca En pocas 

Ocasiones 

A veces Frecuentemente Siempre Total 

Zona 
Urbana 18.1% 30.4% 21.7% 13.8% 2.2% 86.2% 

Rural 5.1% 5.1% 1.4% 0.7% 1.4% 13.8% 

Total 23.2% 35.5% 23.2% 14.5% 3.6% 100% 

 

De acuerdo a la tabla 34, hay una tendencia desfavorable sobre el uso de 

herramientas académicas que tienen los profesores frente a las TIC, ya que el 58.7% de 

estas dos zonas nunca y en pocas ocasiones usan las TIC; donde el 52.1% pertenecen a 

la zona urbana y la zona rural representa el 6.5%. 

 

7.1.7.5. Resultados según Tipo de vinculación 

A continuación, se presentan las tablas cruzadas que describen la relación entre el 

Tipo de vinculación de los profesores de acuerdo a los decretos 2277 y 1278 del 

Ministerio de Educación Nacional. Cada uno de estas tablas están relacionadas con los 

cinco factores que se definieron. 
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Tabla 35. Tabla cruzada entre Tipo de Vinculación y Promedio de Actitud frente a 

las TIC 
 Total 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 
Indiferente De acuerdo Total acuerdo Total 

Tipo de Vinculación 
Decreto 2277 2.2% 0% 2.9% 30.4% 16.7% 52.2% 

Decreto 1278 0% 0% 2.9% 21.7% 23.2% 47.8% 

Total 2.2% 0% 5.8% 52.2% 39.9% 100% 

 

De la tabla anterior se puede afirmar que la mayoría de profesores que 

respondieron el cuestionario se encuentran vinculados al decreto 2277 del MEN ya que 

representan el 52.2% de la muestra. 

Por otro lado, hay una tendencia muy favorable sobre la actitud que tienen los 

profesores frente a las TIC, ya que el 92.1% de los tipos de vinculación están de acuerdo 

y totalmente de acuerdo con ello; donde el 47.1% de los profesores se encuentran 

vinculados al decreto 2277 mientras el 44.9% representa los profesores del decreto 1278. 

 

Tabla 36. Tabla cruzada entre Tipo de Vinculación y Promedio de Conocimiento 

de Herramientas Cotidianas frente a las TIC 
 Ninguno Bajo Medio Alto Muy alto Total 

Tipo de Vinculación 
Decreto 2277 0.7% 5.1% 27.5% 14.5% 4.3% 52.2% 

Decreto 1278 0.7% 1.4% 9.4% 19.6% 16.7% 47.8% 

Total 1.4% 6.5% 37.0% 34.1% 21.0% 100% 

 

De la tabla 36, se observa que hay una tendencia favorable sobre el conocimiento 

que tienen los profesores de herramientas cotidianas frente a las TIC, ya que el 71.1% de 

los tipos de vinculación se encuentra en nivel medio y alto de conocimiento; donde el 

42% de los profesores se encuentran vinculados al decreto 2277 mientras el 29% 

representa los profesores del decreto 1278. 

 

Tabla 37. Tabla cruzada entre Tipo de Vinculación y Promedio de Conocimiento 

de Herramientas Académicas frente a las TIC 
 Ninguno Bajo Medio Alto Muy Alto Total 

Tipo de 

Vinculación 

Decreto 2277 8.7% 23.9% 12.3% 5.8% 1.4% 52.2% 

Decreto 1278 2.9% 15.2% 15.9% 11.6% 2.2% 47.8% 

Total 11.6% 39.1% 28.3% 17.4% 3.6% 100% 

 

De la tabla 37, se observa que hay una tendencia desfavorable sobre el 
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conocimiento que tienen los profesores de herramientas académicas frente a las TIC, ya 

que el 67.4% de los tipos de vinculación se encuentra en nivel bajo y medio 

conocimiento; donde el 36.2% de los profesores se encuentran vinculados al decreto 

2277 mientras el 31.1% representa los profesores del decreto 1278. 

 

Tabla 38. Tabla cruzada entre Tipo de Vinculación y Promedio de Uso de 

Herramientas Cotidianas frente a las TIC 
 Nunca En pocas ocasiones A veces Frecuentemente Siempre Total 

Tipo de Vinculación 
Decreto 2277 0.7% 8.0% 20.3% 18.8% 4.3% 52.2% 

Decreto 1278 2.2% 0.7% 9.4% 18.8% 16.7% 47.8% 

Total 2,9% 8.7% 29.7% 37.7% 21.0% 100% 

 

De la tabla 38, se observa que hay una tendencia favorable sobre el uso que tienen 

los profesores de herramientas cotidianas frente a las TIC, ya que el 67.4% de los 

profesores según los tipos de vinculación usan a veces y frecuentemente las TIC; donde 

el 39.1% de los profesores se encuentran vinculados al decreto 2277 mientras el 28.2% 

representa los profesores del decreto 1278. 

 

Tabla 39. Tabla cruzada entre Tipo de Vinculación y Promedio de Uso de 

Herramientas Académicas frente a las TIC 
 Nunca En pocas ocasiones A veces Frecuentemente Siempre Total 

Tipo de Vinculación 
Decreto 2277 14.5% 18.1% 12.3% 5.8% 1.4% 52.2% 

Decreto 1278 8.7% 17.4% 10.9% 8.7% 2.2% 47.8% 

Total 23.2% 35.5% 23.2% 14.5% 3.6% 100% 

 

De la tabla 39, se observa que hay una tendencia desfavorable sobre el uso que 

tienen los profesores de herramientas académicas frente a las TIC, ya que el 58.7% de 

los tipos de vinculación usan en pocas ocasiones y a veces estas; donde el 30.4% de los 

profesores se encuentran vinculados al decreto 2277 mientras el 28.3% representa los 

profesores del decreto 1278. 
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7.1.8. Análisis 

 

7.1.8.1. Género 

A pesar que el porcentaje entre 68 hombres y 70 mujeres es relativamente igual, se 

muestra que las profesoras tienen una mayor favorabilidad respecto a cada una de las 

dimensiones. Pero al analizar la muestra independiente del género se encontró una 

tendencia muy favorable hacia la actitud y favorable en cuanto al conocimiento y uso de 

herramientas cotidianas. Sin embargo, hay una desfavorabilidad en cuanto al 

conocimiento y uso de herramientas académicas frente a las TIC. 

 

7.1.8.2. Edad 

Cuando se analiza la edad de la muestra de profesores se pudo obtener que hay un 

alto porcentaje en el rango de edad entre 43 y 64 años, dicho grupo presenta una mayor 

desfavorabilidad en cuanto al uso y conocimiento de herramientas académicas, pero la 

diferencia entre ambos grupos no es significativa, ya que oscila alrededor de un 10%. 

 

7.1.8.3. Instituciones 

A pesar de que la distribución de la muestra en las diferentes Instituciones 

Educativas fue heterogénea, se logró detectar que hay una tendencia de actitud favorable 

frente a las TIC, sin embargo, se encontró una tendencia moderada y desfavorable frente 

al conocimiento y uso de las TIC, respectivamente. Los profesores de las Instituciones 

como Liceo Santa Librada, Oliverio Lara, Técnico Superior, Humberto Tafur Charry y 

Eduardo Santos presentan actitud favorable frente a las TIC. 

 

7.1.8.4. Zona  

A pesar del porcentaje presentado, se puede observar que hay una desfavorabilidad 

en el conocimiento y uso de herramientas académicas (67.4% y 58,7% respectivamente), 

en la zona urbana y la zona rural, se encuentra más desfavorable la zona rural cuando se 

refiere al uso de dichas herramientas en los profesores de ciencias naturales, ya que 
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oscila en un 13% frente a la zona urbana; en cambio, cuando se trata del conocimiento 

de estas herramientas, sólo oscila en un 3%. En cuanto a la actitud de los docentes hay 

una favorabilidad, siendo la zona urbana donde se presenta un mayor porcentaje frente a 

la rural, debido al bajo número de instituciones existentes comparado con la urbana. 

. 

7.1.8.5. Vinculación 

Respecto a la vinculación por decreto se encontró que los dos grupos son 

relativamente homogéneos en cantidad (sólo tienen una diferencia aproximada del 2%), 

y también en la desfavorabilidad que tienen frente al conocimiento y uso de 

herramientas académicas de las TIC, ya que frente al conocimiento de estas herramientas 

sólo oscila el 4% (con mayoría en los del decreto 2277) y respecto al uso oscila el 1% 

(con mayoría en los del 1278). Sin embargo, cabe resaltar que a pesar de que los dos 

grupos tienen una favorabilidad en el conocimiento y uso de herramientas académicas, 

los del decreto 2277 tienen una mejor tendencia a esta favorabilidad, ya que para el 

conocimiento de dichas herramientas los superan en aproximadamente el 20% y en 

cuanto al uso los superan en aproximadamente un 15%. En el factor actitud es 

homogénea la favorabilidad para ambos grupos. 

 

7.1.9. Fase 8 

 

7.1.9.1. Socialización 

El proyecto de Investigacion “Actitud, Conocimiento y Uso de las Tecnologías de 

la Información y la Comunicación (TIC) para la enseñanza de las Ciencias Naturales en 

las Instituciones Educativas Públicas del Municipio de Neiva: un Estudio Diagnóstico”, 

fue aceptado como ponencia en diferentes congresos. Internacionalmente en la ciudad de 

Milán, Italia en el 6th International Congress On Educaction And Learning, VI 

Congreso Internacional de Educación y Aprendizaje certificando a la joven auxiliar 

María Daniela Díaz Rodríguez como ponente (Anexo 6) como también en el III 

Congreso Internacional de Transformación Educativa realizado en la ciudad de Boca del 
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Rio, Veracruz, México certificando la ponencia con dos jóvenes auxiliares: María 

Mercedes Castro Bastidas y Heydi Carmelina Cardoso Polania (Anexo 7). 

Nacionalmente en el IV Congreso Nacional de Investigación en Enseñanza de la 

Biología y IX Encuentro Nacional de Experiencias en Enseñanza de la Biología y 

Educación Ambiental realizado en la ciudad de Bogotá en el cual dos jóvenes auxiliares 

fueron ponentes Heydi Carmelina Cardoso Polania y Gloria Naveros Solano, 

certificando su ponencia (ver anexo 8). También, en el XX Encuentro Nacional y XIV 

Internacional de Semilleros de Investigación, Barranquilla – Colombia, en el cual fue 

ponente el joven auxiliar Andrés Felipe Calderón Palencia. 

A nivel departamental en el XIII Encuentro Departamental de Semilleros de 

Investigación RedCOLSI Nodo Huila en la ciudad de Neiva, la ponencia estuvo a cargo 

de los jóvenes auxiliares Andrés Felipe Calderón Palencia y María Daniela Díaz 

Rodríguez y se obtuvo un puntaje de 93/100 que permitió ir al encuentro Nacional 

realizado en la ciudad de Barranquilla; como también en el Encuentro UscoCiencia 2017 

“Programa Ondas y Semilleros de Investigación” en el municipio de Garzón, dicha 

ponencia estuvo a cargo de la joven auxiliar María Mercedes Castro. 

Por último, en un momento dado se pensó en la divulgación de los resultados de la 

investigación a los docentes y/o directivos de las Instituciones, sin embargo, se acordó 

no escribirla en los objetivos del trabajo de los auxiliares de investigación, debido a que 

no teníamos la certeza de contar con el rubro y el tiempo suficiente para esto. Vale la 

pena aclarar que la investigadora principal y coinvestigadores se encargarán de entregar 

un informe escrito sobre los resultados a la Secretaría de Educación del Municipio de 

Neiva 

 

7.1.10. Fase 9 

 

Durante fase 9 los auxiliares de investigación elaboraron este informe, el cual fue 

dirigido a la coordinadora del proyecto, la profesora Zully Cuellar López, en donde 

dieron a conocer las funciones que realizaron cada uno de ellos en dicho proyecto de 
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investigación, evidenciado en el plan de trabajo ejecutado, respondiendo a las funciones 

como auxiliares, con el fin de ayudar a cumplir el objetivo principal del proyecto. 

De igual forma, los auxiliares de investigación contribuyeron en la elaboración del 

informe final para la Vicerrectoría de Investigación de la Universidad Surcolombiana 

según formato de esta dependencia (Anexo 10). 

 

7.2. Aportes a la Formación Profesional 

 

La participación como auxiliares nos proporcionó un conocimiento más profundo 

acerca de la fundamentación y desarrollo de un proyecto de investigación, así como 

herramientas teórico – prácticas. De esta manera, nos aportó para despertar gusto e 

interés hacia la investigación, lo cual será de ayuda para futuros proyectos como 

estudiantes y docentes. 

En el campo de la docencia es importante reconocer e identificar las debilidades y 

potenciales que se tienen en nuestra profesión con respecto a las TIC, siendo esta una 

herramienta tan necesaria en la actualidad; una de ellas fue el poco uso y conocimiento 

que tienen de las TIC, a pesar de la actitud muy favorable hacia ellas.  

Los resultados obtenidos son de gran beneficio para identificar lo que se debe 

mejorar, y centrarse en las destrezas y habilidades en materia de herramientas didácticas 

que se han adquirido y desarrollado a lo largo de la carrera universitaria; ya que estos 

factores son muy importantes en la actualidad para los procesos de enseñanza-

aprendizaje, los cuales junto a la ciencia y tecnología avanzan a grandes pasos y por 

ende es necesario estar preparados para los cambios e innovaciones que estimulen al 

proceso de la docencia e investigación. 

El participar como ponentes en los diferentes congresos regionales como el 

encuentro de semilleros XIII Encuentro Departamental de Semilleros de Investigación 

RedCOLSI y Encuentro UscoCiencia 2017 “Programa Ondas y Semilleros de 

Investigación”; nacionales como el XX Encuentro Nacional y XIV Internacional de 

Semilleros de Investigación en Barranquilla – Colombia e Internacionales como el 6th 
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International Congress On Educaction And Learning, VI Congreso Internacional de 

Educación y Aprendizaje en Italia y III Congreso Internacional de Transformación 

Educativa en México, aportó perspectivas diferentes para la Enseñanza y Aprendizaje de 

la Ciencias Naturales comparando como está la Educación Nacional e Internacional y así 

obtener conclusiones, que dejan ver el nivel de preparación, como futuros docentes, que 

ofrece el programa de Licenciatura en Ciencias Naturales de la Universidad 

Surcolombiana. 

 

7.3. Aportes Académicos 

 

Para la formación académica como futuros profesores de Ciencias Naturales fue de 

vital importancia el conocer cómo se encuentra actualmente nuestro municipio con 

relación a las TIC, ya que estas se están convirtiendo en herramientas importantes para 

los procesos de enseñanza y aprendizaje, permitiéndole al docente hacer uso de una 

variedad de recursos didácticos y tecnológicos para el apoyo y desarrollo de las clases. 

Se adquirieron conocimientos y destrezas en cuanto a técnicas de desarrollo 

metodológico en una investigación, como la adaptación y aplicación de técnicas de 

recolección de información y su respectivo análisis; por medio de procesadores de datos 

como el programa estadístico SPSS versión 22, que permitió realizar un análisis factorial 

apoyado de gráficos, tablas y demás herramientas. 

Para el programa es importante haber trabajado como auxiliares puesto que se 

contribuyó a obtener un estudio diagnóstico y es primera vez que se realiza este tipo de 

investigación con respeto a uno de los temas más actuales, las TIC. Así, el programa 

adquiere una visión acerca de cómo se está desarrollando la temática de las TIC 

observando la Actitud, el Conocimiento y el Uso que tienen los docentes de Ciencias 

Naturales en el municipio de Neiva. 

A nivel de aporte al semillero de investigación CiNaFE marca un camino a los 

compañeros que inicien proyectos en la línea de educación brindando nuevas y 

diferentes técnicas de investigación para realizar sus proyectos. 
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Este proyecto de investigación sirve como antecedente para que futuros 

compañeros que deseen seguir esta temática, utiliceneste estudio diagnóstico para poder 

iniciar un plan de capacitaciones para el mejoramiento de las falencias que fueron 

encontradas durante el proceso. También se aporta como antecedente a nivel 

departamental en el trabajo como equipo auxiliar de investigación en la línea de 

educación para investigaciones relacionadas con las TIC en profesores de ciencias 

naturales.  
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8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

8.1. Conclusiones 

 

La contribución al objetivo general de la investigación denominada “Actitud, 

Conocimiento y Uso de Las Tecnologías de la Información y La Comunicación (TIC) 

para la Enseñanza de las Ciencias Naturales en las Instituciones Educativas Públicas 

del Municipio de Neiva: Un Estudio Diagnóstico”, se alcanzó mediante el cumplimiento 

de los objetivos propuestos como auxiliares de investigación y el plan de trabajo 

establecido. 

Se logró la asistencia a cada una de las 37 Instituciones Educativas públicas de 

Neiva, urbanas y rurales, por medio de la ejecusión del presupuesto aprobado para llevar 

a cabo el proyecto; en donde, por parte del grupo de auxiliares de investigación, se 

socializó a los rectores la investigación, a partir de una carta aval. Posteriormente, se 

aplicó el cuestionario a 138 docentes de Ciencias Naturales que representa el 77% del 

total de docentes del municipio. 

Despues de analizados los resultados se encontró que los profesores con respecto a 

la actitud, conocimiento y uso frente a cada una de las variables, en cuanto al genero, 

hay mas favorabilidad en hombres de acuerdo a la actitud, conocimiento y uso de 

herramientas cotidianas, y por el contrario, en el conocimiento y uso de herramientas 

académicas es mas favorable en las mujeres. Si nos referimos a la edad, la actitud, 

conocimiento y uso de herramientas cotidianas es mas favorable entre los 43 – 64 años, 

y por el contrario, el conocimiento y uso de herramientas académicas es mas favorable 

entre los 24 – 42 años. En las Instituciones Educativas, la actitud es muy favorable en la 

mayoría, excepto tres instituciones que presentaron bajo porcentaje; en cuanto al 

conocimiento, se presenta moderado ya que la mayoría se encuentra en un conocimiento 

medio, y el uso de TIC en las instituciones educativas es desfavorable ya que los altos 
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porcentajes muestran que en muy pocas ocasiones las usan. Con relación a la zona, se 

presenta una favorabilidad a la actitud, conocimiento y uso de herramientas cotidianas 

en la zona urbana, debido al numero de instituciones educativas que se encuentran allí; 

por el contrario, en el conocimiento y uso de herramientas académicas hay una mayor 

desfavorabilidad en esta zona. Finalmente, el tipo de vinculación, la muestra es 

homogénea, en ese sentido, presentan una mayor favorabilidad en la actidud, 

conocimiento y uso de herramientas cotidianas los docentes vinculados al decreto 2277; 

y por el contrario, el conocimiento y uso de herramientas académicas es desfavorable 

para los docentes vinculados a dicho decreto. 

El trabajo de auxiliares de investigación aportó a la formación profesional y 

académica como futuros profesores, mediante la capacitación para adquirir 

conocimiento acerca de la herramienta tecnológica SPSS. Esto fue fundamental para el 

desarrollo de la investigación en la organización y sistematización de la información 

recolectada por medio del cuestionario ACUTIC donde se aprendió a validar 

intrumentos, cruzar variables, determinar medidas, etc, para posteriormente procesarla y 

analizarla, obteniendo los resultados presentados en el informe. 

Estos conocimientos adquiridos en este paquete estadístico, nos servirán como 

apoyo a investigaciones que podamos realizar en el semillero o como futuros docentes- 

investigadores. 

Contribuimos a la elaboración de informes parciales, finales, discusión de 

resultados y conclusiones del proyecto, por medio de la confrontación entre las fuentes 

teóricas consultadas, los datos y resultados realizados y evidenciados en el proyecto. El 

trabajo de auxiliares se desarrolló a través del plan de trabajo, y con la asesoria de los 

docentes investigadores principal y co-investigadores que estuvieron al frente del 

equipo. 

 

8.2. Recomendaciones 

 

Aprovechar la formación por medio de la experiencia pedagógica obtenida durante 
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el proceso investigativo, ya que se comparte con un equipo investigador, se tiene la 

oportunidad de asistir a congresos, se discute y se toman decisiones que definen el 

rumbo de la investigación. 

Como estudiante del programa y futuro profesor es importante tener conocimiento 

y manejo de diferentes programas y herramientas académicas, como lo es el paquete 

estadístico SPSS en su versión 22 para Windows 8, ya que dicho programa se caracteriza 

por ser muy completo porque permite realizar diferentes pruebas, como las correlaciones 

entre variables, los gráficos, los análisis factoriales y descriptivos, obteniendo resultados 

propios de investigaciones cuantitativas. Teniendo en cuenta esto se recomienda que el 

conocimiento adquirido por parte de cada auxiliar de investigación frente a este paquete 

estadístico, sea compartido con los demás integrantes del semillero con el fin de ayudar 

y brindar una herramienta alternativa, la cual pueden utilizar en sus futuras 

investigaciones. Además, se recomienda que en los cursos de medios informaticos o en 

los cursos de estadística que ofrece el programa de Licenciatura se enseñe el manejo de 

este tipo de programas. 

Poseer la disponibilidad para trabajar como auxiliar de investigación de mínimo un 

año, para poder realizar un buen trabajo como investigador y culminar adecuadamente el 

plan de trabajo de la investigación. Para lograr esto es necesario que los integrantes estén 

seriamente comprometidos con el desarrollo del proyecto, ya que durante las actividades 

correspondientes al plan de trabajo, se debe tener en cuenta el desempeño y 

cumplimiento de las tareas establecidoas a cada uno de los auxiliares, como lo es la 

presentación de documentos y/o avances. Al cumplir todos los requisitos, el estudiante 

podrá obtener su derecho a grado por medio de esta modalidad. En caso de no cumplir a 

cabalidad, su vinculación a la investigación quedaría sujeta a la aprobación del director 

del proyecto o retiro del estudiante. 
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ANEXOS 

 

Anexo 1 

 

 
Imagen 12. Carta aval de la Secretaria de EducaciónMunicipal de Neiva 
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Anexo 2 

 

 
Imagen 13. Carta de presentación del auxiliar investigador para los rectores de las 

IE 
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Anexo 3 

 

 
Imagen 14. Cumplido de comisión Universidad Surcolombiana 
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Anexo 4 

 

 
Imagen 15. Cuestionario respondido por una docente de la zona rural pagina 1 de 2 
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Imagen 16. Cuestionario respondido por una docente de la zona rural pagina 2 de 2 
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Anexo 5 

 

 
Imagen 17. Cuestionario respondido por un docente de la zona urbana pagina 1 de 
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Imagen 18. Cuestionario respondido por un docente de la zona urbana pagina 2 de 
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Anexo 6 

 

 
Imagen 19. Certificado de Ponencia en Congreso Internacional realizado en Milán-

Italia 
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Anexo 7 

 

 
Imagen 20. Certificado de constancia de participación en congreso internacional 

realizado en Boca del Rio-México 

 

 
Imagen 21. Certificado de reconocimiento de participación en congreso 

internacional realizado en Boca del Rio-México 
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Anexo 8 

 

 
Imagen 22.Certificado de participación encongreso nacional realizado en Bogotá-

Colombia 1-2 

 

 
Imagen 23. Certificado de participación en congreso nacional realizado en Bogotá-

Colombia 2-2 
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Imagen 24. Certificado de participación de ponencia en congreso nacional 

realizado en Bogotá-Colombia 
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Anexo 9 

 

 
Imagen 25. Formato de avance de investigación Universidad Surcolombiana 
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pagina 2 de 2 



80 

 

Anexo 10 

 
Imagen 27. Formato de informe final de investigación Universidad Surcolombiana 
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