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INTRODUCCION

El Sistema Aseguramiento de la calidad en Educacion Superior (SACES) se
implementé en Colombia por mandato de la Ley 30,1992 como respuesta a la
necesidad de fortalecer la calidad de la educacién superior y con el propdésito de
hacer reconocimiento publico del logro de altos niveles de calidad. Tomando como
referente lo anterior el Programa de Licenciatura de Ciencias Naturales: Fisica,
Quimicay Biologia realiz6 el proceso de Autoevaluacion para la Acreditacion de Alta
Calidad. Esto con el objetivo de que la Licenciatura de Ciencias Naturales: Fisica,
Quimica y Biologia, se convirtiera en un proyecto que promoviera y reconociera la
dindmica del mejoramiento de la calidad en el que se precisaran las metas de
desarrollo en el programay en la institucion. Lo anterior implicé la promocion de una
cultura de calidad en las instituciones y, por ende, la generacion de sistemas de

evaluacion permanente y de mejoramiento continuo.

El proceso de Autoevaluacién para la Acreditacion de Alta Calidad canalizé los
esfuerzos de cada uno de los actores del proceso (Docentes, estudiantes,
egresados, directivos, administrativos y empleadores), con el fin de llevar a cabo la
evaluacion sistematica de la mision y vision del programa y, en general, del servicio
que brinda a la sociedad. Esfuerzos que dieron frutos con dos decisiones del
Ministerio de Educacion Nacional; uno con la Resolucion 11731 de Junio 13 de 2017
que concedié al Programa la Acreditacion de Alta Calidad por cuatro afios y la
Resolucién 26752 de Noviembre 27 de 217que renueva el registro calificado por

siete anos.

Este proceso fue apoyado en la Facultad de Educacion de la Universidad
Surcolombiana con el Acuerdo 062 del afio 2012 “Por el cual se reglamentan las
Modalidades de Grado aprobadas para la Facultad de Educacion”, el cual en su
articulo 24 propone la modalidad de auxiliares de acreditacion, los cuales durante

minimo un afo, cumplen funciones que contribuyen al proceso de Autoevaluacion



para la Acreditacion y Renovacion de Registros Calificados de los diferentes
programas de la facultad. Teniendo como referente lo anterior las estudiantes Lina
Maria arias Charry con codigo 20121111099 y Maria Paola Cerquera con cédigo
20131117251 de la Licenciatura Ciencias Naturales: Fisica, Quimica y Biologia, se
desempefiaron como auxiliares en el proceso de Autoevaluacién para la
Acreditacion durante el periodo 2015-2016, con el acompafiamiento de la Direccion
General de Curriculo de la universidad Surcolombiana y el Comité de
Autoevaluacion del Programa, coordinado por la docente Zully Cuéllar Lopez,
siguiendo los requerimientos del Consejo Nacional de Acreditaciéon (CNA) del
Ministerio de Educaciéon Nacional (MEN).

En este documento se presenta la justificacion, los objetivos, las funciones de las
auxiliares, el plan de trabajo propuesto para el proceso, los aportes(al proceso de
autoevaluacion, a la formacion profesional y los académicos), las conclusiones y
recomendaciones del trabajo que desempefiaron las auxiliares en el proceso de
autoevaluacion para la Acreditacion de Alta Calidad del Programa Licenciatura

Ciencias Naturales: Fisica, Quimica y Biologia.



1. JUSTIFICACION

En el proceso de Autoevaluacion para la Acreditacion de Alta Calidad se deben
cumplir las condiciones de calidad para la oferta y desarrollo del programa de
Licenciatura en Ciencias Naturales: Fisica, Quimica y Biologia expresadas en 10
Factores, 43 Caracteristicas y 243 Aspectos. En este sentido la labor a desempefiar
por las auxiliares en el proceso de autoevaluacion para la Acreditacion es relevante,
porque permite mediante una serie de funciones, recopilar la informacion
documental y no documental (numéricos y de apreciacion) que sustente el proceso
de autoevaluacion, el cual fue un factor importante en la elaboracion del informe
final de dicho proceso. Ademas, de su importancia en la preparacién para la visita
de pares externos. Es pertinente la labor que desempefia una auxiliar de
Autoevaluacion para la Acreditacion, porque esta contribuira a construir referentes

desde la mision, vision institucional y del programa.

Este trabajo es necesario y oportuno porgue el programa de Licenciatura requiere
realizar un proceso de Autoevaluacién que contribuya a mejorar sus objetivos
misionales de docencia, investigaciébn y proyeccion social para obtener la
Acreditaciéon de Alta Calidad. Para lo anterior es determinante el trabajo colectivo
entre las auxiliares de Autoevaluacion, el Comité de Autoevaluacion del Programa,
el equipo de trabajo de la oficina de Curriculo Institucional y los actores del proceso
(Docentes, estudiantes, egresados, directivos, administrativos y empleadores).

Esto permite a las auxiliares con una debida orientaciéon cumplir con las diferentes
funciones que demanda el proceso como lo son: la recoleccién, revision, lectura,
organizaciéon, sistematizaciéon y andlisis de referentes documentales y no
documentales (De caracter numérico y de apreciacion) para la obtencion de
informacion referente para la autoevaluacion de los 10 factores con sus respectivas

caracteristicas y aspectos.



2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL

Contribuir con el desarrollo del proceso de Autoevaluacion para la
Acreditacién de Alta Calidad del programa de Licenciatura en Ciencias
Naturales: Fisica, Quimica y Biologia mediante el cumplimiento de unas

funciones especificas a desarrollar durante dicho proceso.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Recopilar argumentos de caracter documental y no documental (aspectos
numericos y de apreciacion) que sustenten el proceso de Autoevaluacion

para la Acreditacion de Alta Calidad del programa.

Apoyar la logistica de las actividades programadas por el comité de

Autoevaluacion del programa.

Aportar en la organizar los documentos necesarios (condiciones iniciales e
informe final de autoevaluacion) que dé cuenta de los desarrollos misionales
del programa para la elaboracion de un plan de mejoramiento eficiente que

aborde las debilidades y alcanzar la Acreditacion de Alta Calidad.



3. MARCO REFERENCIAL

FUNDAMENTOS LEGALES A NIVEL NACIONAL

1.

Ley 30 de 1992: “Por el cual se organiza el servicio publico de la Educacion
Superior”.

Decreto 2450 de 2015: “Por el cual se reglamentan las condiciones de calidad
para el otorgamiento y renovacion del registro calificado de los programas
académicos de licenciatura y los enfocados a la educacion, y se adiciona el

Decreto 1075 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Educacién”.

Resolucién 02041 de 2016: "Por la cual se establecen las caracteristicas
especificas de calidad de los programas de Licenciatura para la obtencion,

renovacion o modificacion del registro calificado".

Lineamientos para la acreditacion de programas de pregrado, Consejo
Nacional de Acreditacion de 2013.

FUNDAMENTOS LEGALES A NIVEL INSTITUCIONAL

w N

Acuerdo 010 de 2016: “Por medio del cual se adopta el Proyecto Educativo
Universitario P.E.U”.Consejo Superior de la Universidad Sur colombiana.

Acuerdo 049 de 2004: “Por medio del cual se adopta Manual de convivencia
estudiantil” Consejo Superior de la Universidad Sur colombiana.

Acuerdo 062 de 2012: Por el cual se reglamentan las Modalidades de Grado

aprobadas para la Facultad de Educacion.



4. MARCO TEORICO

Es importante para el trabajo de las auxiliares en el proceso de Autoevaluacion
para la Acreditacion de Alta Calidad conocer lo que se entiende por calidad de la
educacion superior segun los Lineamientos para la Acreditacion de Programas de
Pregrado (CNA, 2013), el cual hace referencia a la “sintesis de caracteristicas que
permiten reconocer un programa académico especifico 0 una institucion de
determinado tipo y hacer un juicio sobre la distancia relativa entre el modo como en
esa institucion o programa académico se presta el servicio y el Optimo que

»nn

corresponde a su naturaleza”.

La calidad educativa supone el desarrollo de una cultura organizacional orientada
hacia la evaluacion y el mejoramiento continuo y la innovacion, tanto del programa
como de la institucion, lo cual implica el despliegue de politicas, programas
estratégicos, proyectos acciones y recursos que promuevan el cumplimiento de los
enunciados misionales y de un ideal de excelencia con participacion activa de la

comunidad institucional

Para lograr esta calidad el CNA sefala las fases que debe seguir el proceso de

Acreditacion de Alta Calidad, las cuales son las siguientes:

1. Cumplimiento de condiciones iniciales, de acuerdo con los lineamientos

especificos para tal fin, definidos por el CNA.

2. La autoevaluacion que consiste en el ejercicio permanente de revision,
reconocimiento, reflexion e intervencion que lleva a cabo un programa académico
con el objetivo de valorar el desarrollo de sus funciones sustantivas en aras de lograr
la alta calidad en todos sus procesos, tomando como referentes los lineamientos
propuestos por el CNA. La institucion debe asumir el liderazgo de este proceso y

propiciar la amplia participacion de la comunidad universitaria.

10



3. La evaluacién externa o evaluacioén por pares académicos que, con base en el
proceso de autoevaluacion y la visita, conduce a la elaboracién de un juicio sobre la
calidad del programa en atencidbn a su organizacion, su funcionamiento y el
cumplimiento de su funcion social. Dicho juicio es acompafiado de

recomendaciones para su mejoramiento, cuando sea necesario.

4. La evaluacion final que realiza el Consejo Nacional de Acreditacion a partir de los

resultados de la autoevaluacién y de la evaluacion externa.

5. El reconocimiento publico de la calidad que se hace a través del acto de

acreditacion

Las fases se desarrollan con los actores del proceso que son: las instituciones
(Docentes, estudiantes, administrativos y empleadores) los pares académicos y el
CNA, en lo que concierne a la evaluacién de la alta calidad, y el MEN, en lo que

corresponde a su reconocimiento publico.

Teniendo en cuenta las fases y los actores del proceso, el CNA define los criterios
para el proceso de Autoevaluacién, que corresponden a caracteristicas de calidad
agrupadas en grandes factores. Estos factores, dentro de un enfoque sistémico,
expresan, por un lado, los elementos con que cuenta la institucién y sus programas
para el conjunto del quehacer académico; por otro, la manera como se
desenvuelven los procesos académicos y, finalmente, el impacto que instituciones
0 programas ejercen sobre su entorno. Teniendo en cuenta lo anterior se muestra

la matriz tipologica de los factores con sus caracteristicas y respetivos aspectos.

Tabla 1. Matriz tipoldgica de factores.

11



NUMERO DE

FACTOR CARACTERISTICAS ASPECTOS
MISION, VISION Y PROYECTO INSTITUCIONAL 6
MISION, VISION Y PROYECTO | PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA 4
INSTITUCIONAL Y DE PROGRAMA [ RELEVANCIA ACADEMICA Y PERTINENCIA SOCIAL 9
DEL PROGRAMA.
MECANISMOS DE SELECCION E INGRESO 4
ESTUDIANTES  ADMITIDOS Y  CAPACIDAD
ESTUDIANTES INSTITUCIONAL
PARTICIPACION EN ACTIVIDADES DE FORMACION 3
INTEGRAL
REGLAMENTOS ESTUDIANTIL Y ACADEMICO 5
SELECCION, VINCULACION Y PERMANENCIA DE
PROFESORES
ESTATUTO PROFESORAL 6
NUMERO, DEDICACION, NIVEL DE FORMACION Y 8
EXPERIENCIA DE LOS PROFESORES
DESARROLLO PROFESORAL 6
ESTIMULOS A LA DOCENCIA, INVESTIGACION, 3
PROFESORES CREACION ARTISTICA Y CULTURAL, EXTENSION O
PROYECCION SOCIAL Y A LA COOPERACION
INTERNACIONAL
PRODUCCION, PERTINENCIA, UTILIZACION E 4
IMPACTO DE MATERIAL DOCENTE
REMUNERACION POR MERITOS
EVALUACION DE PROFESORES 5
INTEGRALIDAD DEL CURRICULO 10
FLEXIBILIDAD DEL CURRICULO 10
INTERDISCIPLINARIEDAD 3
ESTRATEGIAS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE 14
SISTEMA DE EVALUACION DE ESTUDIANTES 7
TRABAJOS DE LOS ESTUDIANTES 6
PROCESOS ACADEMICOS
EVALUACION Y  AUTORREGULACION  DEL 5
PROGRAMA
EXTENSION O PROYECCION SOCIAL 6
RECURSOS BIBLIOGRAFICOS 4
RECURSOS INFORMATICOS Y DE COMUNICACION 8
RECURSOS DE APOYO DOCENTE 5
INSERCION DEL PROGRAMA EN CONTEXTOS 6

ACADEMICOS NACIONALES E INTERNACIONALES

12




VISIBILIDAD NACIONAL E
INTERNACIONAL

RELACIONES EXTERNAS DE PROFESORES Y
ESTUDIANTES

INVESTIGACION, INNOVACION Y
CREACION ARTISTICA 'Y
CULTURAL

FORMACION PARA LA INVESTIGACION, LA
INNOVACION Y LA CREACION ARTISTICA'Y CULTURA

11

COMPROMISO CON LA INVESTIGACION Y LA
CREACION ARTISTICA Y CULTURAL

BIENESTAR INSTITUCIONAL

POLITICAS, PROGRAMAS Y SERVICIOS DE
BIENESTAR UNIVERSITARIO

PERMANENCIA Y RETENCION ESTUDIANTIL

ORGANIZACION, ADMINISTRACION

ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION DEL
PROGRAMA

~

Y GESTION SISTEMAS DE COMUNICACION E INFORMACION 9
DIRECCION DEL PROGRAMA 4
SEGUIMIENTO DE LOS EGRESADOS 8
IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN | IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL MEDIO SOCIAL 4
EL MEDIO Y ACADEMICO
RECURSOS FiSICOS Y | RECURSOS FiSICOS 5
FINANCIEROS PRESUPUESTO DEL PROGRAMA
ADMINISTRACION DE RECURSOS 4

13




5. FUNCIONES DE LAS AUXILIARES EN EL PROCESO DE
AUTOEVALUACION PARA LA ACREDITACION DE ALTA CALIDAD

Lectura de documentos y soportes que ayuden al proceso de Acreditacion
del programa.

Recoleccion de informacion institucional que le sean asignados para el

proceso de Acreditacion y su sistematizacion.

Revision documental y no documental.

Toma de datos numéricos y sistematizacion en las diferentes dependencias

de la Universidad.

Promover procesos de divulgacion sobre la autoevaluacion y Acreditacion de
Alta Calidad.

Contribuir al analisis de la informacion documental y numérica.

Ofrecer apoyo en la elaboracion de cuadros, informes, cronogramas, y otros

documentos relacionados con los procesos de Acreditacion.

Elaborar y mantener actualizadas herramientas o insumos de base para los

procesos de Autoevaluacion (matrices, formatos, encuestas, etc.).
Brindar apoyo logistico para la realizacion de las actividades y eventos

propios de los procesos de acreditacion (reuniones, almuerzos, refrigerios,

visitas de Pares).
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e Subir informacion a la plataforma de Sistema de Acreditacion de la Calidad
de la Educaciéon Superior (SACES), con previa orientacion de la coordinacion

de acreditacion.
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6. PLAN DE TRABAJO DE LAS AUXILIARES EN EL PROCESO DE AUTOEVALUACION PARA LA
ACREDITACION DE ALTA CALIDAD

Se establece un plan de trabajo para el desarrollo de las funciones de las auxiliares en el proceso de autoevaluacion

para Acreditacion de Alta Calidad del Programa (tabla 2), tomando como base el cronograma establecido por el Comité

de Autoevaluacion para dicho proceso.

Tabla 2. Plan de trabajo de las auxiliares en el proceso de Autoevaluacion para la Acreditacion de Alta Calidad.

Creacion del Comité de
Autoevaluacion:  conformado
por los docentes de planta del
programa, un representante de
los docentes de céatedra, dos
representantes de los
estudiantes y un representante
de los egresados. Este grupo
de apoyo tendréa reuniones dos

Lectura de los
lineamientos para la
acreditacion de
programas de pregrado
documento expedido por
el consejo nacional de
acreditacion y otros
documentos pertinentes

para este proceso.

Informacion
documental
organizada que sirva
como referente de
apoyo al proceso de
acreditacion de alta

calidad del programa.

Informacién documental

organizada como:
decretos, acuerdos vy
lineamientos de
acreditacion. que sirva
como referente de apoyo
al proceso de

autoevaluacion para la
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vez al mes para realizar las
lecturas de los Lineamientos
para la Acreditacion de Alta
Calidad de Programas de
Pregrado del Consejo Nacional
(CNA),

publicado en 2013, con el fin

de acreditacion

familiarizar a los docentes de la
estructura, los factores,
caracteristicas y aspectos a

evaluar.

Participacion en las
actividades del comité de
autoevaluacion del
programa

Escritura de actas que
soporten las actividades
realizadas en el comité de
autoevaluacion del

programa
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Actas que soporten las
actividades realizadas
en el comité de
autoevaluacion del

programa

acreditacion de alta

calidad del programa.

e Actas que soporten las

actividades realizadas en

el comité de
autoevaluacion del
programa.

e Lectura de documento del
plan de mejoramiento del 23
de agosto 2015. sobre las

generalidades del programa.

e Organizacion y analisis
estadistico de estudiantes
inscritos, admitidos
matriculados, graduados Yy

desertores.

e Elaboraciéon de folleto
sobre el proceso de

autoevaluacion.

e Reunion con el equipo de

direccion de curriculo



Disefio de encuesta en linea

para estudiantes, docentes,

directivos y administrativos

Aplicacién de los instrumentos

de

opinién

(estudiantes,

Disefio de cinco
encuestas en google drive
para la recoleccion
informacion no
documental de los actores
del proceso de
autoevaluacion con fines
a la acreditacion de alta
calidad del programa.
Cabe resaltar que estos
instrumentos fueron
evaluados para su

validacion por 3 expertos.

Gestionar el préstamo de

salas virtuales de Ila
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Encuestas disefiadas,

avaladas por expertos.

Préstamo de salas

virtuales de la Facultad

institucional donde nos
facilitaron informacién de
caracter documental vy

numeérico.

Disefio de formato de

hoja de vida para

docentes.

Encuestas disefadas
para docentes,
estudiantes,
administrativos, y
empleadores, avaladas

por expertos.

Préstamo de salas

virtuales de la Facultad de



docentes, egresados,
administrativos y

empleadores).

Talleres de autoevaluacion con
fines de acreditacion de alta
calidad con estudiantes,
docentes, egresados
orientados por la oficina
general de curriculo de la

universidad Surcolombiana.

Facultad de Economia
para que la aplicacion de

encuestas.

Organizar los listados de

asistencia para la
aplicacion de las
encuestas

Apoyar la logistica para la
realizacion de los nueve

talleres
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de Economia para que
los estudiantes dieran
respuesta a las

encuestas.

Listados de asistencia
para la aplicacion de

encuestas.

Reserva de espacios
para el desarrollo de

los nueve talleres.

Formatos para el
registro de la
asistencia a los talleres

de autoevaluacion.

Economia para que los

estudiantes dieran
respuesta a las
encuestas.

Listados de asistencia
para la aplicacion de

encuestas.

Reserva de espacios para
el desarrollo de los nueve
talleres para esto se
presentan cartas a
curriculo  para  pedir
presupuesto de refrigerios

y de alquilar salén.

Formatos para el registro
de la asistencia a los
talleres de

autoevaluacion.

Publicar en redes sociales
la asistencia de los

talleres.



Autoevaluacion de cada factor:
Analisis de resultados
(informacién documental,

numeérico, talleres, encuestas)

Analizar informacion
documental, numérica, y
resultados de talleres
encuestas para diligenciar
formato de
autoevaluacién de cada

factor
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Informacioén
recolectada,
organizada
sistematizada y
analizada en formato
que sirva como
referente de apoyo al
proceso de
acreditacion de alta

calidad del programa.

Para recolectar la
Informacién  organizada
sistematizada y analizada
en formato que sirva
como referente de apoyo
al proceso de acreditacion
de alta calidad del
programa se tuvo que
hacer las siguientes

actividades

Elaboracion de tabla de
docentes participantes en

redes y administrativos.

Elaboracion de matriz
sobre produccién
académica de docentes y

estudiantes.

Visita a la alcaldia para
buscar los docentes
egresados que estan

ejerciendo la docencia.
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Relacion de base de
datos de la universidad.

Relacibn de recursos
bibliogréaficos encontrados

en la biblioteca central.

Informe de estadistica
sobre la  bibliografia
utilizada por los

estudiantes del Programa.

Inventario de recursos y

equipos de laboratorio.

Infraestructura con la que
cuenta el programa.

Tabla sobre dedicacion
docente a funciones

sustantivas.

Documento de movilidad
nacional e internacional
de docentes y

estudiantes.



Sistematizacion de informacién

sobre condiciones iniciales

para subir a
SACES

la plataforma

Apoyo a la elaboracién del
documento de
condiciones iniciales con
la lectura, escritura y
organizacién de la
informacion requerida por
el CNA
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Informe sobre
condiciones iniciales
del programa para
trascripcion en la

plataforma SACES.

Tabla sobre convenios y
alianzas estratégicas del

programa.

Analisis de micro disefios.

Informacién sobre grupos
de investigacién
relacionadas con el

programa.

Se organizo la
informacion en carpetas
de acuerdo estipulado en
condiciones iniciales del
programa para
trascripcion en la
plataforma SACES. Y de
acuerdo a esto se tuvieron
en cuenta los siguientes
documentos: plan de
estudios, documento de
Politicas institucionales.,
proyecto educativo
pedagdgico, impacto del

programa, asuntos



Preparacion de la visita de
pares externos enviados por el
CNA para la evaluacion con
fines a la acreditacién de alta

calidad.

Apoyar las actividades
propuestas en el
cronograma para la visita

de los pares externos.

Apoyar la logistica en los
lugares en los cuales se
desarrollaran los
encuentros de los actores
del proceso con los pares

externos.

Organizar documentacion
de caracter documental y
no documental como

evidencias del proceso de
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Reserva de espacios
para el desarrollo de
encuentros de los
actores del proceso
con los pares

académicos.

Evidencias del proceso
de autoevaluacion
organizadas en
carpetas para la visita

de pares externos.

Formatos de asistencia

para las reuniones de

curriculares, instalaciones
fisicas del programa,
produccion  académica,
investigacion realizada
por el programa, docentes
y  estudiantes del

programa.

Reserva de espacios para
el desarrollo de
encuentros de los actores
del proceso con los pares
académicos para esto se

envian cartas a curriculo.

Se consolidan las
evidencias del proceso de
autoevaluacion

organizadas en carpetas
para la visita de pares

externos.



autoevaluacion para la los actores del proceso

visita de pares externos. con los pares externos.

Se realizaron los formatos
para el registro de Ila
asistencia de los actores
del proceso con los pares

académicos.
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7. APORTES

7.1 Aportes al proceso de Autoevaluacion parala Acreditaciéon de Alta Calidad.

Los aportes al desarrollo del proceso de autoevaluacion para la Acreditacion de
Alta Calidad segun el anterior plan de trabajo acorde con el Comité de
autoevaluacion del Programa y de la Direccion General de Curriculo de la

Universidad fueron los siguientes:

. Informacién documental organizada como: decretos, acuerdos y lineamientos
de acreditacion. Que sirva como referente de apoyo al proceso de Autoevaluacion
para la Acreditacion de Alta Calidad del Programa.

. Actas que soporten las actividades realizadas en el comité de Autoevaluacién
del Programa.

. Lectura de documento del plan de mejoramiento del 23 de agosto 2015.

Sobre las generalidades del Programa.

. Organizacion y analisis  estadistico de estudiantes inscritos, admitidos

matriculados, graduados y desertores.

. Elaboracién de folleto sobre el proceso de Autoevaluacion.

. Reunién con el equipo de direccion de curriculo institucional donde nos

facilitaron informacién de caracter documental y numérico.

. Disefio de formato de hoja de vida para docentes.

. Encuestas disefiadas para docentes, estudiantes, administrativos, y

empleadores, avaladas por expertos.
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. Préstamo de salas virtuales de la Facultad de Economia para que los

estudiantes dieran respuesta a las encuestas.

. Listados de asistencia para la aplicacion de encuestas.

. Reserva de espacios para el desarrollo de los nueve talleres para esto se

presentan cartas a curriculo para pedir presupuesto de refrigerios y de alquilar

salon.

. Formatos para el registro de la asistencia a los talleres de Autoevaluacion.

. Publicar en redes sociales la asistencia de los talleres.

. Para recolectar la Informacion organizada sistematizada y analizada en

formato que sirva como referente de apoyo al proceso de acreditacion de alta

calidad del programa se tuvo que hacer las siguientes actividades

. Elaboracién de tabla de docentes participantes en redes y administrativos.

. Elaboracion de matriz sobre produccion académica de docentes y

estudiantes.

. Visita a la alcaldia para buscar los docentes egresados que estan ejerciendo
la docencia.

. Relacion de base de datos de la universidad.

. Relacion de recursos bibliograficos encontrados en la biblioteca central.
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. Informe de estadistica sobre la bibliografia utilizada por los estudiantes del

Programa.

. Inventario de recursos y equipos de laboratorio.

. Infraestructura con la que cuenta el programa.

. Tabla sobre dedicacion docente a funciones sustantivas.

. Documento de movilidad nacional e internacional de docentes y estudiantes.
. Tabla sobre convenios y alianzas estratégicas del programa.

. Andlisis de micro disefios.

. Informacién sobre grupos de investigacion relacionadas con el programa.

. Se organizé la informacion en carpetas de acuerdo estipulado en condiciones

iniciales del programa para trascripcion en la plataforma SACES. Y de acuerdo a
esto se tuvieron en cuenta los siguientes documentos: plan de estudios, documento
de Politicas institucionales., proyecto educativo pedagodgico, impacto del programa,
asuntos curriculares, instalaciones fisicas del programa, produccién académica,

investigacion realizada por el programa, docentes y estudiantes del programa.

. Reserva de espacios para el desarrollo de encuentros de los actores del

proceso con los pares académicos para esto se envian cartas a curriculo.

. Se consolidan las evidencias del proceso de autoevaluacion organizadas en

carpetas para la visita de pares externos.
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Cabe resaltar que estos aportes fueron posible gracias al trabajo de apoyo de la
Direccion General de curriculo, por parte de los dos profesionales para el proceso
documental (Oscar Trujillo Narvaez) y Numérico (Juan David Garzon Mufioz), y el
acompafiamiento realizado al desarrollo de los nueve Talleres de Autoevaluacion

por parte de la asesora Metodologica (Rocié del Pilar Ramirez).

La informacién suministrada como documental se entregé en memoria digital sobre:
* Informacién documental de Contexto: Nacional, Regional, y del Departamento;
Planes de Desarrollo de los Municipios y departamentos del Huila, Tolima, Caqueta,
Putumayo, algunos del Cauca y Nacional, Agendas Productivas, Estudios de
Competitividad, Estudios de Contextualizacién, Departamentos mencionados
anteriormente y nacional.

* Normatividad Institucional (Acuerdos, Resoluciones).

* Informacion del Programa (Documentos del Programa).
La informacion Numérica correspondié a: Cuadros estadisticos de la informacion
Institucional y del Programa.
7.2 Aportes a la formacion profesional
La experiencia como auxiliares del proceso de Autoevaluacién para la Acreditacion
de Alta Calidad en la Licenciatura en Ciencias Naturales: Fisica, Quimica y Biologia
brindo los siguientes aportes a nivel de formacion:

e Aprendimos a disefiar encuestas para tomar apreciaciones de caracter

cualitativo y cuantitativo las cuales son una herramienta fundamental en

nuestro campo de formacion.
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Desarrollamos habilidades para sistematizar y analizar informacion de

caracter documental y no documental.

Adquirimos conocimientos relacionados con la redaccion de textos y disefio

de estrategias informéaticas para la organizacion de informacion.

Aprendimos como desarrollar procesos de autoevaluacion en programas de
educacioén lo cual nos permite tener una vision mas amplia de los procesos

educativos y el contexto al cual nos vamos a enfrentar.

7.3 Aportes ala formacion académica.

La experiencia como auxiliares del proceso de autoevaluacion para la acreditacion

de alta calidad en la Licenciatura en Ciencias Naturales: Fisica, Quimica y Biologia

brindo los siguientes aportes a nivel académico:

En el campo académico es importante conocer todos y cada uno de los
criterios que utiliza el Ministerio de Educacién Nacional para brindar una
educacién de calidad puesto que esto nos ofrece las herramientas para hacer
planes de mejoramiento eficaces y acordes con las necesidades de la

comunidad educativa en la cual nos desempernamos.

La experiencia nos permiti6 conocer todas las herramientas para la
organizacién y sistematizacion y andlisis de informacion cualitativa y

cuantitativa los cuales son una parte fundamental en el campo académico.

Para el programa es importante el desarrollo de nuestra labor ya que es la
primera vez que el programa se acredita de alta calidad y el trabajo
desempaifiado como auxiliares de acreditacion fue fundamental debido a que

mediante nuestro trabajo y junto con el comité de autoevaluacién se logro
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adquirir todas la informacion documental y no documental (De cardcter
numérico y de apreciacion) que permitié sustentar mediante evidencias las
fortalezas y debilidades que tiene el programa y asi poder desarrollar un plan
de mejoramiento eficaz lo cual permitié que el programa fuera acreditado de

alta calidad.
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8. CONCLUSIONES

La experiencia obtenida durante el proceso como auxiliares de Autoevaluacion para
la Acreditacion del Programa fue muy fructifera puesto que se logré cumplir a
cabalidad los objetivos y funciones especificas contribuyendo a la Acreditacion de
Alta Calidad, que fue otorgada al Programa por medio de Resolucion 11731 de Junio
13 de 2017 que concedi6 al Programa la Acreditacion de Alta Calidad por cuatro
afios y la Resolucion 26752 de Noviembre 27 de 217que renueva el registro

calificado por siete afos.

Es necesario aclarar que el plan de trabajo propuesto por las auxiliares quedo corto
respecto al trabajo desarrollado y a los productos obtenidos durante el proceso,

pues la tarea de documentar y evaluar 243 aspectos es ardua.

Las estrategias metodologias utilizadas durante el proceso de Autoevaluacion con
fines a la Acreditacion de Alta Calidad fueron de gran utilidad porque permitieron
indagar argumentos documentales y no documentales que sustentaron el proceso.
También, facilito el andlisis y opinion de las auxiliares de acreditaciéon en la
realizacion de documentos sobre todos los recursos que tiene el programa que
contribuyeron a realizar un plan de mejoramiento que permita superar las

debilidades y optar por la Acreditacion de Alta Calidad
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9. RECOMENDACIONES

Respecto a la modalidad de auxiliar de acreditacion expresada en el Acuerdo 062
de 2012, en el cual se reglamentan las Modalidades de Grado aprobadas para la
Facultad de Educacion, no existe ningun parametro que indique los aspectos,
criterios, normas que debe tener el informe del auxiliar, en este sentido se sugiere
tener en cuenta esta debilidad para que sea incluido al momento de la actualizacion

de este acuerdo.

Es importante que los estudiantes que se acojan a esta modalidad reciban una
induccion por parte de la oficina de curriculo de la universidad, sobre los procesos
de autoevaluacion y manejo de las plataformas que seran de vital importancia en

los procesos de Acreditacion de Alta Calidad.
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ANEXOS

e Los anexos se entregan en un CD adjunto a este documento.
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