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RESUMEN DEL CONTENIDO: (Máximo 250 palabras) 

Al decidir Colombia adoptar las normas internacionales de información financiera, contribuyó 

a que se generaran diversas controversias o dificultades a la hora de hacer la respectiva 

conversión o aplicación de las normas, en este caso la NIIF 16 es una de las que más genera 

problemas, información que fue tomada basada en la literatura para esta investigación. 
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la hora de aplicar la NIIF 16 arrendamientos o la sección 20 de NIIF para PYMES, eligiendo 

una muestra por conveniencia al únicamente entrevistar y encuestar a los que pertenecen a 

las IPS de alta complejidad de Neiva. 

Conclusiones: El estudio mostro que, si existen dificultades a la hora de aplicar la NIIF 16 

o sección 20 de NIIF para PYMES, el cual, corresponde a la normatividad de los 

arrendamientos; principalmente se encontró que existe problema desde conocimiento y 

experiencia de la norma, así como la falta de compromiso por parte de la gerencia para 
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aplicar correctamente la norma, problemas al encontrar el interés correcto para las 
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ABSTRACT: (Máximo 250 palabras) 

When Colombia decided to adopt international financial reporting standards, it contributed to 

the generation of various controversies or difficulties when making the respective conversion 

or application of the standards, in this case IFRS 16 is one of the most problematic, 

information which was taken based on the literature for this research. 
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Objective: Determine the difficulties presented by the IPS of the city of Neiva when applying 

IFRS 16 leases and section 20 of the IFRS for SMEs. 

Methodology: A qualitative and descriptive case study has been carried out, which allows 

to know and determine the difficulties presented by the IPS of the city of Neiva when applying 

IFRS 16 leases or section 20 of IFRS for SMEs, choosing a convenience sample by only 

interviewing and surveying those who belong to the highly complex IPS of Neiva. 

Conclusions: The study showed that, if there are difficulties when applying IFRS 16 or 

section 20 of the IFRS for SMEs, which corresponds to the lease regulations; It was mainly 

found that there is a problem from knowledge and experience of the standard, as well as the 

lack of commitment on the part of management to correctly apply the standard, problems 

finding the correct interest for operations. 
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RESUMEN  

Al decidir Colombia adoptar las normas internacionales de información financiera, 

contribuyó a que se generaran diversas controversias o dificultades a la hora de hacer la respectiva 

conversión o aplicación de las normas, en este caso la NIIF 16 es una de las que más genera 

problemas, información que fue tomada basada en la literatura para esta investigación. 

Palabras claves: NIIF 16, Arrendamientos, Dificultades 

Objetivo:  Determinar las dificultades que presentan las IPS de la ciudad de Neiva a la hora 

de aplicar la NIIF 16 arrendamientos y la sección 20 de NIIF para PYMES. 

Metodología: Se ha llevado acabo un estudio de caso cualitativo y descriptivo el cual 

permite conocer y determinar las dificultades que presentan las IPS de la ciudad de Neiva a la hora 

de aplicar la NIIF 16 arrendamientos o la sección 20 de NIIF para PYMES, eligiendo una muestra 

por conveniencia al únicamente entrevistar y encuestar a los que pertenecen a las IPS de alta 

complejidad de Neiva. 

Conclusiones: El estudio mostro que, si existen dificultades a la hora de aplicar la NIIF 16 o 

sección 20 de NIIF para PYMES, el cual, corresponde a la normatividad de los arrendamientos; 

principalmente se encontró que existe problema desde conocimiento y experiencia de la norma, 

así como la falta de compromiso por parte de la gerencia para aplicar correctamente la norma, 

problemas al encontrar el interés correcto para las operaciones. 
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SUMMARY 

When Colombia decided to adopt international financial reporting standards, it 

contributed to the generation of various controversies or difficulties when making the respective 

conversion or application of the standards, in this case IFRS 16 is one of the most problematic, 

information which was taken based on the literature for this research. 

Keywords: IFRS 16, Leasing, I.P.S, Difficulties 

Objective: Determine the difficulties presented by the IPS of the city of Neiva when 

applying IFRS 16 leases and section 20 of the IFRS for SMEs. 

Methodology: A qualitative and descriptive case study has been carried out, which allows 

to know and determine the difficulties presented by the IPS of the city of Neiva when applying 

IFRS 16 leases or section 20 of IFRS for SMEs, choosing a convenience sample by only interviewing 

and surveying those who belong to the highly complex IPS of Neiva. 

Conclusions: The study showed that, if there are difficulties when applying IFRS 16 or 

section 20 of the IFRS for SMEs, which corresponds to the lease regulations; It was mainly found 

that there is a problem from knowledge and experience of the standard, as well as the lack of 

commitment on the part of management to correctly apply the standard, problems finding the 

correct interest for operations. 

 



8 
 

TABLA DE CONTENIDO 

1. CAPITULO I.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ...................................................... 13 

1.1. Introducción .......................................................................................................... 13 

1.2. Planteamiento del problema ................................................................................ 13 

1.3. Objetivo General ................................................................................................... 16 

1.4. Objetivos específicos ............................................................................................. 16 

1.5. Justificación ........................................................................................................... 16 

2. CAPITULO II. MARCO TEÓRICO Y REVISIÓN DE LA LITERATURA ............................. 19 

2.1. Introducción .......................................................................................................... 19 

2.2. Antecedentes ........................................................................................................ 19 

2.3. Marco Legal ........................................................................................................... 26 

3. CAPITULO III. METODOLOGÍA .................................................................................. 30 

3.1. Introducción .......................................................................................................... 30 

3.2. Tipo de investigación ............................................................................................. 30 

3.3. Diseño de la investigación ..................................................................................... 31 

3.4. Selección de la población....................................................................................... 31 

3.5. Instrumentos de recolección de información ........................................................ 32 



9 
 

3.6. Variables ................................................................................................................ 32 

3.7. Análisis estadísticos aplicados ............................................................................... 33 

4. CAPITULO IV. RESULTADOS ...................................................................................... 35 

4.1. Introducción .......................................................................................................... 35 

4.2. Resultados ............................................................................................................. 35 

4.3. Discusión de Resultados ........................................................................................ 45 

5. CAPITULO V. CONCLUSIONES ................................................................................... 48 

5.1. Conclusiones .......................................................................................................... 48 

5.2. Recomendaciones.................................................................................................. 49 

6. REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS ................................................................................ 50 

 

 



10 
 

LISTA DE TABLAS 

 

Tabla 1. Caracterización de variables ................................................................................... 32 



 

11 
 

LISTA DE FIGURAS 

Gráfico 1.Capacitación en la norma ..................................................................................... 35 

Gráfico 2. Tipo de capacitación recibida .............................................................................. 36 

Gráfico 3. Criterios de Excepción ......................................................................................... 36 

Gráfico 4.  Medición Inicial ................................................................................................... 37 

Gráfico 5. Criterio de reconocimiento ................................................................................. 37 

Gráfico 6. Medición posterior .............................................................................................. 38 

Gráfico 7.  Valor razonable ................................................................................................... 39 

Gráfico 8. Determinación tasa de interés ............................................................................ 39 

Gráfico 9. Valor razonable de los activos ............................................................................. 40 

Gráfico 10. Juicio profesional ............................................................................................... 41 

Gráfico 11. Cambio de mentalidad en normatividad ........................................................... 41 

Gráfico 12. Políticas contables ............................................................................................. 42 

Gráfico 13. Apoyo en otras áreas ......................................................................................... 43 

Gráfico 14. Sistemas informáticos ....................................................................................... 43 

Gráfico 15. Cambio de estructura ........................................................................................ 44 

Gráfico 16. Importancia para la dirección ............................................................................ 45 

file:///C:/Users/DINEIVA/Downloads/Dificultades%20en%20la%20aplicación%20de%20la%20NIIF%2016%20en%20IPS%20en%20Neiva%20v4%20(3)%20(1).docx%23_Toc121494324
file:///C:/Users/DINEIVA/Downloads/Dificultades%20en%20la%20aplicación%20de%20la%20NIIF%2016%20en%20IPS%20en%20Neiva%20v4%20(3)%20(1).docx%23_Toc121494325
file:///C:/Users/DINEIVA/Downloads/Dificultades%20en%20la%20aplicación%20de%20la%20NIIF%2016%20en%20IPS%20en%20Neiva%20v4%20(3)%20(1).docx%23_Toc121494326
file:///C:/Users/DINEIVA/Downloads/Dificultades%20en%20la%20aplicación%20de%20la%20NIIF%2016%20en%20IPS%20en%20Neiva%20v4%20(3)%20(1).docx%23_Toc121494327
file:///C:/Users/DINEIVA/Downloads/Dificultades%20en%20la%20aplicación%20de%20la%20NIIF%2016%20en%20IPS%20en%20Neiva%20v4%20(3)%20(1).docx%23_Toc121494328
file:///C:/Users/DINEIVA/Downloads/Dificultades%20en%20la%20aplicación%20de%20la%20NIIF%2016%20en%20IPS%20en%20Neiva%20v4%20(3)%20(1).docx%23_Toc121494329
file:///C:/Users/DINEIVA/Downloads/Dificultades%20en%20la%20aplicación%20de%20la%20NIIF%2016%20en%20IPS%20en%20Neiva%20v4%20(3)%20(1).docx%23_Toc121494330
file:///C:/Users/DINEIVA/Downloads/Dificultades%20en%20la%20aplicación%20de%20la%20NIIF%2016%20en%20IPS%20en%20Neiva%20v4%20(3)%20(1).docx%23_Toc121494331
file:///C:/Users/DINEIVA/Downloads/Dificultades%20en%20la%20aplicación%20de%20la%20NIIF%2016%20en%20IPS%20en%20Neiva%20v4%20(3)%20(1).docx%23_Toc121494332
file:///C:/Users/DINEIVA/Downloads/Dificultades%20en%20la%20aplicación%20de%20la%20NIIF%2016%20en%20IPS%20en%20Neiva%20v4%20(3)%20(1).docx%23_Toc121494333
file:///C:/Users/DINEIVA/Downloads/Dificultades%20en%20la%20aplicación%20de%20la%20NIIF%2016%20en%20IPS%20en%20Neiva%20v4%20(3)%20(1).docx%23_Toc121494334
file:///C:/Users/DINEIVA/Downloads/Dificultades%20en%20la%20aplicación%20de%20la%20NIIF%2016%20en%20IPS%20en%20Neiva%20v4%20(3)%20(1).docx%23_Toc121494335
file:///C:/Users/DINEIVA/Downloads/Dificultades%20en%20la%20aplicación%20de%20la%20NIIF%2016%20en%20IPS%20en%20Neiva%20v4%20(3)%20(1).docx%23_Toc121494336
file:///C:/Users/DINEIVA/Downloads/Dificultades%20en%20la%20aplicación%20de%20la%20NIIF%2016%20en%20IPS%20en%20Neiva%20v4%20(3)%20(1).docx%23_Toc121494337
file:///C:/Users/DINEIVA/Downloads/Dificultades%20en%20la%20aplicación%20de%20la%20NIIF%2016%20en%20IPS%20en%20Neiva%20v4%20(3)%20(1).docx%23_Toc121494338
file:///C:/Users/DINEIVA/Downloads/Dificultades%20en%20la%20aplicación%20de%20la%20NIIF%2016%20en%20IPS%20en%20Neiva%20v4%20(3)%20(1).docx%23_Toc121494339


 

12 
 

 

 

 

 

CAPITULO I 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 



 

 
 

13 
 

1. CAPITULO I.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1.  Introducción 

En este capítulo, se encontrará cuáles fueron las razones o la importancia de investigar el 

tema de las dificultades que se presentan a la hora de aplicar la NIIF 16 o sección 20 de la NIIF para 

Pyme, según corresponda, la utilización de dicha norma para las empresas IPS (Instituciones 

Prestadoras de Salud) de tercer o cuarto nivel de complejidad en la ciudad de Neiva, dificultades 

que las evidencian en la práctica y en la ejecución de la norma los preparadores de información. 

Así mismo, este trabajo busca determinar los inconvenientes de la aplicación de dicha norma, 

identificando las dificultades que se presentan en la literatura al momento de aplicar la NIIF 16 y 

de la identificación de las dificultades que tienen los preparadores de información a la hora de 

emplear dicha norma en las IPS de alta complejidad de la ciudad de Neiva. 

1.2. Planteamiento del problema  

Para el año 2009, Colombia decidió iniciar la transición de las normas colombianas de 

contabilidad a las normas de información financiera y de aseguramiento, dando afinidad con los 

estándares internacionales, lográndose con la ley 1314 del año enunciado (López Ávila & Zea 

Lourido, 2011), este cambio fue importante, dado que, las normas internacionales de información 

financiera se van acoplando a la realidad económica de las empresas, a los nuevos cambios y 

procedimientos en sus operaciones y las nuevas normas legales y/o políticas, las NIIF también 

sufren dichos cambios, los cuales tienen la finalidad de mostrar información financiera razonable y 

útil para la toma de decisiones. 
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A partir de este cambio contable, Colombia acoge las normas internacionales de 

información financiera que el Consejo formula con constancia, donde éste último, emite en el mes 

de enero de 2016 la NIIF 16 Arrendamientos, la cual deroga a la NIC 17, CINIIF 4, SIC-15 y SIC-27, 

estableciendo los principios principales para la medición, presentación e información a revelar 

sobre los arrendamientos (IFRS Foundation, 2019). 

Para el 1 de enero de 2019, en el país colombiano entra en vigencia la NIIF 16, por lo que 

luego de 3 años de implementación de esta norma, que ha tenido un impacto en los estados 

financieros por sus cambios, ha sido un reto para los preparadores de la información financiera y 

contable a la hora de presentar los estados financieros de las diferentes empresas que están en 

cualquier sector económico del país. 

Es de precisar que, a nivel internacional existen estudios que revelan dificultades en la 

aplicación de la NIIF 16 en diferentes empresas de los sectores económicos,  por su enfoque 

basado en principio y luego por la ejecución  de estas normas, el cual, ocasiona diferentes 

interpretaciones para los preparadores de información, por lo tanto, la capacitación y experiencia 

es necesaria; por otro lado, los cambios en los procesos contables y la forma en que se reconocen, 

miden y revelan los arrendamientos son desafíos en la implementación, adicionalmente a estos 

problemas,  los sistemas de tecnología e Información no generan una herramienta suficiente como 

respaldo de la NIIF y  el juicio profesional es una base para tomar la decisión adecuada a la Norma. 

Uno de los sectores que más utiliza la variable de arrendamientos en sus estados 

financieros por sus diversas transacciones económicas de leasing o arrendamientos de inmuebles, 

es el sector salud, donde las IPS (que pueden ser mixtas, públicas o privadas), son empresas que 

manejan diferentes tipos de arrendamientos de equipos biomédicos y arrendamientos de 
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inmuebles para poder prestar el servicio de salud, revelan la información financiera sin muchas 

veces tener en cuenta la aplicación correcta de la norma. 

Por esta razón, el fin de este trabajo es conocer las dificultades que se presentan en el 

área contable y/o financiero con la aplicación de la NIIF 16 Arrendamientos y la sección 20 de NIIF 

para PYMES en las IPS de la ciudad de Neiva, debido a que ha pasado ya 3 años desde la vigencia 

de esta norma en Colombia y en muchas organizaciones o preparadores de la información 

presentan problemas, el cual se identificarán en este trabajo. 

Formulación del problema 

A partir de lo planteado anteriormente, se dispone a formular la siguiente pregunta y sub 

preguntas de investigación que serán las encargadas de guiar la investigación para obtener los 

resultados que este trabajo busca.  

Pregunta de investigación 

¿Cuáles son las dificultades que presentan las IPS de Neiva, al aplicar la norma 

correspondiente de Arrendamientos? 

Sub preguntas de investigación 

¿Existen dificultades en la aplicación de la NIIF 16: arrendamientos o la sección 20 para 

Pymes en las IPS de Neiva? 

¿Cuáles son las variables más incidentes o determinantes para la aplicación correcta de la 

NIIF 16 o de la sección 20 para pymes? 
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¿Cuáles son las posibles dificultades de la aplicación de la NIIF 16 o sección 20 para pymes, 

a partir de las diferentes teorías estudiadas? 

1.3.  Objetivo General 

Determinar las dificultades que presentan las IPS de la ciudad de Neiva a la hora de aplicar 

la NIIF 16 arrendamientos y la sección 20 de NIIF para PYMES. 

1.4. Objetivos específicos 

Identificar las dificultades que se presenta en la literatura al momento de aplicar la NIIF 16 

y sección 20 de NIIF para PYMES. 

Establecer las dificultades que tienen los preparadores de información a la hora de aplicar 

la NIIF 16 y sección 20 de NIIF para PYMES en las IPS de Neiva.  

1.5.  Justificación 

En esta investigación se observará las dificultades que presentó el preparador de 

información financiera, en la aplicación de la norma NIIF 16 o Sección 20 para PYMES, 

correspondiente al tema de arrendamientos en las empresas del sector salud (IPS) de III y IV nivel 

de complejidad, estas entidades se catalogan del Grupo II en la ciudad de Neiva y no están 

obligadas a manejar la NIIF plenas, esta información permitirá identificar parámetros para futuros 

estudios, posibles soluciones a las dificultades presentadas al momento de implementación en el 

sector salud y validar si estos mismos se presentan en otros sectores. Lo que se busca es conocer 

en qué momento se presentaron las dificultades de aplicar la norma, si fue por interpretación 

profesional, en la identificación, en la medición, en la clasificación de un contrato de 
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arrendamiento, en el reconocimiento o en la revelación de información financiera en el sector 

Salud. 

Es importante observar y estudiar si esta nueva norma internacional permite que la 

información se pueda aplicar de forma idónea en las empresas y la información que se revele en 

los estados financieros sean transparentes y de calidad, no obstante, se debe de revisar si la 

adopción de la sección 20 de la NIIF para PYMES o la NIIF 16 presentan algún inconveniente o 

dificultad para ser aplicadas en las empresas, con el fin identificar y diagnosticar estos problemas 

en las IPS de la ciudad de Neiva. 
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2. CAPITULO II. MARCO TEÓRICO Y REVISIÓN DE LA LITERATURA 

2.1. Introducción 

Este capítulo detalla los antecedentes, las normas y demás estudios que permiten conocer 

la importancia, complejidad y lo relevante que es el tema de los arrendamientos luego del cambio 

de la NIC 17 arrendamientos a la NIIF 16, adoptada por Colombia para el año 2019. 

Adicionalmente, evidencia la evolución en las normas contables y de información financiera que 

han estado vigentes en Colombia para apropiarlas y relacionarlas con el tema de arrendamientos 

en las IPS de Neiva. Así mismo, se acogen estudios a nivel nacional e internacional en el que 

estudian los determinantes, los problemas, dificultades, la aplicación de la NIIF 16 arrendamientos, 

el cual permite tener una idea sobre las investigaciones abordadas en el mundo frente al tema. 

2.2.  Antecedentes 

El IASB y el FASB decidieron realizar una norma que sea universal, puesto que no existía 

una mínima comparación entre las NIIF y US GAAP (principios contables de Estados Unidos). La 

necesidad de crear una norma donde se pueda aplicar de una manera idónea la contabilización de 

los arrendamientos se debe a que la información de los contratos de arrendamiento estuviera 

incompleta o ausente, siendo imposible revisar a las empresas que hacen prestamos con el fin de 

comprar activos para luego ser arrendados. (Sanca Yerba, 2019) 

Es por esto que, la norma formulada por el IASB (Consejo de Normas Internacionales de 

Contabilidad), la NIIF 16 arrendamientos emitida en el 2016, reemplaza a la NIC 17 

arrendamientos, el cual para Colombia empieza a regir par los periodos de presentación de 

reporte que comiencen 29 en o después del 1 de enero de 2019. (IFRS Foundation, 2019). 
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2.2.1.  Antecedentes Internacionales 

En la tesis “NIIF 16: Implementation Challenges in a Global Swedish Entity” del año 2021, 

indica que, en Suecia las dificultades encontradas en la aplicación de la NIIF 16 fueron: en primer 

lugar, la falta de conocimiento y experiencia sobre la norma, debido al cambio de mentalidad en 

los profesionales contables y financieros como preparadores de información, el uso del juicio 

profesional en la toma de decisiones contables es indispensable debido a que las NIIF son un 

marco basado en principios. (Ghanawi & Moussa, 2021) 

En segundo lugar, desarrollar políticas contables fue un desafío para los profesionales, la 

falta de conocimiento en NIIF y la experiencia en tratamientos contables ocasionaron falencias por 

falta de capacitación sobre la NIIF 16; en tercer lugar, la falta de apoyo y resistencia al cambio del 

nivel ejecutivo o alta dirección, no brindaron apoyo en la implementación, la información 

necesaria para preparar estados financieros no fue adecuada según lo requiere la NIIF; en cuarto 

lugar, subestimar las implicaciones en la transición NIIF durante la etapa de planificación para el 

negocio, las proyecciones son base para un futuro; en quinto lugar, la captura de datos y 

obtención de información necesaria, los detalles requeridos en estados financieros NIIF para 

revelar con transparencia la información, la falta de tiempo y recursos invertidos en la preparación 

para la transición, fueron determinantes en el momento de la aplicación. (Ghanawi & Moussa, 

2021) 

En la tesis “Impactos De La NIIF 16 En La Presentación De Los EEFF De La Empresa 

Transportes Perú S.A.C. Periodo De Enero A Junio año 2019” permite evidenciar que para el 2011 

Perú adopta las Normas Internacionales de Información Financiera – NIIF, con el fin de elaborar y 

presentar de manera Internacional sus estados financieros, puesto que estas  normas 

internacionales se van acoplando a la realidad económica de las empresas, a los nuevos cambios y 
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los procedimientos en medición de sus registros contables, es de reconocer que el propósito de las 

NIIF es mostrar toda la información de una empresa de manera razonable, trasparente y que sea  

útil para que la dirección administrativa de las organizaciones tomen decisiones apropiadas. 

(Sanca Yerba, 2019)  

Razón por la cual, el autor indica que decide realizar el trabajo a partir de la necesidad de 

identificar los impactos contables y financieros que genera la aplicación de la NIIF 16 en la 

empresa “Transportes Perú S.A.C”, debido a que su razón social esta enlazada a trabajar con 

vehículos automotores arrendados, utilizándose como si fuera propios, es decir teniendo el 

control absoluto de estos por más de un periodo siendo un problema de la aplicación de la norma, 

así mismo, identifica que otra de las dificultades que se presenta en la adopción de la nueva 

norma, NIIF 16, es el cambio de chip mental de la norma anterior a la aplicable, puesto que, esta 

tiene impactos significativos en el Estado de Cambios de Patrimonio. (Sanca Yerba, 2019)  

El articulo finalista del premio AECA señala que la NIIF 16 es la nueva norma que busca 

regular la contabilidad de los contratos de arrendamiento desde el ejercicio del año 2019 en el 

ámbito de las NIIF. Además, explica que los arrendatarios están teniendo un importante cambio en 

el modelo contable a aplicar, y más en los antiguos arrendamientos operativos, ya que tienen la 

transición de no reconocerse en balance a registrarse como un activo, es decir con derecho de uso 

o de un pasivo, según el marco conceptual. Las implicaciones que tiene la aplicación de la NIIF 16 

están siendo complejos de examinar (debido a su variación con lo previsto inicialmente), donde los 

autores identifican 3 principales razones: 1) Existen diferentes interpretaciones en las diferentes 

aplicaciones y conceptos, 2) Las estimaciones contables a realizar y 3) Nuevas políticas contables y 

la elección de la que sea más conveniente según la información contable. (Morales Díaz & Zamora, 

2019) 
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Por lo que, dependiendo del volumen de arrendamientos de la empresa, la NIIF 16 está 

suponiendo llevar a cabo proyectos de implementación complejos. En dichos proyectos de 

implementación se están tomando decisiones que están condicionando el impacto contable de la 

norma (el cual puede ser distinto al inicialmente esperado). Dichas decisiones están relacionadas 

con interpretaciones de la norma, estimaciones y elecciones de política contable, que pueden 

tener impactos importantes en las cuentas de las compañías. (Morales Díaz & Zamora, 2019) 

Por otro lado, en el proyecto de investigación, modelo de aplicación de la NIIF 16 

Arrendamientos para la empresa Nacris S.A, los autores buscan valorar como son manejados los 

arrendamientos en dicha empresa y las posibles dificultades que presentan los estados financieros 

al momento de realizar dicho tratamiento contable, ya que esta sustituye a la NIC 17 

Arrendamientos. Por esta razón, la NIIF 16 Arrendamientos, determina cuales son los juicios para 

el reconocimiento al momento de aplicarse la contabilidad en estos últimos, además de indicar la 

contabilización que debe realizar bien sea el arrendador o el arrendatario dentro de sus registros. 

Permitiendo la empresa Nacris S.A pueda preparar y revelar sus estados financieros de manera 

razonable según la norma establecida, se encontraron como dificultades, que el personal del área 

contable no tiene la capacitación suficiente sobre NIIF 16, adicionalmente, la identificación de la 

tasa de interés y la determinación del valor presente, así como también los contratos de 

arrendamientos, el cual no se podía identificar plenamente cual era operativo o financiero. 

(Bautista Sánchez & Zambrano Martínez, 2020) 

En la investigación “The Adoption and Effect of IFRS 16 – Based on a Case Study of 

Kingfisher”, Zhou, examina los aspectos prácticos, relevantes y materiales en la aplicación de la 

NIIF 16 “Arrendamientos”. Además, resume las características de la NIC 17, que se adoptó 

anteriormente como modelo conceptual de arrendamiento, y refina los problemas que existían en 
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ese momento. Bajo la política contable recién aceptada, la NIIF 16, las innovadoras reglas de 

aplicación, alcance y posterior medición darán lugar a grandes cambios en los estados financieros 

de las empresas. El documento tiene como objetivo comenzar abordando las características 

anteriores de la NIC 17 y las razones detalladas para reemplazarla, luego centrándose en las 

situaciones actuales y los principales requisitos de la NIIF 16. Además, analiza cómo se puede 

adoptar el nuevo modelo en una empresa de muestra y si es necesario. representa los resultados 

previstos de la información financiera y la posición estudiada por los investigadores. De acuerdo 

con el estudio de caso, este documento también tiene la intención de enfatizar la posibilidad de 

factores internos y externos que pueden resultar en cambios adicionales y proporcionar señales 

para que otras empresas gestionen de manera efectiva la adopción de la NIIF 16. Con el fin de 

examinar los resultados que concluyen los cambios esperados tanto en el análisis de la relación 

como en la valoración del desempeño en los trabajos de investigación, se selecciona a Kingfisher 

como una empresa de muestra para dar una imagen completa de las preguntas en cuestión. El 

documento presenta una situación del Martín pescador de 2018 a 2019 e intenta recordar a otras 

empresas relacionadas que implementan acciones para hacer frente a la adopción y el efecto de la 

NIIF 16 en el futuro. (Zhou, 2021). 

En el artículo “The Impact of IFRS 16 on Key Financial Ratios: A New Methodological 

Approach” los autores explican la evolución de La NIIF 16 y el impacto del nuevo modelo contable 

en las claves financieras de la entidad, adicionalmente hacen cambios para determinar cómo se 

estima el plazo del arrendamiento (más alineado con el estándar final aprobado), y cómo se 

obtiene la tasa de descuento, debido a que encontraron que estos dos factores eran una de las 

dificultades que más se encontraban a la hora de aplicar y analizar los datos con la NIIF  16. Así 

mismo, utilizaron una muestra más completa (646 empresas europeas cotizadas). En línea con 

investigaciones previas encontraron importantes impactos sistemáticos sobre las principales ratios 
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financieros de balance (principalmente ratios de apalancamiento), de una magnitud que depende 

de la intensidad del arrendamiento operativo del sector en el que opera la entidad, donde da 

como resultado que el impacto estimado es generalmente superior al obtenido en estudios 

previos. Los sectores más afectados son el comercio minorista, el hotelería y el transporte. No 

encontramos un resultado consistente en cuanto al efecto sobre los índices de rentabilidad. 

(Morales Díaz & Zamora Ramírez, 2022). 

En el artículo “The Effects on Financial Leverage and Performance: The IFRS 16” los 

autores analizan los impactos potenciales de la introducción de una nueva norma contable, la 

Norma Internacional de Información Financiera 16 (NIIF 16) - Arrendamientos, sobre el 

apalancamiento financiero y el desempeño de las entidades. Esta nueva norma contable se 

introdujo el 13 de enero de 2016 y entrará en vigor el 1 de enero de 2019; tendrá impactos 

materiales en los estados financieros de las sociedades cotizadas que adopten las NIIF y cambiará 

los principios básicos del sistema contable actual. El objetivo de la investigación es estimar los 

impactos de la aplicación de la NIIF 16 en los emisores de estados financieros cotizados y los 

diferentes impactos que la nueva norma podría tener en diferentes sectores de actividad. Esta 

investigación estima los efectos de la NIIF 16 en los índices de deuda/activos totales, 

EBITDA/ingresos y deuda/patrimonio. Las conclusiones de la investigación resumen los efectos 

sobre el desempeño de la entidad y la posición financiera. Adicionalmente, muestra que, en los 

estados financieros del arrendatario, habrá cambios importantes. En particular, en el balance se 

producirá un aumento de los activos en arrendamiento, un aumento de los pasivos financieros y 

una disminución del patrimonio neto, mientras que en la cuenta de resultados se producirá un 

aumento del EBITDA y un aumento de los costes financieros. El impacto de la aplicación de la NIIF 

16 será diferente en función del uso de los contratos de arrendamiento operativo entre los 

distintos sectores de negocio. Los arrendamientos son una fuente de financiación importante y 
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flexible; Se estima que las empresas que cotizan en bolsa, utilizando las NIIF y los US GAAP, tienen 

alrededor de US$ 3,3 billones en compromisos de arrendamiento. Finalmente, este estudio tiene 

como objetivo analizar los posibles impactos de la comunicación de las entidades, centrándose en 

medidas alternativas de desempeño. (Magli, Nobolo, & Ogliari, 2018) 

2.2.2. Antecedentes Nacionales 

A nivel nacional, se encuentra el artículo de revisión con fines de grado, el cual se señala 

que busca examinar el impacto que conlleva aplicar la norma que modifico la NIC 17, ya que 

modifica criterios de reconocimiento, del desglose y la valoración que se llevaba, dicha norma es la 

NIIF 16. La autora señala que el artículo es de tipo científico debido a que se recopilara 

información más relevante de otras investigaciones realizadas. En sus resultados, determina y 

analiza el impacto que tiene la aplicación de la norma para los arrendatarios, siendo un reto para 

ellos. (Blanquicett Valdez, 2019) 

Por su parte, Anyi Ruiz y Karina García, en su tesis de grado, explican la razón por la cual el 

IASB y la FASB deciden juntarse para realizar una nueva norma, la emisión de la NIIF 16, por la 

derogación de la NIC 17; esta norma surge por la poca comparabilidad y relevancia en cuanto a 

precisión de los estados financieros entre las empresas, dada a las implicaciones que tenía la 

aplicación de la NIC 17. Por tal razón, el IASB junto a la FASB trabajaron de manera conjunta por la 

creación de la nueva norma. En resumen, la NIIF 16 busca reemplazar y mejorar la transparencia y 

comparabilidad entre empresas, con respecto a la forma de registrar y medir los arrendamientos. 

Los cambios que sugiere la NIIF implican impactos en el ámbito financiero para las empresas, los 

cuales afectan principalmente la contabilidad de los arrendatarios, que, en algunas veces, se 

vuelve un problema para identificar los diferentes ítems que tiene cada documento para el 

reporte en los estados financieros. (Ruiz Valencia & García, 2019) 
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Por tanto, los contratos de arrendamiento ingresan a formar parte de los activos y pasivos, 

mientras que la contabilidad de la contraparte sigue manejando un modelo similar al de la NIC 17 

en la nueva norma (NIIF 16).  Para las autoras es importante conocer, identificar y demostrar 

cuales son los efectos de adoptar la NIIF 16 en las empresas, para exponer la importancia de 

adoptar esta norma y la incidencia que tiene en la toma de decisiones organizacionales. (Ruiz 

Valencia & García, 2019) 

2.3. Marco Legal 

La ley 1314 de julio de 2009, permitió que Colombia regulara principios, normas contables, 

así como la información financiera y de aseguramiento de la información, además de especificar 

las entidades y autoridades competentes para hacer vigilancia y cumplir con dichas normas. Por 

otro lado, el Gobierno Nacional encomendó al Consejo Técnico de la Contaduría Pública (CTCP) el 

trámite de orientación hacia la normalización técnica de las normas en Colombia, por esta razón, 

formuló el “Direccionamiento Estratégico”, donde su función es el de orientar a las empresas 

colombianas a identificarse en alguno de los tres grupos especificados, así como el proceso de 

convergencia de las normas contables. (Consejo Técnico de la Contaduría Pública, 2010) 

En diciembre de 2012 el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo conforme a la 

propuesta presentada por el CTCP expidió el Decretos 2784, el cual reglamenta la Ley 1314 de 

2009 sobre el marco técnico normativo para los preparadores de información financiera grupo 1 

(Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2012), y el Decreto 2706, “Por el cual se reglamenta 

la Ley 1314 de 2009 sobre el marco técnico normativo de información financiera para las 

microempresas”, donde estos permiten que se adopten oficialmente los estándares 

internacionales de contabilidad (NIIF/ IFRS) para las entidades que hacen parte del Grupo 1 y 3. 

(Ministerio de Comercio, industria y Turismo, 2012) 
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Para las empresas que hacen parte del grupo 2, se expuso el Decreto 3022 de 2013 

(PYMES), “El cual reglamenta la Ley 1314 de 2009 sobre el marco técnico normativo para los 

preparadores de información financiera que conforman el grupo 2”, este decreto busca establecer 

el marco normativo vigente contable para las empresas que conforman el grupo 2, así como, los 

cronogramas de aplicación en el que se iniciaron las actividades en el año 2013. (Ministerio de 

Comercio, Industria y Turismo, 2013). 

Seguido a esto, salió en el año 2015 el Decreto Único Reglamentario (DUR) 2420 "Por 

medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario de las Normas de Contabilidad, de 

Información Financiera y de Aseguramiento de la Información y otras disposiciones" (Función 

Pública, 2015). Así mismo, se encuentra el decreto 2170 de 2017, donde establece la modificación 

parcial de los marcos técnicos establecidos de las NIIF del libro 1 del Decreto 2420 de 2015, así 

mismo, modificando los decretos 2496 de 2015, 2131 y 2132 de 2016 y otras disposiciones. Se 

incorpora el anexo 1.3 al D.U.R. 2420 donde se adiciona la NIIF 16 emitida por IASB. (Ministerio de 

Justicia y del Derecho, 2017). 

Por otro lado, se encuentra el concepto 205 de marzo de 2018 “Arrendamientos bajo NIIF 

16” emitido por Consejo técnico de la Contaduría Pública (CTCP), el cual, establece como se deben 

reconocer los arrendamientos financieros, así como recuerda que el decreto 2170 de 2017 

adiciona en el anexo 1.3 del DUR la NIIF 16 emitida por el IASB, norma para ser aplicada al grupo 1 

a partir del 2019. (Consejo Técnico de la Contaduría Pública, 2018) 

El anexo técnico compilatorio y actualizado 1 – 2019, de las Normas de Información 

Financiera NIIF, Grupo 1, compila y actualiza todos los marcos técnicos de las Normas de 

Información Financiera y de las Normas de Aseguramiento de la Información para las empresas 

que pertenecen al grupo No. 1, donde se compilan y actualizan los marcos técnicos de las Normas 
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de Información Financiera para el Grupo 1, Agregándose el anexo No 6 al Decreto 2420 de 2015, 

que modifica los Decretos 2496 de 2015, 2101, 2131 y 2132 de 2016, 2170 de 2017 y 2483 de 

2018, respectivamente. (Ministerio Comercio, Industria y Turismo, 2019)  

Por su parte Decreto 1432 de 2020, modifica la NIIF 16 que se encuentra en el anexo 

técnico compilatorio y actualizado 1 – 2019, de las Normas de Información Financiera NIIF, Grupo 

1, anteriormente nombrado, el cual cambia anexo 1.3 y el anexo 6 del DUR, el cual es 

implementado por la contingencia del COVID -19 frente al tema de los arrendamientos, 

específicamente de las reducciones del alquiler relacionadas con el virus COVID -19. (Función 

Pública, 2020). 

Decreto 938 de 2021, este modifica el marco técnico de las Normas de Información 

Financiera para el Grupo 1 del DUR (Decreto 2420 de 2015), frente a indicar cómo clasificar un 

pasivo como corriente, el cual, indica que se clasifica como pasivo corriente aquel que no tiene 

derecho al final del periodo en el que se informa, además, frente a la NIIF 16, modifica los párrafos 

104 a 106 que están relacionados con la reforma de la tasa de interés de referencia, así como, se 

adicionan los párrafos C20C y C20D que son la reforma de la tasa de interés de referencia fase 2 

(Función Pública, 2021) 

Decreto 1670 de 2021, este decreto modifica el decreto 2420 de 2015, Decreto único 

Reglamentario de las Normas de Contabilidad, de Información Financiera y de Aseguramiento de 

la Información, en relación con la simplificación contable, en relación a los grupos a los que 

pueden clasificarse o acogerse las empresas según sus características, aplicación, permanencia y 

cambio de grupo. (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2021). 
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3. CAPITULO III. METODOLOGÍA 

3.1.  Introducción 

En este capítulo se encontrara la metodología utilizada en este trabajo, el cual es una 

investigación con enfoque cualitativo y descriptivo, que busca conocer y determinar las 

dificultades que presentan las IPS de la ciudad de Neiva a la hora de aplicar la NIIF 16 

arrendamientos o la sección 20 de NIIF para PYMES, el cual está incluida la investigación y análisis 

de los resultados de los instrumentos elaborados y aplicados a los preparadores de la información 

financiera de las IPS de Neiva, permitiendo utilizar una muestra por conveniencia al únicamente 

entrevistar y encuestar a los que pertenecen a las IPS de alta complejidad de Neiva, buscando al 

final contribuir a estas empresas para modificar la realidad de NIIF 16 o sección 20 para PYMES. 

3.2.  Tipo de investigación 

Este trabajo tendrá un enfoque cualitativo, se debe que es el tipo de investigación que 

permite recolectar datos (descripciones) a través de la aplicación de técnicas e instrumentos de 

investigación apropiados, el cual pueden ser la entrevista semiestructurada o la observación, con 

el fin de conocer ampliamente el fenómeno a través de las perspectivas de las personas 

involucradas en el estudio. (Escudero Sanchez & Cortes Suarez, 2018) 

Por lo que el tipo de investigación de este trabajo es descriptiva, puesto que se 

recolectaran datos sobre las dificultades que tienen los preparadores de la información financiera 

a la hora de aplicar la NIIF 16, con el fin de medir, evaluar y describir el fenómeno en estudio. 
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3.3.  Diseño de la investigación 

Se iniciará con una entrevista semiestructurada con el fin de contrastar las variables 

encontradas en la literatura con las dificultades evidenciadas y vividas por un profesional con 

experiencia en el tema. A partir de estas respuestas se elaborará un cuestionario para aplicarlos a 

los preparadores de información para confirmar y establecer las dificultades de aplicar la NIIF 16 o 

sección 20 para PYME. 

3.4.  Selección de la población 

Población 

Se considera como población, la cantidad de IPS con nivel de complejidad III y IV que hay 

en la ciudad de Neiva, debido a que estas instituciones son las que utilizan mayormente equipos 

biomédicos o inmuebles para aplicar arrendamientos como lo establece la Norma. Según el 

Ministerio de Salud y Protección social, para el municipio de Neiva hay aproximadamente 3 

Instituciones Prestadoras de Salud de alta complejidad. (Ministerio de Salud y Protección Social, 

2022) 

Muestra 

Para el caso de la muestra, se utilizará el método de muestreo por conveniencia, puesto 

que se busca que las IPS que serán objeto de investigación para este trabajo apliquen NIIF bien sea 

NIIF plenas o NIIF para PYMES y adicionalmente que se encuentren en el III y IV nivel de 

complejidad, por lo que conlleva a tener como muestra las dos únicas IPS que aplican la norma 

internacional para lograr los objetivos propuestos. 
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3.5.  Instrumentos de recolección de información 

Para esta investigación se decidió utilizar una entrevista semiestructurada y un 

cuestionario como instrumentos de recolección de información, con el fin que la información 

obtenida sea confiable, verídica y datos reales, que permitan evidenciar y alcanzar los objetivos 

propuestos. Es de aclarar que estos instrumentos fueron aplicados de manera anónima con el fin 

que quien los contestara se sintiera cómodo y contestara con sinceridad y sin temor a ser juzgados 

por sus respuestas. 

3.6. Variables 

Al realizar la lectura de los referentes, nos permitió estructurar las variables necesarias 

para identificar las dificultades que tienen las IPS y los preparadores de la Información contable y 

financiera a la hora de aplicar la NIIF 16 o la sección 20 de NIIF para PYMES, el cual lleva a 

organizarlas en categorías: 

Tabla 1. Caracterización de variables 

CARACTERIZACION DE VARIABLES 

CATEGORIA INDICADOR AFIRMACION 

Contrato Financiero Vs 
Contrato Operativo 

Dificultad en la diferenciación 
entre contratos financieros y 

los operativos 

Para las IPS y preparadores de 
la información es difícil lograr 

identificar cuando se da 
cualquiera de los dos por la 
redacción del documento 

Medición del contrato de 
arrendamiento 

Dificultad de estimar el valor 
razonable a los contratos de 

arrendamientos. 

Para los preparadores de 
información financiera le es 

difícil estimar el valor 
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razonable de los contratos de 
arrendamientos firmados 

Tasa de Interés 

Dificultad de hallar la tasa de 
interés de referencia 

Encontrar o elegir la tasa de 
interés adecuada, es difícil 
para los preparadores de 

información. 

Dificultad al encontrar la 
fuente de información 

Encontrar la fuente de 
información adecuada sobre 

la tasa de interés es difícil 
para los preparadores de 

información 

NIC 17 a NIIF  16 
Cambio de la mentalidad de la 

aplicación NIC 17 a NIIF 16 

Para los preparadores de 
información financiera la 

adaptación a la nueva norma 
ha sido difícil.  

Sistemas de TI o ERP 
Dificultad en implementación 

de NIIF 16 

Los sistemas de TI o ERP no 
están preparados para la 

implementación de la NIIF 16 
como herramienta principal 

Fuente: Elaboración propia 

3.7. Análisis estadísticos aplicados 

Se realizará un análisis de estadística descriptiva a través de diagramas de barras, 

circulares de los resultados que arroje la aplicación de la encuesta y análisis a las respuestas de la 

entrevista, el cual nos permitirán llegar a dar respuesta a las preguntas de investigación y lograr 

los objetivos propuestos para esta investigación. 
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4. CAPITULO IV. RESULTADOS 

4.1.  Introducción 

En este capítulo se encontrarán los resultados obtenidos de la aplicación de los 

instrumentos de investigación, con su respectivo análisis, el cual servirá de base para cumplir con 

los objetivos propuestos y dar respuesta a aquellas preguntas de investigación que surgieron al 

inicio de este trabajo. Además, es importante aclarar que, en el cuestionario aplicado a los 

preparadores de la información financiera de las dos IPS de alta complejidad de Neiva, fueron 

preguntas dicotómicas y en escala de Likert ya que se busca conocer la percepción de estos 

profesionales frente a las dificultades de la aplicación de la NIIF 16 y/o sección 20 de NIIF para 

PYMES. 

4.2.  Resultados  

Resultados de la encuesta 

 

Gráfico 1.Capacitación en la norma 
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Se puede observar en los gráficos 1 que el 100% de los preparadores de la información 

financiera que contestaron la encuesta cuenta con capacitación en NIIF 16 o sección 20 de NIIF 

para PYME, sin embargo, es necesario conocer qué tipo de capacitación tienen, por lo que en la 

Grafica número dos nos muestra que el 50% los encuestados tuvieron una capacitación de fuentes 

diferentes a las diplomado, postgrado, material de formación de NIIF – CTCP, consultas y 

capacitación virtual y el otro 50% se encuentran capacitados bajo un postgrado en NIIF. 

 

Gráfico 2. Tipo de capacitación recibida 

Gráfico 3. Criterios de Excepción 
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Como investigadores era importante conocer si para las IPS aplicaba alguna de las 

excepciones de la norma, por lo que, al aplicar esta pregunta al área contable de las entidades 

escogidas, se evidencia que estas entidades no tienen ninguna excepción para aplicar la NIIF 16. 

Se evidencia que el 100% de los encuestados manifiestan que no aplican ningún criterio de 

reconocimiento al momento de aplicar NIIF 16 y sección 20 de NIIF para PYME, según 

corresponda. 

 

Gráfico 5. Criterio de reconocimiento 

Gráfico 4.  Medición Inicial 
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Se puede observar que el 50% de los preparadores de la información aplican para la 

medición inicial, por el derecho de uso, es al costo o al valor razonable, aplicando los conceptos 

del valor presente de los pagos, los costos directos iniciales incurridos y una estimación de costos 

por incurrir para desmantelar o eliminar el activo subyacente restaurando el lugar donde está 

ubicado, tal como lo dice la NIIF 16 y sección 20 de NIIF para PYME. Mientras que el 50% restante 

no lo aplica de esta manera. 

 

Se puede evidenciar que, para este caso, en la medición posterior del activo por derecho 

de uso, el 50% utiliza el modelo del costo y el otro 50% utiliza el modelo de revaluación que se 

encuentra en la NIC 16 de propiedades, planta y equipo. 

  

Gráfico 6. Medición posterior 
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Se puede observar que, para los preparadores de la información de las IPS de Neiva, no le 

es difícil medir los contratos de arrendamientos a valor razonable. 

Esta pregunta está en la escala de Likert, donde se asigna 1 a totalmente desacuerdo a la 

afirmación, a 2  se le asigna el desacuerdo, al número 3 ni de acuerdo ni en desacuerdo, al número 

4 se le asigna el de acuerdo y al número 5 el totalmente de acuerdo, esto permite medir la 

percepción de las personas encuestadas frente a la determinación de la tasa de interés a la hora 

Gráfico 7.  Valor razonable 

Gráfico 8. Determinación tasa de interés 
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de registrar contablemente el contrato, el resultado arroja que el 50% de los preparadores de la 

información están totalmente de acuerdo y el otro 50% se encuentra de acuerdo en que 

determinar la tasa de interés es difícil en la NIIF 16 y sección 20 de NIIF para PYMES. 

Esta pregunta se realizó bajo la escala de Likert, donde se asigna 1 a totalmente 

desacuerdo a la afirmación, a 2 se le asigna el desacuerdo, al número 3 ni de acuerdo ni en 

desacuerdo, al número 4 se le asigna el de acuerdo y al número 5 el totalmente de acuerdo, esto 

permite medir la percepción de las personas encuestadas frente a la determinación del valor 

razonable de los activos, el cual evidencia que el 50% de los preparadores de la información están 

totalmente de acuerdo y el otro 50% se encuentra de acuerdo en que determinar el valor 

razonable para los activos que se tengan que reconocer por derecho de uso.  

Gráfico 9. Valor razonable de los activos 



 

 
 

41 
 

  

Se puede observar que para el 50% del área contable de las IPS encuestadas el juicio 

profesional en las decisiones contables a la aplicación de la NIIF 16 y sección 20 de NIIF para PYME 

es adecuado y para el otro 50% no es adecuado. 

 

Gráfico 10. Juicio profesional 

Gráfico 11. Cambio de mentalidad en normatividad 
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Esta pregunta se realizó bajo la escala de Likert, donde se asigna 1 a totalmente 

desacuerdo a la afirmación, a 2 se le asigna el desacuerdo, al número 3 ni de acuerdo ni en 

desacuerdo, al número 4 se le asigna el de acuerdo y al número 5 el totalmente de acuerdo, esto 

permite medir la percepción de las personas encuestadas frente al cambio de mentalidad a la hora 

de aplicar la normatividad, el cual venían de PCGA a NIIF plena o NIIF para PYME, el cual, el 50% 

está totalmente de acuerdo  y el otro 50% están de acuerdo con la afirmación de que esta variable 

es una dificultad a la hora de aplicar correctamente la NIIF 16 y sección 20 de NIIF para PYMES.  

Se puede observar que el 100% de los encuestados indican que una dificultad a la hora de 

aplicar la NIIF 16 y sección 20 de NIIF para PYME es el desarrollo de las políticas contables.  

Gráfico 12. Políticas contables 
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Se puede observar que el 100% de los preparadores de información financiera 

encuestados, tuvieron el apoyo necesario de las demás áreas que están vinculadas a la 

planificación y transición de la NIC 17 a la NIIF 16 y sección 20 de NIIF para PYME según 

corresponda. 

 

Gráfico 13. Apoyo en otras áreas 

Gráfico 14. Sistemas informáticos 
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Se evidencia que para el 50% de los encuestados, los sistemas informáticos le facilitaron el 

trabajo para la aplicación de la NIIF 16 y sección 20 para PYME, mientras que para el otro 50% de 

los preparadores de información, los sistemas informáticos no le facilitaron el trabajo para aplicar 

la norma.  

   

Esta pregunta se realizó bajo la escala de Likert, donde se asigna 1 a totalmente 

desacuerdo a la afirmación, a 2 se le asigna el desacuerdo, al número 3 ni de acuerdo ni en 

desacuerdo, al número 4 se le asigna el de acuerdo y al número 5 el totalmente de acuerdo, esto 

permite medir la percepción de las personas encuestadas frente al cambio de la estructura y 

contenido de la información NIIF o PYME, que es presentada al nivel ejecutivo o dirección para la 

toma de decisiones. El gráfico 15 muestra que el 50% de los encuestados manifiestan estar en 

desacuerdo con esta afirmación y el otro 50% manifiesta estar de acuerdo con lo planteado.  

Gráfico 15. Cambio de estructura 
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Esta pregunta se realizó bajo la escala de Likert, donde se asigna 1 a totalmente 

desacuerdo a la afirmación, a 2 se le asigna el desacuerdo, al número 3 ni de acuerdo ni en 

desacuerdo, al número 4 se le asigna el de acuerdo y al número 5 el totalmente de acuerdo, esto 

permite medir la percepción de las personas encuestadas frente a la importancia que le da la 

dirección o el nivel ejecutivo de presentar la información financiera en NIIF o PYMES, según 

corresponda. El gráfico 16 muestra que el 50% de los encuestados manifiestan estar en 

desacuerdo con esta afirmación y el otro 50% manifiesta estar de acuerdo con lo planteado. 

4.3. Discusión de Resultados  

Una vez aplicados los instrumentos que se prepararon para esta investigación con el fin de 

obtener respuesta a los interrogantes y lograr completar los objetivos de este trabajo, el cual, 

están relacionados con encontrar cuales son las dificultades que presentan las Instituciones 

Prestadoras de Salud de alta complejidad de la ciudad de Neiva a la hora de aplicar la norma 

vigente de arrendamientos, donde inicialmente, las variables obtenidas para realizar los 

instrumentos fueron dadas por la lectura de la literatura relacionada con la NIIF 16. 

Gráfico 16. Importancia para la dirección 
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Se puede evidenciar que el área contable de las IPS seleccionadas como muestra, se 

encuentran capacitados en la norma vigente, es decir en la NIIF 16 o sección 20 de NIIF para PYME 

según el grupo que se encuentren vinculados, mostrando que mientras que, para la literatura, la 

capacitación se consideraba como una dificultad, para esta investigación no lo es, ya que estas 

personas se encuentras capacitadas por postgrado o por otras fuentes, que según entrevista 

realizada fue por medio de la empresa a la cual están vinculados. 

Por otro lado, se puede evidenciar que, para los preparadores de la información financiera 

de las IPS de alta complejidad de Neiva, hay dificultad a la hora de determinar cuál es la tasa de 

interés apropiada y la fuente adecuada para obtener el dato, así como también, el valor razonable 

de los activos a la hora de registrar el contrato de arrendamiento en los estados financieros bajo 

NIIF, puesto que según entrevista, la medición financiera que se debe realizar es muy compleja y 

no poseen el conocimiento y la experiencia para calcular el dato, muchos de los activos que se 

toman en arrendamiento es por periodos menores a un mes y son de bajo valor. 

Otra de las dificultades que se observan en los resultados de los instrumentos, es que la 

dirección ejecutiva o alta gerencia, en algunos casos no le da la importancia a la forma de 

presentar y la estructura que plantea los estados financieros según la norma vigente. Así como 

también, los sistemas de TI o ERP utilizados en las IPS en algunos casos no fueron ayuda en la 

implementación de la norma, lo que dificulta la aplicación de NIIF en las entidades y el cambio de 

mentalidad para la realización del cambio de las políticas contables. 
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6. CAPITULO V. CONCLUSIONES 

6.1.  Conclusiones 

Al terminar esta investigación, se puede evidenciar que la modificación de la NIC 17 a la 

NIIF 16 para las empresas que pertenecen al grupo 1 y sección 20 de NIIF para PYME para las 

empresas que pertenecen al grupo 2, ha sido un cambio no solo en tema de política contable, sino 

que también a la hora de hacer la correcta aplicación de la norma en los arrendamientos 

adquiridos para las IPS de alta complejidad de la ciudad de Neiva, generando dificultades 

materiales que contrastadas con la literatura y los profesionales que trabajan en las IPS de alta 

complejidad, el cual se evidenciaron en este trabajo. 

Por el lado de la literatura, se encontraron dificultades a la hora de conocer la norma, es 

decir,  la capacitación que tienen los profesionales y los preparadores de la información financiera 

sobre la NIIF 16 y/o la sección 20 de NIIF para PYMES, sin embargo, el resultado de los 

instrumentos de investigación aplicados en este trabajo arrojaron que no hay este tipo de 

dificultad, puesto que se encuentran capacitados bien sea por postgrado o por capacitación 

brindada por la empresa donde laboran. Otra de las dificultades encontradas en la literatura es la 

identificación del tipo de contrato de arrendamiento como lo estipula la NIIF 16 o sección 20 de 

NIIF para PYME, sin embargo, los resultados obtenidos en este trabajo, se evidencia que este tipo 

de dificultad no se presenta en los preparadores de información financiera de las IPS de alta 

complejidad de la ciudad de Neiva. 

Hay que mencionar, además otra de las dificultades que se encontraron en la literatura 

fue la identificación y la correcta elección de la tasa de interés a la hora de calcular el 

arrendamiento en los estados financieros, donde del mismo modo esta dificultad se encuentra en 
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los datos arrojados de la encuesta y entrevista semiestructurada realizada. Así mismo, se encontró 

en el desarrollo de esta investigación que los sistemas de TI o ERP no facilitaron la aplicación de la 

NIIF 16 y muchas veces la parte administrativa de la organización, es decir, la junta directiva, 

gerencia o la dirección de la empresa, no establece la importancia de aplicar las normas 

internacionales de información financiera vigentes, sumado a esto, muchos de los preparadores 

les han costado el cambio de mentalidad o aplicar el juicio profesional de una contabilidad local a 

las nuevas normas, en otras palabras, de la PCGA a las NIIF. 

En síntesis se puede afirmar que, si existen dificultades a la hora de aplicar la norma 

correspondiente para calcular los arrendamientos en las IPS de alta complejidad de la ciudad de 

Neiva, el cual, se pueden evidenciar a la hora de realizar la lectura de la literatura a nivel nacional 

e internacional encontrada que facilitó ahondar en el tema y al encontrar que algunas de las 

variables obtenidas son consistentes con las dificultades que indican los  preparadores de 

información financiera entrevistados o encuestados. Por lo que, lo anteriormente dicho, permite 

confirmar que se logró alcanzar los objetivos propuestos en este trabajo y contestar la pregunta de 

investigación. 

6.2.  Recomendaciones 

Como recomendaciones para futuras investigaciones, se considera la importancia de 

especificar cuál es la correcta aplicación de la NIIF 16 o sección 20 de NIIF para PYME para este 

tipo de empresas, con el fin de ayudar a solventar las dificultades que presentan y lograr que 

presenten la información financiera de manera clara, útil, fiel y trasparente frente al tema de los 

arrendamientos en las IPS de alta complejidad en la ciudad de Neiva. 
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