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RESUMEN DEL CONTENIDO: (Maximo 250 palabras)

Tradicionalmente se ha estudiado al emprendedor en forma deterministica, como un objeto
sin trayectoria, desconociendo su proceso de constitucidon y la condicidon de agente
constituido a través de la interaccion social a lo largo de su historia vital. Por lo anterior y
teniendo en cuenta la importancia que cada dia adquieren el emprendimiento y la mujer
emprendedora en Colombia, se planted la siguiente pregunta de investigacion: ¢ Cual es el
proceso de constitucion de la mujer emprendedora a partir de la identificacion de sus
habitus?

Para lograr lo anterior, la presente investigacion utilizé6 una metodologia cualitativa y adopté
como marco teodrico los planteamientos de Pierre Bourdieu a partir de los conceptos de
habitus, practicas, campo y capitales, los cuales se emplearon como unidades preliminares
de analisis, en especial, entendiendo habitus como una disposicion adquirida por parte de
la emprendedora, que la inclina o la conduce a la creacion de valor (una innovacién o una
organizacion). Se hizo uso del método biografico narrativo y la entrevista narrativa como
dispositivos metodoldgicos para la construccion en el andlisis de las historias de vida, a
través de las cuales se permitié describir el universo social desconocido, que para el caso
de la investigacion se relacioné con la identificacion de habitus que contribuyen a la
constitucién de la mujer emprendedora de la ciudad de Neiva.
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ABSTRACT: (Maximo 250 palabras)

Traditionally, the entrepreneur has been studied in a deterministic way, as an object without
a trajectory, ignoring its constitution process and the status of constituted agent through
social interaction throughout its vital history. Due to the above and taking into account the
importance that entrepreneurship and women entrepreneurs acquire in Colombia every day,
the following research question was asked: What is the process of constitution of women
entrepreneurs based on the identification of their habitus?

To achieve the above, the present investigation used a qualitative methodology and adopted
as a theoretical framework the approaches of Pierre Bourdieu from the concepts of habitus,
practices, field and capitals, which were used as preliminary units of analysis, especially,
understanding habitus as a disposition acquired by the entrepreneur, which inclines or leads
her to the creation of value (an innovation or an organization). The narrative biographical
method and the narrative interview were used as methodological devices for construction in
the analysis of life stories, through which it was allowed to describe the unknown social
universe, which in the case of the investigation was related to the identification of habitus
that contribute to the constitution of the enterprising woman of the city of Neiva.
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RESUMEN

Tradicionalmente se ha estudiado al emprendedor en forma deterministica, como un objeto sin
trayectoria, desconociendo su proceso de constitucion y la condicién de agente constituido a
través de la interaccion social a lo largo de su historia vital. Por lo anterior y teniendo en cuenta
la importancia que cada dia adquieren el emprendimiento y la mujer emprendedora en Colombia,
se planted la siguiente pregunta de investigacion: ¢Cual es el proceso de constitucion de la mujer
emprendedora a partir de la identificacion de sus habitus?

Para lograr lo anterior, la presente investigacion utilizd una metodologia cualitativa y adopt6
como marco tedrico los planteamientos de Pierre Bourdieu a partir de los conceptos de habitus,
practicas, campo y capitales, los cuales se emplearon como unidades preliminares de analisis, en
especial, entendiendo habitus como una disposicion adquirida por parte de la emprendedora, que
la inclina o la conduce a la creacion de valor (una innovacion o una organizacién). Se hizo uso
del método biografico narrativo y la entrevista narrativa como dispositivos metodologicos para la
construccién en el analisis de las historias de vida, a través de las cuales se permitié describir el
universo social desconocido, que para el caso de la investigacién se relacion6 con la
identificacion de habitus que contribuyen a la constitucion de la mujer emprendedora de la

ciudad de Neiva.

Palabras claves: Proceso de constitucion, mujer emprendedora, habitus, capitales, campo y

practicas.
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INTRODUCCION

Histdricamente el emprendedor ha sido abordado de forma separada, autbnoma e
independiente como alguien que calcula, luego asume el riesgo y tiene que manejar la
incertidumbre y asumir la responsabilidad de los resultados positivos como los negativos
(Knight, 1921) e innovador es decir como aquellos que desean cambiar las cosas o hacer las
cosas de forma diferente (Schumpeter J. , 1943).

Es por esto, que se plantea la necesidad de utilizar perspectivas descriptivas, que permitan
integrar al entorno y al agente; ya que esto complementa la compresion del emprendimiento,
centrado en el comportamiento del individuo.

Se abordo este tema de investigacion en razon a la importancia que se tiene para el desarrollo
de social y econémico de la ciudad, asi mismo para proveer aportes al campo de la investigacion
del emprendimiento femenino; el cual; como se dijo anteriormente, se ha estudiado de manera
separada y sin una mirada holistica.

Por lo tanto, el objetivo principal es comprender el proceso de constitucion del
emprendimiento femenino a partir de la identificacién de sus habitus (Bourdieu, 2012), abordado
desde el reconocimiento de sus trayectorias de vida y las experiencias personales.

Para el presente trabajo de investigacidn se seleccionaron tres mujeres huilenses que en el
transcurso de su vida hubieran desarrollado algun emprendimiento, con el fin de, a través del
discurso de sus historias de vida, comprender cual es su proceso de constitucién como mujer
emprendedora a partir de la identificacion de sus habitus, entendiendo habitus como una

disposicién adquirida por parte de la emprendedora, que la inclina o la conduce a la creacién de



valor (una innovacion o una organizacion) (Quintero, 2018), teniendo como referente conceptual
la teoria del sociologo Pierre Bourdieu y fundamentado en una de las modalidades de la
investigacion cualitativa hermenéutica como lo es el método biografico que permitira describir el
entorno social y los relatos de vida.

La entrevista narrativa permite, que se hable, cuente o relate de manera detallada aspectos de
su vida, entonces, en la investigacion, la entrevista narrativa es el escenario para que el agente
cuente detalles de su pasado que ayudaran a identificar sus habitus y préacticas.

La investigacion cualitativa, segin Charriez (2012) indica que:

“la historia de vida, como investigacion cualitativa, busca descubrir la relacion dialéctica, la
negociacion cotidiana entre aspiracion y posibilidad, entre utopia y realidad, entre creacion y
aceptacion; por ello, sus datos provienen de la vida cotidiana, del sentido comdn, de las
explicaciones y reconstrucciones que el individuo efectla para vivir y sobrevivir diariamente”.

Para Hernandez Moreno (2009), cuando se habla de historias de vida es uno de los métodos
de investigacion descriptiva mas puros y potentes para conocer como las personas el mundo

social que les rodea.



CAPITULO 1. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del Problema

El emprendedor es un tema de estudio que toma cada vez mas fuerza entre investigadores a
nivel nacional e internacional, pero que, a los ojos de las autoras del presente trabajo, carecen de
una mirada holistica y presentan falencias desde la perspectiva la cual ha sido abordada.

En primera instancia se encuentra que los estudios en el tema de emprendimiento y
emprendedor, han evolucionado desde perspectivas unidimensionales, esto quiere decir, que han
sido estudiados desde diversas disciplinas del conocimiento por separado, lo que ha generado
diferentes puntos de vista, puesto que cada disciplina tiene una perspectiva y objetivos
particulares, por lo que el emprendimiento y el emprendedor han sido definidos de maneras
sustancialmente diferentes (Arcand & Stambouli, 2011).

Un segundo punto que se encuentra en cuanto al tema, y creemos que esta muy relacionada
con lo anterior expuesto es que, al ser el emprendedor estudiado desde diferentes disciplinas de
forma separada, es decir, desde la perspectiva econémica y comportamental, y desde
perspectivas socioldgicas y antropolégicas, los estudios sélo se han preguntado que es
emprendimiento, qué es ser emprendedor o como ese emprendedor crea una organizacion. La
falencia que se encuentra, es que son poco los trabajos o investigaciones que han abordado el ser
del emprendedor, es decir, la manera como se constituye, o el proceso por el cual establece o
dota de unas condiciones o principios no conscientes que orientan su actuar, en otras palabras,

esos habitus adquiridos en el transcurso de la vida que lo llevan a ser emprendedor.
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Un tercer punto es que segun el estudio de la actividad empresarial durante el afio 2017 de la
Global Entrepreneurship Monitor (GEM) para Colombia, el 68% de los colombianos encuentra
mas viable y factible emprender como una opcion de carrera deseable para sus vidas, comparado
con el porcentaje promedio en las economias de Latinoamérica y el Caribe 55%, lo anterior
evidencia un ecosistema con gran aceptacion del emprendimiento y con gran potencial para el
crecimiento del tejido empresarial (GEM, 2019).

Una de las conclusiones de los resultados (GEM, 2019) afirma que en Colombia:

"Se ha generado una cultura emprendedora en la que el estatus del empresario y la percepcion
del emprendimiento como opcion deseable de carrera profesional se han consolidado. Por su
parte, el miedo al fracaso ha disminuido, a pesar de que la percepcion sobre la cobertura de los
medios de comunicacion ha ido decreciendo. Al parecer, la formulacidn e implementacion de
politicas que incentivan el emprendimiento han afianzado la confianza de los colombianos en sus
capacidades para iniciar un negocio, lo que puede llevar a que la identificacion de oportunidades
sea mas selectiva, con lo cual se genera un entorno favorable para la creacion de empresas y el
surgimiento de emprendedores potenciales."(p.21)

Otro dato importante que demuestra el aumento del emprendimiento en Colombia, es el
informe de la Confecamaras Red de Camaras de Comercio (2019), donde se afirma que hubo un
incremento del 0,8% en el registro de nuevas unidades productivas en el pais, pasando de
325.527 registradas en 2017 a 328.237 en 2018, esto es, un aumento en 2710 nuevos
emprendimientos en el pais con respecto al afio anterior.

Un cuarto y ultimo aspecto que toma cada vez mas importancia en el emprendimiento son las
mujeres, y es que, segun Davidson & Burke (2004) las organizaciones creadas por mujeres

presentan una tendencia creciente. Lo anterior se puede evidenciar con los resultados de la
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(GEM, 2019), donde la porcion de mujeres emprendedoras 18,2% es casi la misma la de los
hombres emprendedores 19,2%, presentando tan solo 1 punto porcentual de diferencia.

En virtud de todo lo sefialado anteriormente, y tomando como base la importancia del
emprendimiento y de la mujer emprendedora en Colombia, se plantea la siguiente pregunta de
investigacion: ¢Cudl es el proceso de constitucion de la mujer emprendedora a partir de la

identificacién de sus habitus?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo General
Comprender el proceso de constitucion de la mujer emprendedora a partir de la identificacion

de sus habitus. (Estudio de tres casos en la ciudad de Neiva)

1.2.2 Objetivos especificos

e Identificar y describir las practicas que contribuyen en el proceso constitutivo de la mujer
emprendedora.

e Identificar y describir los habitus que contribuyen en el proceso constitutivo de la mujer
emprendedora.

e Entender la forma en que los campos y capitales influyen en el proceso constitutivo de la

mujer emprendedora.
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1.3 Justificacion

1.3.1 Justificacion Tedrica

Como el emprendimiento no tiene una definicion exacta; es necesario el acercamiento a un
marco tedrico, puesto que la investigacion se realizard bajo los enunciados teéricos propuestos
por Pierre Bourdieu, al identificar y descubrir los habitus asociados a la constitucion de la mujer
emprendedora.

Esta investigacion busca profundizar en el individuo la formacion de disposiciones que
constituyen el principio de toda accién. También se desea que este estudio, sea un modelo para
futuras investigaciones relacionadas en el proceso de constitucion del emprendimiento femenino

en Neiva, sino también en Colombia.

1.3.2 Justificacion Metodologica

La mujer colombiana es emprendedora y trabajadora; lo que hace de esta investigacion un
reto que merece un analisis e identificacion de los escenarios y habitus de las mujeres, capaces
de liderar cualquier forma de emprendimiento.

A través de un enfoque cualitativo aplicando un dispositivo metodoldgico narrativo y las
entrevistas que este implica, posibilitan el analisis a profundidad de las historias de vida de los
tres casos de estudios de las mujeres emprendedoras que gestionan innovacion y de esta forma

contribuir al campo empresarial.

1.3.3 Justificacion Social
El papel del emprendimiento en el desarrollo econémico y social es ampliamente reconocido
y adquiere mayor importancia con el aumento de las tasas de desempleo, en especial asociadas

con la actual crisis mundial (Marulanda & Montoya, 2014).
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Los nuevos requerimientos del mundo hacen un llamado a revisar, analizar y ajustar las
practicas de los emprendedores; la busqueda de una cultura emprendedora se ha convertido en un
tema importante y con los cambios sociales, culturales y econdmicos; el nimero de mujeres esta
conquistando la creacion de nuevos proyectos, demostrando que son capaces de liderar cualquier

forma de emprendimiento.

1.4 Alcance de la investigacion

La falta de estudio del proceso constitutivo de la mujer emprendedora crea un reto para
contribuir a la construccién del campo del conocimiento del emprendimiento; por lo cual no se
puede desconocer el proceso de constitucion (individuo) y la condicién de agente constituido a
través de la interaccion social (entorno) a lo largo de su historia.

Para ello; la presente investigacion desarrolla la entrevista narrativa, la cual no sigue el
esquema tradicional de preguntas y respuestas, y por tanto, tampoco estimula la argumentacion.
La entrevista narrativa permite, libre y abiertamente, que el sujeto cuente, relate o refiera, de
manera detallada y sin reglas, aspectos de su vida (Johansson, 2004). Entonces, en la
investigacion, la entrevista narrativa sera un medio para identificar las disposiciones construidas
en su historia de vida, y a través de estos identificar los escenarios y experiencias que
configuraron los habitus de los tres casos de estudio de mujeres emprendedoras quienes
gestionan aun sus negocios (Las actividades productivas se eligieron de manera aleatoria),

brindando mecanismos para explorar la nocion de emprendedor como el resultado de un proceso.
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A pesar de lo anterior, la presente investigacion tiene algunos condicionamientos como el
numero de actores o participantes seleccionadas, el bajo nimero de participantes tiende a
dificultar la comparacion de los casos. Sin embargo, los casos de estudios de emprendimiento

femenino garantizan representatividad y equivalencia tedrica.

CAPITULO 2. MARCO DE REFERENCIA

2.1 Antecedentes de Investigacion

2.1.1 Emprendedor

La definicidn que realiza el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, el
emprendedor es aquella persona que “impulsa con resolucion acciones dificultosas o azarosas”,
ademas agrega que la palabra emprender (Del lat. in, en, y prendere, coger) en el ambito de los
negocios puede definirse como “acometer y comenzar una obra, un negocio, con empefo,
especialmente si encierran dificultad o peligro”.

Sin embargo, desde una perspectiva historica, el significado de ese ser emprendedor ha sido
abordado por diferentes autores, a continuacion, se presentan algunos que dan cuenta de ello:

Cantillén (1755) veia al emprendedor como alguien que compra a un precio conocido, pero
vende a un precio incierto. Por lo tanto, ellos asumian el riesgo y la incertidumbre del negocio,
pero conservaban el excedente luego del pago contractual. El beneficio resultaba de la aceptacion
de la incertidumbre, y la funcion del emprendedor era llevar a cabo estos negocios riesgosos.

Por otro lado, Say (1821) consider6 al emprendedor como un organizador de factores de

produccion. Este intercambia recursos econémicos (trabajadores, habilidades, educacion y
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capital) de areas de poca productividad a areas de gran productividad y alta rentabilidad. Esta
funcidén de coordinador también contiene un elemento de riesgo a pesar de que el emprendedor
no necesariamente provee el financiamiento para la empresa.

Segun Knight (1921) un emprendedor es alguien que calcula y luego asume el riesgo y tiene
que manejar la incertidumbre y asumir la responsabilidad de los resultados positivos como los
negativos.

Schumpeter (1943) analizé a los emprendedores como innovadores, es decir como aquellos
que desean cambiar las cosas o hacer las cosas de forma diferente. Defini6 al emprendedor como
alguien que implementa “nuevas combinaciones de medios de produccién”. Esto puede ser
hecho a través de: introducir nuevos bienes econémicos o productos, introducir un nuevo método
de produccion o proceso, abrir un nuevo mercado, obtener una nueva fuente de materias primas o
inputs (incluyendo el financiamiento), o cambiar la organizacién de una empresa en particular o
de una industria.

Asi mismo, Mathias (1983) sostiene que relativamente pocos de los nuevos emprendedores de
la revolucién industrial del siglo XIX fueron pioneros de grandes innovaciones o inventos
propios, tenian el conocimiento de nuevas técnicas y pudieron aplicarlas efectivamente para
satisfacer las cambiantes necesidades del mercado. En aquellos dias los emprendedores
compraban y transportaban ellos mismos la materia prima y adaptaban su produccion al nuevo
mercado masivo.

Para Casson (1982) la habilidad del emprendedor es tomar decisiones sobre la mejor
asignacion y uso de los recursos y coordinar los recursos escasos. Sugiere que el emprendedor
debe controlar los recursos, generalmente teniendo el capital necesario para comprarlos. Este

emprendedor es un coordinador de recursos, un negociador y un exitoso arriesgado. Los cambios
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en el ambiente externo (como por ejemplo la tecnologia, los mercados, etc.) otorgan
oportunidades, y el emprendedor juzgara si toma o no la oportunidad basandose en las
recompensas, el riesgo y la incertidumbre.

Para Lawton, Glasson, & Chadwick (2005), el talento de los individuos prima sobre la
importancia de las redes y las acciones colectivas. Su definicion del emprendedor, la capacidad
de agentes para crear negocios nuevos. Dos cosas son importantes en el desarrollo regional: la
presencia de individuos con talento y el efecto que tiene eso en los demas.

Por otro lado, Zorrilla (2009) hace referencia a ellos asi: emprendedor, quien tiene la idea, el
concepto, de un producto o servicio a realizar.

Ademas del significado del ser emprendedor, otro aspecto que ha motivado un gran nimero
de estudios en cuanto al tema, ha sido los diferentes tipos de emprendedores que existen. A
continuacion, se mencionaran algunos de ellos:

Autores como Collins, Moore, & Unwalla (1964) trazaron una distincion entre el
emprendedor administrativo y el emprendedor independiente.

Para Cole (1959) hay tres tipos de operaciones relacionadas con los emprendedores:
innovacion, imitacién y repeticion.

Smit (1967) identifico dos tipos de emprendedores: el artesano y el oportunista o
emprendedor de negocios. Considerd que el emprendedor tecnoldgico estaba en una categoria
separada.

Por su parte, Laufer (1974) sugirié cuatro tipos de emprendedores: el administrador o
innovador, el emprendedor propietario orientado al crecimiento, el emprendedor que rechaza el

crecimiento, pero busca la eficiencia, y el emprendedor artesano.
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Glueck (1977), hizo una distincidn entre tres tipos de personas cuentapropistas: el
emprendedor, el manager propietario de una empresa pequeria, y el lider de negocio familiar.

Gasse (1978), en su grilla de evaluacion de ideologia empresaria y administrativa, desarrollo
dos tipos de ideologia emprendedora: la ideologia del emprendedor artesano, y la ideologia del
emprendedor empresario.

Autores como Scase & Goffee (1980) establecieron categorias de empresas, Schollhammer
(1980) establecid cinco tipos de desarrollo empresarial interno o corporativo: administrativo,
oportunista, adquisitivo, incubador e imitativo.

Vesper (1980), identificé al menos once tipos de emprendedores: El individuo autbnomo
solitario, Creadores de equipos, Innovadores independientes, Multiplicadores de modelos
existentes, Explotadores de economias de escala, aportadores de capital, Adquirentes, Artistas
que compran y venden, Creadores de conglomerados, Especuladores, y Manipuladores de
valores aparentes.

Lorrain & Dussault (1988), analizaron la conducta administrativa de cada tipo, y encontraron
que el emprendedor oportunista era mas equilibrado.

Filion (1988), propuso seis tipos de propietarios de pequefias empresas (el lefiador, el
seductor, el jugador, el que tiene un hobby, el convertido y el misionero), y dos tipos de
emprendedores (el operador y el visionario).

Julien (1969), clasificd las empresas pequefias en tres tipos: tradicional, emprendedora
(orientada a la promocion) y administrativa (o profesional).

Lafuente & Salas (1989), establecieron una tipologia de nuevos emprendedores creadores de
empresas en Espafia, basandose en las aspiraciones de los emprendedores; propusieron cuatro

tipos: artesano, orientado al riesgo, orientado a la familia y administrativo.
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Julien & Marchesnay (1996), basandose en el trabajo de Miles & Snow (1978), consideraron
el criterio de la innovacidn y propusieron cuatro tipos de emprendedores: el explorador, el

innovador, el seguidor y el reactivo.

2.1.2 Emprendimiento

La literatura entorno al emprendimiento se concentra principalmente en articulos
cientificos y en menor proporcion en tesis doctorales, al buscar investigaciones previas que sirvan
como antecedente para la nuestra, se hallaron:

Quintero (2018) estudia el proceso de constitucién del emprendedor a partir de la
identificacion de sus habitus, utilizando el marco de las metodologias propias para los estudios
cualitativos, aplica la entrevista narrativa como dispositivo metodolégico para la construccion de
historias de vida de emprendedores pioneros de la actividad piscicola en el Departamento del
Huila.

Alvarez, Amoros, & Urbano (2014) realizaron un analisis comparativo entre paises
desarrollados y en via de desarrollo; en relacion con la influencia que ejercen las instituciones
formales en la actividad emprendedora. Los resultados indican que con excepcion de América
Latina; existe una relacién estadisticamente significativa entre el gasto publico y la actividad
emprendedora. A su vez, la legislacion sobre el emprendimiento es una influencia positiva y
significativa sobre el espiritu empresarial en todos los paises. De igual manera, tanto la
legislacion sobre el desempleo como las libertades financieras presentan relacién positiva con la

iniciativa empresarial en paises desarrollados.
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Por otra parte, Ramirez (2014) analizo, bajo el enfoque de la teoria econdémica institucional, la
influencia de las redes sociales (familia, amistades y otros contactos) en la actividad
emprendedora de estudiantes universitarios. Se trata de un trabajo con un componente cualitativo
(estudio de caso) y cuantitativo (encuesta). La investigacion establecio que la red social familiar
es la mas importante con respecto a las redes de amigos y contactos personales. La red familiar
provee motivacion, contactos, informacién y recursos. La familia se comporta igualmente como
detonante e incubadora de la iniciativa empresarial. Por otra parte, la red de amigos establece su
importancia al brindar motivacion, conocimiento y acceso a contactos.

Se debe agregar que, Castro, Galan, & Bravo (2014) analizaron las dimensiones del capital
social y su relacion con tres tipos de interacciones que existen en una incubadora empresarial: la
creacion de redes, el asesoramiento y la obtencidn de recursos; encontrando que las interacciones
para la obtencidn de recursos constituyen el aspecto mas significativo de las incubadoras
empresariales para los empresarios.

Asi mismo, Blanco, Pino, & Lara (2014) construyeron un modelo para detectar las
dificultades financieras de las microempresas recién creadas, mediante el uso de variables
financieras, no financieras y macroeconémicas.

Leiva, Alegre, & Monge (2014) estudiaron a ex empleados de una empresa multinacional que
crearon sus propias empresas Yy su relacion con el aprendizaje emprendedor obtenido durante su
etapa de empleados, encontrando una correlacion negativa, es decir, no se encontraron
diferencias significativas entre emprendedores por haber tenido experiencia laboral en la
empresa multinacional.

Marulanda, Montoya, & Velez (2014) llevaron a cabo una revision del cuerpo teérico en torno

de la motivacién en emprendimiento.
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Jaen, Fernandez, & Lifian (2013) investigaron acerca de los valores culturales y la actividad
emprendedora de paises con diferentes grados de desarrollo, identificando que las variables
culturales, junto con la tasa de actividad emprendedora, distinguen claramente a los paises en
desarrollo de los desarrollados, puesto que los resultados indican que en los paises con menor
desarrollo se genera un mayor nivel de emprendimiento. De acuerdo con los autores, esta
situacion puede ser producto de una cierta combinacion de valores culturales como pertenencia e
igualitarismo.

Arango (2014), sostiene que no se puede desprender al sujeto de los contenidos bioéticos del
emprendimiento, ya que es la persona quien piensa, actia y emprende. Puesto que todos los
emprendedores parten de una idea que se vera concretada en acciones, tales acciones, desde una
perspectiva bioética, obedecen a principios basicos del mercado, del derecho, pero también de la
bioética. Por tanto, Arango (2014) se pregunta: ;en qué medida el emprendimiento y la
innovacion han considerado el componente bioético en su contenido? A partir de un enfoque
cualitativo de corte documental que considero el rastreo normativo de paginas oficiales de 20
paises Latinoamericanos, encuentra que emprendimiento y bioética tienen relacion en cuanto al
talento humano, la pobreza, el bien comun y la solidaridad, el medio ambiente, el manejo de los
recursos economicos, el compromiso bioético con los clientes, los limites bioéticos a la
innovacion y los emprendimientos sociales enfocados a la calidad de vida de las personas. De
igual manera, concluye que no hay mencién expresa de la bioética en las normas sobre
emprendimiento, ciencia, tecnologia e innovacion de los paises latinoamericanos estudiados, por
lo cual se reclama su inclusion.

Van Hemmen, Urbano, & Alvarez (2013) muestran que altas tasas de liderazgo carismatico se

asocian positivamente con la actividad emprendedora.
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Tovar & Victoria (2013), advierten el interés académico que se ha generado en torno a lo que
se ha denominado la migracion de retorno, con lo que se designa el regreso de un emigrante a su
lugar de origen. En particular, realizan una revision de los estudios que dan cuenta de la relacion
entre migracion de retorno y emprendimiento, en tanto éste puede contribuir, al desarrollo de los
paises de origen, estimular la innovacion y fomentar la creacion de empresas pequefias y
medianas empresas. Las investigaciones detectadas fueron de tipo econométrico. Por su parte,
los autores advierten que este fendmeno ha sido poco estudiado en el pais, catalogando los
estudios realizados como caracterizaciones de quienes retornan.

Orrego (2012) afirma que no se ha explorado suficientemente el estudio del emprendimiento
desde la dimensién humana, por lo que propone bases para abordar su estudio desde la
fenomenologia, es decir, a partir de la nocion fundamental del sujeto hasta la configuracion en la
experiencia de interdependencia con los otros. La perspectiva fenomenoldgica del
emprendimiento, acusada por Orrego, implica analizar la conducta concreta de emprender, la
cual tiene que ver con el mundo de la vida que entrelaza la experiencia subjetiva con la
experiencia intersubjetiva. Lo que Orrego (2012) se propone es explicitar la correlacion entre el
hombre, su realidad y el mundo de las cosas, es decir, la estructura de la experiencia humana.
Esto implica comprender al emprendedor inmerso en un mundo social o campo de accion
organizado segun las significaciones que €l mismo ha otorgado.

Aguilar, Texis-Flores, & Ramirez (2013), analizaron las motivaciones y perspectivas
relacionadas con el emprendimiento con el objetivo de conocer si éstas podrian vincularse a la
posibilidad de formalizacién. Los investigadores encuentran que el deseo de ser financiado, el

tener como meta actual la expansion del negocio, percibir potencial de mercado o el pretender
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ser su propio jefe, favorecen sensiblemente la formalizacion. La competencia percibida no
resulto relevante para incentivar o no la formalizacion.

Sanclemente (2010), efectud una revision a la literatura historica en torno a la colonizacion
antioquefia con el animo de analizarla en relacion con aspectos contemporaneos como
emprendimiento y competitividad. De acuerdo con la reflexion del autor, las caracteristicas de la
competitividad de la regién analizada, asi como el estilo peculiar de emprendimiento y gestion
de sus naturales, se han transformado o “extraviado” en palabras del autor.

Todavia cabe sefialar, que Enciso (2010) al revisar la literatura sobre emprendimiento
compard las competencias necesarias para el desempefio en el entorno laboral y las que
caracterizan a la actitud empresarial. En su reflexion sostuvo que tanto el empleo como el
emprendimiento se desvincularon de su compromiso con el bien comdn. Asi mismo, afirma que
la cultura del empleo, derivada de la mentalidad burocratica moderna, produjo habitos contrarios
a los requeridos para desarrollar 53 actitudes empresariales. Como consecuencia de ello, se han
construido visiones independientes del mercado y la sociedad, las cuales se han trasladado a los
planes de formacion académica. Por esta razon, el autor invoca a la incorporacion de una
dimensidn politica en el proceso formativo que favorezca la toma de conciencia de los

estudiantes respecto de su compromiso con el bien comun.

2.1.3 Emprendimiento Femenino

La mayor parte de la investigacion sobre emprendimiento proporcionada por académicos de
negocios se ha realizado en el campo de la gestion (Moore, 1990), aunque la disciplina de
marketing esta aumentando su propio estudio sobre pequefias empresas y emprendimiento

(Bjerke & Hultman, 2002); (Buskirk & Lavik, 2004). Los investigadores en economia también
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estan bien representados en estudios de emprendimiento femenino, especialmente en las areas de
analisis de datos gubernamentales, capital de riesgo y financiamiento de negocios propiedad de
mujeres (Walker & Joyner, 1999).

El estudio académico del emprendimiento femenino comenzo a fines de la década de 1970,
cuando las mujeres se unieron a la fuerza laboral profesional en mayor nimero. Chusmir, Moore,
& Adams (1990), informaron que la literatura de psicologia proporciond casi dos tercios de los
estudios relacionados con cuestiones de género en las organizaciones. Carter, Anderson, & Shaw
(2001), por su parte concluyeron que muchos estudios fueron descriptivos y se centraron
principalmente en las caracteristicas demograficas, las motivaciones de las mujeres en los
negocios y sus experiencias de propiedad empresarial. También sefialaron que pocos estudios se
basaron en trabajos previos para proporcionar conocimiento acumulativo de mujeres
emprendedoras.

El estudio del emprendimiento femenino aln se encuentra en sus primeras etapas y numerosos
investigadores han sefialado la falta de una corriente de investigacion solida (Baker, Aldrich, &
Liou, 1997); (Carter, Anderson, & Shaw, 2001). De 1976 a 2001, el 93% de la investigacién
académica relacionada con el emprendimiento femenino que se encuentra en las revistas de
emprendimiento fue de naturaleza empirica (Greene, Hart, Gatewood, & Carter, 2003). Las
revisiones de la literatura han sido minimas, pero han proporcionado una gran comprensién del
emprendimiento femenino. Moore (1990), quien public6 una de las primeras revisiones de
literatura sobre el tema, llamé a los estudios que revisé "la primera ola de investigacion seria™
sobre el emprendimiento femenino. También informo que los datos disponibles en 1990 aln no
eran suficientes para el desarrollo de la teoria. Baker, Aldrich y Liou (1997) criticaron a los

medios de comunicacion y las publicaciones académicas por no notar el tremendo crecimiento en
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el espiritu empresarial de las mujeres y concluyeron que "el espectacular progreso de las mujeres
en la propiedad empresarial ha sido practicamente invisible".

Probablemente la revisién mas extensa de la literatura realizada por Greene et al., (2003)
proporciond informacion sobre los 25 afios de estudio publicados en revistas de emprendimiento
de 1976 a 2001. Un aspecto importante del estudio fue la inclusion y discusion de literatura
basada en la teoria feminista, teoria social que aborda cuestiones de derechos politicos,
economicos y sociales de las mujeres. La investigacion feminista impulsada por la teoria ha
proporcionado perspectivas adicionales, como el equilibrio entre el trabajo y la familia (Honig-
Haftei & Martin, 1986), las diferencias de genero (Chaganti, 1986) y los argumentos
relacionados con sesgos metodologicos de investigaciones anteriores (Brush & VanderWerf,
1992).

Parte de la literatura sobre el emprendimiento femenino se ha centrado Unicamente en las
emprendedoras, mientras que otras investigaciones han tratado de probar o refutar la nocién de
que existen diferencias significativas entre los emprendedores masculinos y femeninos y sus
empresas. La evidencia de diferencias importantes y significativas es minima. Por ejemplo,
Sabarwal & Terrell (2008) proporcionan evidencia de hallazgos contradictorios relacionados con
las diferencias de género y atribuyen algunas diferencias a las clasificaciones de datos. Citan a
Chaganti & Parasuraman (1996), quienes concluyeron que los negocios donde las propietarias
fueron mujeres, no tuvieron un desempefio inferior al de los hombres en términos de crecimiento
laboral, mientras que otros concluyeron que si.

Fischer, Reuber, & Dyke (1993), proporcionaron una vision general que sintetizé los
elementos de sexo y género del estudio del emprendimiento. Los autores, que calificaron los

hallazgos empiricos anteriores relacionados con el emprendimiento femenino como "diversos y a
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menudo contradictorios"”, concluyeron en su propio estudio sobre emprendedores masculinos y
femeninos en las industrias manufactureras, de servicios y minoristas, concluyendo que habia
pocas diferencias significativas en areas como capacitacion, motivacion, y experiencia.

Varios investigadores atribuyen algunas de las lagunas y contradicciones en la literatura a la
falta de investigacion basada en la teoria sobre las mujeres empresarias (Moore, 1990; Brush,
1992; Baker, Aldrich y Liou, 1997). De Bruin, Brush, & Welter (2006), informaron de que los
estudios sobre mujeres empresarias constituian sélo el 6-7% de los estudios encontrados en las
ocho principales revistas de iniciativa empresarial, atribuyeron la falta de una corriente de
investigacion sélida a razones como las percepciones de los investigadores y de la sociedad.
Algunos investigadores han cuestionado la necesidad de una teoria separada sobre el
emprendimiento femenino y piden conceptos tedricos que incorporen las experiencias distintivas
de las mujeres.

Para mejorar el flujo de investigacién, Brush & VanderWerf (1992) solicitaron un enfoque
mas holistico para el estudio de las mujeres emprendedoras y argumentaron que la investigacion
que incorpora la perspectiva de que las propietarias de negocios consideran que sus negocios son
cooperativos y que con las redes integradas de relaciones produciran mejores resultados.

Mukhtar (2002), sefiala que las diferencias entre los géneros estan en términos de estilo de
gestidn, estructura organizativa de las empresas y el grado de empoderamiento en ellas.

Verheul & Thurik (2001), utilizan un panel de 2000 personas, incluidas 500 mujeres, que
comenzaron nuevas empresas en Paises Bajos y descubrieron que las mujeres usaban poco

capital inicial, aunque no habia diferencia entre los tipos de capital.
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Cowling & Taylor (2001) encuentran que las mujeres emprendedoras tienen una mejor
educacion que los hombres, y que en la década de 1990 los hombres ingresaron a la actividad
empresarial en un nimero considerablemente mayor que las mujeres.

En un estudio basado en 4.200 emprendedores, incluidas 405 mujeres, Du Rietz y Henrekson
(2000) sefialan que la Unica area donde las mujeres tienen un rendimiento inferior, en
comparacion con los hombres, esta en crecimiento en términos de ventas.

Por medio del estudio realizado por el Centro para la Investigacion de Negocios de Mujeres
(2009) el cual mide el impacto econémico de los ocho millones de empresas que son de mujeres
en los Estados Unidos; se logré establecer que el impacto econdémico estimado fue de $ 3
billones anuales que se tradujo en la creacion y/o mantenimiento de mas de 23 millones de
empleos, el 16% de todos los empleos fue en el mercado estadounidense. Este informe hace una
declaracion interesante que ilustra la importancia del emprendimiento femenino en la economia
mas fuerte del mundo: "Si las empresas estadounidenses pertenecientes a mujeres fueran su
propio pais, tendrian el quinto mayor PIB del mundo, muy por detras de Alemaniay por delante
de los paises incluyendo Francia, Reino Unido e Italia (Centro de Investigacién Empresarial de
la Mujer, 2009).

A pesar de esta tendencia, la "brecha de género" en esta actividad sigue siendo amplia. Las
mujeres alin son menos propensas a ingresar a tal actividad que los hombres. Reynolds, Bygrave,
Autio, Cox y Hay (2002) indican que el emprendimiento femenino varia significativamente entre
los 37 paises GEM 2002 (Global Entrepreneurship Monitor), que van desde 0.6% en Japdn hasta
el nivel mas alto de 18.5% en Tailandia. Aunque en China, Sudafrica y Tailandia la brecha es
mas estrecha que en otros paises, concluyen que no hay pais donde las mujeres sean mas activas

en el espiritu empresarial que los hombres. Kelly, Brush, Greene y Litovsky (2011), indican que
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la proporcion de mujeres emprendedoras varia significativamente entre paises, que van desde el
16% en ROC hasta el 55% en Ghana, donde hay seis mujeres emprendedoras en Ghana para un
empresario masculino.

Minniti y Arenius (2003) afirman que la participacion en actividades empresariales no varia
entre paises y géneros con respecto a la edad. Por ejemplo, entre hombres y mujeres, los afios
pico de participacion en tales actividades son de 25 a 34 afios. Los mayores de 55 afios tienen la
tasa de participacion mas baja, tanto entre hombres como mujeres.

La mujer en Colombia ha sido relegada a un plano secundario, pero a partir de la reforma
constitucional de 1991, se concibid un punto de partida para la incorporacion al mundo laboral,
cambiando el paradigma que la reducia solo a su funcion de ama de casa. Este cambio genera un
progreso en todos los campos de la mujer, creando un papel protagonico, asumiendo una
posicidn dinamica en la economia nacional, definiendo un liderazgo capaz de formar
emprendimiento.

La creciente incorporacion de la mujer al mercado laboral ha supuesto una ruptura en el mapa
laboral tradicional, hecho que dia a dia se va cimentando e impulsando, con su participacién en
una diversidad, cada vez mayor, de actividades (Toribio, 2001).

Las mujeres colombianas se han ido posicionando como un agente mas en el desarrollo
economico del pais, pues son generadoras de ingreso y empleo como emprendedoras. Segun el
estudio GEM Colombia 2017-2018, la diferencia de hombres emprendedores con respecto a
mujeres emprendedoras ha llegado a ser tan solo de 1 punto porcentual, donde las brechas
histdricas en emprendimiento por género han mostrado una tendencia decreciente, de manera que

este es el afio que presenta la razon mas baja en el historico del pais.
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Hablar de los emprendimientos femeninos es hablar de las capacidades creativas de las
mujeres, las cuales se desarrollan a partir de la realidad que las rodea, para crear nuevas
empresas o iniciativas productivas econdmicas y sociales que se utilicen como medio de
empoderamiento de forma individual o colectiva. El término de emprendimiento femenino no ha
sido estatico, ha ido incorporando elementos claves que le van permitiendo una vision cada vez
mas cercana a la realidad, asi pues contempla una vision de independencia econémica, pero
también permite el desarrollo humano de las mujeres, como la autorrealizacién y el

empoderamiento (Duke, 2010).

2.1.4 Bourdieu en el estudio del emprendedor

En la actualidad, los académicos estan utilizando con mayor frecuencia el enfoque tedrico de
Bourdieu (1990) para investigaciones relacionadas al emprendedor, pero de toda su teoria, en
especial hacen uso del concepto de campo social. A continuacién, se presentara una pequefia
revision de investigaciones donde se ha hecho uso de los anteriores conceptos de Pierre Bourdieu
en el campo del emprendedor.

El uso del concepto de habitus en los trabajos realizados en torno al emprendedor es muy
reciente y aln naciente. De acuerdo con Anderson, Ruhs, Rogaly y Spencer, S. (2006) el habitus
es considerado un concepto efectivo para analizar la actividad emprendedora, el cual proporciona
una base conceptual para comprender como funcionan las interacciones etarias y el espacio
formado por y desde interacciones subjetivas entre individuos.

Un trabajo precursor en el tema fue el elaborado por Drori, Honig y Wright (2009) quienes
proponen los conceptos de practicas y habitus como marco integrador para progresar en el

estudio del Emprendimiento Transnacional (TE). Segun los autores, él TE, alusivo a elaboracion
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y desarrollo de nuevas empresas comerciales traspasando los limites nacionales, creen que los
inmigrantes acttan bajo un habitus complejo y transnacional, que radica en dos caracteristicas
culturales, institucionales y estructurales desde las cuales los representantes pueden establecer
sus tacticas empresariales de actuar. Drori, Honig y Wright (2009) creen que este marco
compone aspectos que se centran en la motivacion y el comportamiento de los actores, los
valores y las normas culturales, los campos institucionales, el significado y las consecuencias
politicas, y el capital social y la formacion de redes.

Vershinina y Barret (2011) teniendo como base en el concepto de habitus, y haciendo uso de
las narrativas de cinco empresarios polacos de posguerra residentes en Leicester (UK),
observaron el significado de la identidad étnica para los participantes y como se adecla con la
identidad empresarial. Para los empresarios, la identidad ética y la identidad empresarial tienen
diferente significado, y que algunos de ellos no tienen en cuenta o sienten que sea relevante su
identidad étnica para constituir o conservar su actividad empresarial, siendo que se llamaron a si
mismos polacos, y esto no afecto de ninguna manera una diferenciacion con otros empresarios.

Outsios y Kittler (2018) son otros autores que basados en el concepto de habitus y haciendo
uso de técnicas investigativas como grupo focal y entrevistas a profundidad, estudian las
experiencias en diferentes etapas de la vida de emprendedores sociales, ambientales y
comerciales, buscando descubrir la manera como se formaron las disposiciones ambientales y
empresariales. En realidad, dichos investigadores se preguntan los motivos por los cuales las
personas llevan a cabo la actividad empresarial (ambiental), evidenciando que se necesitan
aclaraciones para esta clase de préacticas. El concepto de habitus es utilizado para sustentar una

perspectiva sobre el desarrollo de la mentalidad emprendedora. Asi pues, su propdsito se
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centraliz6 en averiguar la manera en que los empresarios ambientales cimentaron su estilo de
pensar distintivo, en otras palabas, su mentalidad emprendedora ambiental.

Outsios y Kittler (2018) demuestran que la educacion y el movimiento ambiental se volvieron
modelos a seguir o elementos influyentes en el legado cultural de los entrevistados. Los
elementos influyentes que componen la disposicion empresarial se reconocieron en la exposicién
a la literatura ambiental, las excursiones educativas y el trabajo voluntario dentro de las
asociaciones de estudiantes del medio ambiente. De igual forma, demuestran como la relacion
con la figura paterna y las experiencias de viaje, principalmente a lugares de importante
degradacion ambiental, marcaron considerablemente la produccion del habitus ambiental y
empresarial. En las influencias culturales del entorno familiar, el rol de padre se manifesté como
un hecho de vida transformacional con un resultado profundo y proactivo en la mentalidad (tanto
ambiental como empresarial) de los entrevistados. Es decir, la paternidad se convirtio en un
catalizador fundamental en la formacion de la disposicion empresarial ambiental de los
participantes.

Para terminar con los autores Outsios y Kittler (2018), citan a Bourdieu (1990) respecto a que,
los condicionamientos relacionados con una clase especifica de requisitos de existencia generan
habitus, los investigadores proponen que el legado cultural, segin se manifesté en las
experiencias pasadas de los empresarios entrevistados, afecta la creacion de disposiciones, para
el caso ambientales y empresariales, que forman y constituyen el habitus.

Rotefoss & Kolvereid (2005), estudiaron tres instantes o fases diferentes por las que pasa el
emprendedor: aspirante, naciente y fundador de un nuevo negocio. En ese estudio los autores no
hacen referencia a los conceptos de Bourdieu, adoptaron componentes individuales y

ambientales que permitieron pronosticar el éxito o el fracaso de las personas en lograr cada uno
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de las tres fases. EI nimero de empresarios incipientes lo hallaron mediante una encuesta, a los
que hizo seguimiento, se encontro que el elemento individual mas importante para pronosticar el
resultado final del empresario incipiente en la puesta en marcha de su negocio, es la experiencia
empresarial de éste; sin dejar a un lado los elementos ambientales, que, segun el estudio de datos
regionales para encontrar los recursos disponibles, encontraron que desempefian un papel muy
importante. Aunque los autores no hacen referencia a los conceptos de Bourdieu, es importante
sefialar como las experiencias o trayectorias son determinantes en las acciones futuras.

Hill (2018) empled los conceptos de habitus, campo y capitales, con los que estudié las
acciones que un agente de hacer para cambiar de posicion social o ingresar a un nuevo campo,
como lo hace una persona al convertirse en empresario naciente, debe llevar a cabo un ajuste
estratégico entre la estructura personal y el campo. Segun el autor, dicho ajuste estratégico se
encuentra subrepticio en la accion. Lo anterior quiere decir, que las fases de adapte de la persona
que la llevan a establecerse, mantenerse o cambiar de posicion en un campo, esta dada por la
apropiacion de habitus especificos del contexto. Es entonces, la construccion de ese ajuste
estratégico lo que estimula el comienzo de su proyecto de negocio. En conclusion, segun el
autor, las personas crean negocios cuando creen que existe una union o entre ellas, la idea de
negocio y el contexto. Esa forma de pensar, es la union entre el pensamiento y el sentimiento, en
otras palabras, las disposiciones internas que condicionan su actuar.

De Clercg & Honig (2011) estudian las relaciones entre individuos y estructuras sociales
desde la teoria de la préactica de Bourdieu. Principalmente investigan sobre la integracién de las
personas con limitaciones fisicas al campo del emprendimiento, teniendo en cuenta el camino
que recorren desde su campo inscrito en su condicion de discapacidad, al campo del

emprendimiento. Segun los investigadores, entre menos importancia le den al campo de su
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discapacidad, es decir, entre menos importancia le pongan a su limitacion, tienen la capacidad y
el deseo de dejar a un lado esa condicion y buscar la manera de entrar o hacer parte de otro
campo, ya sea el del emprendimiento.

De igual forma, Patel & Conklin (2009), basan su investigacion en la teoria de la préctica,
estudian la forma en la que emprendedores transnacionales hacen uso de las redes sociales en
entornos duales para optimizar las actividades empresariales, teniendo en cuenta que el
emprendedor inmigrante tiene un habitus transnacional dual, es decir, tiene disposiciones
exclusivas de su pais de origen y disposiciones exclusivas del pais extranjero de residencia.
Segun los datos de la encuesta de inmigrantes empresarios en EEUU, lograron demostrar como
el capital de las redes sociales, puede optimizar el potencial de un emprendedor inmigrante para
aumentar la efectividad a través de las disposiciones duales que lo encaminan hacia practicas
transnacionales que se adaptan a situaciones especificas.

Light & Dana (2013), encontraron que el capital social impulsa el emprendimiento siempre y
cuando exista un capital cultural que lo apoye. Cuando el capital cultural no es compatible y no
respalda el espiritu empresarial como una disposicién, la influencia del capital social del grupo
no provocara el espiritu empresarial entre las personas. La anterior aseveracion se dedujo luego
de estudiar a los habitantes de un pequefio pueblo de Alaska, donde todos los empresarios se auto
identificaron como euroamericanos y no como nativos o indigenas del pueblo. Por el contrario,
los que se identificaron como nativos, tenian un gran capital social con el que regeneraban la
economia tradicional de la caza y la pesca, el que no utilizaron en el emprendimiento comercial.

Karatas-Ozkan, Anderson, Fayolle, Howells, & Condor (2014), incorporando herramientas
conceptuales de Bourdieu (habitus y capital) y mediante un estudio prolongado fundado en la

observacidn participante y entrevistas cualitativas en profundidad, ahondé en las condiciones
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relacionales del aprendizaje empresarial examinando las disposiciones y las diferentes formas de
capital que tienen cinco emprendedores nacientes. Resumidamente, como lo afirma Karatas-
Ozkan, Anderson, Fayolle, Howells, & Condor (2014), el emprendimiento se identifica por
métodos complejos, dinamicos y emergentes, y la relacion entre actores, procesos y contextos.
Es por esto que las orientaciones pos positivistas brindan la oportunidad de explorar las sutilezas
de este fendmeno, ofreciendo también perspectivas para investigaciones venideras.

De manera muy naciente, en los Gltimos afios se les ha propuesto a los investigadores del
campo del emprendimiento, hacer uso de toda la malla conceptual planteada por Pierre Bourdieu.
Al dia de hoy, el concepto de Bourdieu mas utilizado ha sido el de capital social, el cual ha sido
relacionado con el de redes sociales. Por su parte, el concepto de habitus es utilizado en conjunto
con el concepto de identidad y mentalidad emprendedora.

Gracias a lo anterior, en las investigaciones sobre el emprendedor, se hallan nuevas formas
complementarias de abordarlo, pasando solo de estudiar aspectos cognitivos, comportamentales
y rasgos de personalidad, al estudio también de su subjetividad y la influencia de la experiencia
sucedida a lo largo de su historia de vida, lo que incita a un incipiente uso de las narrativas en

este tipo de investigaciones sobre el emprendedor.

2.2 Marco Tedrico

2.2.1 Definiciones del término Habitus
La primera nocién de habitus es mucho mas antigua que conoce la mayoria de las personas,
proviene de la filosofia de Aristoteles en la antigua Grecia. La raiz del concepto de habitus es el

concepto aristotélico de hexis, dibujado desde el concepto de virtud. La hexis consiste en un
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estado alcanzado y establecido firmemente para el caracter moral, que guia la conducta de los

individuos. (Loic, 2007)

Para lograr un mejor entendimiento del concepto de Habitus, a continuacion, se presenta la

definicion realizada por varios autores.

Tabla 1. Definicién del término Habitus por diferentes autores

Autor Significado del término Habitus
Bourdieu P. Sigtemas de disposiciones con componentes incpnscientes que orien'ta las
(2002) practicas de los agentes y confiere a las mismas una coherencia no
intencional.
“(...) sistema de disposiciones durables, estructuras estructuradas
predispuestas a funcionar como estructuras estructurantes, esto es, como
principio que genera y estructura las practicas y las representaciones que
Bermudez, pueden ser objetivamente reglamentadas y reguladas sin que por eso sean
Ventura, & el producto de obediencia de reglas, objetivamente adaptadas a un fin, sin

Melgar (2006)

Jiménez (2008)

Garcia (2011)

Capdevielle
(2011)

Castro M. (2011)

Robles & Leso
(2012)

Martinez (2013)

que se tenga necesidad de proyeccion, consciente de este fin del dominio
de las operaciones para alcanzarlo, pero siendo al mismo tiempo,
colectivamente orquestada sin ser el producto de la accién organizadora de
un maestro.”

“(...) consiste en las estructuras sociales de su subjetividad, la
interiorizacion de las estructuras sociales y de las instituciones (...)”

“(...) sentimiento de recelo y alejamiento de aquellas instituciones politicas
que han ocurrido tradicionalmente en el ambito laboral (como son los
sindicatos y partidos politicos) y la aparicion y asimilacion de una pequefia
parte de los jovenes de una nueva identidad colectiva bajo la categoria de
precario.”

“(...) conjunto de disposiciones duraderas y transportables es conformado
por la exposicion a determinadas condiciones sociales que llevan a los
individuos a internalizar las necesidades del entorno social existente,
escribiendo dentro del organismo la inercia y las tensiones externas.”
“(...) sistemas de disposiciones duraderas y transferibles, estructuras
estructuradas predispuestas para funcionar como estructuras estructurantes.
(...) predisponen a actuar, sentir, pensar y percibir conforme al contexto y
a la posicion social que ocupan los actores (...)”

“(...) un conjunto de relaciones historicas depositadas dentro de los cuerpos
de los individuos bajo la forma de esquemas mentales y corporales de
percepcion, accion y apreciacion.”

“(...) estructura de disposiciones que, incorporando las experiencias
pasadas, constituye el conjunto de principios de percepcion, y
comportamiento que el sujeto aplica de forma pre-reflexiva (...) la
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experiencia ha de explicarse por la relacion entre cuerpo viviente y mundo
vivido.”
Nota: Tomado de Garcia Lirios, Morales Flores, & Carreon Guillen (2013)

2.2.2 Teoria del Habitus segun Bourdieu

Para Bourdieu (1977), el habitus inculca una vision del mundo en sus sujetos al conferir un
valor (cultural) a las cosas, ya sean materiales o inmateriales. En pocas palabras, dentro del
habitus, algunas cosas son valoradas y otras no. Incluso en el nivel aparentemente intimo del
cuerpo, el habitus plantea y otorga propiedades especificas. Algunas de ellas se construyen como
"buenas™, mientras que otras son "malas” y estigmatizadas (como la fuerza fisica, la belleza y la
fealdad). Algunos atributos se construyen como "neutros” y "naturales” (es decir, como pre-
culturales y "objetivos™). A menudo, los atributos que se construyen como neutros y naturales
son los que se convierten en los mas duraderos y dificiles de disputar (ejemplos de ello pueden
ser la raza y el género). Para Bourdieu, las propiedades valoradas dentro del habitus llegan a
constituir un capital cultural, cuya posesion afecta a la forma en que las relaciones sociales y
culturales son hechas y rehechas, y lo que es mas importante, por quién y para quién.

Segun Bourdieu (1977), el sentido del habitus y de lo que se valora dentro del habitus se
confiere a través de sus instituciones. Este proceso suele comenzar en el entorno familiar y se
consolida posteriormente a través de otras instituciones como la educacién y el empleo. Estas
instituciones refuerzan continuamente, y a veces reestructuran y modifican, los modelos
originales de cultura y sociedad del sujeto (es decir, los modelos por los que el sujeto se

relaciona con el mundo y con los demas).
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Los sujetos de (o en) el habitus interiorizan las ideas sociales y culturales dominantes, y los
modos de estar disponibles en ellas. Al hacerlo, los sujetos se convierten en tipos particulares de
sujetos (por ejemplo, sujetos de raza, genero y/o nacionalidad; ciudadanos; sujetos de la ley). A
su vez, los sujetos apoyan, refuerzan y, en ultima instancia, reproducen el propio habito
suscribiendo y propagando sus ideas dominantes y modos de ser socioculturales. Aunque los
sujetos de un determinado habito parecen tener sus propias historias "individuales”, éstas se dan
dentro del mismo habito y se narran en sus términos.

Como se ha sefialado anteriormente, el habitus se produce o reproduce a si mismo y a sus
sujetos a traves de sus instituciones. También reproduce las condiciones socioculturales a través
de las cuales los sujetos se relacionan entre si. A través del habitus los sujetos adquieren una
vision del mundo y se convierten en tipos particulares de sujetos que actlan y se comportan
como tales. Un ejemplo de ello es el derecho, que produce sujetos que ven el mundo de manera
particular y cuyas acciones llegan a ser conceptualizadas como tales (por ejemplo, como licitas o
ilicitas). Otro ejemplo es la institucion de la educacion -tanto literal como figurada que otorga
titulos y grados tales que los sujetos no sélo pueden representar sus competencias y
conocimientos, sino también sus identidades imaginadas en entornos socioculturales. Es decir,
las instituciones de las escuelas y universidades confieren a los sujetos la autoridad de
representarse a si mismos como médicos y abogados y asi sucesivamente. Dicho de otro modo,
las escuelas y universidades permiten que los sujetos se conviertan y se representen a si mismos
como tipos particulares de sujetos.

Para Bourdieu (1977), el proceso por el cual el habito se reproduce tanto a si mismo como a
sus sujetos también implica la produccién de un sistema auto perpetuante de relaciones de poder

desiguales que no requiere una lucha politica directa entre los sujetos para funcionar. En cambio,
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el habitus produce relaciones de dominacion a través de sus instituciones por defecto, porque las
instituciones distribuyen el capital cultural de manera diferente y diferenciada entre los
individuos. Como explica Bourdieu (1977), la distribucion desigual del capital cultural crea'y
agrava aun mas los entornos socioculturales desiguales; sin embargo, esta desigualdad llega a
parecer "objetiva", natural o meritoria dentro del habitus, porque las instituciones del habitus
ofuscan la medida en que el capital cultural es contingente, y se acumula a través de las demas
formas de capital que posee un sujeto, incluido el capital econémico (heredado) y otras
condiciones materiales no equitativas.

A su vez, el capital cultural contribuye al mantenimiento y la adquisicion de otras formas de
capital, ya sea econdémico, social o cultural. Volviendo a los ejemplos anteriores, si dos personas
solicitan el mismo empleo y una tiene un titulo determinado y la otra no, podria parecer
"objetivamente” que la persona con el titulo esta mas cualificada o merece el empleo. Sin
embargo, lo que esta determinacion oculta es el hecho de que la distribucidn desigual del capital
cultural influye potencialmente en quién tiene la capacidad de adquirir el titulo en primer lugar y
quién no (porque, por ejemplo, los supuestos culturales sobre la raza, el sexo y el género suelen
influir en el grado de accesibilidad de la educacion para determinadas materias).

Desde este punto de vista, el habitus no sélo confiere niveles injustos de privilegio
sociocultural a ciertos individuos (a través de la concesién de capital cultural), sino que también
invisibiliza este privilegio. Como resultado, la lucha por cambiar las condiciones socioculturales
del habitus es intrinsecamente dificil. Esto se debe a que los sujetos dominantes pueden ejercer
su dominio simplemente conformandose con el statu quo y "siendo ellos mismos", mientras que
los dominados deben efectuar una ruptura del habitus desde el interior del propio habitus. Dicho

de otra manera, dentro del habitus, la dominacion de los sujetos dominantes parece "objetiva". El
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dominante puede simplemente "ser”, mientras que el dominado debe primero "despejar el

camino" antes de poder "ser" (Bourdieu P. , 1977).

2.2.3 El habitus en la constitucion del emprendedor

En esta parte se expone un recorrido por toda la teoria propuesta por Bourdieu (2002), en
relacion al concepto de habitus, haciendo especial énfasis en tratar de comprender el proceso
constitutivo del emprendedor a través de €él. Entendiendo el habitus como una disposicion
adquirida por parte del emprendedor, que lo inclina o le conduce a la creacién de valor (una
innovacion o una organizacion), y el proceso constitutivo como el proceso durante el cual el
emprendedor forma, establece o dota unas condiciones 0 principios no conscientes que orientan
su actuar.

Para poder entender los conceptos propuestos por Bourdieu (2002), se debe comprender
primero su forma de pensar, saber en qué fundamenta sus propuestas partiendo de lo existente
para €él. Por un lado, Bourdieu (2002) no esta de acuerdo con el modelo de accién racional, en el
que los actores conscientes y racionales, actian segun la relacion medios-fines. Al no estar de
acuerdo con ese modelo, indaga sobre otro modelo el cual tenga en cuenta los aspectos practicos
y no conscientes en el accionar. Por otro lado, cree que el estructuralismo no es suficiente, pues
siente que el actuar no esté regido GUnicamente por las reglas y practicas del mismo espacio, sino
que también es regido por el pasado. Como afirma Sewell (2004), la posicién epistémica de
Bourdieu establece que el proceso de construccion social debe tener en cuenta la mutua relacion
entre las estructuras mentales, que albergan un pasado, y el mundo de los objetos.

El término habitus estd compuesto por la triada conceptual habitus-campo-capital, a través del

cual se pretende vislumbrar las practicas. Entonces, la teoria de la practica establece las bases
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teoricas que explican el accionar individual y grupal en el mundo social. Segun Bourdieu (2012)
los personajes se sitGan en un campo que posee unas normas objetivas y condiciones o formas de
actuacién. También, una persona en cierto campo, tiene unas disposiciones (habitus) que
direccionan su actuar de cierta manera, en pro de mejorar su posicion en dicho campo a través de
practicas. A su vez, se debe tener en cuenta que no basta con que una persona tenga
disposiciones si no tiene el capital necesario para poder actuar. De acuerdo con Bourdieu (2012)
el capital es el poder de una persona, el recurso que le facilita aumentar su posicion al interior del
campo. Al incorporar toda esa teoria en el estudio del emprendimiento, se puede inferir que, para
la realizacion de practicas emprendedoras, se requiere de unas disposiciones (habitus) y un
capital, en el escenario de un campo social. Lo anterior lo sintetizan (Patel & Conklin, 2009) en
la férmula Pr = [(Capital)(habitus)]+campo social.

Sin embargo, aunque el habitus haga parte de esa formula anteriormente mencionada, para la
presente investigacion, el habitus ofrece su propia importancia fuera de esa formula. EI mismo
Bourdieu (2004) hace uso del habitus en sus iniciales estudios socioldgicos sobre la experiencia
practica, el autor describe la odisea de los campesinos franceses solteros para poder casarse,
cuenta como esos campesinos guiados y regidos por las costumbres matrimoniales de I6gica
patrimonial en su campo social rural, no son capaces de adoptar las reglas matrimoniales
urbanas, donde eran libres de elegir, sino que por el contrario, sus cuerpos los traicionan al
mantenerse fiel al modelo rural. Tal cual como afirma Quintero (2018) el habitus orienta
entonces hacia una disposicion adquirida que lleva a actuar de una manera especifica en una
situacion.

Parafraseando a Bourdieu (2012) vincula el habitus a la disposicion, el cual expresa, ademas,

el resultado de una accion organizadora, por lo cual comporta un sentido préximo a una
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estructura, designando a la vez una manera de ser, un estado habitual y una predisposicion, una
tendencia, una propension o una inclinacion. Entonces, el habitus es el resultado de la posicién y
las experiencias vividas en el transcurso de su paso por los diferentes espacios sociales por los
que ha transitado, es por esto que, el habitus se convierte en una disposicion adquirida que da
como resultado la preferencia a la actuacion de cierta manera ante una situacion dada.

Para Wacquant (2014), al habitus lo componen tres dimensiones: la dimensidn cognitiva, la
dimension conativa y la dimension afectiva, esto simboliza un provecho metodolégico al resaltar
aspectos que podrian ser descubiertos en las practicas.

La dimension cognitiva esta relacionada a maneras de categorizacion que ordenan, dan
significado, valoran y dan espacio a maneras de accionar determinadas, dirigiendo el estilo de
vida. La dimension cognitiva se corresponde al poder gnoseoldgico que Bourdieu (2002) otorga
a lo simbolico. Es decir, el componente cognitivo del habitus se adapta a la manera como los
agentes interpretan y valoran su cotidianidad, y de acuerdo a las significaciones y jerarquias
fundadas y divulgadas por el grupo de referencia (Wacquant, 2014).

La dimension conativa esta compuesta por, como dice Quintero (2018), las capacidades
propioceptivas, habilidades sensomotoras y destrezas kinestésicas formadas en y para la accion.
Estas se perpetlan y se porta en el cuerpo de manera inconsciente. Wacquant (2014) afirma a su
vez que el factor afectivo del habitus ayuda a la aparicion de lo social a través de deseos y
afectos gque le brindan un significado a la vida del agente. De acuerdo con Cedillo, Ramos, &
Galindo (s.f), este aspecto es un soporte clave de los procesos de aprendizaje, segin los mismos
autores citando a Bourdieu (1986), advierten que los cuerpos aprenden a través de sus

transacciones afectivas con el entorno.
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En palabras de Quintero (2018) “Ser o llegar a ser emprendedor es reproducir un sentido
objetivo, ya que las acciones y obras de toda persona que desempefia el rol de emprendedor son
el producto de una manera de “estar en el mundo”, de la cual ella no es la productora y de la cual
no tiene el dominio consciente” (p.65-66)

Para Bourdieu (2012), toda accidn o practica esta constituida por un principio: el habitus. Es
decir, un habitus se convierte en un conjunto de disposiciones que duran y se transportan en el
tiempo, y que, al ser integrando con todas las experiencias pasadas, se convierte en un esquema
de percepcidn, de operacion y de accidn en cada situacién, momento o instante que viva. Dichas
disposiciones se asumen entonces, como estructuras mentales que rigen el accionar del agente en
su espacio social; conformando su sistema subjetivo de expectaciones y predisposiciones.

Convertirse en emprendedor implica apropiarse y constituir habitus que conllevan a
actuaciones especificas de un tipo de agente. El dilema esta en que un el agente tiene la
capacidad de decision y actuacion. EI comportamiento de un sujeto no esta determinado
objetivamente por el habitus, es mas un condicionamiento susceptible de adecuacion por cada
agente. Un agente se convierte en emprendedor tras haber moldeado una opcién, siguiendo las
experiencias que ha vivido en el transcurso de su vida, por medio de las cuales crea practicas que
lo llevan a hacer parte del campo del emprendimiento. Es decir que las practicas del agente
emprendedor estan ajustadas a unos habitus.

La practica -la manera de concebir algo, soportado en los habitus- es mas que una mera
conducta. Segun Bourdieu (2012), la préactica es la relacion dialéctica entre una situacién y un
habitus. Las préacticas se elaboran internamente en un campo, esto quiere decir que, las practicas
de un agente se entrelazan con las practicas constitutivas de los otros agentes. Las practicas

acometidas por un agente emprendedor, son las mismas acciones necesarias que se deben llevar a
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cabo en el desarrollo de cualquier accion; encaminar al logro de un objetivo, edificar una
realidad particular, otorgar significacion a la experiencia individual.

Basandose en todo lo que se ha descrito hasta el momento, se puede inferir que no seria valido
aproximarse a entender la constitucion del emprendedor sin tener en cuenta el espacio social y el
pasado de ese agente. Esto es, excluir al agente del conjunto de relaciones y jerarquias
generalmente dispuestas, edificadas de forma progresiva a lo largo de la historia. Ese espacio
social donde se establecen un cumulo de disposiciones (Bourdieu P. , 2012), apropiadas en el
transcurso de la vida social por el emprendedor. Ese espacio social donde el emprendedor
encuentra una serie de recursos o capitales que utiliza a su favor. A su vez, como afirma
Quintero (2018), no es posible limitar el actuar del emprendedor bajo la tutela exclusiva de una
estructura social general, como si fuese un agente sin capacidad de accion, como lo han hecho en
el pasado tratando de estudiarlo y comprenderlo.

Finalizando, se puede decir entonces, que el emprendedor se entiende a través de sus practicas
y no por sus resultados. Comprender al emprendedor en su proceso de construccion es develar la
praxis social, es decir, el acto individual y la interaccidn entre agentes de la sociedad. Una
oportunidad o la creacion de un nuevo valor, bien sea una innovacién o una organizacion, no
tiene existencia autbnoma, ni mucho menos independiente de los hombres. La construccion de
una oportunidad o la creacion de un nuevo valor es un acto, una respuesta, una construccion de
realidad efectuada por unos agentes que a la postre conforman una clase particular (Quintero,
2018). Ya que en una sociedad son solo algunas las personas que emprenden, cada vez toma mas
importancia estudiarlas, y para lograrlo, la presente investigacion propone realizarlo a partir de
sus habitus y sus préacticas, de igual forma analizar y entender el contexto y condiciones

presentes en su vida en las que actuaron hasta llegar a constituirse como emprendedores.
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2.3 Marco Conceptual
A continuacion, se exponen los conceptos que en relacion con el marco teodrico se adoptan

para la presente investigacion:

Emprendedor: Un agente con capacidad de accion y decision, poseedor de unos recursos que
pone en juego para la creacién de nuevo valor. Un agente que en el transcurso de su vida hace
parte o integra diversos espacios sociales - campos, en terminos de Bourdieu (2012) y que por
tanto establece relaciones y ejerce unas practicas propias de su posiciéon. Un agente que actla
condicionado por un marco de reglas e instituciones y disposiciones construidas en la
interaccion con otros agentes e inscritas en el mundo subjetivo del agente mismo.

e Emprendimiento: Es la capacidad de disefiar una idea, y con base en ella, implementar un
proyecto a través de la identificacion de oportunidades (Prieto, 2014).

e Emprendimiento Femenino: Son las acciones desarrolladas por mujeres emprendedoras, que
usan sus conocimientos y recursos para desarrollar o crear nuevas oportunidades de negocios,
que participan activamente en la gestion de sus emprendimientos (Farr-Wharton & Brunetto,
2009).

e Proceso de Constitucién del Emprendedor: El proceso en el cual un ser humano forma,
establece o dota unas condiciones 0 principios no conscientes que orientan su actuar
(Quintero, 2018).

e Campo: Espacios sociales historicamente constituidos con sus instituciones especificas y sus
leyes de funcionamiento propias (Bourdieu P. , 1986).

e Capital: Recursos y poderes que posee el actor, con los cuales, no solo se diferencia de otros

actores, sino que acttia dentro de un campo para obtener ventajas. Esta conformado, no sélo

por recursos econdémicos, sino culturales y sociales. (Quintero, 2018).
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e Habitus: El habitus se define como un sistema de disposiciones durables y transferibles -
estructuras estructuradas predispuestas a funcionar como estructuras estructurantes- que
integran todas las experiencias pasadas y funciona en cada momento como matriz
estructurante de las percepciones, las apreciaciones y las acciones de los agentes cara a una
coyuntura o acontecimiento y que €l contribuye a producir (Bourdieu P. , 1977).

e Précticas: Es el resultado de la interaccion de los habitus y los capitales individuales en un
campo especifico (Quintero, 2018).

e Historia de vida: conforman una perspectiva fenomenoldgica, la cual visualiza la
conducta humana, lo que las personas dicen y hacen, como el producto de la definicion de su

mundo (Charriez M. , 2012)

CAPITULO 3. METODOLOGIA

La finalidad de la presente investigacion fue encontrar y comprender el proceso de
constitucion de la mujer emprendedora a partir de sus habitus. EI emprendedor ha sido percibido
como un agente que actla bajo los principios de su mundo subjetivo y bajo los principios
fabricados de su interaccion con otros agentes, es de alli donde le nace la idea de una innovacion
0 negocio.

El soporte tedrico en el que se basé esta investigacion, fueron las nociones de habitus,
practicas, campo y capital, planteadas por Bourdieu (2012). Siguiendo con la metodologia
utilizada por Quintero (2018), la dimension empirica de la investigacion se concentro en el

estudio de tres emprendedores, que, para el caso de la presente investigacion, fueron de género
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femenino, todas ellas residentes de la ciudad de Neiva, con negocios constituidos legalmente y
en funcionamiento a la fecha de la publicacion de esta investigacion.

El enfoque bajo el cual se abordo la presente investigacion fue el enfoque cualitativo, ya que
estudia la realidad de las emprendedoras en su contexto natural. También se utilizo, el método
biografico narrativo, el cual permitio el anlisis del discurso, para identificar, describir e

interpretar los habitus constitutivos de la mujer emprendedora en sus diferentes campos sociales.

3.1 Enfoque de la Investigacion

Partiendo de que la investigacion admite y aprueba que el mundo externo son
representaciones de cada agente, el método de investigacion utilizado fue el método abductivo, el
cual tiene como punto de partida el mundo social de los agentes investigados y como objetivo,
descubrir sus construcciones de la realidad, sus formas de conceptualizar y dar sentido a su
mundo social (Blaikie, 2007).

Conocer el proceso de constitucién del emprendedor, como un agente que actla bajo los
principios de su mundo subjetivo y bajo los principios fabricados de su interaccion con otros
agentes, esto es, como afirma Rivas (2015) describir y comprender la vida social en términos de
los motivos de los actores sociales y sus significados. Teniendo en cuenta lo anterior, la
orientacion del investigador se dirigio primero a ingresar al mundo subjetivo, en este caso la
experiencia vivida por el emprendedor, con el fin de identificar las disposiciones o habitus que
constituyen al emprendedor y segundo, a interpretar y comprender el proceso de constitucion de
la mujer emprendedora.

Es el cientifico norteamericano Pierce (1988), quien considerd que la abduccion estaba en el

corazon no solo de la investigacion cientifica, sino de todas las actividades humanas ordinarias
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en tanto permite extraer un aprendizaje de la experiencia, lo cual es, en Gltimas, lo que se
pretende hacer en esta investigacion “ingresar al mundo subjetivo, en este caso la experiencia
vivida por el emprendedor, con el fin de identificar las disposiciones o habitus que conforman el
proceso constitutivo de la mujer emprendedora”.

Segun Blaikie (2007), el investigador debe ingresar al mundo del agente para descubrir los
motivos y las razones que lo acompafian, es por esto que se utilizé la entrevista a profundidad,
haciendo uso del tipo de investigacion descriptiva.

A su vez, para que los investigadores logren entender la realidad producida por el agente, se
empled el paradigma interpretativo, permitiendo, como dice Quintero (2018), a partir de las
experiencias vividas por las tres emprendedoras, comprender las acciones humanas encaminadas

hacia la constitucion del sujeto emprendedor.

3.2 Bosquejo de la Investigacion

Como la intencion de la presente investigacion fue comprender el proceso de constitucion de
la mujer emprendedora en un espacio y tiempo especifico, este trabajo, como se dijo
anteriormente, adoptd el enfoque cualitativo. Se centrd en los agentes sociales, sus realizaciones
y las relaciones de éstos durante su historia vital.

Segun LeCompte (1995) en la investigacion cualitativa se extraen descripciones a partir de
observaciones que adoptan, entre otras, la forma de entrevistas, narraciones, fotografias y demas
artefactos.

En esta investigacion, las vivencias de las emprendedoras ocupan un papel relevante, pues
desde alli, se identificaron los habitus o disposiciones, que, en combinacion con el campo y los

capitales, sustentaron las practicas empresariales. Se produjeron textos a manera de relatos de
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vida, descripciones de la trayectoria historica en los negocios y de los campos de accion en
donde el sujeto actud, desde la infancia hasta la edad adulta, previa a la concrecion de la
actividad empresarial. A partir de estos relatos se realizaron los andlisis y la interpretacion.

El método acogido para llevar a cabo la investigacion fue el biogréfico narrativo. Este método
demando un enfoque hermenéutico (Ricoeur, 2009), en tanto se busco interpretar y llevar a la
comprension la experiencia humana y el contexto o espacio en el cual sucedieron los hechos. Por
tratarse de una investigacion cualitativa, se planted un disefio flexible y emergente que se adapto

a las condiciones normalmente cambiantes del proceso investigativo (Bolivar, 2002).

3.2.1 Andlisis biogréafico narrativo

La narrativa es una estrategia de investigacion que permite estudiar las formas en que los
seres humanos experimentan el mundo (Connelly y Clandinin, 1990, citado en (Oviedo, 2013).
Se reconoce desde esta concepcion al sujeto como actor poseedor de conocimiento construido en
su interaccion en diversos contextos y tiempos (Ladin, Ramirez, & Arechiga, 2015). Entonces, a
partir del método biografico narrativo fue posible dar cuenta de ese conocimiento y generar una
practica de reflexion, de didlogo, de descubrimiento y comprension, “pues se trabaja con los
sujetos a través de la construccion y reconstruccion de un relato sobre sus experiencias,
aprendizajes, practicas e interacciones” (Ladin et al. 2015, p 2).

El relato de vida, como tipo de narrativa apropiada en la investigacion, es una herramienta de
gran valor que permiti6 vincular la memoria y los habitos adquiridos, asi como la experiencia de
estos agentes. Es asi que la construccion de relatos, de varios emprendedores, permitio al
investigador identificar el mundo de significados construidos en torno a la realidad social del
emprendedor (el mundo empresarial y econdmico) y cruzarlos en paralelo para comprender, a

varias voces, el proceso de constitucion de estos agentes.
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Y es que, a través de la narrativa, los individuos se ven y se exploran a si mismos en el
entorno que los rodea (Boje, 1991). En el campo del emprendimiento, las narraciones
proporcionaron una idea de la subjetividad del empresario individual, su motivacion y la
construccién de su identidad empresarial (Johansson, 2004). A la vez que las narrativas
representan una creacion de sentido para la teoria de la organizacion (Weick, 1995), contribuyen
a la investigacion empresarial mediante la introduccion de una reflexion conceptual,
epistemologica y metodoldgica (Down & Warren, 2008), (Bouwen & Steyaert, 1997). En los
estudios del emprendimiento, en particular, como lo han demostrado Down y sus colegas (Down,
2006); (Down & Reveley, 2009); (Down & Warren, 2008), la narrativa juega un papel central en
las concepciones individuales de la identidad emprendedora. Como argumenta Hytti (2005), los
emprendedores son agentes activos que construyen su identidad, el tiempo y el lugar son
elementos integrales en este proceso.

Recientes investigaciones centradas en el agente, sugieren metodologias que vayan mas alla
de los estudios de encuestas, generando ideas que sugieran la manera como los emprendedores
individuales construyen significado y apropian sentido, incluidas actividades previas a la puesta
en marcha (Reynolds, 2016), a la vez que se generan ideas sobre cémo los emprendedores
construyen significado y apropian sentido cuando se dedican a negocios. Asi mismo, el trabajo
de Outsios y Kittler (2018), anteriormente resefiado, da cuenta del analisis de contenido
cualitativo de entrevistas para detectar la mentalidad ambiental y empresarial.

También Barrett & Vershinina (2017) emplearon como datos las narrativas obtenidas a través
de entrevistas, con las cuales describieron contextos en los cuales los actores individuales de una
comunidad definen aspectos de su identidad. Con bastante anterioridad, Struder (2003) empled

las historias de vida para similares propositos.
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Finalmente, dentro del paradigma lingistico se admite que la accion esta prefigurada y puede
ser narrada debido a que siempre esta articulada por signos, reglas y normas. Siempre esta
mediada simbdlicamente (Ricoeur, 2009), también nos recuerda que: la vida se vive, pero

también se relata. Acciones y discursos orientan y dan cuenta de nuestro trasegar.

3.2.2 Casos de Estudio

En razon a la naturaleza cualitativa que tuvo la presente investigacion, el interés se centrd en
el entendimiento y comprensién de un fenémeno, asi como en garantizar profundidad y densidad
en la informacién recogida. Por tal motivo se emple6 el estudio de casos multiples, tal como lo
considera Yin (1989). Para el citado autor, el método de estudio de caso es apropiado para temas
que se consideran novedosos, y que, por tanto, indagan sobre un fendmeno contemporaneo en un
entorno real, no siendo evidente las fronteras entre el fenGmeno y su contexto.

Para la seleccion de los actores se empled el muestreo tedrico de casos-tipo (Yin, 1989). Tal
como lo indica Eisenhardt (1991) en la muestra tedrica se eligen casos que, probablemente,
pueden replicar o extender una teoria emergente, debiéndose adicionar el nimero de casos hasta
la saturacion de la teoria. La misma Eisenhardt (1991) manifiesta que el nimero de casos
involucrados depende del conocimiento existente, del tema y de la informacion obtenida

Glaser & Strauss (1967) recomiendan, igualmente, que cuando se “sature” el tema,
entendiendo por esto que no se encuentren nuevos datos en los casos adicionales, no se deberian
adicionar mas casos y se debe detener el proceso de recoleccién de informacion.

De esta manera, en la presente investigacion se seleccionaron tres agentes o mujeres
emprendedoras, lo cual permitid, una recoleccion de informacion y un abordaje a profundidad

hasta lograr la saturacion.
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Para el analisis de narrativas y la identificacion de habitus y practicas, se consideraron a 3
mujeres emprendedoras de la ciudad de Neiva, con edades comprendidas entre los 20 y 35 afios
de edad, todas ellas solteras y sin hijos. A continuacion, se presentan las caracteristicas de cada
una de dichas emprendedoras:

Caso 1. Mujer de 24 afios de edad, soltera, nacida en la ciudad de Neiva y actualmente
radicada en la misma. Estudiante de administracion de empresas de la universidad
Surcolombiana. Tiene un emprendimiento en la ciudad de Neiva, el cual tiene como objeto la
fabricacion y venta de tortas y postres.

Caso 2. Mujer de 31 afios de edad, soltera, nacida en la ciudad de Neiva, profesional en
Contaduria Publica de la universidad Surcolombiana y varias especializaciones. Tuvo un
emprendimiento el cual fabricaba productos de aseo bajo su propia marca, y otro que
actualmente esté en funcionamiento sobre inversiones en la bolsa.

Caso3. Mujer de 22 afios de edad, soltera, nacida en la ciudad de Cali, estudiante de
administracion de empresas de la universidad Surcolombiana. Actualmente tiene un

emprendimiento de fabricacion y venta de accesorios y comercializacion de vestidos de bafios.

3.3 Recoleccién y Analisis de la Informacion
La entrevista narrativa se estableci6 en el instrumento con el cual fue posible la construccion
de los relatos de vida y el empleo del analisis biografico. En consecuencia, dos etapas fueron
compartidas con cada una de las emprendedoras seleccionadas:
1) Acercamiento a través de una visita de campo a las instalaciones de propiedad de las
mujeres informantes. Se trata de un primer momento que pretende establecer lazos de cercania y

confianza. En entrevista abierta, el investigador lograra reconocer y sumergirse en una primera
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aproximacion a las perspectivas de los agentes estudiados con respecto a sus vidas y el mundo de

los negocios, asi como a las experiencias o situaciones de la cotidianidad, expresadas en sus

propias palabras (Taylor & Bogdan, 1990).

2) Construccion de los relatos de vida, los cuales se sustentaron en las entrevistas narrativas.

La siguiente tabla, presenta la secuencia desarrollada en la recoleccién y analisis de la

informacidn proveniente de las entrevistas narrativas.

Tabla 2. Pasos para la recoleccion y analisis de la informacién

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4
Obtencion de la Reduccion y delimitacién Anélisis de la
informacion de los datos informacion
Entrevista Elaboracion Construccion  Contrastaciony  Esquematizacion
narrativa escrita de la de Unidad elaboraciones e interpretacion

historia de vida.

Validacion por
parte del
entrevistado

Hermenéutica

Identificacion
de cddigos.

Reduccién,
delimitaciéon y
definicion de
codigos.

conceptuales

Anélisis
narrativo

Validacion por
parte del
entrevistado

Nota: Tomado de Quintero (2018).

Para la realizacion de las entrevistas narrativas del paso 1, se empled como guia orientadora,

un esquema planteado por Quintero & Centeno (2007), en el que se definieron un conjunto de

variables para construir la historia de vida de emprendedores, dichas variables estan enmarcadas

en las dimensiones de los aspectos: espacio familiar, ensefianza y formacion recibida y

comportamiento empresarial. Las entrevistas narrativas fueron acordadas en los espacios y
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tiempos definidos por las emprendedoras. Estas fueron grabadas con consentimiento informado
de las participantes. Ademas, se garantizo confidencialidad en cuanto a la informacion personal y
familiar.

La reduccion y delimitacion de los datos del paso 2, inicid con la transcripcion de las
entrevistas almacenadas en medio digital. Esta labor fue realizada directamente por el
investigador con la ayuda del software de analisis cualitativo Atlas ti (version 8). Con la
informacion transcrita se conformé una unidad hermenéutica, en la cual se llevo a cabo una
codificacion abierta, tal como lo proponen Strauss & Corbin(2002), identificando un primer
conjunto de cddigos asociados a las categorias de analisis inicial: habitus, practicas, campos,
capitales y etapas de vida. A la par de este proceso se elabord, por escrito, la historia de vida del
actor en estudio, la cual les fue presentada a los participantes para su validacion inicial.

Con la apertura del texto y la primera asignacion de codigos se advirtio que el actor reconoce
en las trayectorias que lo constituyen diferentes momentos o etapas de vida, asi como diversos
espacios sociales y capitales. Por lo anterior, las investigadoras reconocieron la existencia de
unas subcategorias dentro de las categorias campo, capital y etapa de vida, como se muestra a

continuacion:

Tabla 3. Categorias Emergentes.

Campos Capitales Etapas de Vida
Campo Familiar Capital Economico Etapa Infancia
Campo Académico Capital Cultural Etapa Juventud
Campo Social Capital Social Etapa Adultez

Nota: Construccion propia.
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Ademas, las investigadoras constataron la necesidad de revisar y ajustar las definiciones de

las unidades o categorias iniciales de analisis habitus y practicas, puesto que experimentaron

cierta ambigledad a la hora de asignar codigos.

Tabla 4. Resignificacion de categoria Habitus y Practicas.

Definicion Inicial

Definicion Ajustada

Categoria
Es el resultado de la interaccion de los habitusy ~ Todas aquellas acciones acometidas
Practica  los capitales individuales en un campo por el actor en forma recurrente,
especifico. conducentes al logro de objetivos.
El habitus se define como un sistema de
disposiciones durables y transferibles estructuras  Todos aquellos esquemas, patrones o
estructuradas predispuestas a funcionar como estructuras mentales dispuestas en el
estructuras estructurantes- que integran todas las  emprendedor, que lo inclinan o le
Habitus experiencias pasadas y funciona en cada conducen a la accién, adquiridos en

momento como matriz estructurante de las
percepciones, las apreciaciones y las acciones de
los agentes cara a una coyuntura o
acontecimiento y que él contribuye a producir

los procesos de socializacion
acaecidos en diferentes campos y
etapas de vida.

Identificadas las nuevas subcategorias y ajustadas las definiciones de las categorias iniciales

habitus y préacticas, se procedié a crear en el software Atlas ti una nueva unidad hermenéutica

con el texto de la entrevista del Caso 1. De este modo, se identificaron nuevamente los codigos,

relacionandolos a la vez, con las etapas de la vida —infancia; juventud y adultez; los campos

familiar, académico y social; y los capitales econémico, cultural y social.

La codificacion y reduccion de los datos en el estudio se caracterizo por ser fluida y dinamica.

Se llevaron a cabo procesos de comparacion constante entre los cddigos resultantes y entre éstos

con las unidades iniciales de analisis (Glaser & Strauss, 1967). Las herramientas de Atlas ti,

como el reporte o frecuencia de citas, coocurrencias, listado de codigos por familias y memos,

permitieron refinar cada vez mas los codigos. En la parte final de este proceso de depuracion, las
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investigadoras disefiaron una matriz (Matriz de fusion de cddigos), con la cual se organizaron los
cddigos emergentes de acuerdo con las etapas de vida y se fusionaron aquellos que comportaban
propiedades o caracteristicas comunes.

Terminado el primer analisis del caso 1, hecho con la ayuda de software Atlas ti, en el cual se
identificaron los codigos para las unidades iniciales de analisis y una vez agrupados y definidos
éstos en subcategorias resultantes de habitus y practicas, se abordo la tercera etapa o paso 3
conducente a la conceptualizacion de las subcategorias emergentes de las categorias de Habitus y
Préacticas.

Seguidamente, se llevo a cabo el analisis de la narrativa, paso 4, el cual se efectud, primero, a
nivel textual (relacion entre cddigos, citas y anotaciones) y segundo a nivel interpretativo
dirigido a la comprensidn del proceso de constitucion de la mujer emprendedora a partir de sus
habitus y préacticas. Para el efecto, se partio el texto de la entrevista y se agrup6 de acuerdo con
las etapas de la vida del sujeto: infancia, juventud y adultez.

Definidas las categorias y subcategorias, y clarificado el procedimiento para llevar a cabo el
analisis biografico narrativo, se dio por terminado el analisis del caso 1y se procedio a realizar el

mismo proceso con los otros 2 casos de estudio de la presente investigacion.

3.4 Validez de la investigacion
Al hablar de calidad en la investigacidn se hace referencia al rigor metodolégico en el disefio
y desarrollo de la investigacion, y, por tanto, a la confianza que genere ésta en cuanto a los
resultados. (Guba, 1981) ha planteado 4 aspectos ampliamente aceptados para fundamentar el

rigor cientifico en la investigacion cualitativa los cuales rigieron el presente estudio (Tabla 5)
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credibilidad o valor de verdad, transferencia o aplicabilidad, consistencia o dependencia,

confirmacion.

La presente investigacion, a traves de la estrategia investigativa y metodologica ya expuesta,

enmarcoé su hacer en relacion con estos cuatro criterios de rigor, de la siguiente manera:

Tabla 5. Validez de la investigacion cualitativa

Criterio de . . .
- Dimensiones Medidas adoptadas
Validez
Validez interna o valor de verdad: . -
Isomorfismo entre la realidad v 1os datos Compartir los hallazgos a los participantes para
. y que validen los resultados. Para ello se solicitara
recogidos. . .
e . . a los actores de los casos de estudio, que revisen
Credibilidad: Busca el isomorfismo con . . :
- . las narrativas construidas entorno a su propia
Credibilidad  las percepciones de las personas

Transferibilidad

Fiabilidad

Confirmacion

Integridad

Coherencia

investigadas.

Validez Externa o transferibilidad:
Grado en que puede aplicarse los
descubrimientos de una investigacion a
otros sujetos o contextos.
Transferibilidad: Se busca proporcionar
el conocimiento sobre el contexto que
permitiran transferir las conclusiones a
contextos similares.

Grado en que los instrumentos repiten
las mismas medidas en las mismas
circunstancias.

No se desea ocultar la subjetividad del
investigador, pero si se busca que los
datos y las conclusiones sean
confirmados por voces externas.

Acercamiento a través de una visita de
campo a las instalaciones

Se adoptaré como supuesto
epistemoldgico el constructivismo
Segun el cual, el Conocimiento no es
producido por una realidad externa ni
resultado de la razén, Sino que es un
constructo de sentido elaborado por el
agente en interaccion.

historia de vida.

La transferibilidad se garantizard con la
recoleccion de la informacion a diferentes
mujeres emprendedoras, permitiendo un
entendimiento mas claro del fendémeno
emprendedor.

Descripcion en profundidad de como progreso
el estudio, las decisiones planteadas, de comoy
por qué se tomaron esas decisiones y de
cualquier otro aspecto que surgird en el
transcurso de las entrevistas y a lo largo del
estudio.

Se trata de un primer momento que pretende
establecer lazos de cercania y confianza.

Las visitas se acordaran en los espacios y
tiempos definidos por los actores.

Ademas, se garantizara la confidencialidad en
cuanto a la informacidn personal y familiar.

La entrevista narrativa se constituydé en el
instrumento desde el cual fue posible la
construccion de los relatos de vida y el empleo
del analisis biogréfico.

A través de la narrativa, los individuos se ven 'y
se exploran a si mismos en el entorno que los
rodea

Nota: Elaboracion propia
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CAPITULO 4. RESULTADOS DE INVESTIGACION

Con base en el proceso de reduccion y delimitacion de los cddigos identificados en las
historias de vida, se establecieron cuatro categorias: habitus, practicas, campos y capitales.

De la categoria habitus emergieron ocho acometidas por las emprendedoras durante el
proceso de constitucion: Adaptativo al cambio, aprendizaje y conocimiento, autonomia e
independencia, disciplina y responsabilidad, dotes comerciales, emocional- afectiva y generosa,
sentido de oportunidad, creativo y visionario.

Para inventariar la categoria de las practicas en las historias de vida de las emprendedoras, se
detectaron las acciones realizadas y se identificaron ocho: Aprovechar, hacer cambios
necesarios, comercializar, diversificar, estudiar e investigar, hacer alianzas, preocuparse por el
otro, idear — visionar y planear.

Ademas de los habitus y practicas, se identifico la etapa de vida en que se llevé a cabo las
experiencias y relaciones sociales y el campo en el cual se sucedieron las mismas. En la
categoria Campo se encontraron tres subcategorias el campo familiar, el campo académico y
campo social. En el campo familiar se encontrd la trayectoria familiar, el origen de la familiay la
composicién familiar, en el campo académico se incluyeron los estudios de primaria, secundaria,
universitarios y otros de formacion formal. En el campo social se muestra la generacion de
grupos de trabajos y el establecimiento de vinculos afectivos.

Por ultimo, en la categoria de capitales se revelaron tres subcategorias de capital, el capital
cultural, econémico y social. El capital cultural en el cual es legitimado a través de los titulos
académicos y profesionales. El capital econémico que es conservado y tienen la posibilidad de

aumentar su patrimonio. El capital social perteneciente a una red de relaciones.
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4.1 Proceso constitutivo de las emprendedoras a partir del analisis biogréafico
narrativo
Las emprendedoras eligen las narrativas (acontecimientos, personas, lugares) que permiten su
caracterizacion personal, de tal manera que crea una relacion con los otros y una manera de
presentarse o ser ante los demas.
En correlacion con la investigacion de corte cualitativo y el método de analisis biogréafico
narrativo, se interpretaran las generalidades sobre el analisis de las narrativas de las

emprendedoras:

4.1.1 Analisis: caso de estudio uno.

La primera emprendedora, es una mujer de 24 afos, estudiante de administracion de
empresas, quien creo un emprendimiento de reposteria en la ciudad de Neiva. Hija de padre con
vocacion independiente y reconocido en el sector de la salud (Medicamentos de alto costo).
Procede de una familia reconocida en la ciudad. Emprendié actividades comerciales desde muy
joven. En la actualidad su emprendimiento posee reconocimiento en las redes sociales y realiza
desde postres hasta tortas.

La narracion de esta emprendedora se inscribe en el seno de su familia, escogiendo el campo
familiar para dar apertura a la narrativa, describiendo a su padre como un hombre trabajador
desde muy joven, a su madre como una mujer digna de admirar y a su hermana mayor con una
personalidad opuesta a la suya. La narrativa permiti6 identificar, en la experiencia biogréfica, a
una emprendedora que otorga gran aprecio a las vivencias y aventuras acometidas todas ellas
durante su infancia y juventud, las practicas realizadas en el campo académico, moldearon su
caracter y personalidad, creciendo en ella un comportamiento libre y extrovertido. A su vez, ese

campo academico fue el espacio social en el que logré desarrollar y explotar sus dotes
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comerciales, siempre con el apoyo econdémico de sus padres. De igual manera, en la narrativa se
identifica a una emprendedora que no sélo rememora la tradicion de su abuela materna, sino que,
la hace perdurar a través de sus propias practicas. Una vez iniciado su emprendimiento, realiza
un trabajo de campo en el cual identifica una falencia del mercado, la cual aprovecha para hacer
de su emprendimiento un éxito. No existe un espacio o tiempo de su vida en el que se haya
empleado para ser asalariada, por el contrario, se descubre a una emprendedora que siempre esta
buscando ser libre, adaptandose a las circunstancias. Es una persona que planea en grande y
desea continuar con varios proyectos para su emprendimiento. Finalmente, se describe como una

mujer a la que no le gusta salir mucho por lo que no tiene muchos amigos.

4.1.2 Analisis: caso de estudio dos.

La segunda emprendedora, es una mujer de 31 afios, con estudios profesionales en contaduria
publica, quien fundd una fabrica de productos de aseo, con marca propia, la cual vendid. Hija de
padre reconocido en el sector de transporte. En la actualidad cuenta con un emprendimiento
sobre el tema de invertir en la bolsa.

La narracién de esta emprendedora devela pocas vivencias en el espacio escolar, sin embargo,
recuerda que su padre siempre proveia el capital econémico para que estudiara en las mejores
instituciones. En su etapa de nifiez y juventud, logré reconocimiento a través del deporte gracias
a su disciplina. La emprendedora recuerda las acciones de su padre y como inici6 en el mundo de
los negocios como transportador hasta evolucionar y ser un gran empresario, simbolizando
elementos tales como trabajo e independencia; a su madre la describe como una mujer dedicada
al hogar lo que ella reconoce como apoyo y afecto, demostrando un amor incondicional. Con
respecto a sus emprendimientos, siempre ha contado con el apoyo econdémico de su padre

convirtiéndose asi en su socio capitalista. La trama conduce, finalmente, a la presentacion de una
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emprendedora autbnoma, que se reconoce independiente y laboriosa, llegando en su etapa adulta

a la concrecion de sus ideas en negocios particulares y con un circulo de amistades reducido.

4.1.3 Analisis: caso de estudio tres.

La tercera emprendedora (caso 3), es una mujer de 22 afios, proveniente de la ciudad de Cali,
estudiante de administracién de empresas, quien cred una marca propia de accesorios y
comercializa vestidos de bafos. Procede de una familia humilde y trabajadora. En la actualidad
cuenta con una marca reconocida en redes sociales.

La narracion de esta emprendedora, ademas de breve y concreta, rememora experiencias y
aventuras en su etapa de nifiez y el campo académico, narrando brevemente recuerdos y
vivencias de su infancia, con orgullo menciona que estudio siempre en colegios publicos, que
realizaba actividades para generar ganancias y como sorteaba la situacion de separacion de sus
padres. La narrativa se teje con vivencias que permiten identificar a una emprendedora que
otorga gran valor a las experiencias vividas en el seno de su familia. El capital econémico
siempre fue escaso, por lo cual aprendi6 a racionalizar recursos para realizar sus suefios, y con
admiracion recuerda todos los esfuerzos de su mama para sacarla adelante. La figura materna
simboliza elementos tales como esfuerzo, superacién y apoyo incondicional para sus
emprendimientos. Por Gltimo, la narrativa presenta a una emprendedora independiente y
trabajadora, con un circulo pequefio de amigos, los cuales en muchos casos utiliza en pro de su

negocio.
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4.2 ldentificacion y descripcion de las practicas en el proceso constitutivo de las

emprendedoras.

Bourdieu (2012) describe que las practicas son el resultado de la interaccion de los habitus y

los capitales individuales en un campo especifico, para poder descubrir estas acciones en las

narrativas de las emprendedoras, se ubicaron las situaciones en que las emprendedoras

interactuaban con individuos y con su medio (Estrella, 2005).

Con base al proceso de reduccion de los codigos identificados en las historias de vida,

emergieron ocho préacticas durante el proceso de constitucion. Para esta investigacion, se

establecio el significado de cada una de las préacticas.

Figura 1. Practicas constitutivas del emprendedor

[HAC&R CAMBIOS NECESARIOS

Acciones que se realizan buscando siempre
generar cambios como mejorar, innovar,

progresar, cambiar alguna situacion o cosa,

0 simplemente por necesidad.

[ PREOCUPARSE POR EL OTRO

Acciones orientadas o cyudar, aconselar,
reganar y Gpoyar a personas, G Causa de
una preocupacion desinteresada por la
salud y el bienestar de las mismas,

[coumcmum

Acciones encaminadas G la
comercializacion o venta de productos
0 servicios, sean éstos producidos o no
por el vendedor.

‘\

(DIVERSIFICAR

momentos
\

Acciones orientadas al establecimiento
de diferentes tipos de negocios,
diferentes fuentes de ingresos 0
simplemente diferentes tareas, todas

ellos al tiempo o en diferentes

|ESTUDIAR E INVESTIGAR

Lconstanfe,

Acclones realizadas por gusto propio,
con el propdsito de aumentar ios
conocimientos sobre una determinada fe...
materia mediante la consulta, la
Investigacion y una actualizacion

!

7
|' APROVECHAR

Acciones orientadas 6 emplear utilmente
situaciones, el entorno o &l tiempo, con
¢l fin de hacerios provechosos o sacaries
&l mdximo rendimiento.

K

[ HACER ALIANZAS

Acclones dirigidas a establecer nexos
con personas cudlificadas o
poseedoras de aigun recurso faltante
en la consecucidn de los propdsitos
establecidos.

[ IDEAR, VISIONAR Y PLANEAR

Acciones pensadas y dirigidas a un
tiempo futuro, concibiendo ideas de

..................... * | algo que atn no tienen realidad pero
que s visuallza y planea tengan
desarrollo en el futuro,

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.1 Préctica: Aprovechar

Préactica Significado

Acciones orientadas a emplear Gtilmente situaciones, el entorno o el tiempo,

Aprovechar ; ‘o .
con el fin de hacerlos provechosos o sacarles el maximo rendimiento.

“...en once me acuerdo que fuimos a un almacén de cadena y empecé a traer dulces

americanos, entonces ya no me hacia cien mil sino ciento cincuenta, traia muchos...” P 1: Caso
1.docx - 1:67 (163:163)

“... en la ruta yo parecia la dealer de la ruta, imaginasen que yo me sentaba en la ruta y les
decia a los nifios chiquitos que traia dulces e iban pasando uno por uno y me compraban en la
ruta” P 1: Caso 1.docx - 1:69 (163:163)

“... en once vendia a veces perros calientes y sanduches y como en el colegio habia locker
grande, yo era tan conchuda que me llevaba la sanduchera y alla los calentaba, entonces obvio
todos mis compafieros me compraban...” P 1: Caso 1.docx - 1:71 (169:169)

“... enel colegio la zona del recreo era super chiquito y solo dos personas vendiendo, uno
iba a comer y eso frio, entonces yo ofertaba mis sanduchitos calientes, doble queso, todos me
compraban y me hacia siempre las Luquitas ahi en el colegio.” P 1: Caso 1.docx - 1:72
(169:169)

“... me gustaba mucho la torta de chocolate, entonces yo compraba (...) y las amiguitas de
mi hermanita iban y yo (...) bueno las vendo y entonces ya después empecé a tener tortas y a
porcionarlas y las vendia como a dos mil pesos la porcion.” P 1: Caso 1.docx - 1:75 (170:170)

“... nunca me quise ir para Bogota porque yo decia aca lo tengo todo, mis papas.” P 1: Caso
1.docx - 1:85 (182:182)

“... esper¢é seis meses para volverme a presentar en la universidad e hice un curso de inglés y
en ese lapso empecé hacer cursos con una profesora venezolana, (...) asi es como hice mis
primeros pinitos con la pasteleria, ya que me explicaran bien, ya le veia yo sentido digamos que
a los ingredientes.” P 1: Caso 1.docx - 1:89 (184:184)

“...me acuerdo que en aquella época fuimos a comprar una torta (...) y la torta estaba
congelada, (...) me explican que las tortas las guardan por una semana, maximo doce dias, las
sacan dos horas antes y las decoran, entonces yo como tenia la posibilidad de hacer tortas todos
los dias, empecé a ofrecer la frescura de las tortas, a comprar los ingredientes frescos, entonces
no tenia ingredientes represados, las tortas frescas, entonces como por ahi me fui encaminando
con mi emprendimiento.” P 1: Caso 1.docx - 1:97 (200:200)

“... tuve un carrito de comidas (...) era un trailer cuando se pudieron de moda, tenia un
carrito de pollo...” P 1: Caso 1.docx - 1:159 (356:362)
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“... quiero dedicarme a estar mas al lado de los negocios de mi papa, 6sea cuando el papa de
uno ha sido como exitoso, (...) aproveche lo que el ya construyo y siga edificando eso y siga
con ese imperio...” P 2: Caso 2.docx - 2:148 (210:210)

“... mi hermana (...) hacia accesorios y se las vendia como a las compaifieras del instituto
donde estudiaba, entonces llevé dos manillas que no eran tan costosas al colegio y a unas
amigas le gustaron, entonces empecé a vender los accesorios que hacia mi hermana.” P 3: Caso
3.docx - 3:65 (91:91)

“... estaban de moda unos celulares con pin y solo tres personas teniamos esos celulares en el
colegio y entonces lo alquilabamos, la media hora a 500...” P 3: Caso 3.docx - 3:67 (91:91)

“... en eso habia otro proveedor (...) empecé hablar con él y ese fue mi otro novio, entonces
eso también me ayud6 mucho porque consegui otros proveedores...” P 3: Caso 3.docx - 3:85

(106:106)

Nota: Construccion propia.

4.2.2 Préctica: Hacer cambios necesarios

Practica Significado
Hacer Acciones que se realizan buscando siempre generar cambios como mejorar,
cambios innovar, progresar, cambiar alguna situacion o cosa, o simplemente por

necesarios necesidad.

“... me acuerdo que yo ya estaba aburrida en ese colegio y me sali porque imaginese que
empezaron a cobrar por recuperar materias, cobraban ciento cincuenta mil pesos por materia y
yo perdia de a diez de a quince.” P 1: Caso 1.docx - 1:59 (126:126)

“... claramente me saco de la oficina, nunca me dijo nada, yo fui saliendo y fui llamando a
mi mama y yo me voy a otro colegio, pero yo acéa no vuelvo a estudiar pues ya me habia echado
la rectora encima...” P 1: Caso 1.docx - 1:64 (126:126)

“... me estd yendo bien y pues yo comprandole a una marca pues mejor yo las hacia...” P 1:
Caso 1.docx - 1:77 (170:170)

“... hacer unos proyectos que tengo con mi emprendimiento que se empezara a dictar cursos,
empece a hacerlo, pero con niflos y la idea era ahora en este semestre es hacerlo para adultos.” P
1: Caso 1.docx - 1:151 (335:335)

“El primer mes nos fue muy bien, nos hicimos en la calle, pero luego unos chinos se nos
hicieron al lado y eso después no nos dejaron estar mas alla, nos echaron la policia, entonces
nos toco pagar arriendo al lado de un centro comercial.” P 1: Caso 1.docx - 1:169 (365:365)

“... era un emprendimiento muy chévere como pollitos apanados, como nugets, inicialmente
eran clasicos y picante y nosotros experimentando sacamos dos que se llamaban trocipollo y
doripollos...” P 1: Caso 1.docx - 1:173 (370:370)
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“... amis dieciséis o diecisiete cuando termine el colegio decido irme para Bogotéa a estudiar
en esta ciudad...” P 2: Caso 2.docx - 2:78 (95:95)

“Después de que puse el negocio me cambie a estudiar de noche...” P 3: Caso 3.docx - 3:91
(119:119)

“... me estoy organizando para el tema de manejar bien el tema de los inventarios, ya tengo
el software y codigos de barras, cuando organice eso puedo colocar la pagina web...” P 3: Caso
3.docx - 3:96 (128:128)

“... estoy pensando si me voy del todo, pues aun no se, a mi esta ciudad no me gusta mucho,
entonces no tengo nada que me ate.” P 3: Caso 3.docx - 3:104 (138:138)

Nota: Construccion propia.

4.2.3 Préctica: Comercializar

Préctica Significado

Acciones encaminadas a la comercializacion o venta de productos o

Comercializar .. ) :
servicios, sean éstos producidos o no por el vendedor.

“...me compraba muchas mofias y pincitas, entonces de todo lo que tenia, ella dice
que una vez me las iba a botar y me las llevé para el colegio y las vendi, al otro dia
llegue con plata para que ella me comprara mas.” P 1: Caso 1.docx - 1:10 (55:55)

“... ella me compraba stickers para decorar los cuadernos y esos pues como eran tan
lindos, entonces mis amiguitos, ay regaleme, yo regalé como tres y después bueno a
cien y los empecé a vender.” P 1: Caso 1.docx - 1:11 (55:55)

“...yo hacia chocolatinas, entonces hacia como diez chocolatinas de mil y diez
chocolatinas de dos mil todos los dias, me hacia entonces veinte mil pesos diarios, cien
mil pesos semanales me hacia yo a los quince afios...” P 1: Caso 1.docx - 1:41

(152:152)

“...fuimos a un almacén de cadena y empecé a traer dulces americanos, entonces ya
no me hacia cien mil sino ciento cincuenta...” P 1: Caso 1.docx - 1:67 (163:163)

“... en once vendia a veces perros calientes y sanduches (...) yo ofertaba mis
sanduchitos calientes, doble queso, todos me compraban y me hacia siempre las
luquitas ahi en el colegio.” P 1: Caso 1.docx - 1:71 (169:169)

“... en once creo que también a finales empecé a vender tortas, pero entonces tortas
que yo compraba...” P 1: Caso 1.docx - 1:74 (170:170)

“... empiezo a hacer los cupcakes, (...) como a los amigos de mis papas, a mis
vecinos...” P 1: Caso 1.docx - 1:90 (190:190)
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“... tuve un carrito de comidas (...) era un trailer cuando se pudieron de moda, tenia
un carrito de pollo...” P 1: Caso 1.docx - 1:159 (356:362)

“... me acuerdo que existia esos almacenes de todo a trescientos y yo compraba
cositas en esos almacenes y los vendia en el colegio y ya empecé a tener plata...” P 3:

Caso 3.docx - 3:53 (89:89)

“... empecé a vender los accesorios que hacia mi hermana, ya después compré de mi
descanso las piedritas y empecé hacer cositas y vendia a precios mas comodos...” P 3:
Caso 3.docx - 3:66 (91:91)

“... estaban de moda unos celulares con pin y solo tres personas teniamos esos
celulares en el colegio y entonces lo alquilabamos, la media hora a 500...” P 3: Caso
3.docx - 3:67 (91:91)

Nota: Construccion propia.

4.2.4 Préctica: Diversificar

Préactica Significado

Acciones orientadas al establecimiento de diferentes tipos de negocios,
Diversificar  diferentes fuentes de ingresos o simplemente diferentes tareas, todas ellas al
tiempo o en diferentes momentos.

“... vendia las mofas viejas que no usaba...” P 1: Caso 1.docx - 1:10 (55:55)

“...stickers para decorar los cuadernos (...) los empecé a vender...” P 1: Caso 1.docx - 1:11
(55:55)

“...empecé a traer dulces americanos, entonces ya no me hacia cien mil sino ciento
cincuenta...” P 1: Caso 1.docx - 1:67 (163:163)

“... en once vendia a veces perros calientes y sanduches...” P 1: Caso 1.docx - 1:71
(169:169)

“... en once creo que también a finales empecé a vender tortas...” P 1: Caso 1.docx - 1:74"
(170:170)

“... tuve un carrito de comidas (...) era un trailer cuando se pudieron de moda, tenia un
carrito de pollo...” P 1: Caso 1.docx - 1:159 (356:362)

“... empleada (...) nunca en la vida y de hecho tampoco me veo toda la vida como en este
egjercicio de tener un negocio propio, quiero buscar otras opciones (...) como buscar ingresos de
otra forma que me permitan tener una vida tranquila y con tiempo.” P 1: Caso 1.docx - 1:180
(389:392)

“... en este momento yo trabajo, estudio y ademés hago inversiones...” P 2: Caso 2.docx -
2:149 (210:210)
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“... mientras estaba con este emprendimiento igual yo estaba mirando por internet algo
novedoso...” P 2: Caso 2.docx - 2:165 (225:225)

“... yo hacia chocolatinas, (...) me hacia entonces veinte mil pesos diarios, cien mil pesos
semanales me hacia yo a los quince afos...” P 1: Caso 1.docx - 1:43 (152:163)

“... empecé un proyecto también con inversiones...” P 2: Caso 2.docx - 2:134 (178:178)

Nota: Construccion propia.

4.2.5 Préctica: Estudiar e Investigar

Préactica Significado

Acciones realizadas por gusto propio, con el propdsito de aumentar los
conocimientos sobre una determinada materia mediante la consulta, la
investigacion y una actualizacion constante.

Estudiar e
Investigar

“Yo siempre he sido muy curiosa y siempre me ha gustado como aprender muchas cosas...”
P 1: Caso 1.docx - 1:12 (55:55)

“... yo en once hice el ejercicio de buscar carrera, pero siempre me parecio chévere esa
carrera, entonces no fue como un problema salir y saber que queria estudiar.” P 1: Caso 1.docx -
1:86 (182:182)

“... esper¢é seis meses para volverme a presentar en la universidad e hice un curso de inglés y
en ese lapso empecé hacer cursos con una profesora venezolana...” P 1: Caso 1.docx - 1:89
(184:184)

“... ami siempre me llamé mucho la atencién la cocina, la pasteleria, todo esto, entonces en
ese semestre lo que hice fue irme a Bogoté a estudiar all&, hacer cursos cortos y hacer cursos
como en institutos, pero pues no tan costosos y pues mi emprendimiento empezo a crecer, cOmo
a traer ideas nuevas.” P 1: Caso 1.docx - 1:96 (200:200)

“...la torta estaba congelada, entonces empecé a darme cuenta que las tortas en ese lugar las
guardaban y yo en Bogota empecé a preguntar como era eso y me explican que las tortas las
guardan por una semana, maximo doce dias, las sacan dos horas antes y las decoran...” P 1:
Caso 1.docx - 1:97 (200:200)

“... todos estos en afios en constantes capacitaciones porque todos los dias salen técnicas
nuevas, las tendencias cambian...” P 1: Caso 1.docx - 1:98 (200:200)

“... ami me gusta mucho estudiar termine mi carrera y quiero estudiar mas y me postulo a
una maestria...” P 2: Caso 2.docx - 2:103 (129:129)

“...el esfuerzo que yo hice para aprender eso, para tener esa habilidad, todo lo que me he
quemado las pestanas estudiando...” P 2: Caso 2.docx - 2:152 (210:210)
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“... me gusta mirar mucho por internet que hay en tendencias de innovacion, qué sectores de
la economia se mueven mas, a mi me gusta estar siempre a la vanguardia y siempre estar atenta
y estar al dia...” P 2: Caso 2.docx - 2:157 (224:224)

“... mientras estaba con este emprendimiento igual yo estaba mirando por internet algo
novedoso...” P 2: Caso 2.docx - 2:165 (225:225)

“... me quedo la espinita de invertir en la bolsa, busqué en internet, hice cursos en internet,
entonces realicé un diplomado en una universidad...” P 2: Caso 2.docx - 2:169 (225:225)

“... aprender hacer productos de aseo, entonces me hice un curso en Bogota de fabricacion
de productos de aseo...” P 2: Caso 2.docx - 2:172 (224:224)

“... no me gustaria especializarme en nada de la carrera, pero si me gustaria hacer como un
curso de disefio de confecciones y tener mi marca propia de vestidos de bafios...” P 3: Caso

3.docx - 3:94 (127:127)

Nota: Construccion propia.

4.2.6 Practica: Hacer alianzas

Préactica Significado

Acciones dirigidas a establecer nexos con personas cualificadas o
poseedoras de algun recurso faltante en la consecucion de los propdsitos
establecidos.

Hacer
Alianzas

“... una tia que trabajaba en una universidad que iban hacer unas anchetas, mi tia vio y
entonces me dijo bueno hagamos un contrato, me acuerdo, me pidi6 doscientos monos...” P 1:
Caso 1.docx - 1:14 (55:55)

“... mi papéd me regalo el plante, me llevo alla al centro a comprar las cintas y alli empecé mi
primer emprendimiento, (...) obviamente el plante no se lo pague a mi papa.” P 1: Caso 1.docx -
1:15 (55:55)

“... desde muy chiquita yo queria una hermanita, (...) yo le hacia cartas a cuanta cosa me
dijeran, yo le hacia cartas al nifio Dios, a la cigliefia, a la Virgen Maria, yo estuve en un grupo
con mi abuelita de la Virgen Maria para que me mandara una hermanita.” P 1: Caso 1.docx -
1:25 (77:77)

“... yo creo que empezo como a nacerme la inspiracion de pasteles y llamé a mi abuelita le
dije que me ensefiara...” P 1: Caso 1.docx - 1:76 (170:170)

“Talleres con ninos de reposteria aqui en la casa, todo como muy didactico y muy comestible
para ellos, una prima me ayuda, ya que son nifios...” P 1: Caso 1.docx - 1:152 (341:343)

“... yo tenia un amigo que queria estudiar cocina y le dije como bueno, mire este curso tan
chévere empiece por ahi y me copid y nos fuimos a estudiar a Bogota, nos hicimos muy amigos
muy amigos.” P 1: Caso 1.docx - 1:160 (362:362)

66



67

“... me dijo yo he estado pensando y pues a mi me serviria asociarme con una persona como
usted, pues usted es muy juiciosa, usted ya tiene su empresa, usted estudia eso y me sirve,
entonces (...) decidimos asociarnos.” P 1: Caso 1.docx - 1:164 (362:362)

“... necesitaba otra persona pues para que me ayudara y en esa época yo tenia un noviecito
entonces le dije que pues que me ayudara y me dijo que si.” P 1: Caso 1.docx - 1:165 (362:362)

“... me di cuenta que estaba el boom de crear fabricas de aseo, entonces le comenté a mi
papa, le dije tengo esta idea de crear una fabrica de productos de aseo...” P 2: Caso 2.docx -
2:158 (224:224)

“... me sirvié mucho porque me dio el nombre de muchos proveedores que no es facil
conseguir...” P 3: Caso 3.docx - 3:81 (101:101)

“... como yo tenia cuenta en Facebook me dijo ti puedes vender por ese medio, ti me pides
y yo te doy un precio especial.” P 3: Caso 3.docx - 3:82 (102:102)

“... me acuerdo que una vez se nos olvidaba hacer la tarea y le deciamos a los profesores que
no nos habian dejado ninguna tarea, entre todas nos colocabamos de acuerdo para decir la
misma cosa.” P 3: Caso 3.docx - 3:86 (110:110)

Nota: Construccion propia.

4.2.7 Préctica: Preocuparse por el otro

Préactica Significado
Preocunarse Acciones orientadas a ayudar, aconsejar, regafiar y apoyar a personas, a
por el %tro causa de una preocupacion desinteresada por la salud y el bienestar de las

mismas.

“... el primer semestre en la universidad me dio muy duro como el choque, (...) ver la vida
que ellos tenian comparada con la mia, entonces eso me dio stper duro yo literalmente llegaba
todos los dias a llorar a mi casa...” P 1: Caso 1.docx - 1:92 (190:190)

“... el nifio o comia o tenia transporte, entonces éramos con mis compafieros a regalarle lo
del bus.” P 1: Caso 1.docx - 1:93 (192:192)

“... ayer hable con las amigas de mi hermanita menor y dialogamos sobre drogas y que no
son buenas, explicarles que no es bueno, al igual que el licor...” P 1: Caso 1.docx - 1:149
(326:326)

“...apoyar a mi papa porque yo pienso que es mejor que este rodeado de personas que lo
quieren ayudar genuinamente y no pues un tercero que puede de pronto hacer cosas con su
trabajo.” P 1: Caso 1.docx - 1:150 (335:335)

“Hace dos afios hice un voluntariado en Peru...” P 1: Caso 1.docx - 1:152 341:343)
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“... yo no he tenido mas amigos como yo, asi como emprendedores, como yo entonces, yo lo
animé super chévere, que le hiciera, que cualquier cosa me preguntara...” P 1: Caso 1.docx -
1:163 (362:362)

“... yo me iba sola con mi papa a andar en los colectivos a ayudarle recibiendo el dinero de
los pasajeros y entregarles el cambio como se debia.” P 2: Caso 2.docx - 2:18 (20:20)

“... yo no me imagino trabajando en otro pais u otra ciudad y saber que la dejo acé sola, 6sea
no me lo permitiria...” P 2: Caso 2.docx - 2:138 (178:178)

“... yo todos los dias tengo que estar aca en la casa con ella porque sé¢ que ahora que no hay
empleada si yo no subo a almorzar ella no hace almuerzo para ella sola.” P 2: Caso 2.docx -
2:139 (178:178)

“... hay momentos en que ¢l le alza la voz a mi mama y ahi es donde entro y le digo no

sefior, usted no tiene por qué alzarle la voz a mi mama y lo regafio.” P 2: Caso 2.docx - 2:141
(185:185)

“... mi hermana estaba estudiando hoteleria y turismo y yo por la tarde ayudaba a cuidar a mi
sobrinita, yo era practicamente la mama de mi sobrinita...” P 3: Caso 3.docx - 3:28 (59:59)

“... siempre me daba temor verlo mal, pero gracias a Dios lo vi bien y eso me da mucha
tranquilidad.” P 3: Caso 3.docx - 3:41 (72:72)

“... teniamos que ir a dejar los domicilios, yo si era consciente que mama llegaba cansada y
yo sacaba de ese dinero y le daba para la gasolina...” P 3: Caso 3.docx - 3:79 (100:100)

Nota: Construccion propia.

4.2.8 Préctica: ldear, visionar y planear

Préctica Significado

Idear, Acciones pensadas y dirigidas a un tiempo futuro, concibiendo ideas de
visionar y algo que adn no tienen realidad pero que se visualiza y planea tengan
Planear desarrollo en el futuro.

“... hacer unos proyectos que tengo con mi emprendimiento, se empezard a dictar cursos,
empecé hacerlo, pero con nifios y la idea era ahora en este semestre hacerlo para adultos...” P
1: Caso 1.docx - 1:151 (335:335)

“... iniciar con la linea de pasteleria gluten free, entonces también es como otro proyecto a
futuro...” P 1: Caso 1.docx - 1:157 (343:343)

“... empleada (...) nunca en la vida y de hecho tampoco me veo toda la vida como en este
ejercicio de tener un negocio propio, quiero buscar otras opciones (...) como buscar ingresos
de otra forma que me permitan tener una vida tranquila y con tiempo.” P 1: Caso 1.docx -
1:180 (389:392)
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“... cuando terminé mi carrera a mi me surgian muchas ideas de negocio, pero obviamente
no tenia el capital...” P 2: Caso 2.docx - 2:47 (72:72)

“... me surgio la idea de traer una franquicia de una creperia al estilo francés...” P 2: Caso
2.docx - 2:48 (72:72)

“... pensé en montar un Wok, aca no habia de esos restaurantes...” P 2: Caso 2.docx - 2:49
(72:72)

“... tenemos esa meta que él estudie mucho ahora para que le vaya muy bien en ese examen

y se gane esa beca y yo tengo de aqui alld para ahorrar mucho e irnos los dos.” P 2: Caso
2.docx - 2:144 (192:192)

“... si todo me sale bien utilizare las ganancias para viajar, me gusta mucho viajar.” P 2:
Caso 2.docx - 2:155 (218:218)

“... Cuando yo estaba en el colegio me surgian muchas ideas de negocio...” P 2: Caso
2.docx - 2:156 (224:224)

“A futuro me veo mucho més organizada con el negocio y obviamente ya teniendo como lo
de vestidos de banos...” P 3: Caso 3.docx - 3:93 (127:127)

“... gustaria hacer como un curso de disefio de confecciones y tener mi marca propia de
vestidos de bafios...” P 3: Caso 3.docx - 3:94 (127:127)

“... siuno los hace y los vende ya es mejor, ya se puede expandir para otros mercados
porque uno puede vender su marca en otras partes.” P 3: Caso 3.docx - 3:95 (127:127)

Nota: Construccion propia.

4.3 ldentificacion y descripcion de los habitus en el proceso constitutivo de las
emprendedoras.

Segun el marco conceptual de la presente investigacion, habitus se define como un sistema de
disposiciones durables y transferibles -estructuras estructuradas predispuestas a funcionar como
estructuras estructurantes- que integran todas las experiencias pasadas y funciona en cada
momento como matriz estructurante de las percepciones, las apreciaciones y las acciones de los

agentes cara a una coyuntura o acontecimiento y que €l contribuye a producir (Bourdieu, 1972).
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Pero se debe recordar, que, en la metodologia de la investigacion, se hizo una redefinicion de

dicho término para la conveniencia de la codificacion, quedando entonces establecido el

significado de habitus como: Todos aquellos esquemas, patrones o estructuras mentales

dispuestas en el emprendedor, que lo inclinan o le conducen a la accién, adquiridos en los

procesos de socializacion acaecidos en diferentes campos y etapas de vida.

Una vez identificadas y descritas las practicas constitutivas de la mujer emprendedora, se

procedio a identificar y describir los habitus emprendedores de las mismas. De todos los habitus

encontrados, es importante mencionar que la mayoria fueron hallados en las etapas de nifiez y

juventud, asi como en los campos familiar y escolar.

Figura 2. Habitus constitutivos del emprendedor

( DOTES COMERCIALES
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resultados.

; 1
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necesita, y sobre todo disposicion a
amar a su familia y depender
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4.3.1 Habitus: Adaptativo al cambio

Habitus Significado

Disposicion a enfrentar los cambios, el medio y las circunstancias con los
recursos y capacidades que se tienen, logrando utilizarlos a favor de
permanecer o sobresalir.

Adaptativo al
cambio

“... mis papas fueron a verme en el recreo y dice mi mama que toda desesperada buscando
el salén y mi mama donde estard? Y mi mama le pregunto a un nifio que iba pasando por miy
pues ya todos me conocian y Sali yo amiga de todo el salon.” P 1: Caso 1.docx - 1:26 (77:77)

“Me llevaron alla e indiscutiblemente cambio todo, (...) se respetaba mucho la libre
expresion, (...) me adapte muy bien al colegio...” P 1: Caso 1.docx - 1:40 (146:146)

“... me empez0 a ir bien, hice como una pagina en Instagram y por ahi publicaba fotos de
vez en cuando...” P 1: Caso 1.docx - 1:91 (190:190)

“...fuimos a comprar una torta (...) y la torta estaba congelada, entonces empecé a darme
cuenta que las tortas en ese lugar las guardaban (...) por una semana, maximo doce dias, las
sacan dos horas antes y las decoran, entonces (...) yo empecé a como ofrecer la frescura de las
tortas, a comprar los ingredientes frescos, entonces no tenia ingredientes represados, las tortas
frescas, entonces como por ahi me fui encaminando con mi emprendimiento...” P 1: Caso
1.docx - 1:97 (200:200)

“... todos estos en afios en constantes capacitaciones porque todos los dias salen técnicas
nuevas, las tendencias cambian...” P 1: Caso 1.docx - 1:98 (200:200)

““... nos hicimos en la calle, pero luego unos chinos se nos hicieron al lado y eso después no
nos dejaron estar mas alla, nos echaron la policia, entonces nos tocé pagar arriendo al lado de un
centro comercial...” P 1: Caso 1.docx - 1:169 (365:365)

“... amis dieciséis o diecisiete cuando termine el colegio decido irme para Bogota a estudiar
en esta ciudad...” P 2: Caso 2.docx - 2:78 (95:95)

“... me gusta mirar mucho por internet que hay en tendencias, de innovacion que sectores de
la economia se mueven mas, a mi me gusta estar siempre a la vanguardia y siempre estar atenta
y estar al dia...” P 2: Caso 2.docx - 2:157 (224:224)

“... estaban de moda unos celulares con pin y solo tres personas teniamos esos celulares en el
colegio y entonces lo alquilabamos, la media hora a 500...” P 3: Caso 3.docx - 3:67 (91:91)

“... antes de entrar a la universidad ya habia creado la red social y vendia todo a través de
esta plataforma...” P 3: Caso 3.docx - 3:77 (100:100)

“... Después de que puse el negocio me cambie a estudiar de noche, era como ver las clases
de una vez salia...” P 3: Caso 3.docx - 3:91 (119:119)

“... estoy pensando si me voy del todo, pues aun no se, a mi esta ciudad no me gusta mucho,
entonces no tengo nada que me ate.” P 3: Caso 3.docx - 3:104 (138:138)
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Nota: Construccion propia.

4.3.2 Habitus: Aprendizaje y conocimiento

Habitus Significado

Disposicion a siempre estar adquiriendo nuevos conocimientos; a buscar,
apropiar y dominar los saberes requeridos para la consecucion de
resultados.

Aprendizajey
Conocimiento

“Yo siempre he sido muy curiosa y siempre me ha gustado como aprender muchas
cosas...” P 1: Caso 1.docx - 1:12 (55:55)

“... nunca fui la estudiante mas aplicada, pero no me iba tan mal, si perdia recuperaba.” P
1: Caso 1.docx - 1:27 (77:77)

“... esperé seis meses para volverme a presentar en la universidad e hice un curso de inglés
y en ese lapso empecé hacer cursos con una profesora venezolana, (...) y es asi es como hice
mis primeros pinitos con la pasteleria, ya que me explicaran bien, ya que le veia yo sentido
digamos que a los ingredientes.” P 1: Caso 1.docx - 1:89 (184:184)

“....ami siempre me llamé mucho la atencién en la cocina, la pasteleria, todo esto,
entonces en ese semestre lo que hice fue irme a Bogoté a estudiar alla, hacer cursos cortos y
hacer cursos como en institutos, pero pues no tan costosos y pues mi emprendimiento empezé
a crecer, como a traer ideas nuevas...” P 1: Caso 1.docx - 1:96 (200:200)

“... todos estos en afios en constantes capacitaciones porque todos los dias salen técnicas
nuevas, las tendencias cambian...” P 1: Caso 1.docx - 1:98 (200:200)

“Llego a Colombia y empiezo a estudiar en otra universidad privada otra carrera...” P 2:
Caso 2.docx - 2:93 (128:128)

“... todo eso que aprendi decidi presentarme otra vez en los ICFES y tuve un muy buen
ICFES, llego acé en Neiva y me postulo a la universidad publica para contaduria y paso de
primera...” P 2: Caso 2.docx - 2:100 (129:129)

“...yo no queria perder mas tiempo e ingreso de primera a la carrera de contaduria y logre
estar becada casi toda la carrera y ya queria graduarme, porque yo ya quiero hacer algo en la
vida...” P 2: Caso 2.docx - 2:102 (129:129)

“... ami me gusta mucho estudiar terminé mi carrera y quiero estudiar mas y me postulo a
una maestria...” P 2: Caso 2.docx - 2:103 (129:129)

“... me quedo la espinita de invertir en la bolsa, busque en internet, hice cursos en internet,
entonces realice un diplomado en una universidad...” P 2: Caso 2.docx - 2:169 (225:225)

“... acéd en el Colegio publico siempre fui super juiciosa nunca perdi una materia ni nada,
siempre ocupaba los primeros puestos...” P 3: Caso 3.docx - 3:33 (67:67)
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“En el colegio habia dos técnicas una que era hoteleria y turismo y otra que era inglés y
como yo era tan juiciosa me fui por inglés todas las tardes...” P 3: Caso 3.docx - 3:60 (91:91)

“... llamé a mi abuelita le dije que me ensefiara pues por qué me esta yendo bien y pues yo
comprandole a una marca pues mejor yo las hacia...” P 1: Caso 1.docx - 1:77 (170:170)

“... me dijo paseme todo en numeros y lo hablamos, le saque costos de produccion, le
saque costos de venta, todo lo que habia aprendido en la carrera lo plasme y nos sentamos y le
dije padre aca le tengo esto, esto se gasta, esto se gana, todo en numeros...” P 2: Caso 2.docx -
2:159 (224:224)

Nota: Construccion propia.

4.3.3 Habitus: Autonomia e independencia

Habitus Significado

Disposicion a la autogestion (asumir “las riendas” de las situaciones,
Autonomiae  tomar sus propias decisiones, no depender de otro, ni de nada, ser
Independencia autosuficiente) obteniendo las cosas, como un merecimiento por su esfuerzo
personal.

“.. me acuerdo que fui, hice el ejercicio de ir y preguntar en otro colegio todo, les dijes a mis
papas que se iban ahorrar un poco de plata porque yo me iba a ir caminando, que yo iba a llegar
a la casa almorzar...” P 1: Caso 1.docx - 1:37

“...yo hacia chocolatinas, entonces hacia como diez chocolatinas de mil y diez chocolatinas
de dos mil todos los dias, me hacia entonces veinte mil pesos diarios, cien mil pesos semanales
me hacia yo a los quince afnos, yo ya papi nada.” P 1: Caso 1.docx - 1:41 (152:152)

“... llamé a mi abuelita le dije que me ensefiara pues por qué me esta yendo bien y pues yo
comprandole a una marca pues mejor yo las hacia...” P 1: Caso 1.docx - 1:77 (170:170)

“... yono le pido a él para nada, 6sea hace como hace dos afios ¢l no me da nada de plata
para copias ni nada y toda la vida me dio veinte mil pesos que yo decia muy poquito, a mis
compafieros les daban mas dinero y yo como tenia mi plata si me hacia falta para algo yo
colocaba de lo mio...” P 1: Caso 1.docx - 1:100 (212:212)

“... empleada (...) nunca en la vida y de hecho tampoco me veo toda la vida como en este
egjercicio de tener un negocio propio, quiero (...) como buscar ingresos de otra forma que me
permitan tener una vida tranquila y con tiempo.” P 1: Caso 1.docx - 1:180 (389:392)

“... amis dieciseéis o0 diecisiete cuando termine el colegio decido irme para Bogota a estudiar
en esta ciudad...” P 2: Caso 2.docx - 2:78 (95:95)

“... ese primer mes busque primero trabajo y luego alojamiento para donde irme...” P 2:
Caso 2.docx - 2:90 (127:127)
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“... me gusta mi independencia, no me gusta mucho el trabajo en equipo, me gusta mas
trabajar por mi cuenta...” P 2: Caso 2.docx - 2:172 (129:129)

“... cuando nos fuimos a vivir a los lugares que mi papa le tocaba cuidar me tocaba jugar
sola...” P 3: Caso 3.docx - 3:48 (74:74)

“... me acuerdo que existia esos almacenes de todo a trescientos y yo compraba cositas en
esos almacenes y los vendia en el colegio y ya empecé a tener plata...” P 3: Caso 3.docx - 3:53

(89:89)

“... empecé¢ a ir varias tardes a ese canal, pero no me gustaba porque me indicaba como
vestir y no me gustaba esa sumision, entonces lo dejé.” P 3: Caso 3.docx - 3:57 (89:89)

“... estoy pensando si me voy del todo, pues aun no se, a mi esta ciudad no me gusta mucho,
entonces no tengo nada que me ate.” P 3: Caso 3.docx - 3:104 (138:138)

“... yauno es la marca y puedo colocar el local donde yo quiera.” P 3: Caso 3.docx - 3:106
(142:143)

Nota: Construccion propia.

4.3.4 Habitus: Disciplina y responsabilidad

Habitus Significado

Disposicidn de seguir y cumplir con ciertas normativas, deberes y tareas
para alcanzar un objetivo, y a su vez, estar dispuesto a rendir cuentas de sus
actos.

Disciplina'y
Responsabilidad

“... mipapa (...) me llevo allé al centro a comprar las cintas y alli empecé mi primer
emprendimiento, me acuerdo que ese dia me trasnoché y todo y sufri para terminar los
mofos...” P 1: Caso 1.docx - 1:15 (55:55)

“... yo hacia chocolatinas, (...) yo llegaba todas las noches y las hacia, las metia a la nevera,
la loncherita al otro dia...” P 1: Caso 1.docx - 1:42 (152:158)

“... yo intento que todo me quede muy impecable, yo prefiero llamar y excusarme porque me
voy a demorar media hora mas que entregar algo pues de afan y que me queda algo mal
terminado...” P 1: Caso 1.docx - 1:81 (172:172)

“... mi papa me propuso estudiar cocina, pero yo preferi devolverme y terminar de estudiar
administracion (...) yo dije quiero terminar mi administracion y de ahi en adelante si voy hacer
otra cosa me va a servir toda la vida...” P 1: Caso 1.docx - 1:161 (362:362)

“... ami me toca muy duro, yo llegaba de la universidad a la casa para hacerle aseo al carrito
a organizar toda la comida a llevarme todo a empacar a espera mi novio porgue yo no sabia
manejar la camioneta con la que lo empujabamos, entonces la verdad era muy pesado para
mi...” P 1: Caso 1.docx - 1:168 (365:365)
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“... yo me iba sola con mi papa a andar en los colectivos a ayudarle recibiendo el dinero de
los pasajeros y entregarles el cambio como se debia.” P 2: Caso 2.docx - 2:18 (20:20)

“... en los colegios se hacen izadas de banderas, siempre izaba bandera por deportista, tengo
guardadas muchas medallas de los Intercolegiados que se hacian aca en Neiva, yo corriendo con
la liga del Huila en atletismo, alcance a ir a Bogota a unas nacionales representando al Huila...”
P 2: Caso 2.docx - 2:131 (178:178)

“... laidea era de lo que daba la empresa se le iba invirtiendo en ir sacando registros...” P 2:
Caso 2.docx - 2:164 (225:225)

“... yo estudiaba, yo tenia mi emprendimiento de pasteleria y veia muchas materias en la
universidad...” P 1: Caso 1.docx - 1:167 (364:364)

“... en este momento yo trabajo, estudio y ademas hago inversiones...” P 2: Caso 2.docx -
2:149 (210:210)

“... tenia esos dos negocios en el colegio (risas) y me iba bien, podia comprar mis cosas en el

recreo, (...) yo sabia que tenia que administrar lo de todo mi mes.” P 3: Caso 3.docx - 3:68
(91:91)

“... un emprendedor es un torero, entonces pues toca hacer todos los disefios y pues yo soy
muy perfeccionista, cositera'y me gusta que me queden bien las impresiones y que un arreglito

al logo y que comprar lapiceros, eso siempre lleva mucho trabajo” P 1: Caso 1.docx - 1:156
(343:343)

“... fue el trabajo de conseguir los envases segun cada producto, el disefio del logo, el disefio
de las etiquetas, de aprender hacer productos de aseo, entonces me hice un curso en Bogota de
fabricacion de productos de aseo, cotizar en proveedores de envases, cotizar en proveedores de
quimicos, cotizar en proveedores de etiquetas, cotizar en todo lado, todo ese trabajo me tomo
por lo menos unos seis meses y aprendi, ahora a fabricar, batir los quimicos, envaselos,
etiquételos y véndalos...” P 2: Caso 2.docx - 2:162 (224:224)

Nota: Construccion propia.

4.3.5 Habitus: Dotes comerciales

Habitus Significado

Dotes Disposicion a aprovechar los elementos propios o del entorno en pro de la
comerciales  comercializacion de un producto o servicio que genere ganancias econémicas.

“... me acuerdo que ella me compraba stickers para decorar los cuadernos y esos pues como
eran tan lindos, entonces mis amiguitos, ahi regaleme, yo regalé como tres y después bueno a
cien y los empecé a vender...” P 1: Caso 1.docx - 1:11 (55:55)
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“... yo hacia chocolatinas, entonces hacia como diez chocolatinas de mil y diez chocolatinas
de dos mil todos los dias, me hacia entonces veinte mil pesos diarios, cien mil pesos semanales
me hacia yo a los quince afnos...” P 1: Caso 1.docx - 1:41 (152:152)

“... en once me acuerdo que fuimos a un almacén de cadena y empec¢ a traer dulces
americanos, entonces ya no me hacia cien mil sino ciento cincuenta, traia muchos...” P 1: Caso
1.docx - 1:67 (163:163)

“... en once vendia a veces perros calientes y sanduches y como en el colegio habia locker
grande, yo era tan conchuda que me llevaba la sanduchera y alla los calentaba, entonces obvio
todos mis compafieros me compraban...” P 1: Caso 1.docx - 1:71 (169:169)

“... en once creo que también a finales empecé a vender tortas, pero entonces tortas que yo
compraba...” P 1: Caso 1.docx - 1:74 (170:170)

“... me acuerdo que existia esos almacenes de todo a trescientos y yo compraba cositas en

esos almacenes y los vendia en el colegio y ya empecé a tener plata...” P 3: Caso 3.docx - 3:53
(89:89)

“... mi mama, ella me daba cincuenta mil pesos al mes, entonces me tocaba administrar ese
dinero para el mes...” P 3: Caso 3.docx - 3:54 (89:89)

“... empecé a vender los accesorios que hacia mi hermana, ya después compré de mi

descanso dos piedritas y empecé hacer cositas y vendia a precios mas comodos...” P 3: Caso
3.docx - 3:66 (91:91)

“... estaban de moda unos celulares con pin y solo tres personas teniamos esos celulares en el
colegio y entonces lo alquilabamos, la media hora a 500...” P 3: Caso 3.docx - 3:67 91:91)

“... empece la universidad y empiezo hacer los cupcakes, eso fue lo primero que empecé
hacer cupcakes y tortas y como a los amigos de mis papas, a mis vecinos, realmente era un
hobby para mi...” P 1: Caso 1.docx - 1:90 (190:190)

“... vendia las monas viejas que yo usaba...” P 1: Caso 1.docx - 1:183 (55:55)

“... tuve un carrito de comidas (...) era un trailer cuando se pudieron de moda, tenia un
carrito de pollo...” P 1: Caso 1.docx - 1:159 (356:362)

“... me di cuenta que estaba el boom de crear fabricas de aseo, entonces le comenté a mi

papa, le dije tengo esta idea de crear una fabrica de productos de aseo...” P 2: Caso 2.docx -
2:158 (224:224)

“... empecé un proyecto también con inversiones...” P 2: Caso 2.docx - 2:134 (178:178)

Nota: Construccion propia.
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4.3.6 Habitus: Emocional, afectiva y generoso

Habitus Significado

Emocional, Disposicion a preocuparse por el otro, a ser generoso, a ayudar al que lo
Afectivay necesita, y sobre todo disposicién a amar a su familia y depender
Generosa emocionalmente de ellos.

“... yo si he sido (...) una nifia muy amorosa, muy consentida, mi mama dice que siempre fui
muy consentida...” P 1: Caso 1.docx - 1:2 (5:5)

“... el primer semestre en la universidad me dio muy duro (...) como mis compaieros, como
ver la vida que ellos tenian comparada con la mia, entonces eso me dio stper duro yo
literalmente llegaba todos los dias a llorar a mi casa...” P 1: Caso 1.docx - 1:92 (190:190)

“... el nifio o comia 0 tenia transporte, entonces éramos con mis comparieros a regalarle lo
del bus...” P 1: Caso 1.docx - 1:93 (192:192)

“Yo quiero tener de pronto la experiencia de aprender y de apoyar a mi papa porque yo
pienso que es mejor que este rodeado de personas que lo quieren ayudar genuinamente y no
pues un tercero que puede de pronto hacer cosas con su trabajo...” P 1: Caso 1.docx - 1:150
(335:335)

“... le digo a mi papé que yo me quiero regresar, quiero estar con ustedes, no quiero vivir
sola...” P 2: Caso 2.docx - 2:98 (129:129)

“... ami mama la adoro porque en mi vida mi mama ha estado muy presente...” P 2: Caso
2.docx - 2:124 (172:172)

“... yo todos los dias tengo que estar acé en la casa con ella porque sé que ahora que no hay
empleada si yo no subo almorzar ella no hace almuerzo para ella sola...” P 2: Caso 2.docx -
2:139 (178:178)

“... mi hermana estaba estudiando hoteleria y turismo y yo por la tarde ayudaba a cuidar a mi
sobrinita, yo era practicamente la mama de mi sobrinita...” P 3: Caso 3.docx - 3:28 (59:59)

“... siempre me daba temor verlo mal, pero gracias a Dios lo vi bien y eso me da mucha
tranquilidad.” P 3: Caso 3.docx - 3:41 (72:72)

“... cuando el manejaba su colectivo nosotras con mi mama ibamos con €l y nos haciamos en
las sillas de adelante y nosotras éramos las que recibiamos el dinero a los pasajeros y le
dabamos cambio...” P 2: Caso 2.docx - 2:17 (20:20)

“... teniamos que ir a dejar los domicilios, yo si era consciente que mama llegaba cansada y
yo sacaba de ese dinero y le daba para la gasolina...” P 3: Caso 3.docx - 3:79 (100:100)

Nota: Construccion propia.
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4.3.7 Habitus: Sentido de oportunidad

Habitus Significado

Sentido de Disposicion de distinguir y aprovechar oportunidades en el entorno, asi
i como determinar el momento oportuno para hacer que las cosas sucedan
oportunidad i
Como Se quiere.

“... en once vendia a veces perros calientes y sanduches y como en el colegio habia locker
grande, yo era tan conchuda que me llevaba la sanduchera y allé los calentaba...” P 1: Caso
1.docx - 1:71 (169:169)

“... en el colegio la zona del recreo era super chiquito y solo dos personas vendiendo,
entonces uno iba a comer y eso frio, entonces yo ofertaba mis sanduchitos calientes, doble

queso, todos me compraban y me hacia siempre las Luquitas ahi en el colegio.” P 1: Caso
1.docx - 1:72 (169:169)

“... me gustaba mucho la torta de chocolate, entonces yo compraba la torta y primero yo la
tenia en mi casa y las amiguitas de mi hermanita iban y yo a la primera, la segunda, la tercera
bueno las vendo y entonces ya después empecé a tener tortas y a porcionarlas y las vendia
como a dos mil pesos la porcion...” P 1: Caso 1.docx - 1:75 (170:170)

“...fuimos a comprar una torta (...) y la torta estaba congelada, entonces empecé a darme
cuenta que las tortas en ese lugar las guardaban (...) por una semana, maximo doce dias, las
sacan dos horas antes y las decoran, entonces (...) yo empecé a como ofrecer la frescura de las
tortas, a comprar los ingredientes frescos, entonces no tenia ingredientes represados, las tortas
frescas, entonces como por ahi me fui encaminando con mi emprendimiento...” P 1: Caso
1.docx - 1:97 (200:200)

“... empece a darme cuenta (...) que necesita otra persona pues para que me ayudara y en
esa época yo tenia un noviecito entonces le dije que pues que me ayudara y me dijo que si...”
P 1: Caso 1.docx - 1:165 (362:362)

“... quiero dedicarme a estar mas al lado de los negocios de mi papa, dsea cuando el papa
de uno ha sido como exitoso, (...) aproveche lo que el ya construyo y siga edificando eso y
siga con ese imperio...” P 2: Caso 2.docx - 2:148 (210:210)

“... me di cuenta que estaba el boom de crear fabricas de aseo, entonces le comente a mi
papa, le dije tengo esta idea de crear un fabrica de productos de aseo...” P 2: Caso 2.docx -
2:158 (224:224)

““... estaban de moda unos celulares con pin y solo tres personas teniamos esos celulares en

el colegio y entonces lo alquilabamos, la media hora a $500...” P 3: Caso 3.docx - 3:67
(91:91)

“Después de que puse el negocio me cambie a estudiar de noche, era como ver las clases de
una vez salia...” P 3: Caso 3.docx - 3:91 (119:119)
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“... vendia las mofas viejas que no usaba, (...) me compraba muchas mofias y pincitas,
entonces de todo lo que tenia, ella dice que una vez me las iba a botar y me las lleve para el
colegio y las vendi, al otro dia llegue con plata para que ella me comprara mas...” P 1: Caso
1.docx - 1:184 (55:55)

Nota: Construccion propia.

4.3.8 Habitus: Creativo y visionario

Habitus Significado

Creativoy Disposicién de generar nuevas ideas o conceptos, que habitualmente
Visionario producen soluciones originales para un periodo de tiempo futuro.

“... iniciar con la linea de pasteleria gluten free, entonces también es como otro proyecto a
futuro...” P 1: Caso 1.docx - 1:157 (343:343)

“... cosas por hacer tengo muchas, lo que me falta es tiempo y plata.” P 1: Caso 1.docx -
1:158 (343:343)

“... era un emprendimiento muy chévere como pollitos apanados, como nuggets,
inicialmente eran clasicos y picante y nosotros experimentando sacamos dos que se llamaban
trocipollo y doripollos...” P 1: Caso 1.docx - 1:173 (370:370)

“... quiero buscar otras opciones (...) desarrollarme en otros aspectos de la vida (...) tener el
tiempo para desarrollarse espiritualmente o personalmente, entonces si quiero como hacer algo
maés, como buscar ingresos de otra forma que me permitan tener una vida tranquila y con
tiempo.” P 1: Caso 1.docx - 1:180 (389:392)

“... cuando termine mi carrera a mi me surgia muchas ideas de negocio, pero obviamente no
tenia el capital...” P 2: Caso 2.docx - 2:47 (72:72)

“... me surgio la idea de traer una franquicia de una creperia al estilo francés...” P 2: Caso
2.docx - 2:48 (72:72)

“... pensé en montar un Wok, aca no habia de esos restaurantes...” P 2: Caso 2.docx - 2:49
(72:72)

“... si todo me sale bien utilizare las ganancias para viajar, me gusta mucho viajar.” P 2:
Caso 2.docx - 2:155 (218:218)

“... Cuando yo estaba en el colegio me surgian muchas ideas de negocio...” P 2: Caso
2.docx - 2:156 (224:224)

“... A futuro me veo mucho mas organizada con el negocio y obviamente ya teniendo como
lo de vestidos de bafios...” P 3: Caso 3.docx - 3:93 (127:127)

“...me gustaria hacer como un curso de disefio de confecciones y tener mi marca propia de
vestidos de bafios...” P 3: Caso 3.docx - 3:94 (127:127)
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“... se venden y se venden bien, pero como uno los compro y los vende la rentabilidad no es
mucha entones si uno los hace y los vende ya es mejor, ya se puede expandir para otros
mercados porque uno puede vender su marca en otras partes.” P 3: Caso 3.docx - 3:95 (127:127)

“... me estoy organizando para el tema de manejar bien el tema de los inventarios ya tengo el
software y codigos de barras, cuando organice eso puedo colocar la pagina web y después hacer
como una linea de ensamble...” P 3: Caso 3.docx - 3:96 (128:128)

“... hacer unos proyectos que tengo con mi emprendimiento que se empezara a dictar cursos,
que empeceé hacerlo, pero con nifios y la idea era ahora en este semestre hacerlo para adultos...”
P 1: Caso 1.docx - 1:151 (335:335)

Nota: Construccion propia.

CAPITULO 5. DISCUSION

Luego de haber presentado los resultados de los tres casos de estudio de la presente
investigacion, se puede entrar a discutir de una forma més profunda y detallada, dichos
resultados y las narrativas de las historias de vida de las mismas.

Para empezar la presente discusion, se quiere abordar un poco el entorno de oportunidad que
tuvieron las emprendedoras para la elaboracién de sus emprendimientos. Los resultados
presentados revelan concordancia con lo planteado por Quintero (2018), quien afirmé que el
entorno lo integran diversos factores, siendo el emprendedor quien da forma o construye un
espacio de actuacion, es el emprendedor quien configura lo que se denomina la oportunidad.

Lo anterior se hizo evidente cuando cada una de las emprendedoras, mediante la narracién de
su propia historia de vida, deja entrever factores internos y externos, que de una u otra forma

utiliza o hacen parte de lo que posteriormente llegan a convertir en un emprendimiento.
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Dentro de esos factores internos de cada emprendedora se encontré su mundo subjetivo, en el
que se encuentran los habitus, esas disposiciones mentales adquiridas en el transcurso de todas
las etapas de su vida, que guia y orientan su forma de ser, pensar y actuar.

En los factores externos se encontraron principalmente dos: los campos y los capitales. Los
campos que constituyen como esos espacios sociales en los que las emprendedoras han estado
involucradas, de los que, en alguna etapa de su vida han hecho parte. Los capitales fueron esos
recursos y poderes, propios o familiares, con los que lograron diferenciarse y convertir sus ideas
en emprendimientos.

Una vez una mujer emprendedora estd inmersa en un campo, es poseedora de unos habitus
emprendedores y unos capitales, actuara de una forma diferenciada a otra mujer, acometiendo
practicas emprendedoras. Con lo anterior se da sentido y veracidad a la formula propuesta por
Patel y Conklin (2009) Pr = [(Capital)(habitus)]+campo social.

A continuacion, se presentara una discusién mas profunda y detallada en torno a esas
practicas y habitus (factores internos) encontrados en el proceso constitutivo de las mujeres
emprendedoras de estudio, asi como los campos y capitales (factores externos) presentes en las

narraciones de las mismas.

5.1 Las précticas en el proceso constitutivo de la mujer emprendedora.
Para la presente investigacion, se definieron las practicas como todas aquellas acciones
acometidas por el actor en forma recurrente, conducentes al logro de objetivos. A continuacion,
se discutiran cada una de las practicas encontradas, sustentando el discurso en las narrativas de

las emprendedoras estudiadas.
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La primera préactica a discutir sera la practica aprovechar, la cual se evidencié cuando las
emprendedoras narraban como acometian acciones aprovechando las deficiencias que tenian los
campos en los gque se encontraban, realizando acciones orientadas a emplear Gtilmente
situaciones, el entorno o el tiempo, con el fin de hacerlos provechosos o sacarles el maximo
rendimiento. Aqui la pregunta es: ¢ Todas las personas estan en capacidad de aprovechar esas
oportunidades para emprender? La respuesta es no. Desafortunadamente, la mayoria de las
personas dejan pasar las oportunidades todos los dias porque, como se dijo anteriormente,
aunque estén en el mismo campo, no tienen los habitus y los capitales necesarios para lograr la
practica de aprovechar la oportunidad y emprender.

La practica de hacer cambios necesarios, se vio reflejado en todas esas acciones que
realizaron las emprendedoras en el transcurso de su vida buscando siempre generar cambios para
mejorar, progresar, cambiar alguna situacién o cosa, o simplemente por necesidad. Por lo
anterior, las emprendedoras entrevistadas se caracterizan por ser mujeres adaptativas, que saben
acomodarse a los cambios, asi como son personas flexibles y rapidas.

La siguiente practica a discutir es la practica de comercializar, fundamentada en todas esas
acciones hechas por las emprendedoras encaminadas a la comercializacion o venta de productos
0 servicios, sean éstos producidos o no por ellas. En los casos de estudio, se evidencio un
temprano interés por la venta de productos, esta fue una practica ejercida desde la infancia en el
campo académico o escolar, que se fue desarrollando poco a poco en todas las etapas de vida de
las emprendedoras. Pasaron de vender lo que ya no les servia, luego a comprar y revender cosas,
para finalmente fabricar y comercializar lo que ellas mismas producen.

La practica de diversificar fueron las acciones orientadas al establecimiento de diferentes tipos

de negocios, diferentes fuentes de ingresos o simplemente diferentes tareas, todas ellas al tiempo
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o0 en diferentes momentos. Esta practica esta en cierto modo relacionada con la practica de hacer
cambios necesarios, puesto que para diversificar se debe cambiar. También, en las
emprendedoras se ve esa capacidad multitarea, esa capacidad de hacer varias cosas al tiempo
como, por ejemplo, estudiar y trabajar, o tener diferentes tipos de negocios a la vez.

Otra préactica encontrada y utilizada por las mujeres emprendedoras es la de estudiar e
investigar, se evidencidé cuando en las narrativas todas expresaron gusto por aumentar sus
conocimientos mediante la consulta, la investigacion y una actualizacion constante. Esta practica
es importante porque la formacion de las personas es un factor determinante tanto para su
desarrollo personal como profesional. Los tres casos de estudio han emprendido mediante la
creacion de empresa, y en el &ambito empresarial, estos conocimientos deben ser considerados
como un factor de produccién gque afecta indudablemente a la competitividad de sus empresas,
diferenciandolas del resto aportandoles un valor afiadido.

La practica de hacer alianzas por parte de las mujeres emprendedoras objeto de estudio, se vio
reflejada en las acciones dirigidas a establecer nexos con personas cualificadas o poseedoras de
algun recurso faltante en la consecucidn de los propoésitos establecidos. En los casos de la
presente investigacion, se observa como dos de ellas hacen alianzas con sus padres para lograr
conseguir el capital econdmico necesario para llevar a cabo sus emprendimientos.

Las mujeres emprendedoras estudiadas tienen la practica de preocuparse por el otro, realizan
acciones orientadas a ayudar, aconsejar, regafiar y apoyar a personas, a causa de una
preocupacion desinteresada por la salud y el bienestar de las mismas. Al parecer de las
investigadoras, esta practica no es para nada sorprendente encontrarla, ya que, en el campo
cultural en el que se encuentran las mujeres investigadas, es bien conocido culturalmente que las

mujeres son personas emocionales y afectivas, propensas a colaborar y ayudar al que lo necesita.
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Para finalizar de discutir las practicas encontradas en el proceso constitutivo de la mujer
emprendedora, cabe mencionar la practica de Idear, visionar y planear. Las mujeres de los casos
de estudio, son personas que realizan acciones pensadas y dirigidas a un tiempo futuro,
concibiendo ideas de algo que adn no tiene realidad pero que se visualiza y planea tengan
desarrollo en el futuro. Las emprendedoras siempre estan pensando en mejorar, por lo que idean,
planean y visionan la forma de lograrlo; son personas que no viven el dia a dia como llega, sino

que tratan de construir un futuro con acciones en el presente.

5.2 Los habitus en el proceso constitutivo de la mujer emprendedora.

La mayoria de las investigaciones sobre el espiritu emprendedor suelen medir el
comportamiento emprendedor a través de cuestionarios (Chandler y Lyon 2001). Por el
contrario, este estudio analizo las percepciones de las emprendedoras objeto de estudio, actitudes
y précticas cotidianas a través de un sistema cualitativo de enfoque centrado en la comprension y
el comportamiento de las mismas. Asi, empleando una sociologia relacional como Bourdieu, nos
ayuda a descentralizar el emprendimiento individual como unidad de andlisis, es decir, los
individuos mismos no son entidades estéaticas sino, estan definidas en y a través de la interaccién
social.

Para la presente investigacion, el término habitus propuestos por Bourdieu se entendié como
todos aquellos esquemas, patrones o estructuras mentales dispuestas en el emprendedor, que lo
inclinan o le conducen a la accion, adquiridos en los procesos de socializacion acontecidos en
diferentes campos y etapas de vida.

Esos habitus que cada emprendedora tiene, son el conjunto de disposiciones que guian la

forma en que sienten, piensan y actuan, de alli que sean un componen basico en las practicas
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emprendedoras. El siguiente en el esquema mental o conjunto de habitus constitutivos de la
mujer emprendedor segun los resultados presentados de la presente investigacion:

Enfrentar los cambios, el medio y las circunstancias con los recursos y capacidades que se
tienen, logrando utilizarlos a favor de permanecer o sobresalir. Estar adquiriendo nuevos
conocimientos; buscando, apropiando y dominando los saberes requeridos para la consecucion
de resultados. La autogestion (asumir “las riendas” de las situaciones, tomar sus propias
decisiones, no depender de otro, ni de nada, ser autosuficiente) obteniendo las cosas, como un
merecimiento por su esfuerzo personal. Seguir y cumplir con todas las normativas, deberes y
tareas para alcanzar un objetivo, y a su vez, estar dispuesto a rendir cuentas de sus actos.
Aprovechar los elementos propios o del entorno en pro de la comercializacion de un producto o
servicio que genere ganancias econdémicas. Preocuparse por el otro, ser generoso, ayudar al que
lo necesita, y sobre todo disposicidén a amar a su familia y depender emocionalmente de ellos.
Distinguir y aprovechar oportunidades en el entorno, asi como determinar el momento oportuno
para hacer que las cosas sucedan como se quiere. Y, por Gltimo, generar nuevas ideas o
conceptos, que habitualmente producen soluciones originales para un periodo de tiempo futuro.

En cuanto al habitus de ser adaptativo al cambio, se encontr6 que este habitus siempre estaba
presente cuando se encontraba la practica de hacer cambios necesarios, por lo que en la presente
investigacion se afirma que para poder llevar acabo la préctica de hacer cambios necesarios se
debe tener el habitus o la disposicion de ser adaptativo al cambio.

En la presente investigacion, la heterogeneidad y la diversidad de las emprendedoras se
manifiestan en sus estrategias especificas de iniciar un negocio o emprendimiento, ya que el

comportamiento emprendedor esta directamente relacionado con el habitus como modus
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operandi. Como tal, se deriva mas de disposiciones inconscientes y menos de calculo y
consideracion conscientes.

La presente investigacion sobre el proceso constitutivo de la mujer emprendedora, considera
que los antecedentes familiares son importantes para la decision de ejercer la practica
emprendedora, pero el mecanismo que lleva a emprender es mas que sélo la memoria, los rasgos,
y los capitales social, econdmico y cultural. El estudio demuestra que el habitus funciona como
un "modus operandi” (Bourdieu 1990, p. 52) e influye el comportamiento emprendedor.
Dependiendo de los habitus desarrollados, algunas practicas se experimentan como naturales
mientras que otras son inconcebibles. En consecuencia, las emprendedoras estan equipadas con
patrones especificos de percepcion, pensamiento y accion, que se despliegan ante la nueva
situacion de emprender. Al final, el comportamiento emprendedor depende de los habitus
(disposiciones) de las emprendedoras, del campo en el que se encuentren y de los capitales con

los que disponga.

5.3 Los campos y capitales en el proceso constitutivo de la mujer emprendedora.

De acuerdo con Bourdieu, en los casos de estudios existen unos campos que son como una
arena de batalla o espacios sociales de luchas, en la que estas mujeres, ocupan unas posiciones y
elaboran estrategias para mantener o mejorar esta posicion, y a su vez en el que se despliegan
varios recursos o tipos de capital, asi pues, el capital es la base para el sentido practico del
individuo o como un "sentir"... para el juego™ que hace gque los agentes entiendan "lo que debe
ser hecho en una situacion determinada” (Bourdieu 2002).

Segun las historias de vida de los casos de estudio, cada campo encontrado en el relato de las

mujeres emprendedoras, incluye un conjunto de participantes con distintos capitales, se
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evidencia la relevancia del campo familiar en la emprendedora uno y dos, teniendo como actor
principal la figura paterna, es decir su progenitor, quien llega, incluso a ser socio capitalista de
los emprendimientos, esta relacion de afecto, refrenda lo mencionado por Wacquant (2014) y lo
mismo por Bourdieu (2002) quienes indicaron que en la adquisicion del habitus intervienen las
transacciones afectivas con el entorno.

El campo familiar de la emprendedora tres, esta conformado por padres separados y un capital
cultural y econémico maés bajo con respecto a las emprendedoras uno y dos.

Tal como se ha sefialado, el campo familiar es el primer espacio de formacion que orienta y
apoya el aprendizaje, de alli la importancia de interaccion con el campo académico y capital
cultural para el desarrollo integral de las emprendedoras, formando valores y desarrollando
actitudes desde su infancia hasta la juventud. En los tres casos sus familias, se encargan de
reforzar el campo académico, estos aprendizajes favorecieron la adquisicion de disposiciones que
permitieron a las mujeres casos de estudio incorporarse al campo del emprendimiento, otorgando
prestigio y reconocimiento.

Ahora bien, Bourdieu (2002) plantea que el capital cultural “es un principio de diferenciacion
casi tan poderoso como el capital economico”, el capital cultural que se abordé para el estudio,
fue el institucionalizado, este hace acreedora a cada mujer del reconocimiento institucional a la
apropiacion de saberes, habilidades y destrezas que se desarrollan en el campo académico; es
decir, este capital es un referente importante, que les permite desarrollar su creatividad y actitud,
ya que a mayor capital cultural, mayor sera la informacion.

El capital cultural el requisito previo mas importante para el espiritu emprendedor, ya que
proporciona la base para los diferentes patrones de percepcion, pensamiento y accion, por

ejemplo, la forma de hacer frente con éxito a la incertidumbre y el riesgo. El capital cultural
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encarnado es "la riqueza externa convertida en una parte integral de la persona, en un habitus"”, y
se refiere a las "disposiciones duraderas de la mente y el cuerpo” (Bourdieu 2002). Estas
disposiciones fueron absorbidas preconscientemente en el proceso de socializacion primaria y
comprenden un preconsciente tomado por la concesion y las rutinas en el pensamiento y la
actuacion ordinarios. Los recursos culturales afectan a disposiciones basicas como los habitos de
trabajo, las orientaciones béasicas de aprendizaje, las formas de manejar dinero y tiempo. Por lo
tanto, el capital cultural encarnado se refiere a conocimientos, habilidades y competencias que
crean una distincion cultural. Siguiendo a Bourdieu, el capital de un individuo en parte define lo
bien que esa persona es aceptada e integrada en un filtro particular y capaz de posicionarse
dentro de él.

Las experiencias remembradas en las historias de vida de cada una de ellas ratifican el
alcance del capital cultural, con una mayor preparacion para asumir responsabilidades, no
obstante, en los casos uno y dos el desarrollo de este capital esta apoyado bajo el capital
economico de sus padres, permitiendo el desarrollo del campo académico en las mejores
instituciones de la ciudad, contribuyendo a llegar a estudios de posgrado, contrario al caso de
estudio numero tres, que se encuentra mas limitada, lo cual pudiera influir en las expectativas del
aprendizaje.

El capital social para esta investigacion se desprende de las relaciones que se dan en las etapas
de infancia y juventud. Este capital no es muy alto en las mujeres emprendedoras, por el
reducido circulo de amigos con el que interactdan, sin embargo, esta variable fortalece el caracter
de las emprendedoras convirtiéndolas en personas independientes, creando un escenario propio

para mejores oportunidades en el desarrollo de sus suefios y fomentando las capacidades
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individuales para sus emprendimientos, no obstante, la practica de preocuparse por el otro, puede

llegar a sobrepasar la racionalidad y en ocasiones las manifestaciones de altruismo.

CAPITULO 6. CONCLUSIONES, LIMITACIONES Y FUTURAS LINEAS DE

INVESTIGACION

Teniendo como objetivo de investigacion realizar una comprension del proceso de
constitucion de la mujer emprendedora a partir de la identificacion de sus habitus, en tres casos
de estudio en la ciudad de Neiva; por medio una metodologia cualitativa, adoptando los
planteamientos teoricos de Pierre Bourdieu, a partir de las definiciones de habitus, practicas,
campos Yy capitales, se llevo a cabo una serie de entrevistas abiertas, con el propdsito de construir
el analisis de las historias de vida, profundizando en su infancia y juventud, permitiendo realizar
una descripcion del habitus, que contribuyo a la constitucion de la mujer como emprendedora en
la ciudad de Neiva. Igualmente, se realizd una revision bibliografica con el objetivo de realizar
una adecuada identificacion de los diferentes factores que proporcionaron un entorno de
escenario y/o oportunidad de accidén para la construccion de la actividad econémica llevada a
cabo por las mujeres emprendedoras en la ciudad de Neiva.

Los resultados demuestran que el emprendedor se inicia en la infancia y se consolida en la
Juventud, esto significa que antes de la creacidn de su emprendimiento, se han conformado unas
disposiciones o habitus, que actlan como una matriz estructurante que orientan las practicas
emprendedoras, tales habitus emprendedores son: Adaptativo al cambio, aprendizaje y
conocimiento, autonomia e independencia, disciplina y responsabilidad, dotes comerciales,

emocional - afectiva y generosa, sentido de oportunidad, creativo y visionario.
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Del mismo modo, las mujeres emprendedoras deciden crear un emprendimiento por varias
razones, que van desde la falta de otros en el mercado tradicional a un deseo profundamente
arraigado de la libertad y el control que permite el autoempleo.

Tanto las razones de una emprendedora para fundar un emprendimiento como sus objetivos
posteriores estan directamente vinculados a las reglas y convenciones del campo en el que se
encuentre.

Por otra parte, para esta investigacion se pudo establecer que en el mundo subjetivo de las
emprendedoras, se tienen unas narrativas, que también funcionan como dispositivos que orientan
las practicas emprendedoras, estas se trasmiten por via oral y son acciones acometidas por
integrantes de la familia, generalmente por sus padres, con los cuales sostiene vinculos de afecto,
esto indica que los miembros de la familia comparten una identidad, tienen fuertes lazos de
confianza mutua, y a menudo tienen oportunidades para discutir sobre ideas de negocios,
constituyendo un campo familiar y econdmico importante.

La investigacion también arrojo que las practicas, estan igualmente vinculadas a las
retenciones que las emprendedoras efectan en el transcurso de su infancia y juventud,
enmarcadas en el campo familiar, académico y social, es por esto que cada narrativa es Unica,
por tanto, los procesos de constitucion son individuales de cada ser.

En razén de todo lo anterior descrito, se llega a la conclusion de que la constitucién de la
mujer emprendedora es un proceso que se desarrolla desde la nifiez, gracias al sumario de unos
factores internos (su mundo subjetivo, comprendido por los recuerdos y habitus emprendedores,
adquiridos gracias a la interaccion social que tuvo en los diferentes campos en los que estuvo

involucrada en diferentes etapas de su vida), y unos factores externos (esos capitales
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economicos, sociales y culturales que posee). La unién de dichos factores internos y externos,
son los que la llevaran a actuar de forma diferenciada, acometiendo practicas emprendedoras.

Por lo que refiere a la contribucidn de la investigacion este trabajo realiza varias aportaciones
al conocimiento cientifico, contribuyendo no sélo a la literatura existente sobre actividad
emprendedora, sino también a aquella sobre género. En primer lugar, nuestro estudio confirma
los estudios previos que sefialan la importancia de las metas no-econdémicas derivadas de la
actividad emprendedora, aportando una extension a los mismos al separar este tipo de metas en
dos categorias distintas: las metas intrinsecas y las metas relacionadas con la consecucién de
mayor independencia. Nuestra aproximacion a la percepcion del éxito se basa en unas medidas
mas precisas de la orientacion psicoldgica de los propietarios de pequefios y medianos
emprendimientos, puesto que no sélo ofrece una separacion analitica en dos dimensiones
subjetivas distintas, sino que ademas evalla la importancia de las mismas con respecto a la
remuneracién econdmica. El resultado es la existencia de dos medidas bipolares en las que lo
subjetivo y lo objetivo no son mutuamente excluyentes, sino que coexisten con distintos niveles
de intensidad.

Otra contribucion importante de esta Tesis en este campo consiste en haber hecho uso de las
evaluaciones de los propios emprendedores mientras pasaban por distintas fases de desarrollo
personal y profesional (empresa incipiente o en vias de consolidacion). En este sentido, nuestro
trabajo se diferencia de los estudios anteriores que se basaban en informacion prospectiva, por
ejemplo, opiniones de estudiantes de maestria en administracion de empresas, considerados
como posibles emprendedores en el futuro o bien en datos retrospectivos, es decir, en preguntas

hechas a los emprendedores sobre sus motivaciones iniciales para crear una empresa.

91



92

Con respecto a las limitaciones presentadas durante la ejecucion del trabajo, se deriva el
numero de participantes seleccionadas para la investigacion, sin embargo, estas tres
emprendedoras garantizaron la representacion de un mismo fendmeno a nivel tedrico, también el
hecho de que las variables dependientes e independientes utilizadas, provienen de los datos
aportados por un mismo agente, es decir, las tres emprendedoras casos de estudio. Esto podria
implicar que los resultados estén afectados por la varianza comun en el método (Podsakoff y
Organ, 1986). A pesar de esto, existen suficientes razones para pensar que estos resultados no
van a estar substancialmente afectados por este problema. En primer lugar, muchas de las
variables sobre las que la emprendedora proporciond informacion son variables objetivas y
atributos observables tales como el estatus familiar, la antigliedad en el emprendimiento o el
sector de actividad lo que reduce la posibilidad de que exista un problema de varianza comun
(Doty y Glick, 1998).

Finalmente, como sugerencia para futuras investigaciones, se puede continuar con la
realizacion de una mayor muestra de investigaciones y diversidad de casos, por ejemplo, mujeres
con un hogar establecido, o mujeres divorciadas, o con una edad ya mayor entre 40 y 50 afios, 0
emprendedoras sin referentes paternos, los resultados de estas investigaciones permitirian
revalidar los hallazgos de la presente en cuanto a los habitus emprendedores.

En cuanto a la metodologia, seria recomendable de cara al futuro replicar nuestro estudio
utilizando técnicas alternativas de recoleccion de datos, como pueden ser las técnicas de
observacién (Helgesen, 1995), el seguimiento y analisis longitudinal de las emprendedoras para
evaluar la evolucion de sus percepciones a través del tiempo, la recopilacion de informacion a

partir de otros individuos involucrados en el emprendimiento (Cliff et al., 2005), o cualquier otra
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técnica que permita analizar las percepciones y los valores en distintos periodos y bajos distintas

contingencias. Igualmente, realizarla bajo el método de investigacion cuantitativa.
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ANEXQOS

1. Historia de vida: Caso de estudio uno.

Familia e infancia: Entre el aprendizaje y la accion.

Naci6 en la ciudad de Neiva el 11 de noviembre de 1995, hija de Oscar..., de cuarenta y
nueve afos quien se ha destacado por ser un gran comerciante y empresario a formado una gran
empresa en el area de la salud y Claudia Constanza..., con casi cincuenta afios, de profesion
ingeniera civil.

Su nucleo familiar estd compuesto por sus hermanas Maria Paula...., profesional en ingenieria
ambiental y con un MBA en proyectos a quien describe como una persona brillante y respetuosa:

“Era una nifia pues muy independiente de mis padres, ellos cuentan que era muy madura para
su edad”

“Mi hermana siempre ha sido una nifia pues muy brillante, era super juiciosa, las mejores
notas, la mas impecable la mas respetuosa”

Hoy en dia es la gerente de una de las empresas de su papa y su hermana menor Maria José...
con 14 afios de edad, quien cuenta con una personalidad extrovertida:

“mi hermanita menor si tiene muchos amigos y es la mas amiguera, le encanta las fiestas, sale,
mejor dicho hay que ponerle cuerda para que no se salga, pero ella es muy juiciosa”

Sus padres antes de que ella naciera contaban con una comodidad econémica debido a que su
papéa siempre habia sido un excelente empleado, pero cuando Camila Andrea Hermosa Cérdoba
nacio a su progenitor lo despidieron del trabajo e inicié una etapa dificil en el hogar que duro
casi diez afos, a raiz de esa dificil situacion econémica su maméa empieza a trabajar y continua
con sus estudios universitarios, lo que ocasiono que desde muy pequefia la llevaran a la

guarderia.
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La relacién con su hermana mayor es buena, pero cuando eran unas nifias peleaban por todo y
por esta razon queria otra hermanita:

“Yo le hacia cartas a cuanta cosa me dijeran, yo le hacia cartas al nifio Dios, a la cigiiena, a la
Virgen Maria, yo estuve en un grupo con mi abuelita de la Virgen Maria para que me mandara
una hermanita, como desde los 4 afios”.

Cuando tenia cinco afios de edad su madre se fue para la ciudad de Bogota a buscar nuevos
horizontes laborales y su papa empez0 a desarrollar roles en el hogar y trabajaba en oficios
varios:

“Nada mi papa era super chévere, nos cocinaba, era amo de casa... se le media a todo,
recuerdo que alguna vez fue jardinero, que pinto el colegio salesiano, tengo recuerdos idos de él
que hacia eso, alguna vez nos llevo en cicla al colegio”.

En su infancia estudio gratis en un colegio privado, junto con su hermana mayor, el cual lo
administraba una de las mejores amigas de su mama:

“Ella nos regald el estudio durante muchos afos, ella no le cobraba nada, eran muy amigas,
por la misma situacion en la que estabamos, porque practicamente mi mama era la que nos
mantenia a todos”.

De esa etapa inicial escolar recuerda que era muy curiosa y le gustaba aprender cosas nuevas,
veia en cada necesidad una oportunidad, ya realizaba sus primeros emprendimientos:

“En esa época vendia las mofias viejas que yo usaba, no sé yo tenia como un una carencia con
el cabello porgue lo tengo muy corto, muy delgaditos y era calva chiquita literal, entonces como
cuando a uno le falta algo que quiere llenar, me compraba muchas mofias y pincitas, entonces de
todo lo que tenia, ella dice que una vez me las iba a botar y me las lleve para el colegio y las

vendi, al otro dia llegue con plata para que ella me comprara mas, luego méas adelante si me
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acuerdo que ella me compraba stickers para decorar los cuadernos y esos pues como eran tan
lindos, entonces mi amiguitos, ahi regaleme, yo regale como tres y después bueno a cien y los
empecé a vender”.

Describe su primer emprendimiento como una experiencia donde afloro su caracter porque
tan solo siendo una nifia su sentido de responsabilidad fue determinante:

“Como a los ocho afos, alguna vez fuimos a una feria que no me acuerdo donde era porque
no era en el centro de convenciones ni nada de eso, era como en el centro y me acuerdo que
habia un stand donde vendian como unas guias de cartdn para hacer mofios de regalo, entonces
eran como unas estrellitas y yo vi que el sefior hizo ahi un mofio stper lindo y yo papi lo quiero,
le rogué y le rogué que me lo comprara y me lo compré. Entonces bueno me fui para mi casa
hacer mofiitos y eso y en esa época no recuerdo bien si era un tio que trabajaba en Ecopetrol o
era una tia que trabajaba en la universidad pablica que iban hacer unas anchetas y mi tia vio y
entonces me dijo bueno hagamos un contrato, me acuerdo, y me pidié doscientos mofios, mi
papa me regalo el plante me llevo alla al centro a comprar las cintas y alli empecé mi primer
emprendimiento, me acuerdo que ese dia me trasnoche y todo y sufri para terminar los mofios”

De su época estudiantil recuerda su personalidad alocada y por ello la castigaban:

“Estaba en el colegio y me castigaron porque yo me subi a una mesa a bailar y le dije a mis
amiguitos que subiera, obviamente nadie me puso cuidado y me castigaron”.

Sus padres siempre han querido lo mejor para ella y sus hermanas; por lo cual reconocen que
un ambiente apropiado de formacion es muy importante, por esta razén deciden cambiar de
Colegio a su hermana mayor, para otra institucion de caracter privado y de mayor reconociendo
local, con el &nimo de mas adelante cambiarla a ella también, nunca fue la estudiante mas

aplicada pero nunca perdio6 un afio escolar:
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“Yo esperaba hasta la noche a mi mama para hacer tareas, ella super brava conmigo”.

En ese colegio tuvo varios inconvenientes con las directivas, ya que debia seguir reglasy su
personalidad libre y arrolladora no se ajustaba a este ente educativo, como también no le era
permitido vender dulces, lo que hacia que menguara su espiritu emprendedor:

“En ese colegio tuve muchos conflictos por el tema por el tema de la libre expresion, porque
en ese colegio como que le coartan mucho eso y si tuve digamos que por qué uno se ponia una
manillita o por las ufias porque si llevaba color verde o aretes rosados, entonces vivian como
aburrida all, era terrible y tuve muchos problemas con los directivos porque ademas son muy
groseros, esa gente fue muy grosera y me acuerdo que yo ya estaba aburrida en ese colegio”

Por esto tomo la decision de cambiar de colegio:

“Entonces yo me acuerdo que fui, hice el ejercicio de ir y preguntar en otro colegio todo, les
dijes a mis papas que se iban ahorrar un poco de plata porque yo me iba a ir caminando, que yo
iba a llegar a la casa almorzar”

En el afio 2004 sus oraciones dieron frutos y por fin llego una nueva hermanita, la llamaron
Maria José, cuando su mama le mostro la ecografia no se pudo esperar para mostrarla a todos sus
compaifiero de colegio, el nacimiento de Maria José... trajo consigo cambios y nuevos proyectos
se mudaron de una casa para un apartamento, ya que estaban viviendo en una casa al lado de su
abuela paterna, un cambio laboral y personal en su padre, debido a que por falta de opciones
laborales, toma la decision de emprender, desde entonces, hace mas o0 menos quince afios tiene
su empresa, pero no todo es color de rosa, a su mama le diagnostican una enfermedad, entonces
en familia toman una importante decision para que ella tenga un receso laboral y asi se pueda

recuperar Yy tenga el tiempo suficiente para cuidar a la nueva integrante de la familia.
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Ya con una mejor economia y con el animo de querer cambiar de colegio, termina sus afos
escolares en una hermosa institucion, también muy reconocida en la ciudad de Neiva, el cambio
de colegio la hizo madurar:

“Yo creo que esa transicion me hizo madurar, en el colegio anterior alguna vez vendi dulces y
el problema tan grande por vender dulces y en este nuevo empiezo a vender dulces, yo hacia
chocolatinas, entonces hacia como diez chocolatinas de mil y diez chocolatinas de dos mil todos
los dias, me hacia entonces veinte mil pesos diarios, cien mil pesos semanales me hacia yo a los
quince afos.... yo llegaba todas las noches y las hacia, las metia a la nevera, la loncherita al otro
dia y como yo toda la vida lleve lonchera al colegio”

En este nuevo plantel educativo su creatividad, espiritu emprendedor y su olfato para ver las
oportunidades se afianzo:

“Entonces yo llegaba al salon y bueno compafieros traje y todos yo, yo, yo y al fin de semana
bueno pague y cobrara y mis cien mil pesos semanales, yo con eso cada quince dias me
compraba ropa 0 me la pasaba comiendo, super chévere y no le pedia a mi papa casi, yo siempre
he sido como muy dependiente de mi papa como de la plata y luego en once me acuerdo que
fuimos a un almacén de cadena y empecé a traer dulces americanos, entonces ya no me hacia
cien mil sino ciento cincuenta...

En once vendia a veces perros calientes y sanduches y como en el colegio habia locker
grande, yo era tan conchuda que me llevaba la sanduchera y alla los calentaba, entonces obvio
todos mis compafieros me compraban y en el colegio la zona del recreo era super chiquito y solo
dos personas vendiendo, entonces uno iba a comer y eso frio, entonces yo ofertaba mis
sanduchitos calientes, doble queso, todos me compraban y me hacia siempre las Luquitas ahi en

el colegio”.
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Es importante resaltar que la emprendedora 1 admira a sus padres, porque son muy
trabajadores y han luchado por su hogar, le han ensefiado a tener vision y a no sentir miedo:

“Mis papas han sido unos papas muy chéveres, han sido como papas amigos, que no son de
prohibirnos sino de sentarse como hablarnos de cosas, como hablar de drogas, de sexo pero muy
por encimita como por el respeto que debe haber, pero con eso yo digo que ha sido suficiente,

ademas de nosotros de ver como ellos han sido, nunca supimos que fue verlos discutir”

De sus abuelos paternos considera que son muy amorosos Yy trabajadores, su abuela labord
como comerciante y su abuelo como agente en la aduana, en sus afios prosperos contaban con un
buen capital econémico pero como todo se fue acabando.

De sus abuelos maternos los califica como tiernos, su abuela como la inspiradora de su
emprendimiento y su abuelo como ejemplo de vida:

“Mis abuelitos, mis tias y mi mama tuvieron un accidente muy chiquitos, casi se matan, mi
abuela cuenta que a mi abuelito lo dieron por muerto y mi abuelita cuenta que ella se meti6 a la
morgue para saber que era el, porque quedo todo reventado y que lo saco entre dos muertos y
que cuando se dio cuenta estaba respirando.... obviamentamente mi abuelito quedo en coma,
quedo muy mal y mi abuelita dice que al abuelo lo salvo san Gregorio, ella dice que estuvo como
por seis meses en el hospital todos los dias, que le tocaba muy duro”.

Adolescencia y experiencia laboral: El desafio es empezar.

Su relacion con la reposteria surge de las actividades de su abuela materna, se evidencia la
influencia que esta ejerce en su emprendimiento:

“Fui como dos veces a la casa de la abuela hacer intentos pero cuando estaba con ella me

salian bien y luego ya sola paila.

110



111

Mi abuelita fue como de mucha inspiracion para mi porque siempre fue como muy curiosa y
creativa, ella hacia tortas y hacia cuanto curso salia de no sé dénde, ella hacia de todo, ella cosia,
sabia hacer croché, manualidades, porcelanicron, alguna vez hizo eso de decorar vasos, como
vidrio, hacia cosas para muebles, hacia cosas de navidad, mi abuelita hacia de todo, hacia comida
de sal y ella cuando fue pastelera mi abuelo de hecho me cuenta que fue muy famosa, él me
cuenta que hacia el clasico ponqué de vino, esa es de las tortas que yo mas vendo y es con su
receta, es con la receta de la abuela y siempre fue como una persona muy impecable en su
trabajo, a mi eso me parecia muy chévere de ella, porque eso me parecié muy perfeccionista y
de hecho yo creo que eso me llamo la atencidn y hoy en dia pues yo soy asi realmente, asi son
mis tortas y yo intento que todo me quede muy impecable, yo prefiero llamar y excusarme
porgque me voy a demorar media hora mas que entregar algo pues de afan y que me queda algo
mal terminado o que vaya a tener algiin problema”.

Una vez terminado el colegio y al ver esa actitud emprendedora su padre la alienta a estudiar
administracion de empresas, se presentd a la universidad publica en la ciudad de Neiva y no
paso, pero como es una persona que le gusta aprender cosas nuevas se dedicé a estudiar idiomas
y a realizar cursos de reposteria durante seis meses, después de este tiempo se vuelve a presentar
a la universidad publica en la ciudad de Neiva y pasa al alma mater.

En la universidad comienza a realizar cupcake y tortas como hobbie, los vende a familiares,
amigos, comparieros de clase y se da cuenta que esta creando un negocio rentable, mas adelante
decide aplazar un semestre para estudiar fuera del pais pero las cosas no salen como lo espera,
decide aprovecharlo para realizar cursos cortos en la ciudad de Bogota de reposteria, esto hace
gue crezcan en ella nuevas ideas para competir en el mercado laboral y cuando regresa en el afio

2016 se asocia con una amigo y su padre quien siempre la ha apoyado en todos sus
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emprendimientos le ayuda de manera economica para colocar un trailer de comida, el primer mes
les va muy bien, pero por multiples inconvenientes y una carrera por sacar adelante no siguio con
el negocio, hasta la fecha continua en constante capacitacion para estar siempre a la vanguardia
de nuevas técnicas:

“Talleres con nifos de reposteria aqui en la casa, todo como muy didactico y muy comestible
para ellos, una prima me ayuda, ya que son nifios, pero es muy chévere.

Hace dos afios hice un voluntariado en Per( y me gusto tener contacto con los nifios, entonces
pues me anime primero iniciar con nifios porque ademas ese proyecto lo tengo hace como dos
afios pero no lo habia hecho, porque yo sentia que iba a generar muy poca credibilidad que una
nifia tan joven y tan chiquita le dé un curso a una persona adulta, digamos que hace dos afios yo
me aterraba y decia no lo lograré pero ahora ya me siento en todas las capacidades”

En la actualidad suefia algun dia ayudar a su padre quien es su principal inspiracién en la

empresa familiar y continuar con un espiritu amoroso v libre.

2. Historia de vida: Caso de estudio uno.

Familia e infancia: Educacién y deporte

Nacid un dieciocho de febrero de mil novecientos ochenta y ocho en la ciudad de Neiva,
actualmente tiene treinta un afios de vida. La hija mayor de la unién entre Sara Luisa...,
profesional en disefio de modas y Diego Miguel..., gran empresario en el sector de transporte de
la ciudad de Neiva, quien es oriundo del municipio de lquira.

Cuando Diana Alejandra... tenia diez afios su padre pasa hacer el presidente del consejo de
una reconocida empresa de transporte en la ciudad:

“Yo me acuerdo que llegaban en la noche a la casa a dejar el productivo de los colectivos, €l

ya se entrega mas al tema del gremio transportador, ya de ahi pasa a comprar buses
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intermunicipales y asi empieza su vida como transportador, el igual sigue vinculado a la
docencia pero le dan una que otra clase, como para que no pierda la pension como docente.”

La imagen paterna que conserva en su nifiez resalta aspectos como la dedicacién al trabajo,
responsabilidad, el ayudar a los que le necesitan y ser un buen hijo:

“¢l desde joven empez06 a trabajar, apenas se graduo6 de bachiller empezo a ejercer como
profesor y luego se vincul6 a una empresa de transporte, mientras trabajaba como profesor
manejaba taxi, ya después fue ahorrando y con lo que ahorro se compro un bus de esa empresa y
el mismo lo manejaba, entonces dejo de manejar taxi, siguié siendo profesor y manejaba su
colectivo, salia a las 4 a.m a manejar su colectivo todo el dia y en la noche daba clases en un
colegio publico, hasta las once de la noche que llegaba a la casa.

Yo siempre lo esperaba despierta porque él siempre salia muy temprano de casa y pocas veces
iba almorzar a la casa, entonces yo lo esperaba despierta y cuenta mi mama que €l lo primero que
hacia era llegar, quietarse la ropa envolverse en una toalla y a jugar conmigo, me cuenta también
que cuando el manejaba su colectivo nosotras con mi mama ibamos con él y nos haciamos en las
sillas de adelante y nosotras éramos las que recibiamos el dinero a los pasajeros y le dabamos
cambio, ya un poco mas grande mi mama no iba, sino que yo me iba sola con mi papa a andar en
los colectivos a ayudarle recibiendo el dinero de los pasajeros y entregarles el cambio como se
debia

Ya cuando a mi papa le va un poquito mejor y tiene mas ahorros de su trabajo como docente y
del colectivo, el mismo trabajandolo no teniendo que pagar a otra persona, le da la oportunidad al
hermano menor de que sea el otro conductor del bus, del colectivo, entonces ya €l no lo maneja

todo el dia, entonces lo maneja medio tiempo y medio tiempo se lo deja a mi tio, el hermano
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menor de mi papé, nosotros decimos que ese es como el hijo bobo de él, lo ayudo a criar, a salir
adelante, es el que le ha dado los trabajos.

... recuerdo que trabajaba mucho, bueno porque nunca nos falté nada econémicamente, desde
que yo naci él siempre tuvo claro que yo siempre tenia que estudiar en el mejor colegio de Neiva,
colegio privado, nunca un publico y desde el preescolar me metié a estudiar en unos de los
mejores colegios de Nieva de caracter privado, mas pupis de Neiva en ese tiempo.

Era muy ausente pero eso compensa en que nunca nos falté nada, siempre nos dio gusto.

.... el tnico que le seguia la cuerda era mi pap4a, mi papa fue un excelente hijo, le seguia la
cuerda en lo que ella quisiera, se hacia lo que ella quisiera, creo que porque la vio matarse tanto
en la vida trabajando, yo creo que para €l su ejemplo de vida fue su mama...

... pero mi papa no le decia nada sobre el manejo de la finca porque se le enojaba y que no la
molestara porque esa era su finca, a pesar de que la mitad de esa tierra fuera de mi papa, pero
nunca le dijo que no a nada, mi abuela decia que quiero hacer esta cerca, tome mamacita el
dinero para la cerca que quiere hacer, porque le decian mamacita, todos los hijos le decian
mamacita, yo creo que mi papa trabajo para nosotros y para ella.

Mi papa en la familia es considerado muy colaborador con el que lo necesita por ejemplo:
tengo una prima que se gradud de odontologia y le dijo tio quiero montar mi propio consultorio
odontoldgico, él le dijo tome le presto la plata y me la va pagando cuando el consultorio
comience a producir, una prima se quiso ir a Londres a aprender inglés, entonces tome la plata y
me va enviando plata para alla y me la va pagando, mi papa ha sido muy colaborador con el que
lo ha necesitado, con el que ¢l pueda ayudarle le ayuda. “

Su madre es una persona que toda la vida se ha dedicado a sus hijos, cuando Diana

Alejandra. .. nace, la mama deja de trabajar y tres afios mas tarde nace su hermana Sara
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Kathiuska..., decide retomar la carrera universitaria y en los Gltimos semestres se da cuenta que
estd embarazada y nace su hermano Miguel Esteban..., pero con la perseverancia que la
caracteriza esto no le impide termina sus estudios profesionales.

Su hermana estudi6 en el mismo colegio que ella y una vez termino el bachillerato se fue para
la ciudad de Bogota a seguir estudiando profesionalmente, estudia finanzas y negocios
internacionales, comienza a realizar una practica en una comisionista de bolsa y se queda
trabajando, la describe como una persona de temperamento fuerte:

“Por ejemplo cuando esta dormida y toca despertarla nadie en la casa se atreve a despertarla
porque de un grito nos manda a callar”

Su hermano menor estudia también en un colegio privado, esta realizando el grado séptimo,
no le gustan los deportes de contacto, pero es muy inteligente:

“Todos los afios siempre lo condecoran por estar entre los tres mejores, es un nifio muy pilo y
ahora los dos tenemos una meta que él va a estudiar mucho hasta el grado once, porque en once
ese colegio privado les hace un examen para ver si se gana un beca para estudiar en Cambridge,
pues una de las mejores universidades del mundo, entonces tenemos esa meta que él estudie
mucho ahora para gque le vaya muy bien en ese examen y se gane esa beca y yo tengo de aqui alla
para ahorrar mucho e irnos los dos.”

Diana en el colegio le gustaba el deporte tanto asi que pertenecio a la liga de atletismo del
Huila y su madre siempre estaba a su lado:

“...a todas mis carreras mi mama iba y no solo a las carreras, también a todos los
entrenamientos y muchos diran si es su trabajo como ama de casa y no todas las mamas hacen
eso, mi mama todos los dias me hacia el agua de panela con limén porque eso daba energia y mi

mama me acompafiaba a todos los entrenamientos.
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Fui muy deportista y mis papas me apoyaban en eso, estuve en el grupo de canto del colegio,
pero eso fue mas porque todo el mundo estaba en el canto, no porque cantara bien, en cambio el
deporte si me gusté mucho, en los colegios se hacen izadas de banderas, siempre izaba bandera
por deportista, tengo guardadas muchas medallas de los intercolegiados que se hacian acé en
Neiva, yo corriendo con la liga del Huila en atletismo, alcance a ir a Bogota a unas nacionales
representando al Huila y siempre mi mama estuvo ahi, en esos nacionales se fue mi mama con
nosotros en carro, te estaba contando que aca en los entrenos diarios cuando daba las vueltas en
la pista mi mama arrancaba conmigo en la meta y se atravesaba toda la cancha para que cuando
yo llegara a la meta ella me recibia con mi limonada y yo llegaba que me moria y esos eran los
brazos que yo veia, en la meta recibiéndome, esos recuerdos son muy bonitos, mi mama es
todo.”

Adolescencia y experiencia laboral: Madurez e independencia

En su juventud nada de tipo econémico le falto, estudiaba para esa época en uno de los
mejores colegios privado en la ciudad de Neiva, donde se caracterizaba por tener estudiantes solo
de género femenino y empieza a notar que es una chica diferente.

Cuando termino el colegio tenia entre dieciseis y diecisiete afios y decidio irse a estudiar a
Bogota a una universidad privada la carrera de ingenieria de sistemas:

“Cuando termine el colegio decido irme para Bogoté a estudiar en esta ciudad, yo acé no fui
sobre protegida pero si protegida y llegar a Bogota una ciudad tan grande, una ciudad donde
estaba sola.... y ademés cuando yo estaba acd mi mama era la que me levantaba en la mafiana,
me despertaba, a veces me daba el desayuno en la cama, entonces yo en Bogota sentir esa
responsabilidad.

Yo en Bogota vivi donde una tia, hermana de mi papa, nos alquil6 un cuarto.”
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Pero esa ciudad de luces y de frio capitalino no se tomo con responsabilidad y los primeros
semestres fueron perdidos, lo cual hizo que reflexionara sobre su vida y se dio cuenta que la
ausencia de su padre, esta situacion con su papa habia hecho un vacio en su corazon.

Sus padres se enteran por un tercero de los semestres perdidos en la universidad y la traen
devuelta a Neiva, en aquel entonces una prima tiene la idea de estudiar en Londres, entonces le
pide al papa que le ayude para irse con ella por un afio y asi estudiar idiomas y colocar su vida en
orden.

En esa experiencia vivida resalta aspectos como: Independencia y trabajo y a reconocer el
valor del esfuerzo. Asi lo comenta:

“Tenia veinte afios y fue una experiencia transformadora porque mi papa me corto el dinero,
él me dijo usted se va pero yo solo le pago la escuela de inglés, porque mi papa siempre me ha
dicho que yo estudie lo que yo quiera, desde que sea estudio y me crecimiento profesional el me
lo paga, entonces el me da el estudio ese afio en Londres ese afio en ingles pero para vivir le voy
a dar un mes, yo le pago un mes de hospedaje y comida, usted en ese mes tiene que buscar
trabajo y arreglarsela como pueda alla y yo sin saber inglés, entonces ese primer mes busque
primero trabajo y luego alojamiento para donde irme, porque el primer mes es con familia
inglesa y eso como de intercambio y eso es costosito, gracias a Dios consigo un trabajo, de pasar
aqui en andar siempre en taxi, hace doce afios mi papa me enviaba cuando estaba estudiando en
Bogota ciento veinte mil pesos, después de tener todo, tener empleada, llegar a Londres a limpiar
bafios, a hacer aseo, el trabajo mas duro que tuve fue ese de limpiar bafio, porque 6sea es trabajo
pero uno lo ve denigrante porque habian dias en que esos bafios terminaban asquerosos.

Esa experiencia de verdad cambio mi vida, pase de ser esa persona egocéntrica, engreida,

clasista, a ser algo totalmente diferente de mi.”
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Cuando regresa a Colombia, retoma sus estudios profesionales en otra universidad privada y
se inclina por la carrera de contaduria en la ciudad de Bogota:

“Entonces mi papa me pregunta que quiero estudiar y le dije me gustan los numero, me gusta
mi independencia, no me gusta mucho el trabajo en equipo, me gusta mas trabajar por mi cuenta
y me gusta la parte financiera, la parte administrativa, entonces mi papa me dice estudie
contaduria, todo el mundo necesita un contador publico y yo le dije bueno que tal
administracion, y me dijo si pero no, la contaduria tiene mas salida, entonces listo me convencio
y era algo que también me Ilamaba la atencion, entonces empiezo a estudiar contaduria en otra
universidad privada en Bogota.”

Nuevamente lejos de su familia estudia un semestre, pero tanto tiempo fuera hizo que
extrafiara mucho a sus padres y les manifiesta que se quiere regresar a la ciudad de Neiva:

“No quiero vivir sola a pesar de que vivia con mi tia pero no es lo mismo, no es lo mismo
vivir en la casa de una tia, donde uno es solo un inquilino.”

Su padre acepta pero le indica que no le va a pagar mas universidad privada, Diana
Alejandra... un poco méas madura decide aplicar nuevamente a las pruebas icfes y con mas
conocimiento en numeros obtiene un buen resultado, lo que la impulsa a presentarse a la
universidad publica de Neiva e inicia nuevamente a la carrera de contaduria.

“Ingreso de primera a la carrera de contaduria y logre estar becada casi toda la carrera 'y ya
queria graduarme, porque yo ya quiero hacer algo en la vida, entonces me fue muy bien en la
carrera, me fue muy bien en el pregrado, tanto asi que gracias a las notas del pregrado y gracias
al buen resultado que tuve en la pruebas saber pro, en las pruebas que le hacen a uno después del
pregrado, como a mi me gusta mucho estudiar termine mi carrera y quiero estudiar mas y me

postulo a una maestria en la misma universidad, cuando entre no sabia que daban becas como a
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mediados del primer semestre la secretaria del programa me dice que existe la posibilidad de una
beca y me postulo y gracias al resultado de las notas del pregrado me gano esa beca y estudio
gracias a Dios becada toda la maestria.”

Mientras esta estudiando inicia a laborar en una empresa de transporte, laboro dos afios en
esta compafiia, tenia buenas relaciones con sus comparieros de trabajo, pero estando alli aflora su
caracter y se da cuenta que no le gusta los conflictos y complejidad de las personas:

“...pero entonces la secreteadera a mi eso me choca, yo no sirvo para eso o que uno pela del
otro no me gusta eso, yo prefiero estar en el computador sola, yo prefiero no estar en ese
ambiente...”

Siempre le ha gustado estar a la vanguardia y le gusta mirar nuevas tendencias, es por esto
gue una vez terminada la carrera le surgen muchas ideas de negocio pero no tenia capital, cuando
le exponia estas ideas a su padre, este no la apoyaba.

Un dia decide crear una fabrica de productos de aseo y le comenta a su papa la idea:

“Le dije tengo esta idea de crear un fabrica de productos de aseo y €l me dijo que eso era muy
costoso, le dije que era para hacer una microfabrica y me dijo paseme todo en nimeros y lo
hablamos, le saque costos de produccion, le saque costos de venta, todo lo que habia aprendido
en la carrera lo plasme y nos sentamos y le dije padre acé le tengo esto, esto se gasta, esto se
gana, todo en nimeros, le dije y quiero arrancar con quince productos y me dijo no arranca con
cinco, le dije no, arranco con diez y me dijo listo arranque con diez, escogi los productos que
mas rotan entre las casas y las empresas y arranque con esos productos, entonces que hice, fue un
trabajo dificil, siempre he dicho que ser emprendedor es muy dificil, yo no tenia un socio, mi
papa era el socio capitalista y yo era todo lo demas, entonces fue el trabajo de conseguir los

envases segun cada producto, el disefio del logo, el disefio de las etiquetas, de aprender hacer
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productos de aseo, entonces me hice un curso en Bogota de fabricacion de productos de aseo,
cotizar en proveedores de envases, cotizar en proveedores de quimicos, cotizar en proveedores
de etiquetas, cotizar en todo lado, todo ese trabajo me tomo por lo menos unos seis meses y
aprendi, ahora a fabricar, batir los quimicos, envaselos, etiquételos, véndalos, todo era yo.”

Los productos se estaban vendiendo bien y a pesar de trabajar hasta largas horas al dia'y con
productos muy fuertes para la salud como buena emprendedora amaba lo que hacia 'y no lo iba a
dejar, pero a nivel nacional se estaba consolidando otra empresa la cual vendia a un menor precio
y cuando esta llega a la ciudad le fue imposible competir, asi que después de dos afios y varios
intentos de sacarla adelante decide vender su fabrica.

Diana se describe como una persona antisocial, no le gusta la complejidad de las personas,
pero tiene muy claro la importancia del conocimiento y la investigacion.

A raiz de la venta de la fabrica de los productos de aseo y con el &nimo de laborar sola, se da
cuenta de una nueva tendencia en el campo financiero:

“...y vi que habian salido algo de unos multiniveles sobre invertir en la bolsa, yo dije ese
tema no del multinivel no me gusta, me agrada mas el de invertir en la bolsa, pero me dijeron en
este multinivel usted aprende a invertir va ganando plata del multinivel y nosotros le decimos
gue comprar y que vender, entonces va ganando plata, mientras va a prendiendo, y pues me
parecio muy bueno y mi interés es aprender a invertir y pues nada que hacer esa plata se perdio,
el primer mes no dio, la utilidad que me dio el multinivel no me dio para cubrir la mensualidad,
mensualmente habia que hacer una recompra, pero saque de mi bolsillo y puse para el siguiente
mes, supuestamente las utilidades algun dia iban a pagar eso, hasta que el mes siguiente paso lo

mismo Yy dije no mas, hasta aca llegue, ya no voy mas considero que los multiniveles es una muy
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buena fuente de hacer dinero pero si eres buen vendedor, si tienes tiempo para estar detras de la
gente y yo no soy asi...”

Después de esa experiencia laboral y sin darse por vencida decide inscribirse en un diplomado
virtual de Trading Profesional en una universidad en la ciudad de Bogota, de manera inmediata
le pide apoyo a su padre, quien si dudar le da su aprobacidn, ya que su maestria la habia
estudiado becada.

Su padre ya cansado de la presidencia de esa prestigiosa empresa por todos los posibles
inconvenientes que puedan resultar del gremio transportador decide retirarse y crear una empresa
de transporte pesado, el cual Diana inicia hacer parte, ella se hace cargo de la parte
administrativa (nominas, seguridad social, impuestos).

A su papa lo respeta mucho y considera gque es una persona muy trabajadora, responsable y
exitoso en los negocios, pero cuando habla de su mama es admiracion total:

“Pero a mi mama la adoro porque en mi vida mi mama ha estado muy presente, mi mama
desde mi primer afio cada afio, me dio torta de cumpleafios, pues obviamente la pagaba mi papa
pero mi mama era la que estaba ahi, en el colegio desde los cinco afios cada afio mi mama
llegaba alla para compartir una torta con mis compafieritas, mi mama me acompafiaba a todo, a
las presentaciones en el colegio, a reclamar mis notas a todo iba mi mama

...ahora empecé un proyecto también con inversiones y el primer deposito de cien dolares que
son como trescientos mil pesos que ya se perdio, no es mucho pero me los dio ella, yo confio en
usted y tome, es ese apoyo, Yo creo que asi como mi papa me quiso dar el dinero que nunca
tuvo, yo creo que mi mama quiso darme esa mama quiso darme mama que ella nunca tuvo y lo
logro y creo que hasta exagero siendo mama porque yo ahora no me imagino mi vida sin ella,

porque yo no me imagino trabajando en otro pais a otra ciudad y saber que la dejo aca sola.”
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En un futuro se ve terminando la maestria, estar al lado de su Padre y ayudarlo en los
negocios y continuar desarrollando sus habilidades en las inversiones, desea viajar por todo el

mundo, casarse, tener hijos y anhelando que su mama dure para siempre.

3. Historia de vida: Caso de estudio uno.
Familia e infancia: Juegos y Aprendizaje
Nacid en la ciudad de Cali el 25 de enero de 1.997, hija de Walter Antonio..., un comerciante
entregado a Dios e Ingrid Silvana..., contadora de profesion a quien describe como su principal
inspiracion y ejemplo de superacion.
Su hermana por parte de mama vive en el extranjero y tiene un hermoso hogar, al cual visita cada
vez que tiene oportunidad, con su abuela materna tiene unos lazos muy fuertes y una gratitud
enorme, como lo relata:
“Cuando terminaba la jornada en la guarderia como en la tardecita, me recogia mi abuela o mi
hermana o una tia por parte de mi pap4, dependiendo de quién me recogiera me quedaba en la
casa de cada uno, no tengo muchos recuerdos de cuando me recogia mi tia, tengo mas recuerdos
de cuando me recogia mi hermana que nos ibamos para la casa de mi abuelita, mi abuelita tenia
una tienda.
... entonces me recogia mi hermana y nos ibamos para la casa de la abuela, cuando era chiquita
sufria mucho del pecho, con tos, entonces siempre mantenia super abrigada, en ocasiones me
enviaban a la guarderia sin bafiarme, limpiadita con trapito o algo, me acuerdo que me metian en
un balde grande y me bafiaban en menticol, porque vivia stper enferma del pecho, casi me da

asma, mi abuelita me cuidaba mucho, me daba comida, me daba mecato, me daba de todo.”
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Su abuelo paterno es oriundo de Hobo y cuando este se enferma desea volver a su tierra, por lo
cual sus abuelos y padres se vienen a vivir al Huila, pero su papa no consigue un lugar donde
establecerse laboralmente y deciden regresar al Valle, dejando a sus abuelos y hermana.
Después de un tiempo sus padres deciden separarse y su vida empieza a cambiar:

“Vivimos un tiempo en un apto de una tia en Cali, los fines de semana viviamos con mi mama y
ya el lunes saliamos con las bolsas de la ropa para toda la semana y mi papa cuidaba otro lugar
en frente del colegio publico donde estudiaba y me quedaba entre semana con él, pero
obviamente a mi me hacia mucha falta mi mama, mi papa siempre ha sido comerciante entonces
compraba cosas, vendia, arreglaba, arrumaba cosas, entonces estaba mucho tiempo sola.”

Junto con su mama deciden regresar al Huila y volver a estar reunida con su abuela y a estudiar
con su hermana, de aquella época recuerda que peleaba mucho con su hermana, de igual manera
que:

“Mi hermana toda la vida ha vivido con mi abuela pienso que eso creo cierto conflicto entre las
dos, porque yo fui como la consentida, ahora ya estamos muy unidas”

Fue un apoyo importante para su hermana:

“Primero ella tuvo a mi sobrinita y vivia con el esposo en la casa con nosotros y mi hermana
estaba estudiando hoteleria y turismo y yo por la tarde ayudaba a cuidar a mi sobrinita, yo era
practicamente la mama de mi sobrinita...

Entonces me acuerdo que me tocaba cuidarla, darle tetero, mientras mi hermana estaba
estudiando porque mi abuela siempre se la ha pasado entre Neiva, Cali y estados Unidos, porque
tengo una tia que vive en estados unidos y tiene un apto en Cali y como a ella le gusta estar con
mi abuelita entonces se la lleva cada rato a pasear y se la lleva por seis meses, entonces en

ocasiones mi abuelita no estaba, por esa situacion mi hermana estuvo mucho tiempo sola.”
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En el colegio fue muy juiciosa, asi lo comenta:

“acd en el Colegio publico siempre fui super juiciosa nunca perdi una materia ni nada, siempre
ocupaba los primeros puestos.”

Recuerda también que sofiaba con ser Modelo:

“También recuerdo que en el colegio una vez fueron como unos muchachos para presentar una
nota de un canal local y una amiga me postula para eso y empecé a ir varias tardes a ese canal
pero no me gustaba porque me indicaba como vestir y no me gustaba esa sumision, entonces lo
deje.

Después fueron al colegio una escuela de modelaje y varios chicas ingresaron a esa escuela y
también me iba super bien y era en las tardes y la Ultima pasarela se sorteaba un estudio a nivel
nacional y me lo gane, pero dias después salié por las noticias que eso era una trata de personas,
quede asombrada...”

Después de esa desafortunada sorpresa dejo su suefio a un lado y decidié emplear su tiempo en
las tardes para estudiar inglés:

“En el colegio habian dos técnicas una que era hoteleria y turismo y otra que era inglés y como
yo era tan juiciosa me fui por inglés todas las tardes, antes mi mama no tenia moto, entonces
cuando llegamos a Neiva consiguid trabajo en una empresa que alquilaban como maquinaria
pesada y después empez0 a estudiar contaduria y se compré una moto para ir a estudiar en la
noches, entonces mi mama me recogia a medio dia en el colegio, en el colegio daban refrigerio y
almuerzo porque era publico pero a mi no me gustaba el almuerzo, entonces mi mama me
recogia en el colegio para ir almorzar a la casa y de una vez nos devolviamos para el colegio
porque a las 12:45 debia estar estudiando inglés, yo me acuerdo de esas cosas, de todo el

sacrificio de mi mama de salir temprano para ir a recogerme.”
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Adolescencia y experiencia laboral: Responsabilidad y Superacion personal

Una vez separados su padre no continuo velando por su educacion y eso hace que realice su
primer negocio en el colegio:

“Mi papa dejo de enviar dinero, pero desde chiquita fui muy sensata de que mi mama estaba
respondiendo sola por mi y me pagaba los brackets sola, entonces me acuerdo que existia esos
almacenes de todo a trescientos y yo compraba cositas en esos almacenes y los vendia en el
colegio y ya empecé a tener plata porque uno quiere comer algo en el descanso, entonces yo
intentaba no pedirle mucho a mi mama, ella me daba cincuenta mil pesos al mes, entonces me
tocaba administrar ese dinero para el mes.”

A su papa lo recuerda como un buen hombre pero algo que marco su corazén fue su cumpleafios
nlumero quince:

“Cuando cumpli quince afios no me llamo y desde ese momento me dejo marcada y decidi que
tampoco lo iba a volver a llamar, pero eso es por lo mismo de la religién, como se habia
cambiado de religion de Cristiano a Testigo de Jehova, en esa religion no celebran los
cumpleafios, entonces desde que cumpli quince afios no nos llamabamos.”

Pero con la madurez llego el perdon:

“Aproveche que mi abuela iba para Cali porque mi tia llegaba de estados unidos, entonces como
siempre decia que iba a ir y con mi abuelita fuimos y cuando lo llame, la primera vez que lo
Ilame no sabia si llamarlo por su nombre o papéa entonces colgué y mi abuelita me decia que
tranquila y me dio animos y lo volvi a llamar y nos vimos y me conto que tiene un negocio de

arreglo de lavadoras, de neveras y es stper acumulador.
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Me alegro mucho porque mis familiares que lo veian me decian que lo veian super flaco, que
este acabado y como nunca tuvo un trabajo fijo, siempre fue un rebuscador y pues siempre me
daba temor verlo mal, pero gracias a Dios lo vi bien y eso me da mucha tranquilidad.”

Tiempo después y con el &nimo de continuar comprando sus cosas personales y con el ejemplo
de su hermana da inicio a su emprendimiento:

“Mi hermana encontré un lugar muy parecido en Neiva y compraba piedras y hacia accesorios y
se las vendia como a las comparieras del instituto donde estudiaba, entonces lleve dos manillas
gue no eran tan costosas al colegio y a unas amigas le gustaron, entonces empecé a vender los
accesorios que hacia mi hermana, ya después compre de mi descanso dos piedritas y empecé
hacer cositas y vendia a precios mas comodos por ejemplo una tobillera a 1.700 pesos, entones
eran precios super comodos para todas las personas y hacian filas para comprarme en el
descanso.”

También comenta que debia administrar sus ganancias en otros negocios para que no le faltara
nada en el mes:

“Para ese tiempo estaban de moda unos celulares con pin y solo tres personas teniamos esos
celulares en el colegio y entonces lo alquildbamos, la media hora a 500, entonces tenia esos dos
negocios en el colegio (risas) y me iba bien, podia comprar mis cosas en el recreo, yo nunca fui
de comprarme mucha comida en el recreo o la super gaseosa, yo sabia que tenia que administrar
lo de todo mi mes.”

Una vez ingresa a la Universidad y con ayuda de su Mama y hermana continua con su propuesta

de accesorios:
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“Apenas ingrese a la universidad quise organizar mas el negocio y mi hermana me ayudo con el
nombre del negocio y hacer las tarjeticas y colocarlo en redes sociales, teniamos una lista super
larga de los nombre y cuando nos acordamos del padre nuestro sacamos el nombre.

Un familiar del esposo de mi hermana tiene como una litografia y me ayudo hacer el disefio de
las tarjetas y me saco las primeras tarjeticas.

... le reparti las tarjetas a unos compafieros en la universidad y empecé a vender, creo que antes
de entrar a la universidad ya habia creado la red social y vendia todo a través de esta plataforma,
entonces imaginense ella me recogia a medio dia para llevarme a la clase de inglés y por las
noches después de las seis se iba para la casa y yo ya tenia todo listo a donde teniamos que ir a
dejar los domicilios, yo si era consciente que mama llegaba cansada y yo sacaba de ese dinero y
le daba para la gasolina, a veces termindbamos tarde en la noche buscando direcciones y antes no
existia las aplicaciones o personas que iban a dejar a domicilio, entonces tocaba ir y me iba
bien.”

Una vez cumplida su mayoria de edad realiza un préstamo gracias a los ahorros y esto le brinda
la oportunidad de buscar un local para posicionar sus accesorios:

“Mi mama ahora labora en una cooperativa y en ese lugar me prestaron el dinero para colocar el
negocio, mi mama me ahorra como lo de los subsidios desde gue yo tenia mas o menos trece
afios entonces empez6 hacerme un ahorro y cuando cumpli los dieciocho ya tenia cinco afios
ahorrados, entonces por eso me hicieron el préstamo.”

A futuro se ve viviendo tal vez fuera de Neiva junto con sus compafieras de vida, su mamay
abuela, méas organizada en su local, creando su marca para accesorios y vestidos de bafios,

creando su linea de ensamble:
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“colocar la pagina web y después hacer como una linea de ensamble, entonces uno ya hace
varios modelos de todo y ya lo puede empezar a vender a todo el pais y pueda tener un flujo de
efectivo mas alto, porgue asi se vende pero en realidad esta uno como estancado.

Mi mama dice que el otro afo se va a salir de su trabajo para ayudarme a mi, ademas porque a
ella le gusta el tema de las piedritas.

...A mi esta ciudad no me gusta mucho, entonces no tengo nada que me ate.

Porque casi no hay cosas por hacer, es muy pequefia y yo con mi mama y mi abuelita somos
super unida entonces si me voy ellas se van conmigo, pero es algo que aun estoy pensando, igual

ya uno es la marca y puedo colocar el local donde yo quiera.”
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