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En esta investigacion se pretende analizar las causales que incidieron en la liquidacion de la
empresa Cholupa del Huila S.A.S, teniendo en cuenta que son limitados los estudios realizados sobre
este tema para las empresas en el sector agroindustrial, por ello, la importancia de este estudio donde

a partir de un enfoque real se analiza la gestion administrativa y los factores externos.

El tema central del trabajo de grado es develar las causas que incidieron en la liquidacion de la
empresa relacionadas con las ventas, mercadeo, produccion, financiamiento, toma de decisiones,

competencia, oferta y demanda, a través del diagnostico de variables.

En este estudio se emplea el método explorativo y descriptivo, se recopild diversas fuentes de
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informacion como documentos estadisticos, tesis, articulos de investigacion, informacion financiera

del sector y analisis de los marcos regulatorios que aplican a la liquidacién de empresas.

De esta manera, inicialmente se dan a conocer cuales fueron las variables internas y externas
que causaron la liquidacién de Cholupa del Huila S.A.S, en consecuencia, se presentan los estados
financieros, el andlisis y diagndstico mediante indicadores y la comparacion del sector. Luego, se

presenta la entrevista realizada a uno de los socios de la empresa y finalmente las conclusiones

Los resultados obtenidos en esta investigacion reflejan la importancia de conocer los aspectos
esenciales en la creacion de una empresa para lograr una buena gestion contable y administrativa, y
de este modo contar con las herramientas necesarias para afrontar los riesgos y/o eventualidades que
se puedan presentar en el tiempo, siendo de gran relevancia también la gestion financiera para

mantener una estabilidad o bienestar econdmico en los resultados de la misma.

ABSTRACT: (Maximo 250 palabras)

This research aims to analyze the causes that influenced on the liquidation Cholupa del Huila
S.A.S company, taking into account that the studies carried out on this subject for companies in the
agro-industrial sector are limited. Therefore, the importance of this study where, from a real

approach, administrative management and external factors are analyzed.

The final paper central theme is to reveal the causes which led to the liquidation of the company
related to sales, marketing, production, financing, decision making, competition, supply and demand.

Using the diagnosis of variables.

In this study, the explorative and descriptive method is used, various sources of information
such as statistical documents, theses, research articles, financial information of the sector were

collected. Additionally, it analyzes the regulatory frameworks that apply to the liquidation of
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companies.

Thus, initially the internal and external variables that caused the liquidation of Cholupa del
Huila S.A.S are disclosed, consequently, the financial statements, the analysis and diagnosis are
presented through indicators and the comparison of the sector. Then, the interview with one of the

partners of the company and conclusions are introduced at the end.

The results obtained in this research reflect the importance of knowing the essential aspects in
the creation of a company to achieve good accounting and administrative management, and thus
have the necessary tools to face the risks and/or eventualities that may arise over time. Financial
management is also of great relevance to maintain stability or economic well-being in the results of

the same.

APROBACION DE LA TESIS

'UL/SQn :

oreco Sancviez

72

—’l’Q NeY)

Nombre Jutado:

Firma:

Nombre Jurado: _£ ¢, uga% /REC &’?”g

Sg—

Firma: /

Vigilada Mineducacion
La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través del sitio web Institucional www.usco.edu.co, link
Sistema Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como documento no controlado y su uso
indebido no es de responsabilidad de la Universidad Surcolombiana.


http://www.usco.edu.co/

VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DE LIQUIDACION

Variables Internas y Externas Causales de la Liquidacion de una Empresa Productora y

Comercializadora de Cholupa, Caso Empresa Cholupa del Huila S.A.S - Huila

Jenny Estefani Revelo Mojomboy

Libni Daniela Trujillo Ramirez

Director
Félix Armando Rojas Puentes

Contador Publico

Universidad Surcolombiana — USCO
Facultad de Economia y Administracion
Programa de Contaduria Publica

Neiva, 2022



VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DE LIQUIDACION
RESUMEN

En esta investigacion se pretende analizar las causales que incidieron en la liquidacion de
la empresa Cholupa del Huila S.A.S, teniendo en cuenta que son limitados los estudios
realizados sobre este tema para las empresas en el sector agroindustrial, por ello, la
importancia de este estudio donde a partir de un enfoque real se analiza la gestion

administrativa y los factores externos.

El tema central del trabajo de grado es develar las causas que incidieron en la liquidacion
de la empresa relacionadas con las ventas, mercadeo, produccién, financiamiento, toma de

decisiones, competencia, oferta y demanda, a través del diagnostico de variables.

En este estudio se emplea el método explorativo y descriptivo, se recopilé diversas
fuentes de informacién como documentos estadisticos, tesis, articulos de investigacion,
informacién financiera del sector y analisis de los marcos regulatorios que aplican a la

liquidacion de empresas.

De esta manera, inicialmente se dan a conocer cuéales fueron las variables internas y
externas que causaron la liquidacion de Cholupa del Huila S.A.S, en consecuencia, se
presentan los estados financieros, el analisis y diagnostico mediante indicadores y la
comparacion del sector. Luego, se presenta la entrevista realizada a uno de los socios de la

empresa y finalmente las conclusiones

Los resultados obtenidos en esta investigacion reflejan la importancia de conocer los
aspectos esenciales en la creacion de una empresa para lograr una buena gestion contable y
administrativa, y de este modo contar con las herramientas necesarias para afrontar los riesgos
y/o eventualidades que se puedan presentar en el tiempo, siendo de gran relevancia también la
gestion financiera para mantener una estabilidad o bienestar econémico en los resultados de la

misma.

Palabras clave: agroindustria, variables, gestion empresarial, produccion
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ABSTRACT

This research aims to analyze the causes that influenced on the liquidation Cholupa del
Huila S.A.S company, taking into account that the studies carried out on this subject for
companies in the agro-industrial sector are limited. Therefore, the importance of this study

where, from a real approach, administrative management and external factors are analyzed.

The final paper central theme is to reveal the causes which led to the liquidation of the
company related to sales, marketing, production, financing, decision making, competition,

supply and demand. Using the diagnosis of variables.

In this study, the explorative and descriptive method is used, various sources of
information such as statistical documents, theses, research articles, financial information of the
sector were collected. Additionally, it analyzes the regulatory frameworks that apply to the

liquidation of companies.

Thus, initially the internal and external variables that caused the liquidation of Cholupa del
Huila S.A.S are disclosed, consequently, the financial statements, the analysis and diagnosis
are presented through indicators and the comparison of the sector. Then, the interview with one

of the partners of the company and conclusions are introduced at the end.

The results obtained in this research reflect the importance of knowing the essential aspects
in the creation of a company to achieve good accounting and administrative management, and
thus have the necessary tools to face the risks and/or eventualities that may arise over time.
Financial management is also of great relevance to maintain stability or economic well-being

in the results of the same.

keywords: agro-industry, variables, business management, production.
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VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DE LIQUIDACION

Introduccion

El presente trabajo de grado se refiere al tema de variables internas y externas causales de
liquidacion de la empresa Cholupa del Huila S.A.S, determinando los aspectos relevantes que
ocasionaron el fracaso de la empresa, teniendo en cuenta que las variables externas son aquellas
que inciden en el entorno de nicho de mercado de la empresa y de lo cual, no se tiene influencia,
entendiendo que el comportamiento varia dependiendo de lo que ocurra en el medio siendo estos
factores econdmicos, socioculturales, legales, entre otros. Las variables internas en cambio, son
aquellas en las que la empresa puede tener control, y que permiten tener reaccion al entorno de
mercado, determinando estrategias, politicas que permitan la adaptacién al cambio llevando al
logro de objetivos.

Las empresas son un factor importante para el crecimiento de la economia, ya que generan
desarrollo de la sociedad, crean riqueza, generan oportunidades, reducen el desempleo, por tal
motivo, es importante estudiar y analizar las dificultades que tienen estas empresas para
mantenerse, cuales son las variables que impiden que puedan perdurar en el tiempo, cuales son
los mecanismos o estrategias que se pueden utilizar para mejorar su calidad de vida, el
crecimiento de la misma, ante la adversidad y competencia.

La importancia del presente estudio de caso, es que, desde un enfoque real, se puede analizar
de cerca la dindmica de la empresa Cholupa del Huila S.A.S, en cuanto a la gestion que tiene la
administracién, la competencia por calidad del producto mas que por su precio, siendo una
empresa agroindustrial dedicada a cultivar, procesar y comercializar tnica y exclusivamente la
“Cholupa”.

Por su parte la agroindustria, es el conjunto de actividades econdémicas donde se relacionan

los diferentes tipos de produccién como son la pecuaria, acuicola y agricola, para la
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industrializacion e incorporacién de valor agregado con el fin de desarrollar nuevas alternativas
de negocio que provean a la demanda nacional e internacional.

Cholupa del Huila S.A.S se ubicaba en el municipio de Rivera, siendo este municipio el de
mayor produccion de los 14 municipios que la cultivan en el departamento del Huila, lo anterior
debido a sus favorables caracteristicas de suelo y clima para el 6ptimo desarrollo de este
producto, incluyendo la tecnificacion, permitiendo que el agricultor renueve o mejore las
propiedades de su cultivo, trayendo como consecuencia el aumento de la produccion o la
disminucion de gastos a mediano y largo plazo, esto se obtendré a través de los métodos y/o
herramientas adecuadas.

Con base en lo anterior, el principal objetivo de esta investigacion es identificar, mediante
indicadores financieros y métodos de recoleccion de datos, las causas que incidieron en la
liquidacién de la empresa Cholupa del Huila S.A.S, de manera que se puedan analizar los
diferentes puntos de vista, encaminados a hallar una explicacion real de lo que llevé a esta
empresa a cerrar operaciones.

El trabajo de grado presenta un marco referencial, la metodologia de estudio, factores internos
y externos que ocasionaron el fracaso empresarial de Cholupa del Huila S.A.S, diagndstico y
medicién de indicadores de la empresa Cholupa del HuilaS.AS, entrevista sobre gestion

administrativa y, por ultimo, se finaliza con las conclusiones més relevantes sobre el caso.
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VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS CAUSALES DE LA LIQUIDACION DE
UNA EMPRESA PRODUCTORA'Y COMERCIALIZADORA DE CHOLUPA, CASO

EMPRESA CHOLUPA DEL HUILA S.A.S DEL MUNICIPIO DE RIVERA - HUILA

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Fondo Monetario Internacional (FMI) realiz6 prondsticos de expansion sobre la economia
de América Latina para el afio 2018. Al correr dicho afio, el FMI analizé la economia y para el
mes de octubre, volvié a efectuar un nuevo pronostico de expansion economica para los paises
latinoamericanos, en donde hubo ganadores y perdedores si se compara el nuevo resultado con el
anterior. Las economias ganadoras del informe son aquellas cuya proyeccion de crecimiento
subieron en esos Ultimos meses, la lista esta liderada por Republica Dominicana, le sigue Bolivia
con 4,3%, Per 4,1% y Chile 4,0%. Las economias perdedoras fueron las que tuvieron una caida
en las predicciones esperadas, la lista esta encabezada por Venezuela con -18%, seguido por
Argentina con -2,6%, México 2,2% y Brasil 1,4%. Para Colombia, el organismo arrojé
expectativas alentadoras que elevaron el crecimiento en 2,8% para el afio 2018 y 3,6% para el

2019. (Revista Dinero, 2018)

Segun un estudio realizado por el Fondo Monetario Internacional referente al PIB de los
paises de Ameérica Latina, se puede observar que Colombia se encuentra en la cuarta posicion,
esto quiere decir que tiene un buen desemperio en el crecimiento y desarrollo de su economia.

(Fondo Monetario Internacional, 2018) En comparacién con el afio 2017, tuvo un aumento
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significativo, paso de 309.2 miles de millones USD a 748.6 miles de millones USD (Banco
Mundial, 2018). Aunque, en contraste con Brasil en el afio 2018, se evidencia una gran
diferencia en el desarrollo de la economia, lo que significa que a Colombia le falta mejorar y
trabajar aln mas en pro de esto, ya que, por ejemplo, en los Gltimos afios ha sido muy dificil

crear y/o sostener una empresa debido a los tributos empresariales y excesivos tramites.

Tabla 1 Posicion paises de América Latina por Producto Interno Bruto

1 E=2Brasil 3370620
2 B-EMéxico 2575 206
3 Argentina 918 572
4 mmColombia 748 575
5 I BPeri 488 399
6 B=Chile 480 965
7 E==\/enezuela 320 138
8 mimF cuador 205 457
9 =mRepUlblica Dominicana 188 320
10 I BGuatemala 145 249
11 m" Panama 111 432
12 ==Paraguay 95011
13 ==Bolivia 89 352
14 ==Costa Rica 88 720
15 =Uruguay 81573
16 ==E| Salvador 53 667
17 ——=Honduras 49 010
18 EN¥Trinidad y Tobago 44 279
19 —=Nicaragua 35 757
20 E==Jamaica 26 981
21 ERHaiti 20 848
22 E=Bahamas 12 620
23 ==Syrinam 9 067
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https://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A9xico
https://es.wikipedia.org/wiki/Argentina
https://es.wikipedia.org/wiki/Colombia
https://es.wikipedia.org/wiki/Per%C3%BA
https://es.wikipedia.org/wiki/Chile
https://es.wikipedia.org/wiki/Venezuela
https://es.wikipedia.org/wiki/Ecuador
https://es.wikipedia.org/wiki/Rep%C3%BAblica_Dominicana
https://es.wikipedia.org/wiki/Guatemala
https://es.wikipedia.org/wiki/Panam%C3%A1
https://es.wikipedia.org/wiki/Paraguay
https://es.wikipedia.org/wiki/Bolivia
https://es.wikipedia.org/wiki/Costa_Rica
https://es.wikipedia.org/wiki/Uruguay
https://es.wikipedia.org/wiki/El_Salvador
https://es.wikipedia.org/wiki/Honduras
https://es.wikipedia.org/wiki/Trinidad_y_Tobago
https://es.wikipedia.org/wiki/Nicaragua
https://es.wikipedia.org/wiki/Jamaica
https://es.wikipedia.org/wiki/Hait%C3%AD
https://es.wikipedia.org/wiki/Bahamas
https://es.wikipedia.org/wiki/Surinam
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24 BEZGuyana 6 668
25 E-EBarbados 5313
26 Belice 3352
27 = Santa Lucia 2689
28 ElAntigua y Barbuda 2540
29 E4Granada 1732
30 E#8San Cristobal y Nieves 1629
31 I+0San Vicente y las 1320
Granadinas

32 BEDominica 688
TOTAL 10 150 002

Nota: Informe para paises y temas seleccionados, Fondo Monetario Internacional, 2018. (12,05,2019).
Recuperado de
https://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2018/01/weodata/weorept.aspx?sy=2018&ey=2018&ssd=1&sort=subj
ect&ds=.&br=1&prl.x=94&prl.y=11&c=311%2C336%2C213%2C263%2C313%2C268%2C316%2C343%2C
339%2C273%2C218%2C278%2C223%2C283%2C228%2C288%2C233%2C293%2C238%2C361%2C321%2
C362%2C243%2C364%2C248%2C366%2C253%2C369%2C328%2C298%2C258%2C299&s=NGDPD%2CP
PPGDP%2CNGDPDPC%2CPPPPC&grp=0&a=.

“Especificamente, siguiendo las dimensiones propuestas por Gnyawali y Fogel (1994) y
adaptandolas a los planteamientos de North (1990 y 2005), facilmente se puede ver que las
politicas y procedimientos gubernamentales, los conocimientos y habilidades emprendedoras,
y la asistencia financiera y no financiera se refieren a los factores formales, mientras que las

condiciones sociales corresponden a los factores informales.” (Alvarez, 2017)

Segun el planteamiento de North, existen instituciones que se dividen en factores del
entorno, en instituciones informales y en instituciones formales, que adaptadas a las dimensiones
de Gnyawali y Fogel, estas son las condiciones sociales, Politicas y procedimientos de gobierno,
Asistencia financiera y no financiera y Conocimientos y habilidades emprendedoras. (Alvarez,

2017)


https://es.wikipedia.org/wiki/Guyana
https://es.wikipedia.org/wiki/Barbados
https://es.wikipedia.org/wiki/Belice
https://es.wikipedia.org/wiki/Santa_Luc%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Antigua_y_Barbuda
https://es.wikipedia.org/wiki/Granada_(pa%C3%ADs)
https://es.wikipedia.org/wiki/San_Crist%C3%B3bal_y_Nieves
https://es.wikipedia.org/wiki/San_Vicente_y_las_Granadinas
https://es.wikipedia.org/wiki/San_Vicente_y_las_Granadinas
https://es.wikipedia.org/wiki/Dominica
https://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2018/01/weodata/weorept.aspx?sy=2018&ey=2018&ssd=1&sort=subject&ds=.&br=1&pr1.x=94&pr1.y=11&c=311%2C336%2C213%2C263%2C313%2C268%2C316%2C343%2C339%2C273%2C218%2C278%2C223%2C283%2C228%2C288%2C233%2C293%2C238%2C361%2C321%2C362%2C243%2C364%2C248%2C366%2C253%2C369%2C328%2C298%2C258%2C299&s=NGDPD%2CPPPGDP%2CNGDPDPC%2CPPPPC&grp=0&a=
https://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2018/01/weodata/weorept.aspx?sy=2018&ey=2018&ssd=1&sort=subject&ds=.&br=1&pr1.x=94&pr1.y=11&c=311%2C336%2C213%2C263%2C313%2C268%2C316%2C343%2C339%2C273%2C218%2C278%2C223%2C283%2C228%2C288%2C233%2C293%2C238%2C361%2C321%2C362%2C243%2C364%2C248%2C366%2C253%2C369%2C328%2C298%2C258%2C299&s=NGDPD%2CPPPGDP%2CNGDPDPC%2CPPPPC&grp=0&a=
https://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2018/01/weodata/weorept.aspx?sy=2018&ey=2018&ssd=1&sort=subject&ds=.&br=1&pr1.x=94&pr1.y=11&c=311%2C336%2C213%2C263%2C313%2C268%2C316%2C343%2C339%2C273%2C218%2C278%2C223%2C283%2C228%2C288%2C233%2C293%2C238%2C361%2C321%2C362%2C243%2C364%2C248%2C366%2C253%2C369%2C328%2C298%2C258%2C299&s=NGDPD%2CPPPGDP%2CNGDPDPC%2CPPPPC&grp=0&a=
https://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2018/01/weodata/weorept.aspx?sy=2018&ey=2018&ssd=1&sort=subject&ds=.&br=1&pr1.x=94&pr1.y=11&c=311%2C336%2C213%2C263%2C313%2C268%2C316%2C343%2C339%2C273%2C218%2C278%2C223%2C283%2C228%2C288%2C233%2C293%2C238%2C361%2C321%2C362%2C243%2C364%2C248%2C366%2C253%2C369%2C328%2C298%2C258%2C299&s=NGDPD%2CPPPGDP%2CNGDPDPC%2CPPPPC&grp=0&a=
https://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2018/01/weodata/weorept.aspx?sy=2018&ey=2018&ssd=1&sort=subject&ds=.&br=1&pr1.x=94&pr1.y=11&c=311%2C336%2C213%2C263%2C313%2C268%2C316%2C343%2C339%2C273%2C218%2C278%2C223%2C283%2C228%2C288%2C233%2C293%2C238%2C361%2C321%2C362%2C243%2C364%2C248%2C366%2C253%2C369%2C328%2C298%2C258%2C299&s=NGDPD%2CPPPGDP%2CNGDPDPC%2CPPPPC&grp=0&a=
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“Teniendo en cuenta que el nivel de desarrollo econdmico de los paises y especificamente la

renta per capita es un factor clave para explicar la creacion de empresas (Wennekers et al., 2005;

Carree et al., 2007, Acs et al., 2007 y 2008), se utiliza como variable de control el Producto

Interno Bruto (PIB) per-cépita, ajustado por la paridad de poder adquisitivo que se obtiene de la

base de datos del Fondo Monetario Internacional (IMF), y la tasa de desempleo que se obtiene de

la Organizacion Internacional del Trabajo (ILO). Asimismo, con la finalidad de controlar otras

caracteristicas asociadas al nivel de desarrollo econémico, se incluyen variables binarias para

agrupar los paises segun el nivel de ingresos: a) Ingreso alto OCDE, b) ingreso alto NO OCDE,

c) ingreso medio-alto, d) ingreso medio bajo y bajo. En el Cuadro 3 se presenta una descripcion

detallada de las variables usadas en el analisis empirico.”

Tabla 2 Descripcion de variables

Variable Descripcion Fuente*
Variable Creacion de Tasa de Actividad Emprendedora (Total Early Stage Entrepreneurial GEM
dependiente empresas (TEA) Activity). Logaritmo natural del porcentaje de individuos adultos entre 2004 a 2009
18 y 64 anos, que se hallan inmersos en el proceso de puesta en marcha
de un negocio o empresa, del cual van a poseer parte o todo y/o que, ac-
tualmente, son propietarios-gerentes de un negocio o empresa joven,
incluyendo el autoempleo (Reynolds et al., 2005).
Factores del Estabilidad Nivel de estabilidad politica y ausencia de violencia, medida como la WGI
entorno Politica (EP) probabilidad de que el estado esté sujeto a amenazas violentas o cam- 2003 a 2008
bios. Tiene un rango de unidades que vade -2.5a 2.5, donde los valores
Instituciones mas altos corresponden a mejores resultados de las instituciones
Informales (Kaufmann et al., 2008).
Control de la Abuso del poder pablico en beneficio del privado, incluyendo la corrup- WGl
Corrupcion (CC) cion a pequena y gran escala y el control del estado por las élites. Tiene 2003 a 2008
un rango de unidades que va de -2.5 a 2.5, donde los valores mas altos
corresponden a mejores resultados de las instituciones (Kaufmann et
al., 2008).
Modelos de referencia Porcentaje de individuos que conocen personalmente a alguien que ha GEM
de empresarios (MR) comenzado un negocio en los Ultimos 2 afos (Reynolds et al, 2005). 2004 a 2009
Factores del Procedimientos creacion Logaritmo natural del producto entre el nimero de procedimientos que Doing Business
entorno de empresas (PC) se requieren oficialmente para crear formalmente una empresa indus- 2004 a 2009

Instituciones
Formales

Acceso al crédito (AC)

trial o comercial y la duraciéon de dichos procedimientos.

Crédito interno provisto por el sector bancario (porcentaje del PIB). In-
cluye todo el crédito a diversos sectores en términos brutos, con excep-
cion del crédito al Gobierno central, que es neto.

Banco Mundial
2003 a 2008

Nota: Factores del entorno y creacion de empresas: un andlisis institucional, Revista Venezolana de Gerencia,

2017. (12,05,2019). Recuperado de

https://poseidon01.ssrn.com/delivery.php?1D=54900609811500600611908512611211006401807105608000403
700712508111909412407708711800403702002301404909603310303109112600701709802005505904701908
609410908609101202106404803609502900409708509902202001809311812707212209110800610301111112

1074070095090112022&EXT=pdf.


https://poseidon01.ssrn.com/delivery.php?ID=549006098115006006119085126112110064018071056080004037007125081119094124077087118004037020023014049096033103031091126007017098020055059047019086094109086091012021064048036095029004097085099022020018093118127072122091108006103011111121074070095090112022&EXT=pdf
https://poseidon01.ssrn.com/delivery.php?ID=549006098115006006119085126112110064018071056080004037007125081119094124077087118004037020023014049096033103031091126007017098020055059047019086094109086091012021064048036095029004097085099022020018093118127072122091108006103011111121074070095090112022&EXT=pdf
https://poseidon01.ssrn.com/delivery.php?ID=549006098115006006119085126112110064018071056080004037007125081119094124077087118004037020023014049096033103031091126007017098020055059047019086094109086091012021064048036095029004097085099022020018093118127072122091108006103011111121074070095090112022&EXT=pdf
https://poseidon01.ssrn.com/delivery.php?ID=549006098115006006119085126112110064018071056080004037007125081119094124077087118004037020023014049096033103031091126007017098020055059047019086094109086091012021064048036095029004097085099022020018093118127072122091108006103011111121074070095090112022&EXT=pdf
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Se plantearon varios modelos con la intencidn de aislar y comparar el efecto de las
instituciones formales y las informales sobre la creacion de empresas. EI modelo 1 incluye las

instituciones formales y las variables de control. (Alvarez & Urbano, 2017)

“El primer modelo considerado analiza el efecto de las instituciones formales (nimero de
procedimientos para crear una empresa, formacion en gestion y administracion y acceso al
crédito bancario) sobre la tasa de actividad emprendedora, cuando se controla el PIB-PPP, la

tasa de desempleo y el grupo de ingresos del pais.” (Alvarez & Urbano, 2017)

“Existe una relacion negativa significativa entre el PIB y la actividad emprendedora,
relacién que se confirma con las variables binarias relacionadas con el ingreso, que indican
que la actividad emprendedora es mayor en los paises de ingresos medio y bajo.” (Alvarez,

2017)

El Producto Interno Bruto (PI1B) se afecta proporcionalmente con el niUmero de empresas
que hay en Colombia. A mayor nacimiento empresarial, mayor generacion de empleo se
presenta, por ende, los hogares tendran mas capacidad de consumo y esto significa mas
ingresos y mejores utilidades para las empresas. Esto hace que el PIB tenga un crecimiento

porque existe mayor consumo y mayor capacidad de adquisicion de las personas.
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Las empresas dentro de la economia son de gran importancia para el desarrollo nacional,
ya que son relevantes para generar empleo y una de sus funciones principales es contribuir a

las necesidades de la poblacion generando mejores condiciones de vida.

Una de las funciones de las empresas es aportar tributariamente al Estado para ayudar a
obtener recursos, de manera que el Estado pueda disponer de fondos suficientes para su

presupuesto de inversion y financiacion.

iPero hay un problema! La supervivencia empresarial en Colombia es relativamente baja.
Segun la grafica, se puede observar que del afio 0 al afio 1 desaparecen en promedio el 21%
de las empresas nacientes. Del afio 1 al 3, el porcentaje de bajas fue de 17,3% que, en relacién
con los siguientes afios, el porcentaje es de 18,1% que se encuentra entre los afios 3y 5 en
donde se ve un aumento en el fracaso empresarial. Se observa que desde que nacen las

empresas hasta los cinco primeros afios, sobrevive mucho menos del 50%.

Tabla 3 Supervivencia empresarial en Colombia

Pais Supervivencia Supervivencia Supervivencia
empresarial en 1 afio | empresarial en 3 anos | empresarial en 5 afios

Nota: Determinantes de la supervivencia empresarial en Colombia, Dominguez J, Ramirez C, Murillo M,
Restrepo L, Guevara J, 2017., (27,04,2019). Recuperado de
http://www.confecamaras.org.co/phocadownload/Cuadernos_de_analisis_economico/Cuaderno_de_An%D0%B
Olisis_Economico_N_14.pdf.


http://www.confecamaras.org.co/phocadownload/Cuadernos_de_analisis_economico/Cuaderno_de_An%D0%B0lisis_Economico_N_14.pdf
http://www.confecamaras.org.co/phocadownload/Cuadernos_de_analisis_economico/Cuaderno_de_An%D0%B0lisis_Economico_N_14.pdf
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Segun el estudio realizado por Confecamaras se puede analizar que “Entre 2013 y
2017 entraron al mercado un total de 1.075.908 empresas y desaparecieron 1.011.613, lo que
equivale a una tasa de entrada bruta o nacimientos promedio del 19,2% y una tasa de salida
bruta promedio del 18,1%, con lo cual la tasa de entrada neta promedio es de 1,1% para este

periodo. Es decir, por cada 100 empresas formales, 19 entran al mercado formal y salen

aproximadamente 18 (tabla 4).” (Dominguez J, Murillo M, & C., 2018)

Tabla 4 Flujo de empresas en Colombia, 2013 - 2017

: I
Afios : Stock de

- empresas | Nacimientos | Bajas | TEB (%) | TSB (%)
m 1.313.899 - -
mi 1.400.969 285.351 271.479 217 20,7
[ 2015 HEREZIELE 242 211 212710 173 15,2
mf 1451.718 258.955 262.224 18,0 18,2
f 1.532.290 289.391 265.200 19.9 18,3

Nota: Nuevos hallazgos de la supervivencia y crecimiento de las empresas en Colombia, Dominguez J,

Ramirez C, Murillo M, Restrepo L, Leal C, 2018. (27,04,2019). Recuperado de

http://www.confecamaras.org.co/phocadownload/2018/Cuadernos_An%C3%Allisis_Econ%C3%B3mico/Cuade

rno_demografia_empresarial/Cartillal7.pdf.

1.1 Demografia del departamento del Huila

1.1.1 Localizacion



http://www.confecamaras.org.co/phocadownload/2018/Cuadernos_An%C3%A1lisis_Econ%C3%B3mico/Cuaderno_demografia_empresarial/Cartilla17.pdf
http://www.confecamaras.org.co/phocadownload/2018/Cuadernos_An%C3%A1lisis_Econ%C3%B3mico/Cuaderno_demografia_empresarial/Cartilla17.pdf
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El departamento del Huila esta localizado al suroccidente del pais entre los 3°55°12” y
1°30°04” de latitud norte (entre el nacimiento del Rio Riachén, municipio de Colombiay el
pico de la Fragua, municipio de Acevedo), y los 74°25°24” y 76°35°16” de longitud al oeste
del meridiano de Greenwich (entre el Alto de Las Oseras, municipio de Colombia y el paramo

de Las Papas, municipio de San Agustin.) (Gobernacion del Huila, 2017)

1.1.2 Area

Segun datos tomados del mapa fisico-politico de Colombia elaborado por el instituto
Geografico Agustin Codazzi, la superficie del Departamento es de 19.900 Km? que representa
tan solo un 1.8% de la superficie total del pais. Comparada con la superficie de los demés
departamentos, ocupa el 170 lugar, superando a Caldas, Atlantico, Quindio, Risaralda y

Sucre. (Gobernacion del Huila, 2017)

1.1.3 Limites

Al norte limita con los departamentos de Cundinamarca y el Tolima, al sur con los de
Cauca y Caqueta, al oriente con los departamentos de Meta y Caquetd, y hacia el Occidente

con los de Cauca y Tolima. (Gobernacion del Huila, 2017)



19
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DE LIQUIDACION

1.1.4 Perfil departamental

El departamento del Huila cuenta con una poblacion de 1.197.081 habitantes (afio 2018).
Su PIB per capita para el afio 2016 fue de (pesos) 13.210.206, su PIB 2016 fue de (miles de
millones de pesos) 15.441, su participacion en el PIB nacional para el afio 2016 fue de 1,79%
y tuvo regalias para los afios 2017-2018 por (millones de pesos) 401.684. (Rosario Cordoba,

2018)

La capital del departamento del Huila es Neiva. Esta ubicada entre la cordillera Central y
Oriental, en una planicie sobre la margen oriental del rio Magdalena, en el valle del mismo
nombre, cruzada por los Rios Las Ceibas y el Rio del Oro. Neiva es un extenso territorio que
va desde la Cordillera Central hasta la Cordillera Oriental. Limita al Norte con los municipios
de Aipe y Tello; al Sur con los municipios de Rivera, Palermo y Santa Maria; al Este con el

departamento del Caquetd; al Oeste con el departamento del Tolima, Segun Mapa Geografico.

Su division politica y administrativa se ha estructurado a partir de 10 comunas con 117
barrios y 377 sectores en la zona urbana y 8 corregimientos con 61 veredas y 21 sectores en la
zona rural, con un area estimada de 4.594 y 150.706 Hectareas respectivamente. Cada
corregimiento esta asociado a un centro poblado rural que se constituye en el epicentro de las
actividades econdémicas, culturales, sociales y politicas de la poblacion circundante. (Alcaldia

de Neiva, 2018)
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1.2 Agroindustria

Al hablar de agroindustria se esta haciendo referencia a “la sub-serie de actividades de
manufacturacion mediante las cuales se elaboran materias primas y productos intermedios

derivados del sector agricola” (FAO d. d., 1997).

De otro lado el desarrollo agroindustrial para la Organizacion de las Naciones Unidas
para el Desarrollo Industrial, ONUDI, conlleva a “la integracion vertical del proceso completo
de produccion desde el campo hasta el consumidor final”. La integracion vertical representa
que todas las fases del proceso de produccion estén planeadas, organizadas y controladas por
una organizacion que tiene una concepcién industrial orientada hacia el mercado y planifica
su politica de produccion para satisfacer una demanda probada del mercado para sus

productos (Friabustinza, 2010).

Lo anterior expresa que hoy por hoy la agroindustria continta fabricando productos
agricolas sencillos, al igual que elabora productos industriales especializados que

generalmente son el resultado de inversion tecnoldgica e investigaciones.

Otro de los conceptos plantea que la agroindustria es “uno de los cambios mas
profundos que se han producido en la economia agroalimentaria de los paises en desarrollo es

la aparicion de empresas agroindustriales como parte de procesos mas amplios de desarrollo
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agroempresarial” (FAO, Henson, & Cranfield, 2013). La agro- industrializacion muestra
excelentes oportunidades y beneficios para los paises en desarrollo, en términos de procesos
integrales de industrializacion y de progreso econémico, utilidad de las exportaciones y

calidad alimentarias (FAO, Henson, & Cranfield, 2013).

Las normas de inocuidad y calidad que no solo estipulan las caracteristicas del
producto final, sino que ademas definen los elementos de los procesos de produccion
(Spencer Henson, 2005), estan cada vez mas sujetas a las relaciones establecidas con los
proveedores de materias primas y garantizan la sanidad y seguridad de los alimentos que
consumimos y disminuyen el nimero de enfermedades que tienen su origen en alimentos

contaminados (Spencer Henson, 2005).

“Existen dos tipos de agroindustria:

e Agroindustria Alimentaria: es el producto resultante del proceso de industrializacién
aptos para el consumo humano, animal o vegetal, tales como salchichas, quesos, frutas
conservadas, entre otros.

e Agroindustria No alimentaria: los procesos industriales que no son aptos para el
consumo bioldégico, como por ejemplo el papel elaborado a partir de la cafia de azUcar,

entre otros (SECTORIAL, 2022).
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Actualmente la agroindustria no solo es apreciada por su desempefio productivo y
econdmico, sino también por su relacion con el medio ambiente, de modo que la defensa de
este ya no solo es un requerimiento sujeto a multas o sanciones sino que representa amenazas,
oportunidades y hasta conviene su permanencia o salida del mercado, de manera que el buen
uso, a bajo costo y ecoldgicamente racional de estos materiales es cada vez mas importante en

todos los paises, especialmente en via de desarrollo (Cury R, 2017).

Las agroindustrias mas representativas a nivel de Colombia, son: la molineria de arroz,
las fabricas de alimentos balanceados para animales, las fabricas de chocolates y derivados, la
industria de carnes de bovinos y porcinos, la industria del azlcar, la fabricacién de procesados
a partir de papa, platano y yuca, al igual que los procesados a partir de frutas y hortalizas, la
industria tabacalera, textiles y confecciones, las fabricas de aceites y grasas, jabones y
detergentes, los derivados del caucho y los productos lacteos. Estas Industrias tienen en
comun el utilizar un bien de origen agropecuario como insumo importante de sus procesos de

produccion (Martinez Covaleda, 2005).

Por su parte el Huila tiene un gran potencial de produccion de productos como el cafe,
tilapia, granadilla, lulo, maracuya, cholupa, mora, tomate de arbol y uva. Productos que son
favorecidos por las condiciones agroclimaticas dadas por su ubicacion geogréafica. Lo cual
convierte al Huila en un productor con la ventaja de sus condiciones ambientales (Montoya,
2013). El Instituto de Tecnologia Alimentaria de Medellin destacé que la cholupa del Huila

tiene un gran potencial para conquistar mercados internacionales siempre y cuando los
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productores fortalezcan la produccion de dicha pasiflora por medio de procesos

agroindustriales.

Las pasifloras como la Cholupa, el maracuya y la granadilla son apreciadas en los
mercados agroindustriales Internacionales principalmente por su sabor y aroma, Segun el
Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura en Colombia (Siabatto, 2008), las

aplicaciones principales de passifloras en Agroindustrias Internacionales son:

- Zumos o jugos (generalmente mezclas), que utilizan frutos amarillos.

- Como aportante de sabor, aroma y concepto natural en bebidas energizantes.
- Como aromatizante en la industria de ingredientes.

- Concentrados

- Geles

- Pulpas

- Esencias

- Extractos

Durante los afios 2013 a 2017, la Industria colombiana ha tenido un menor crecimiento
en comparacion con el sector de la Construccidn que es el que tiene una mayor demanda en
vista de que la Tasa de Entrada Bruta (TEB) del sector Industrial y del sector de la

Construccion fue de 17,3% y de 21,4 respectivamente.
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Tabla 5 Flujo de empresas por sectores, 2013 a 2017
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Nota: Nuevos hallazgos de la supervivencia y crecimiento de las empresas en Colombia, Dominguez J,

Ramirez C, Murillo M, Restrepo L, Leal C, 2018., (27,04,2019). Recuperado de

http://www.confecamaras.org.co/phocadownload/2018/Cuadernos_ An%C3%ALllisis_Econ%C3%B3mico/Cuade

rno_demografia_empresarial/Cartillal7.pdf.

1.3 Empresa Cholupa del Huila S.A.S

Era una empresa Huilense que nacio en el afio 2014, por una vision de los hermanos
Vanegas, Alvaro, Santiago y Maria Margarita, secundados por su primo Pedro José Pineda
Motta, y en su afan de mostrar las cosas buenas que tiene el Huila, como son sus frutas,
decidieron ponerle oficio a un pedazo de tierra que tienen en el municipio de Riveray lo

sembraron de cholupa con la idea de poder procesar la pulpa y darsela a conocer al mundo

entero.



http://www.confecamaras.org.co/phocadownload/2018/Cuadernos_An%C3%A1lisis_Econ%C3%B3mico/Cuaderno_demografia_empresarial/Cartilla17.pdf
http://www.confecamaras.org.co/phocadownload/2018/Cuadernos_An%C3%A1lisis_Econ%C3%B3mico/Cuaderno_demografia_empresarial/Cartilla17.pdf
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La idea de los VVanegas se convirtio en una empresa agroindustrial que logro posicionar
la pulpa en los restaurantes y hoteles mas exclusivos de Bogota y tenia entre sus clientes a

sitios como Gaira Café, de propiedad de los hermanos Vives.

Los més prestigiosos sitios de bebidas y helados en Bogota a donde Ilevaron muestras

les gustd el producto y pensaron utilizarlo tanto en jugos como en granizados y helados.

La denominacion de origen de la Cholupa fue otro de los puntos que tuvieron a favor
Cholupa del Huila S.A.S para conquistar los mercados mas exigentes, sumado al cuidado en

el cultivo y proceso para poder ofrecer un producto cien por ciento natural.

1.3.1 Caracteristicas del producto

Cholupa del Huila S.A.S trabajé con buenas practicas agricolas, en el proceso de
despulpado solo separaban la semilla y no le agregaban nada, por eso podian ofrecer un

producto ciento por ciento natural.

La pulpa de fruta Cholupa del Huila S.A.S era hecha con las mejores frutas del
departamento, cultivadas con Buenas Practicas de Agricultura (BPA) en la finca La Amaca
ubicada en el Km 7 Via al Sur, Vereda Arenoso del Municipio de Rivera, Huila. En esta finca

dieron comienzo a este suefio con la fruta mas opita de todas: La Cholupa. Contaban con
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certificacion de Invima, codigo de barras y todo lo que se requiere para llegar a las grandes
superficies, para que los colombianos y el mundo entero pudieran degustar la cholupa

huilense.

1.3.2 Metas propuestas

Para el cumplimiento de sus objetivos, tenian propuesto la siguiente mision:

Producir y comercializar productos derivados de las frutas de excelente calidad, 100 %
naturales. Impulsar la industria huilense, fomentar el desarrollo agricola y la generacion de
empleo. Posicionar al Huila en el mercado nacional como productor de frutas exéticas como
la cholupa.

Para iniciar con su cultivo de Cholupa, la empresa contrat6 a la Corporacién Centro de
Investigacion para la Gestion Tecnoldgica de Passiflora del Departamento del Huila
“CEPASS Huila”, por medio de un paquete productivo con un valor aproximado de
$6.000.000, donde le brindaron la asesoria con ingenieros agronomos durante un afio para
conocer los requerimientos necesarios para el establecimiento y manejo adecuado del cultivo.
Sin embargo, la empresa considerd que hacia falta un mayor apoyo del gobierno para
impulsar este tipo de empresas y solo unos pocos se beneficiaban, y para la adquisicién de

créditos exigian muchos requisitos.

1.3.2.1 Flujo de Caja
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Gréfical. Flujo de caja empresa Cholupa del Huila S.A.S
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Fuente: Adaptado de “Agroindustria”, de Sectorial, 2022, Guia de Conocimiento
Sectorial, p. 14.

1.3.2.2 Productos: Pulpa de Cholupa, granizados y helados.

Esta empresa ofertaba en el mercado fruta congelada, a través de un proceso de
despulpado y congelacion, que lograba conservar las particularidades organolépticas de la
fruta, como: una éptima consistencia, sabor y color sin la utilizacion de preservantes y

aditivos quimicos.

1.3.2.3 Comercializacion

Cholupa del Huila S.A.S ademas de conquistar los mas exquisitos paladares en ciudades

como Bogota, incursiond en la venta en tréiler, en Neiva estuvieron ubicados en la parte
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oriental de la ciudad, calle 8 con carrera 49, en todo el corazén de los mas exclusivos
condominios, ahi ademas de la pulpa de cholupa también se pueden encontrar los productos

preparados a base de esta fruta, como granizados y helados.

Ademas, estuvieron comercializando directamente en restaurantes y supermercados como
el Exito y el Popular. En Bogota contaron con un local para venta de pulpa en donde ofrecian

el servicio a domicilio.

1.3.2.4 Eventos

Para dar a conocer sus productos la empresa Cholupa del Huila S.A.S estuvo presente en

los siguientes eventos:

- Muestra Nacional Agroindustrial en el Ministerio de Agricultura en 2016, Bogota
Colombia.

- Expo Agro Huila 2016

- Festival Folcldrico y Reinado Nacional del Bambuco 2016-Desfile de traje de bafio, en el
Club Campestre de Neiva

- 11l Congreso Latinoamericano y | Congreso Mundial de Pasifloras

1.3.2.5 Ubicacion:

Estuvieron ubicados en los siguientes sitios con los horarios que aparecen a continuacion:
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- Sede en Neiva: Calle 21A N° 5-45. Horario lunes a viernes de 8 a.m.-6p.m.
- Sede en Bogoté: Desde junio de 2016, en la Carrera 9 N° 100-07, Edificio Round Point
(El famoso edificio de la 100 con 15)-Local 116 (Interior). Horario martes, jueves y

viernes de 2:00 p.m.-5:00 p.m.

1.3.2.6 Disolucién

La empresa Cholupa del Huila S.A.S termind sus operaciones en el afio 2017, dur6 tan

solo tres afios en el mercado.

1.4 Formulacion del problema

Como producto de la contextualizacion se determina la pregunta que define de forma
claray precisa el enfoque de la investigacion a realizar. ;Cuales son las variables internas y
externas causales de la liquidacion en la empresa Cholupa del Huila S.A.S del municipio de

Rivera - Huila?

29
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2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

e |dentificar las causas generadoras de liquidacion de la empresa Cholupa del Huila S.A.S
del Municipio de Rivera — Huila, que se dedicaba a la produccion y comercializacion de
Cholupa, mediante el diagnostico de las variables y causales de su disolucion para
contribuir como experiencia positiva para futuros empresarios aplicando las

competencias adquiridas durante el pregrado.

2.2 Objetivos Especificos

e Verificar cuales son las causales internas y externas que ocasionaron el fracaso

empresarial.

e Determinar el estado de la empresa Cholupa del Huila S.A.S, mediante indicadores
financieros que midan elementos que aporten para ser causa en la liquidacion de la
misma.

e Realizar entrevista sobre la gestion de la empresa Cholupa del Huila S.A.S con el fin de
alimentar la literatura en la formacion para el emprendimiento y la toma de decisiones

empresariales.
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3. JUSTIFICACION

El presente proyecto se realiza con el fin de dar a conocer las causales de liquidacion en la
empresa Cholupa del Huila S.A.S del municipio de Rivera - Huila y las implicaciones que
trajo consigo en los diferentes aspectos, uno de ellos laborales para las personas que hicieron

parte de la etapa de cese de actividades de la empresa.

Actualmente el sector empresarial genera relevantes aportes al sector de la economia
debido a la importante contribucion en el desarrollo de una nacion para reducir los niveles de

desempleo, incrementar la renta per capita y para mejorar la calidad de vida de las personas.

De acuerdo al indice Global de Innovacion (1Gl) calculado anualmente por la
Organizacién Mundial de Propiedad Intelectual (OMPI), la Universidad de Cornell y la
Escuela de Negocios INSEAD, Colombia se ubica en el puesto 63 de 126 paises en materia de
innovacion y el quinto en Latinoamérica por debajo de Chile, Costa Rica, México y Uruguay

(Departamento Nacional de Planeacion, 2018).

Colombia, segun el indice Global de Competitividad (IGC) del Foro Econémico Mundial,
es la quinta economia mas competitiva de América Latina, por debajo de Chile, México,

Uruguay y Costa Rica (Gutiérrez, 2018). La economia colombiana consta de cuatro sectores,



32
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DE LIQUIDACION

industria, comercio, construccion y servicios, siendo el sector de la construccién el méas

representativo.

Tabla 6 Numero de empresas registradas en el Departamento del Huila por afio

ANO CANTIDAD
2014 852
2015 802
2016 1.018
2017 825
2018 789
2019 911
TOTAL 5.197

Fuente: Camara de comercio de Neiva.

El departamento del Huila contaba para el periodo entre 2014-2019 (Camara de
Comercio de Neiva, 2019) con un total de 5.197 empresas, de las cuales, segn un estudio
realizado por (CONFECAMARAS, 2017) mas de la mitad fracasan durante sus primeros
cinco afos de vida. De aquellas empresas constituidas tan solo en el primer afio desaparecen
aproximadamente un 20 y 30% de cada 10 empresas creadas en Colombia, después de esos

cinco afos 4 siguen activas.

Una de las razones por las que estas empresas entran en crisis y no tienen perdurabilidad en
el mercado, es porque no cuentan con la asesoria juridica, administrativa y financiera
adecuada, ademas, pueden incidir elementos como son los factores climaticos, emocionales, la
capacidad de innovacion y el entorno econdémico local y nacional en el que se vaya a

desenvolver la empresa.
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Para el afio 2018, el departamento del Huila obtuvo los siguientes puntajes y posiciones en

tres pilares en el indice Departamental de Competitividad:

Tabla 7 Puntajes indice Departamental de Competitividad

Dinamica Empresarial

Tamafio del Mercado 5,51 13

Eficiencia de los 4,89 12
Mercados

Innovacion y 1,22 23

Nota: Indice Departamental de Competitividad 2018, Consejo Privado de Competitividad (CPC), Centro de

Pensamiento en Estrategias Competitivas de la Universidad del Rosario (CEPEC), 2018, (01,05,2019).
Recuperado de https://compite.com.co/wp-content/uploads/2019/03/LIBRO-CPC_IDC_2018 WEB.pdf.

Se evidencia que, en comparacion con los demas departamentos escogidos para el filtro de

la investigacion, el Huila no se encuentra en un nivel éptimo de eficiencia y productividad, lo

que conlleva a una economia decreciente ya que no registra una buena puntuacién en lo

concerniente al &mbito de desarrollo empresarial.

Se puede analizar que en el departamento del Huila no existe interés de inversion y apoyo

suficiente a las nacientes empresas por parte de la administracién municipal y departamental.

Es por esto que centramos nuestra investigacion en la empresa Cholupa del Huila S.A.S del

municipio de Rivera-Huila, que por su ubicacién contaba con las condiciones edafoclimaticas,

de suelo, herramientas y estandares de calidad necesarias para la produccion y

comercializacion del cultivo de la cholupa. Sin embargo, presento dificultades administrativas


https://compite.com.co/wp-content/uploads/2019/03/LIBRO-CPC_IDC_2018_WEB.pdf

34
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DE LIQUIDACION

y financieras que no les permitieron continuar con su suefio empresarial de lograr extender el
comercio de esta fruta a todo el pais y a nivel internacional, haciendo énfasis en conocer las

variables internas y externas causales de su insolvencia.

Cholupa del Huila S.A.S era una empresa dedicada Unica y exclusivamente al cultivo,
proceso y comercializacion de cholupa que contaba con toda la tecnificacion y capacitacion
de personal para llevar a cabo el proceso de cultivo y produccion donde las pulpas tenian la

capacidad de conservar sus caracteristicas organolépticas, fisicas y quimicas.

Cholupa del Huila S.A.S gener6 nuevos empleos directos e indirectos, beneficios

econémicos y alimenticios para los productores y consumidores.

Al empezar el proceso de liquidacion, la empresa dejo de generar oportunidades
laborales, lo que incidi6 en el despido del personal que estaba a cargo del proceso productivo
y transformacion del producto. Por ejemplo, el proceso artesanal era asumido por madres
cabeza de familia que se vieron afectadas debido a que la empresa ya no tenia la solvencia

suficiente para seguir operando.

Por esta razdn, se toma en consideracion el estudio de las diferentes variables que
ocasionaron la liquidacion de la empresa, una de las posibles razones internas de la

liquidacion se basa en la decision personal, que influyé en la decision por parte del gerente de
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la empresa, es importante que también se estudie bajo qué circunstancia tomé la decision el
gerente, segun estudios de psicologos especialistas este tipo de situaciones se pueden estudiar

mediante la neuroeconomia.

En la neuroeconomia se estudian los factores del medio que intervienen en las
decisiones psicologicas para la toma de decisiones en los individuos, determinando el riesgo o
incertidumbre de sus decisiones, es decir, que, teniendo toda la informacion disponible para
analizar y optar por mejores decisiones, a veces, las influencias del medio en las emociones

interfieren para decidir lo que posiblemente seria mejor,

Existen diferentes variables que pueden intervenir en la toma de decisiones, debido a
que las personas buscan tener un beneficio al momento de optar por si algo es bueno para
ellos, determinando si concuerda con su capacidad econdmica y si les genera utilidades.
Aquellas que tienen conocimiento sobre como opera el entorno econémico donde se
desenvuelve, tienen la capacidad de clasificar sus preferencias segun el tipo de necesidades
que posea. No obstante, los sentimientos y las emociones también representan un papel
importante a la hora de determinar nuestro comportamiento econémico. Por ejemplo, un
empresario que posee gran experiencia a lo largo de su trayectoria, puede encontrase con un
momento de mucha presién en donde tiene que tomar una decision que es crucial para la

empresa porque de ella depende si se continlian o no, con las operaciones de la misma.

Segun un modelo elaborado por el Colegio Oficial de Psicologos de Catalunya sobre la

toma de decisiones econdmicas de caracter emocional, indica que cuando una persona tiene
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que decidir sobre algun aspecto econdémico pasa por diez valores, aunque unos influyen méas

que otros en funcion de la circunstancia especifica. Los diez valores son los siguientes:

“1. Personalidad: Dependiendo de los valores, creencias y niveles aspiraciones se toman

las decisiones de un modo u otro.
2. Actitud: La que uno toma frente a la decision econdémica a tomar.

3. Aptitud: Hasta qué punto tengo las capacidades necesarias para saber lo que me

conviene y lo que no me conviene o si me dejo llevar de forma excesiva por la emocion.

4. Expectativas vinculadas al proceso: Es decir, es muy diferente comprarte una camiseta
que una casa. También entra aqui saber o dudar si uno sabe si esta frente a una gran

oportunidad o es confusion.

5. Estado de animo: Dependiendo del tiempo en el que se produzca la accion mi estado de

animo puede influir.

6. Lo que esta en juego: Si me tengo que hipotecar mucho -y voy justo- lo que esta en

juego puede afectar mucho a la decisién econémica.

7. Entorno: Una cosa es estar solo y la otra que tu proyecto de vida se realice junto a tu
pareja, se tengan hijos en comun, etcétera. Hay que calibrar las diferentes influencias de los

demas.

8. El otro: Quién es la persona a la que le compro o con la que negocio una accion
econOmica, qué grado de empatia o confianza tengo con él. Hasta qué punto puedo negociar o

no.

9. Escenario: El lugar en el que se esta dirimiendo la decision economica.
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10. Tiempo real: Los margenes temporales en los que se toma la decision” (Vida Caixa,

2015)

Desde el momento en que fue constituida Cholupa del Huila S.A.S, estos diez valores
influyeron durante todo el proceso en el que el gerente estuvo a cargo de las operaciones de la
empresa, debido a que en el entorno en el que se desarrollo el contexto de negocio el gerente
debia tener habilidades en la toma de decisiones frente al mercado, frente a la competencia e
inversion y cumplia con un perfil de conocimiento que le permitia dirigir las actividades de la
misma aun siendo una empresa familiar porque estaba conformada por tres hermanos y un

socio particular.

Para entender mejor el contexto se define el concepto de empresa familiar; “que es la
que cuenta con la participacion de uno o varios parientes en la conduccién y némina, son
legalmente propietarios y, a su vez, influyen en el destino de la empresa considerandola parte

del patrimonio economico y cultural de la familia” (Bronzino, 2016).

Segun las observaciones realizadas en la empresa, las decisiones finales eran tomadas
en conjunto por los cuatro integrantes, los cuales se veian influenciados por algunos valores
como la actitud, la aptitud, las expectativas vinculadas al proceso y el escenario en el que
desarrollaron su actividad comercial, teniendo en cuenta la situacion financiera en cuanto a
falta de liquidez por la cual estaba atravesando la empresa. Todo esto en conjunto intervino

para que se lleve a cabo el proceso de liquidacion, ademéas no contaban con asesoria adecuada.
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Actualmente son pocos los estudios que se presentan en esta region sobre la
liquidacion de empresas de este sector de la economia, pensando en esto, esta investigacion
proyectada a lo académico puede generar experiencia que servird a personas que tengan
empresa o piensen crearla, para que no cometan los mismos errores, asi, retroalimentar
procesos de emprendimiento, apoyo, acompafiamiento y formulacion de planes de negocio y

para futuras investigaciones que se puedan realizar en este &mbito.

4. MARCO REFERENCIAL

4.1 Marco teérico

4.1.1 Tecnificacion

La tecnificacion permite que el agricultor y/o productor modernice u optimice la calidad de
sus procesos, que ademas generan un aprovechamiento mas amplio de la fruta, obteniendo
como consecuencia el aumento de la produccion o la reduccion de costos a mediano y largo
plazo, todo esto a través de la utilizacion de técnicas de produccion, equipos y herramientas

adecuadas.

Lo anterior de la mano con la agroindustria permite la trasformacion de productos en
donde existen muchas variables que influyen permanentemente en el éxito o fracaso de la

empresa, desde el proceso productivo (pre-cosecha), pasando por la cosecha, tratamiento
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postcosecha, embalaje, transporte y almacenamiento refrigerado o frigorifico y controles de

calidad en diferentes etapas de la distribucion.

4.1.2 La Neuroeconomia

La neuroeconomia es una ciencia que estudia la actividad cerebral durante la toma de
decisiones econémicas (Guillermo, Monzani, & Mufioz, 2017). Los procesos de toma de
decisiones han desconcertado a los investigadores durante décadas: varias areas de
investigacion, como la psicologia, la gestion empresarial o la economia (Bertrand,
Mullainathan y Shafir, 2006), entre otras, los han estudiado. Cuestiones como por qué los
humanos escogemos una determinada opcion de entre dos iguales o bien por qué nuestro
comportamiento econdémico difiere a pesar de existir modelos racionales que pueden guiar

nuestras decisiones (Guillermo, Monzani, & Mufioz, 2017)

4.1.3 Mortalidad empresarial

La mortalidad empresarial hace referencia al proceso mediante el cual se presenta un
descenso en la actividad comercial de las entidades, esto debido a los deficientes estudios de
mercado o analisis estratégico, insuficiente capital y pocas fuentes de financiamiento . En
este sentido, la empresa no recoge los frutos esperados (Martel C, 2017). Esto conlleva a
presentar una cantidad de empresas que detienen sus operaciones de forma definitiva, es decir

que mueren.
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Esta “cantidad” es representada mayormente por tasas que son reportadas por cada pais o
region donde se expresa las diferentes circunstancias que conllevan a la liquidacion, de esta
manera se logra identificar los comportamientos de las empresas que no logran perdurar en el

tiempo (Farfan B, 2014).

4.1.4 Perdurabilidad o longevidad empresarial

La perdurabilidad es la capacidad que tienen las empresas de persistir o0 mantenerse a pesar
de las dificultades y la forma en que éstas han podido crecer, adaptarse y reinventarse a los
cambios. Una empresa longeva es aquella que tiene mas de 25 afios de vida, se refiere al
tiempo que ha perdurado, ademas de que incluyen generaciones. Estas empresas se mantienen
debido al compromiso por parte de sus fundadores, asi como también la perseverancia y
dedicacidn en los negocios con sus stake holders (grupos de interés) (Rivera & Malaver,

2011).

4.1.5 Entorno legal
Es el conjunto de normas y leyes gubernamentales que regulan la capacidad de la
organizacion y objeto de la empresa en cuanto a aspectos como reglamentacion sobre lo
social, econémico, politico y ambiental, permitiendo delimitar correctamente las actividades y

planificar el desarrollo de la empresa por parte del gerente.
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4.1.6 Gestion administrativa

Son aquellas acciones y mecanismos que utilizan los gerentes para generar beneficios
en la empresa, ya que si no esta en la capacidad de generarlos pierde la oportunidad de crecer y
desarrollarse, a pesar de tener la voluntad de sus gestores tiene que gestionar perfectamente sus
recursos humanos, materiales y financieros, tratando de encontrar un éptimo equilibrio entre
los mismos. Esta gestién conforma las bases sobre las cuales se ejecutan las tareas propias de
la organizacion dependiendo de esto, el éxito que tenga la empresa y el logro de sus objetivos,
ademas de esto se logra la optimizacion de recursos, minimizar riesgos y un alto nivel de

seguridad en la toma de decisiones (Rubio D, 2008).

4.1.7 Crisis
Representa una ruptura en el funcionamiento de las actividades econémicas y en la
estructura de una organizacion que llega a alterar la estabilidad en aspectos como financieros,
administrativos y pone en duda la capacidad de que el negocio siga en marcha. En base a esto
se obtiene una consecuencia en sentido negativo o positivo, teniendo en cuenta que en sentido
negativo la empresa puede llegar a dejar de funcionar y en sentido positivo puede ser una

oportunidad de mejora.

En el caso de la empresa Cholupa del Huila S.A.S, la crisis que se presento trajo
consigo pérdidas sustanciales para los miembros directivos y empleados que perdieron su

trabajo como una de las consecuencias al cerrar la empresa.

La crisis de insolvencia financiera de la empresa Cholupa del Huila S.A.S se generd por

diferentes factores como, por ejemplo:
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- Pérdidas operativas, en cuanto a que los gastos de operacion de la empresa eran mayores
a los ingresos esperados.

- Competencia desleal por parte de las empresas del mismo sector

- Flujos de caja negativos

- Fondos propios insuficientes, entre otros.

En base al autor (Diaz, 2014) Dentro de la crisis empresarial se presentan tres fases:

1. Indicios o sintomas: Se presenta cuando la empresa ya no tiene autonomia financiera, la
empresa no cuenta con suficientes reservas ni se encuentra preparada para una larga
crisis.

2. Intensificacion de los problemas: se presenta un retraso en el crecimiento y economia
de la entidad, se deben realizar ajustes en cuanto a objetivos gerenciales que busquen
mantener y recuperar el flujo de efectivo para que la entidad pueda salir a flote. A demas
se debe pensar en una reestructuracion integral a nivel estratégico, organizativo y
financiero.

3. Incapacidad de detener el deterioro: en esta etapa la empresa sigue disminuyendo su
capacidad de solvencia econdémica, asi que debe optar por procesos, ya sea;

Reestructuracion por Insolvencia, liquidacion o quiebra.

4.1.8 Liquidacion
Es un proceso legal en el que incurre una empresa cuando se declara en quiebra debido
a que no logra sostener su actividad econdmica y no se presenta la liquidez suficiente para

continuar operando, esto a cargo del liquidador, el cual es la persona que se encarga de vender
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todos los bienes y derechos de la empresa con el fin de obtener dinero y pagar a los

acreedores y deudas que la empresa debe asumir.

La mayor parte de las empresas deciden el cierre definitivo de estas por problemas
financieros relacionados con bajas ventas y por lo tanto pocas ganancias, en algunos casos se
suma que los administradores acuden a su propio capital para cubrir los gastos de la empresa
tomando la decision de cerrar las operaciones como forma de no continuar afectando mas su

propio capital (CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA, 2018).

4.1.9 Fracaso empresarial

Por fracaso empresarial se refiere a “quiebra o suspension de pagos” (Espinosa,
Molina, & Vera, 2015), que es cuando la empresa no tiene la capacidad para responder a
obligaciones que tiene con sus acreedores por insolvencia o iliquidez, de esta manera no
pueden llevar a cabo las actividades que realiza y no puede dar cumplimiento de los objetivos
trazados en ella, ademas de que los ingresos obtenidos de las operaciones no son suficientes

para cubrir los gastos.

Las empresas son un factor fundamental para el crecimiento de la economia y progreso
del pais, quien decide emprender debe conocer los factores de éxito y fracaso de las nuevas

empresas, realizar estudios de mercado para reconocer su competencia, estudiar las
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desventajas que presentan frente a las empresas establecidas por la experiencia que poseen en
el medio en que realizan sus operaciones, generalmente las nuevas empresas entran en quiebra

durante sus primeros tres afios de existencia (Garcia, Bartolomé, & al, 1999).

4.1.10 Indicadores financieros

Es un instrumento utilizado para determinar la situacion financiera y las condiciones en
las que se encuentra una empresa, esta herramienta permite el calculo a través de formulas las
cuales aplicando las cifras reales que la empresa registra se logra obtener un analisis detallado
el cual es indispensable para la toma de decisiones y prever las situaciones a las que

futuramente se enfrentara la empresa.

Ademas de esto, mediante la interpretacion de los resultados de este analisis los directivos
de la empresa, obtienen visualizar el desempefio operativo, determinando las areas que en la
empresa se registra mayor rendimiento y en las cuales el desarrollo es ineficiente logrando la
mejora de estas a través de los cambios que la empresa debe asumir teniendo en cuenta los

resultados obtenidos.

Los indicadores financieros estan conformados principalmente por los siguientes grupos:

liquidez, rentabilidad y endeudamiento.

- LaLiquidez hace referencia generalmente a la capacidad que posee la empresa para
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asumir sus obligaciones a corto plazo, es decir la facilidad que tiene la empresa para
pagar sus obligaciones de forma inmediata. Esto para la empresa representa la capacidad
de convertir un activo en efectivo sin que esto represente perdida de su valor (Nava, 2014).
En este grupo de indicadores se encuentran:

e Razon corriente = Activos circulantes/ Pasivos circulantes

e Capital de trabajo = Activos circulantes — Pasivos circulantes

e Prueba acida = Activos circulantes — Inventarios/Pasivos circulantes

Estos en conjunto reflejan la capacidad de pago de la deuda.

La Rentabilidad se ve reflejada segun la gestion gerencial y la capacidad de tomar
decisiones que favorezcan el rendimiento de la empresa, se refleja en la utilidad o
beneficio que aportan los activos segun su uso en los procesos productivos.

Este indicador determina la eficiencia de la empresa en la utilizacion de activos, en el
rendimiento de ventas, la viabilidad de realizar inversion para generar ganancias sobre el
capital aportado por los propietarios o accionistas (Nava Rosillon, 2014).

De los indicadores de rentabilidad mencionados por el autor (Ortiz Anaya, 2011) los mas
utilizados son los siguientes:

e Margen bruto = Utilidad bruta/Ventas netas
e Rendimiento del patrimonio (ROE) = Utilidad neta/Patrimonio

e Rendimiento del activo total (ROA) = Utilidad neta/ Activo total bruto

Los indicadores de endeudamiento determinan el nivel de participacion que tienen los
acreedores en la empresa (Ortiz Anaya, 2011), es decir, el porcentaje del activo financiado

por terceros.
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De manera que si en una entidad aumenta el nivel de endeudamiento disminuye la
participacion de los accionistas, ademas de que podria tornarse deficiente en la capacidad

de pago a terceros tanto a corto como a largo plazo.

Los indicadores de endeudamiento méas destacados, de los mencionados por (Ortiz Anaya,
2011) son:
e Nivel de endeudamiento = Total pasivo con terceros/ Total activo
e Endeudamiento financiero = Obligaciones financieras/Ventas netas
e Impacto carga financiera = Gastos financieros/Ventas

e Cobertura de intereses = Utilidad de operacion/Intereses pagados

Estos indicadores permiten ejercer un control sobre la capacidad de endeudamiento de

una entidad y los riesgos que asumen al otorgarse créditos por parte de los acreedores.

4.2 Marco normativo o legal

En nuestro pais el proceso de liquidacién y disolucion de una empresa esta reglamentado por un
conjunto de leyes y normas, que permiten el debido proceso y desarrollo de la liquidacion de la
empresa, asi como otras leyes para evitar que una empresa llegue al limite de ser liquidada, teniendo
en cuenta las disposiciones legales reglamentados por la legislacién colombiana que deben ser
asumidas por los empresarios, cuyas leyes deben ser asumidas por todas y cada una de las empresas

gue inician el proceso, logrando el correspondiente orden y control por parte del estado.
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A continuacién, se presenta una tabla de resumen sobre la normatividad que reglamenta la

liquidacion de empresas y que sera base para el trabajo de grado a desarrollar:

NORMA
Ley 550 de
30/diciembre/1999

AUTOR
(CONGRESO DE LA
REPUBLICA, 1999)

CONGRESO DE LA
REPUBLICA

Ley 1429 del
29/diciembre/2006

CONGRESO DE LA
REPUBLICA

Ley 1116 de 2006
(diciembre 27)

En laley 1429 de
2010

ley 1429 de 2010,
ART. 24

DESCRIPCION

Por la cual se establece un régimen que
promueva y facilite la reactivacion
empresarial y la reestructuracién de los
entes territoriales para asegurar la funcion
social de las empresas y lograr el desarrollo
armonico de las regiones y se dictan
disposiciones para armonizar el régimen
legal vigente con las normas de esta ley.

Es una de las leyes creada con el fin de evitar
que las empresas inicien el proceso de
liquidacién, es una de las leyes que impulsa
el levantamiento de las empresas, para que
logren salir a flote y prevenir el cierre
definitivo.

Es la encargada de establecer el régimen de
insolvencia empresarial en Colombia. El cual
protege la recuperacion y conservacion de la
empresa como unidad econémica, a través de
un proceso de reorganizacion, para lograr la
preservacion de empresas viables y
normalizar sus relaciones comerciales y
crediticias, mediante su reestructuracion,
ademas en este régimen, se establece el
proceso de liquidacion judicial que tiene
como objetivo lograr una liquidacion
ordenada y obtener el mayor
aprovechamiento del patrimonio.

Por la cual se establece el Régimen de
Insolvencia Empresarial en la RepUblica de
Colombia y se dictan otras disposiciones.
“Por la cual se expide la Ley de
Formalizacion y Generacion de Empleo.
Capitulo Il. Simplificacion de tramites
comerciales.

Cuando la disolucién requiera de
declaracion por parte de la asamblea
general de accionistas o de la junta de
socios, los asociados, por la mayoria
establecida en los estatutos o en la ley,
deberan declarar disuelta la sociedad por
ocurrencia de la causal respectiva e
inscribiran el acta en el registro
mercantil.
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ley 1429 de 2010
Articulo 25

ley 1429 de 2010
Articulo 28

Los asociados podran evitar la disolucion
de la sociedad adoptando las
modificaciones que sean del caso, segln
la causal ocurrida, siempre que el acta
que contenga el acuerdo se inscriba en el
registro mercantil dentro de los dieciocho
meses siguientes a la ocurrencia de la
causal.

Cuando agotados los medios previstos en
la ley o en el contrato para hacer la
designacion de liquidador, esta no se
haga, cualquiera de los asociados podra
acudir a la Superintendencia de
Sociedades para que designe al
liquidador. La designacion por parte del
Superintendente procedera de manera
inmediata, aungue en los estatutos se
hubiere pactado clausula compromisoria.
La referida designacién se hara de
conformidad con la reglamentacion que
para el efecto expida el Gobierno
Nacional.

liquidacidn privada de sociedades sin pasivos
externos. En aquellos casos en que, una vez
confeccionado el inventario del patrimonio
social conforme a la ley, se ponga de
manifiesto que la sociedad carece de pasivo
externo, el liquidador de la sociedad
convocara de modo inmediato a una reunion
de la asamblea general de accionistas o junta
de socios, con el propoésito de someter a su
consideracion tanto el mencionado inventario
como la cuenta final de la liquidacidn.

En caso de comprobarse que, en contra de lo
consignado en el inventario, existen
obligaciones frente a terceros, los asociados
se haran solidariamente responsables frente a
los acreedores.

acciones contra socios y liquidadores en la
liquidacion voluntaria. La Superintendencia
de Sociedades, en uso de funciones
jurisdiccionales, conocera de las acciones de
responsabilidad contra socios y liquidadores
segun las normas legales vigentes.

Dichas acciones se adelantaran en Gnica
instancia a través del procedimiento verbal
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Articulo 189 Cédigo
de Comercio

Articulo 247 Cédigo
de Comercio

Articulo 248 del
Codigo de Comercio

CcODIGO DE
COMERCIO

CODIGO DE
COMERCIO

CODIGO DE
COMERCIO

sumario regulado en el Cadigo de
Procedimiento Civil.

“Constancia en actas de decisiones de la
junta o asamblea de socios. Las decisiones de
la junta de socios o de la asamblea se haran
constar en actas aprobadas por la misma, o
por las personas que se designen en la
reunion para tal efecto, y firmadas por el
presidente y el secretario de la misma, en las
cuales deberéa indicarse, ademas, la forma en
que hayan sido convocados los socios, los
asistentes y los votos emitidos en cada caso.
La copia de estas actas, autorizada por el
secretario o por algun representante de la
sociedad, sera prueba suficiente de los
hechos que consten en ellas, mientras no se
demuestre la falsedad de la copia o de las
actas. A su vez, a los administradores no les
sera admisible prueba de ninguna clase para
establecer hechos que no consten en las
actas”.

“distribucion de remanente entre socios -
procedimiento. Pagado el pasivo externo de
la sociedad, se distribuira el remanente de los
activos sociales entre los asociados,
conforme a lo estipulado en el contrato o a lo
que ellos acuerden.

La distribucion se hara constar en acta en que
se exprese el nombre de los asociados, el
valor de su correspondiente interés social y la
suma de dinero o los bienes que reciba cada
uno a titulo de liquidacion.

Tal acta se protocolizara en una notaria del
lugar del domicilio social, junto con las
diligencias de inventario de los bienes
sociales y con la actuacion judicial en su
caso.

PARAGRAFO. Cuando se hagan
adjudicaciones de bienes para cuya
enajenacion se exijan formalidades especiales
en la ley, deberan cumplirse éstas por los
liquidadores. Si la formalidad consiste en el
otorgamiento de escritura publica, bastara
gue se eleve a escritura la parte pertinente del
acta indicada”.

“Distribucion o prorrateo de remanente. La
distribucion o prorrateo del remanente de los
activos sociales entre los asociados se hara al
tiempo para todos, si no se ha estipulado el
reembolso preferencial de sus partes de



50

VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DE LIQUIDACION

Fuente: elaboracion propia.

4.3 Trabajos desarrollados

interés, cuotas o acciones para algunos de
ellos, caso en el cual sélo se dispondra del
remanente una vez hecho dicho reembolso.

Hecha la liquidacion de lo que a cada
asociado corresponda en los activos sociales,
los liquidadores convocarén a la asamblea 0 a
la junta de socios, para que aprueben las
cuentas de los liquidadores y el acta de que
trata el articulo anterior. Estas decisiones
podran adoptarse con el voto favorable de la
mayoria de los asociados que concurran,
cualquiera que sea el valor de las partes de
interés, cuotas o0 acciones que representen en
la sociedad.

Si hecha debidamente la convocatoria, no
concurre ningun asociado, los liquidadores
convocaran en la misma forma a una segunda
reunion, para dentro de los diez dias
siguientes; si a dicha reunién tampoco
concurre ninguno, se tendran por aprobadas
las cuentas de los liquidadores, las cuales no
podran ser posteriormente impugnadas”.

A continuacion, se muestran algunas investigaciones que se han realizado en cuanto al

nivel de disolucién de las empresas.

NACIONAL
INTERNACIO
NAL

Nacional

Internacional

NOMBRE
INVESTIGAC
ION

Fracasos
empresariales
en la ciudad
de Neiva
2004-2010

Etapas de
transicion de

MEDIO DIFUSION

Base de datos
Universidad Sur
colombiana

The Accounting
Review

AUTORES CIUDAD AN
(@)

Antony Neiva - 201

Garcés Huila 4

Pascuas

Andrés

Felipe

Acero

Cebay

Paul J. Estados 193

Fitzpatrick  Unidos 4
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Nacional

Nacional

Nacional

Nacional

Nacional

un fracaso
empresarial
Una empresa
en Colombia
vive en
promedio 12
afnos
Determinantes
de la
supervivencia
empresarial
en Colombia
Vida y muerte
empresarial,
estudios
empiricos de
perdurabilida
d

Lecciones del
fracaso
gerencial
(Investigacion
realizada con
gerentes de
empresas que
entraron en
acuerdos de
reestructuraci
ony
liquidacion
sobre la base
de crisis en
Colombiay la
ley 550 del
99)

Causas e
impacto socio-
econémico
por
liquidacion de
empresas
comerciales y
de servicios
de la ciudad
de

Revista Dinero

www.confecamaras.
org.co/

Base de datos
Universidad del
Rosario.

Base de datos
Universidad del
Rosario

Revistas
Unipamplona

Confederac

ion

Colombian

ade

Camaras

Confecama Bogota D.C
ras

Irma M.
Olis,
Andrés
Mauricio
Castro,
Yolima
Farfan B.
Abella
Bricefio,
Jaime
Pulido

Bogot4d D.C

Bogota D.C

Olga Lucia Barrancaber
Pinzon meja

201

201

201

201

201

51
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Barrancaberm
eja durante el
periodo 2009-
2013
Internacional Principales Base de datos Jorge Ecuador 201
causas de Dialnet Vladimir 5
mortalidad de Nufiez.
las compafiias Veronica
de comercio Pefialoza,
en la region Edwin
central de Velasco
Ecuador
Internacional ¢Por qué hay  Bepress.com Guillermo  Ecuador 201
pocas Arosemena 3
empresas
longevas?

Fuente: elaboracion propia.

5. METODOLOGIA

5.1 Enfoque

El enfoque a utilizarse en esta investigacion es mixto (cualitativo y cuantitativo), para
poder alcanzar los objetivos propuestos adquiriendo informacién que nos permitan elegir las

herramientas que méas fundamenten la comprension de la problematica de la investigacion.

La investigacién cualitativa se enfoca a comprender y profundizar los fendmenos,
explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y en relacion
con el contexto. El enfoque cualitativo se selecciona cuando se busca comprender la

perspectiva de los participantes (individuos o grupos pequefios de personas a los que se
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investigara) acerca de los fendmenos que los rodean, profundizar en sus experiencias,
perspectivas, opiniones y significados, es decir, la forma en que los participantes perciben

subjetivamente su realidad. (Sampieri R. F., 2010)

El enfoque cuantitativo es aquél que se basa preferentemente en el uso de datos
cuantitativos o cuantificables, es decir que se pueden medir (examina los datos de forma
numérica). Para esto es necesario la recoleccion y el analisis de la informacion obtenida
durante el estudio y de esta manera dar respuesta a las preguntas de investigacion y probar las
hipétesis establecidas determinando la asociacion y correlacion entre variables (Hernandez
Sampieri, 2004), lo anterior se puede evidenciar al conocer las variables internas y externas
causales de liquidacion de la empresa productora y comercializadora de cholupa, caso

empresa Cholupa del Huila S.A.S del Municipio de Rivera — Huila.

5.2 Tipo de investigacion

La estrategia metodoldgica para esta investigacion se elaborara mediante la
investigacion de estudio de caso, que sera de gran relevancia para llevar a cabo un proceso de
indagacion, y comprension sobre la realidad del problema y explicacion para los fenémenos,
variables a estudiar dentro del contexto. Para (Stake, 1998) es el estudio de la particularidad y
de la complejidad de un caso singular, para comprender su actividad en circunstancias

importantes.
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Robert Yin (2002) lo define como un disefio empirico que investiga un fenémeno
social contemporaneo dentro del contexto de realidad social, cuando los limites de un
contexto no son claramente evidentes y en los cuales existen multiples fuentes de evidencia

que pueden usarse” (Yin, 2002).

En este sentido, (Chetty, 1996), citado en (Martinez, 2006) indica que el método de
estudio de caso es una metodologia rigurosa que: (a) Es adecuada para investigar fenémenos
en los que se busca dar respuesta a como y por qué ocurren; (b) Permite estudiar un tema
determinado; (c) Es ideal para el estudio de temas de investigacion en los que las teorias
existentes son inadecuadas; (d) Permite estudiar los fendmenos desde maultiples perspectivas y
no desde la influencia de una sola variable; (e) Permite explorar en forma méas profunda y
obtener un conocimiento mas amplio sobre cada fendmeno, lo cual permite la aparicién de
nuevas; y (f) sefiales sobre los temas que emergen, y juega un papel importante en la
investigacion, por lo que no deberia ser utilizado meramente como la exploracion inicial de un

fenémeno determinado.

5.3 Método de investigacion

En nuestra investigacion se emplea el metodo de investigacion explorativo y
descriptivo. “Los estudios exploratorios sirven para preparar el terreno y, por lo comun,

anteceden a investigaciones con alcances descriptivos, correlacionales o explicativos.
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Con los estudios descriptivos se busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los
perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que
se someta a un anélisis. Es decir, Unicamente pretenden medir o recoger informacion de
manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren, esto

es, su objetivo no es indicar como se relacionan éstas. (Sampieri R. F., 2010)

En primer lugar, para iniciar nuestra investigacion exploratoria, se recopilé diversas
fuentes de informacidn mas relevantes de acuerdo a criterios que permitieron un mayor
conocimiento sobre el mismo, como documentos estadisticos, tesis, y articulos de
investigacion. Se buscd obtener informacion que permitiera un conocimiento y analisis de los
marcos regulatorios que aplican a la liquidacion de las empresas, asi como también la

importancia que representan en el entorno econémico y la sociedad.

Para la indagacion de la informacion se dio alcance a las fuentes de acceso cémo las
paginas web que hacen referencia a datos estadisticos e informacién oficial. Para la
compilacion de informacion se ejecutd la seleccion en bases electronicas donde se
encontraron documentos de gran utilidad como: articulos de revistas cientificas, tesis, reportes
estadisticos, libros y otro tipo de informacién valida en las cuales se confirma que la
informacidn es de tipo informativo, histdrico y estadistico ya que todos los dias la

informacion se va renovando en lo relacionado a cifras y datos sobre el mismo.

Se utilizaron las siguientes Paginas Web

- Banco Mundial

- Alcaldia de Neiva
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- Gobernacion del Huila

- Base de datos Redalyc y Scielo

- Fondo monetario internacional

- Departamento Nacional de Planeacién

- Superintendencia de Industria y comercio
- Cholupa del Huila S.A.S

- Ministerio de Agricultura

- Confecamaras

- Entre otras

Para la investigacion descriptiva se daran a conocer el proceso y principales causales de
liquidacién de la empresa Cholupa del Huila S.A.S, cudles fueron las variables internas y

externas que incidieron en la toma de decisiones por parte del gerente para cerrar la empresa.

5.4 Poblacion y muestra

Una vez que se ha definido cual sera la unidad de muestreo/analisis, se procede a
delimitar la poblacién que va a ser estudiada y sobre la cual se pretende generalizar los
resultados. (Sampieri R. F., 2010). Asi, una poblacion es el conjunto de todos los casos que

concuerdan con una serie de especificaciones (Lepkowski, y otros, 2008).
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La Muestra (es un subgrupo de la poblacion o universo). Se utiliza por economia de
tiempo y recursos. Implica definir la unidad de muestreo y de andlisis. Requiere delimitar la

poblacidn para generalizar resultados y establecer pardmetros. (Sampieri R. F., 2010)

El tipo de muestra es Probabilistica en la que todos los elementos de la poblacion
tienen la misma posibilidad de ser escogidos para la muestra y se obtienen definiendo las
caracteristicas de la poblacion y el tamafio de la muestra, y por medio de una seleccién
aleatoria 0 mecanica de las unidades de muestreo/analisis. (Sampieri R. F., 2010), y la técnica

que utilizamos es Muestreo aleatorio simple.

Nuestra poblacion comprende a un socio de la empresa, un gerente, contador pablico y

asesor técnico de la empresa Cholupa del Huila S.A.S, con un total de 4 personas.

5.5 Técnicas de recoleccion de datos

Recoleccion de datos: Implica elaborar un plan detallado de procedimientos que nos

conduzcan a reunir datos con un propadsito especifico. (Sampieri R. F., 2010)

La obtencién de datos se realizara mediante los siguientes instrumentos de recoleccion

de la informacién: la entrevista personal no estructurada.

El estudio de caso es muy adecuado para la utilizacion de entrevistas informales. Para
este método, la persona con quien conversa el entrevistador por lo general no se da cuenta que

se esta llevando a cabo una entrevista. La mayoria de las preguntas provienen del contexto
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inmediato de la conversacion. Por lo tanto, las preguntas utilizadas podrian ser diferentes para
cada participante utilizado. En este caso, la utilizacion de preguntas guias es de muy poca
utilidad, aunque podrian ofrecer una idea general al encuestador. Es posible entrevistar a la
misma persona en varias ocasiones. La ventaja del mencionado contexto es que permite al
entrevistador el responder a las diferencias individuales y cambios en la situacion (Patton,

1987).

El proposito de la observacion es la de describir las actividades del programa a las
personas que participaron en el mismo, y el significado que ha tenido el programa para los

participantes. (Huerta, 2005)

5.6 Operacionalizacién de variables

Es un proceso que se inicia con la definicion de las variables en funcion de factores

estrictamente medibles a los que se les llama indicadores. (Ferrer, 2010)

Variable: Cualquier caracteristica de la realidad que pueda ser determinada por
observacién y que pueda mostrar diferentes valores de una unidad de observacion otra.

(Ferrer, 2010).
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OPERALIZACION DE VARIABLES

Titulo: Variables Internas
Municipio de Rivera

Exte'rnas Causales de Liquidacion de una Empresa Productora y Comercializadora de Cholupa, Caso Empresa Cholupa del Huila SAS del

Objetivo General: Identificar las causas generadoras de liquidacién de la empresa Cholupa del Huila SAS del Municipio de Rivera que se dedicaba a la produccion y
comercializacion de Cholupa, mediante el diagnéstico de las variables y causales de su disolucion para contribuir como experiencia positiva para futuros empresarios aplicando
las competencias adquiridas durante el pregrado.

Objetivos Especificos

Conceptualizacion

Definicién

Dimensién

Indicadores

items

Fuentes

Instrumentos

Realizar un estudio y critica de la
informacién obtenida para esta
investigacion llevada a cabo en la
empresa Cholupa del Huila SAS a
través del anélisis, con lo cual sea
posible verificar cuales son las
causales internas y externas que
ocasionaron el fracaso empresarial.

Determinar el estado de la empresa
Cholupa del Huila SAS, mediante
indicadores financieros que midan
elementos que aporten para ser
causa en la liquidacion de la misma.

Identificar conclusiones sobre la
gestion de la empresa Cholupa del
Huila SAS a través de la realizacion
de entrevistas, con el fin de
alimentar la literatura en la
formacion para el emprendimiento y
la toma de decisiones
empresariales.

Causas de
mortalidad

Perdurabilidad

Gestion
administrativa

Crisis

Fracaso
empresarial

Liquidacion

Causales

internas y
externas de
liquidacion

Competencia

comercial de la regién para el
acceso al mercado y su
competencia?.

2. ¢ Se identificaron competidores?

Fuentes de
Financiacién

consideraron en tiempo de
operacién? ¢ Qué proporcion era
capital propio?

Ventas

4. ¢ Conocia de los niveles optimos
de ingreso para alcanzar el punto de
equilibrio?

Capital

¢El capital de la empresa era cada
vez mayor o sus utilidades variaban
a través del tiempo?

Ingresos

6. ¢ Qué tipo de practicas de
seguimiento al comportamiento
financiero realizaron en el tiempo de
operacién? ¢ Los ingresos de la
empresa eran suficientes para
asumir los costos y gastos?

Costos

7. ¢Jos costos que asumia la
empresa eran inferiores o superiores
al nivel de ventas que se
nresentaha?

Entorno Legal

8. ¢ Se detectaron riesgos de tipo
legal que afectaran la continuidad
del negocio?

Gerente
Contador(a)
Fundadores
(socios)
Asesor
Técnico
Financiero

Entrevista y
observacion

Indicadores
Financieros

Ratio
Endeudamiento
Ratio Liquidez
Ratios
Rentabilidad

9. Aplicacién de férmulas para
obtener resultados.

Gerente
Contador(a)

Estados
financieros

Areas de
decision para
la mortalidad

empresarial

Gestion de
empresa

10. C6mo era Ta gestion
empresarial en cuanto a el control
del presupuesto, la gestion
financiera, de recursos y capital de
la emoresa?

Estudios de
Mercado

11. ¢ Se realizaron los estudios de
mercado para determinar la
viabilidad del producto?

12. ;Cémo se manejaron los precios
frente a la competencia?

Planificacion

13. ¢ Qué herramientas, medios,
recursos fueron necesarios para
llevar a cabo el negocio?

14. ;Cual era el objetivo principal
detras del plan de negocio?

Nivel de
Tecnificacion

15. ¢ La empresa Cholupa del Huila
SAScontaba con todos los equipos
necesarios para el proceso de
despulpado de cholupa?

16. ¢ Cuéles fueron las principales
dificultades para adquirir los equipos
y herramientas para el despulpado

Produccion

de cholupa?
TG I

T pA
capacidad de demanda a nivel local
y nacional?

18. ;Cual era el proceso aplicado en
la produccion de pulpa de Cholupa?
19. (El personal operativo de la
empresa contaba con la
capacoitacion necesaria para
realizar el proceso de produccion de
la pulpa?

Gerente,
Socio y
Asesor

financiero

Entrevista
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6. FACTORES INTERNOS Y EXTERNOS QUE OCASIONARON EL FRACASO
EMPRESARIAL DE CHOLUPA DEL HUILA S.A.S
Una vez realizado el respectivo andlisis sobre las causales internas y externas de disolucion
de la empresa Cholupa del Huila S.A.S, se determinan las principales variables que incidieron

en el fracaso de la empresa, las cuales se mencionan a continuacion;

6.1 Variables Internas

6.1.1 Las ventas

Segun entrevista con el gerente, uno de los aspectos importantes y determinantes de la
crisis se presentd en las ventas generadas inicialmente, en la creacién de la empresa, se tuvo
en cuenta la gran calidad y acogida dentro del sector fructifero que presentaba la pulpa de
fruta, la empresa mantuvo suficiente rotacién del producto y obtenia ingresos diarios
procedentes de los acuerdos establecidos con los diferentes clientes, sin embargo, después de
un alza en los costos de produccion, se generd un incremento al precio en el mercado de la
mercancia elaborada por Cholupa del Huila S.A.S, ocasionando un impacto desfavorable a las

ventas, ya que los clientes optaron por no seguir abasteciéndose de esta pulpa de fruta.

Debido a esto, al no tener los clientes suficientes para poder vender las cantidades de pulpa
de fruta que se producia sus ingresos eran muy bajos, por lo tanto, el stock de producto de
inventario permanecia sobre la demanda del producto. Esto ocasiono la suspension de la
compra de materias primas, e insumos a los diferentes proveedores de las asociaciones de

choluperos y su produccion disminuyo.

Las ventas son un pilar fundamental en la vida de la empresa, en las cuales se debe trabajar

y fortalecer mediante métodos y estrategias que permitan mantener e incrementar el nimero
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de clientes potenciales para el crecimiento y posicionamiento en el mercado de la empresa,
ademas crear medidas que ayuden a asumir los riesgos que se puedan presentar teniendo en
cuenta factores como la competencia del sector, las variaciones en los costos de materias
primas e insumos, cambios en los indicadores econémicos y demas hechos que se pueden

presentar en un momento dado.

6.1.2 Marketing

En la actualidad el marketing tiene un roll muy importante, es una ventana al mundo para
mostrar la empresa y ofrecer los productos, y la marca que se esta desarrollando, asimismo, si
se sabe planear y llevar a cabo las estrategias de marketing, teniendo en cuenta el
conocimiento previo del medio en el cual incidir, a quiénes dirigir el producto que se ofrece, y
se realiza una gestion adecuada, entonces, se puede llegar a posicionar la marca y dar valor
agregado a esta, obteniendo clientes potenciales regionales, nacionales e incluso llegar a un
mercado internacional, lo que nos lleva a permitir el logro de los objetivos y metas de la

empresa (Hartline D & O.C., 2006).

El marketing tiene un enfoque en relacion empresa — cliente, en el cual se trabaja en
conjunto para mejorar la calidad de producto y servicio, teniendo en cuenta las exigencias del
mismo, de manera que la empresa se pueda adaptar al medio de mercado y seguir
actualizando y mejorando sus estrategias, en el cual se beneficien tanto la empresa como los

grupos de interés (Hartline D & O.C., 2006).

Con base en lo anterior, la empresa Cholupa del Huila S.A.S no presento planeacion
estratégica, ya que no se tuvo en cuenta un plan de marketing, en el cual se pudieran

establecer politicas administrativas sobre mercadeo, como se hubiera proyectado la empresa
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en sus diferentes niveles de crecimiento, una politica sobre la fijacion de precios, un estudio
previo sobre la acogida del producto, y la incidencia dentro del sector en que se iba a enfocar

la empresa.

Se puede determinar la falta de gestion por parte de la gerencia de Cholupa del Huila
S.A.S, en el mundo de los negocios, hoy en dia las empresas se deben adaptar a los cambios
constantes y luchar por posicionar la marca utilizando las estrategias que ofrece el mundo
actual, teniendo en cuenta las herramientas tecnoldgicas, los diferentes sucesos y tendencias
que pudieran afectar el futuro de la entidad, en este sentido el control y ajuste continuo de la
estructura, planeacion segun la adopcion o cambio del entorno de mercado generando un

impacto positivo.

6.1.3 Produccion
La produccidn es un proceso de transformacién de materias primas en un producto final, el

cual se destinara a la venta para generar valor a la empresa.

En Cholupa del Huila S.A.S se contaba con un proceso de produccion establecido en el
cual transformaban la materia prima, en este caso la fruta para la obtencién de producto

terminado, que era la pulpa de fruta.

En entrevista con el gerente de Cholupa del Huila S.A.S, dio a conocer que se presentd
inconveniente en el proceso de empaquetado, ya que, al tener dificultad para conseguir
maquinaria de empaquetado, debian adaptar las mismas y contratar personal externo, como lo
era un operador de Molinos ROA para poder llevar a cabo este proceso, por lo tanto, una de
las soluciones a este problema era la capacitacion de personal para lograr el buen

funcionamiento y manejo de los equipos.
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En este orden de ideas, al adquirir las maquinas, es menester que se capacite todo el
personal que opera en la empresa, ya que, si en el trascurso del tiempo de operacion se
presentan dificultades, la empresa no va a contar con el tiempo suficiente para dar solucion,
de modo que una vez iniciada la produccion y venta de sus productos debe cumplir con las

cantidades que se requieren para la venta y asi cumplir con sus clientes de forma oportuna.

6.1.4 Financiacion
La financiacion corresponde al proceso en el cual se captan recursos obtenidos de terceros
0 propios (socios), los cuales tienen como finalidad sufragar la adquisicion de los bienes y

servicios, asi como también facilitar el desarrollo del capital de trabajo de las entidades.

Cholupa del Huila S.A.S presento falencias en la gestion financiera, debido a que el
patrimonio de la entidad no permitié que se pudieran tomar acciones, esto en cuanto, a que a
que la inversién inicial y los recursos que se destinaban para el funcionamiento de la empresa
fueron obtenidos mediante fondos propios, y en un momento dado de la empresa el mayor
inversionista no tenia capacidad para seguir financiando, frente a esta situacion la empresa
optd por la gestion, para obtener recursos externos y optar por otras fuentes de
apalancamiento, este proceso se dio a conocer en los dialogos con el gerente, donde expreso
que sin embargo, esto no fue posible por el estado de insolvencia de la empresa. fue un

proyecto que no pudieron direccionar.

6.1.5 Toma de decisiones
La toma de decisiones es un factor determinante para el direccionamiento y vida de una

empresa, ya que determinan el curso constante en su etapa productiva.
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La responsabilidad que tienen los directivos es relevante, teniendo en cuenta que se decide
de forma integral en cada aspecto o dependencia de la empresa, las decisiones conllevan a un
riesgo, se define a corto o a largo plazo el futuro de la misma, sin una certeza real de que

funcione.

Tomando como referente la empresa Cholupa del Huila S.A.S, se infiere que el gerente de
la empresa no tenia suficiente capacidad de dirigir la misma, no realizo estudios necesarios
para hacer una gestion idénea y asi lograr resultados prosperos para la empresa, se encontraba

en un mercado desconocido para él.

Uno de los puntos importantes, que tuvo influencia en el direccionamiento, es que no
contaba con una asesoria adecuada ni un equipo de trabajo organizado y sélido que influyera
de manera positiva hacia la toma de buenas decisiones, algunas estrategias que no se tuvieron
en cuenta por parte de la gerencia de cholupa del Huila S.A.S fueron, evaluar de forma
objetiva la informacion financiera de la empresa, qué estaba ocurriendo de acuerdo a esa
informacion suministrada, realizar un buen analisis de la situacion financiera para permitir
proyectar y decidir cbmo podria llegar a funcionar y qué necesidades tendria la empresa para

seguir operando.

En este orden de ideas, al no tener en cuenta estudios previos, reaccionar al
comportamiento de la empresa en ese momento no les permitié una contingencia del
problema en el entorno y determinar las falencias que se presentaban durante las operaciones

ocasionando asi la crisis de esta y tomando la decision de disolver y liquidar.
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6.2 Factores externos

Los factores externos son aquellos que de alguna manera pueden llegar a interferir con el
normal funcionamiento de la empresa, pueden ser positivos 0 negativos y son hechos que se
encuentra fuera del control de la misma, en este sentido la empresa podra determinar si

encuentran una fortaleza o debilidad en el medio.

Una de las variables externas que ocasionaron dificultades en el sector agroindustrial en el
que se desempefid la empresa, era la competencia, ya que existia en el medio empresas con
mayor experiencia en la produccion de pulpa de cholupa, manejo de precios accesibles al

publico, ademas cuentan con participacion en cadenas de mercado del departamento.

Otro aspecto importante es que la oferta de la pulpa de cholupa es mayor si se requiere
llegar a mercados nacionales, sin embargo, a raiz de la capacidad productiva en el Huila de
los cultivos existentes, la cual es muy baja, los cultivos con las condiciones adecuados, no se
cumple con la capacidad de demanda requerida para poder comercializar, segun el Ministerio
de Agricultura'y Desarrollo Rural en la actualidad existe cerca de 210 hectéreas de cultivo de
cholupa, lo cual no es suficiente para demanda nacional requerida, ademas el cultivo de esta
fruta no se ha extendido hacia otros departamentos debido a que las condiciones de climay
suelo no son aptos para cultivar esta planta, de manera que su cultivo se lleva a cabo en el

departamento del Huila, especialmente en los municipios de Rivera y Aipe.

Generalmente la empresa Cholupa del Huila S.A.S requeria de proveedores de materia
prima, en el Huila existe una Cooperativa de choluperos certificada, la cual era uno de los
principales proveedores en caso de ser requerida por parte de clientes si no era suficiente

abasto con el cultivo propio.
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Uno de los problemas de la empresa se encontraba en el conocimiento del producto por
parte de los clientes y de la region, ya que, por ser un producto autéctono del Huila, no era
muy reconocido, de manera que se debia buscar la formay las estrategias para llegar a los
clientes y posicionarse en el mercado fructifero para que asi pudiera ser abarcado en su

totalidad dentro de la region.

Al no tener la capacidad suficiente para lograr llegar a un mercado nacional e
internacional, y no tener claro desde sus inicios como lograria la empresa posicionarse a nivel
nacional se presentd una de las variables mas relevante en la decision de dar por terminada la
empresa, lo que para los duefios comenzd como un negocio familiar con el tiempo se
convertiria en una empresa que exigiria gestion, estrategias para lograr la produccion

necesaria para continuar en el mercado, lo que no fue posible realizar por parte de sus duefios.

6.3 Crisis

La empresa Cholupa del Huila S.A.S, afrontd una crisis significativa en el afio 2017, en la
cual sus estados financieros evidenciaron grandes pérdidas reflejadas en su utilidad, la cual se
ubicé en -$ 3 millones, disminucidn en sus ingresos operacionales, de igual manera el flujo de
caja descendio en un 99% en comparacion al afio 2016, valores que se reflejan en la gréafica
No. 2 Estado de situacion financiera, reduccion y necesidad de capital de trabajo, las
erogaciones incurridas eran proporcionales a sus ingresos siendo estos equivalentes al 86%
sobre el total de las ventas para este afio (2017), esto ocasiond que la empresa afrontara un

problema de liquidez.

Todo esto también se genero a raiz de la subida de precios del producto, ya que la empresa

presentaba grandes expectativas por la calidad del producto que estaban comercializando, al
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ser un producto elaborado con buenas practicas agricolas y certificado, ademas de ser un
producto 100% natural, en comparacion con la competencia del mercado, esto hizo que los

clientes optaran por precio y no por calidad, es decir economia del producto.

Para que la empresa pudiera salir de la crisis, sus duefios debian elaborar estrategias que
permitieran seguir en el mercado, ya que era una empresa que venia bien consolidada para
seguir creciendo, se debia elaborar un plan estratégico y realizar estudios pertinentes sobre la
demanda local, cbmo podrian afrontar las situaciones de corto a largo plazo, los precios de
producto y tener en cuenta qué proveedores cumplian con los requisitos de la entidad, es
decir, que trabajaran sobre buenas practicas agricolas (BPA), ademas de que la empresa
trabajaba Unicamente con capital propio, podria establecerse cuanta financiacion requerian

para seguir funcionado en respaldo de entidades bancarias o inversionistas privados.

Sin embargo, ante la dificil situacion que atravesaba la empresa esto no fue posible, por lo
que en la toma de decisiones se concluy6 que se debia procederse a liquidar la empresa, lo
que llevo a que la empresa pusiera en venta su inventario para poder respaldar las

obligaciones laborales, tributarias y con sus socios en el momento.

6.4 Quiebra CHOLUPA DEL HUILA S.A.S

Para Alvaro Vanegas, gerente de Cholupa del Huila S.A.S, lo que llevo a que la empresa
quebrara, en mayor proporcion fueron los altos costos de mantenimiento del cultivo de
cholupa, ya que los insumos de fertilizacion, por ser productos organicos eran demasiado
costosos, ademas de que la fruta no era muy reconocida a nivel nacional y local, por lo que el
desconocimiento de la misma y escasa demanda ocasiono la baja rotacion del producto y

ventas.
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Todo el emprendimiento y comercializacion empez6 como un suefio de crear empresa, bajo
el desconocimiento del escenario en el que estaban incursionando, asi que uno de los factores
determinantes es el no evaluar y proyectar como se va a funcionar durante ese lapso de tiempo
de operacion, y como se puede financiar parte del proceso productivo, en el momento de
generar pérdidas definitivas sin retorno de inversion, es aun mas dificil encontrar
financiamiento, desde el inici6 de operacion de la entidad se puede determinar que no
tuvieron asesoramiento adecuado, permitiendo que no tuvieran la posibilidad o capacidad para
afrontar la situacion por la que atravesaba la empresa, no veian factibilidad o viabilidad en

seguir invirtiendo en un mercado que era totalmente desconocido para ellos.

Por ultimo, otros de los aspectos importantes expresados por el gerente de Cholupa del
Huila S.A.S, es que los cultivos que tenian no eran suficientes, contaban con alrededor de 10
hectareas sembradas, de manera que para lograr incursionar en un mercado mas grande, como
mercado nacional, por las propiedades y condiciones climaticas y de suelo en los que se debia
dar el cultivo, no eran posibles en cualquier lugar de la ciudad, por lo tanto, el lugar méas
adecuado era el municipio de Rivera — Huila, era dificil encontrar un terreno en otros
municipios con la capacidad que requerian para poder llevar a cabo el proceso de siembra 'y

tecnificacion de la planta.

7. DIAGNOSTICO Y MEDICION DE INDICADORES DE LA EMPRESA
CHOLUPA DEL HUILA S.A.S
Para tener un enfoque mas preciso sobre la operacion de la empresa Cholupa del Huila
S.A.S se presentan resultados a partir de analisis de estados financieros en relacion con sus
indicadores financieros, en los cuales se reflejan tendencias y variaciones durante los afios

2016 a 2017 y se proyectan los afios 2018 a 2020.
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Gréafica 2. Estado de situacion financiera

CHOLUPA DEL HUILA S.A.S
BALANCE GENERAL
VALORES EXPRESADOS EN MILES DE PESOS

2016 2017 2018E 2019E 2020E
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalente al efectivo $8.949,1 $51,1 $2.2412 $3.404,5 $3.083,8
Cuentas por cobrar $8.468,4 $654,0 $9.573,8 $9.736,6 $9.779,9
Inventarios $49.188,0 $3.608,0 $4.988,1 $5.031,9 $5.163,9
TOTAL DE ACTIVO CORRIENTE $ 66.605,4 $4.313,1 $16.803,1 $18.173,1 $18.027,6
ACTIVOS NO CORRIENTE
Propiedades Planta y Equipo $422.598,0 $147.597,6 $175.595,0 $ 186.504,4 $197.217,1
Depreciacion $0,0 $18.859,8 $5.853,2 $6.216,8 $6.573,9
TOTAL DE ACTIVOS NO CORRIENTE $422.598,0 $128.737,8 $169.741,9 $180.287,6 $190.643,2
Cargos diferidos $1.586,9 $1.586,9 $0,0 $0,0 $0,0
TOTAL DE ACTIVO $490.790,3 $134.637,8 $ 186.545,0 $ 198.460,6 $208.670,8
PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Provision de prestaciones Sociales $0,0 $10.097,5 $1.960,9 $2.031,8 $2.106,7
Impuestos Gravamenes y Tasas $1.345,1 $0,0 $6.232,0 $8.230,9 $13.602,5
Obligaciones Laborales $1.782,4 $0,0 $4.720,2 $5.336,3 $5.831,7
Pasivos Estimados y Provisiones $7.128,0 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0
TOTAL DE PASIVO CORRIENTE $10.255,5 $10.097,5 $12.913,2 $15.599,0 $21.541,0
PASIVO NO CORRIENTE
Obligaciones finanieras LP $0,0 $0,0 $31.105,8 $22.211,6 $13.317.4
Cuentas por pagar a socios $127.419,0 $124.916,4 $122.416,4 $119.916,4 $117.416,4
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE $127.419,0 $124.916,4 $153.522,2 $142.128,0 $130.733,9
TOTAL PASIVO $137.674,5 $135.013,9 $166.435,4 $157.727,1 $152.274,8
PATRIMONIO
Capital suscrito y pagado $10.000,0 $10.000,0 $10.000,0 $10.000,0 $10.000,0
Aportes Sociales $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0
Resultado o pérdida del ejercicio $5.938,4 -$3.133,4 $13.243,0 $17.490,6 $28.905,4
Resultados de ejercicios anteriores -$13.181,2 -$7.242,7 -$3.133,4 $13.243,0 $17.490,6
Superavit por Valorizaciones $350.358,6 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0
TOTAL DE PATRIMONIO $ 353.115,8 -$ 376,1 $20.109,6 $40.733,6 $ 56.395,9
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $490.790,3 $134.637,8 $ 186.545,0 $198.460,6 $208.670,8

Fuente: elaboracion propia.
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Grafica3. Estados de Resultados
CHOLUPA DEL HUILAS.A.S
ESTADO DE RESULTADOS
VALORES EXPRESADOS EN MILES DE PESOS
2016 2017 2018E 2019E 2020E
Ingresos operacionales $81.803,7 $85.436,3] $96.543,0] $109.093,6] $123.275,8
costo de ventas $6.292,3 $9.0192| $59.856,7| $67.092,6| $64.103,4
Utilidad bruta en ventas $75511,4 $76.4171| $36.686,3] $42.001,0 $59.172,4
Gastos $67.081,9 $73.566,8] $13.516,0] $12.000,3] $12.944,0
Operacionales de administracion $55.254,0 $73.566,8 $0,0 $0,0 $0,0
Operacionales de ventas $11.827,9 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0
Utilidad operacional $8.429,5 $2.850,3] $23.170,3] $30.000,7 $46.228,4
Ingresos no operacionales $23 $30,0 $622,1 $4442 $ 266,3
Gastos no operacionales $2418,3 $6.013,7 $3.073,2 $3.835,1 $3.454,2
Utilidad neta antes de impuestos y reservas $6.013,4] -$3.133,4] $19.475,0( $25.721,4] $42.507,9
Impuesto de renta y complementarios $75,0 $0,0 $6.232,0 $8.230,9] $13.602,5
Utilidad liquida $59384 -$3.133,4] $13.243,0] $17.490,6] $28.905,4
Reservas $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0
Utilidad del ejercicio $5938,4 -$3.133,4] $13.243,0] $17.490,6/ $28.9054
Fuente: elaboracion propia.
Grafica 4. Analisis Vertical Estado de Situacion Financiera
CHOLUPA DEL HUILA S.A.S
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ANALISIS VERTICAL
CUENTAS 2016 | 2017 ‘ 2018 | 2019 ‘ 2020

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y equivalente al efectivo 1,82%| 0,04%| 1,20%| 1,72%| 1,48%

Cuentas por cobrar 1,73%| 0,49%| 5,13%| 4,91%| 4,69%

Inventarios 10,02% | 2,68%| 2,67%| 2,54%| 2,47%

TOTAL DE ACTIVO CORRIENTE 13,57%| 3,20%| 9,01% | 9,16% | 8,64%

ACTIVOS NO CORRIENTE

Propiedades planta y equipo 86,1%|109,6% | 94,1%| 94,0%| 94,5%

Depreciacion 0,0%| 14,0% 3,1% 3,1% 3,2%

TOTAL DE ACTIVOS NO CORRIENTE| 86,1%| 95,6% | 91,0%| 90,8% | 91,4%

Cargos diferidos 0,3% 1,2% 0,0% 0,0% 0,0%

TOTAL DE ACTIVO 100%| 100%| 100%| 100%| 100%

PASIVO Y PATRIMONIO
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PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Provision de prestaciones Sociales 0,0% 7,5% 1,3% 1,2% 1,2%
Impuestos Gravamenes y Tasas 0,3%| 0,0%| 3,3%| 3,0%| 3,8%
Obligaciones Laborales 0,4% 0,0% 3,0% 3,1% 3,3%
Pasivos Estimados y Provisiones 1,5%| 0,0%| 0,0%| 0,0%| 0,0%
TOTAL DE PASIVO CORRIENTE 2,1%| 75%| 7,6%| 7,3%| 83%
PASIVO NO CORRIENTE
Obligaciones financieras LP 0,0%| S$0,0| 19,9%| 13,0% 7,5%
Cuentas por pagar a socios 26,0%| 92,8%| 78,2%| 70,2%| 64,0%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 26,0% | 92,8% | 98,1%| 83,3%| 71,4%
TOTAL PASIVO 28,1% | 100,3% | 105,6% | 90,5% | 79,7%
PATRIMONIO
Capital suscrito y pagado 2,0%| 7,4%| 6,4%| 59%| 5,6%
Aportes Sociales 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Resultado o pérdida del ejercicio 12%| -2,3%| 85%| 10,2%| 16,2%
Resultados de ejercicios anteriores -2,7%| -54%| -2,0%| 7,8%| 9,8%
Superavit por Valorizaciones 71,4%| 0,0%| 0,0%| 00%| 0,0%
TOTAL DE PATRIMONIO 71,9% | -0,3%| 12,8%| 23,9% | 31,6%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
Gréafica5. Andlisis Vertical Estado de Resultados
CHOLUPA DEL HUILA S.A.S
ESTADO DE RESULTADOS
ANALISIS VERTICAL
2016 2017 2018E 2019E 2020E
Ingresos operacionales 100% 100% 100% 100% 100%
costo de ventas 8% 1% 62% 62% 52%
Utilidad bruta en ventas 92% 89% 38% 39% 48%
Gastos 82% 86% 14% 11% 11%
Operacionales de administracion 68% 86% 0% 0% 0%
Operacionales de ventas 14% 0% 0% 0% 0%
Utilidad operacional 10% 3% 24% 28% 38%
Ingresos no operacionales 0% 0% 1% 0% 0%
Gastos no operacionales 3% 7% 3% 4% 3%
Utilidad neta antes de impuestos y reservas 7% -4% 20% 24% 34%
Impuesto de renta y complementarios 0% 0% 6% 8% 1%
Utilidad liquida 7% -4% 14% 16% 23%
Reservas 0% 0% 0% 0% 0%
Utilidad del ejercicio 7% -4% 14% 16% 23%

Fuente: elaboracion propia.
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Gréafica 6. Andlisis Horizontal Estado de Situacién Financiera
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CHOLUPA DEL HUILA S.A.S
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ANALISIS HORIZONTAL
2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020

ABSOLUTA RELATIVA ABSOLUTA RELATIVA ABSOLUTA RELATIVA ABSOLUTA RELATIVA
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalente al efectivo -$8.898,0 -99% $2.190,1 4283% $1.163,3 52% -$320,7 9%
Cuentas por cobrar -$7.8144 -92% $8.919,8 1364% $162,8 2% $433 0%
Inventarios -$45.580,0 -93% $1.380,1 38% $439 1% $131,9 3%
TOTAL DE ACTIVO CORRIENTE -$62.292,3 -94%|  $12.490,0 290% $1.369,9 8% -$145,5 1%,
ACTIVOS NO CORRIENTE
Propiedades Planta y Equipo -$ 275.000,4 65%| $27.997,5 19%|  $10.909,4 6% $10.712,7 6%
Depreciacion $18.859,8 0%| -$13.006,6 -69% $363,6 6% $357,1 6%
TOTAL DE ACTIVOS NO CORRIENTE -$293.860,2 -10% $41.004,1 32% $10.545,7 6% $10.355,6 6%
Cargos diferidos $0,0 0% -$1.586,9 0% $0,0 0% $0,0 0%
TOTAL DE ACTIVO -$ 356.152,5 -73%|  $51.907,2 39%| $11.9156 6% $10.210,1 5%
PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Provision de prestaciones Sociales $10.097,5 0% -$8.136,6 -81% $70,9 4% $749 4%
Impuestos Gravamenes y Tasas -$1.345,1 -100% $5.152,1|- -$95,5 0% $1.7278 0%
Obligaciones Laborales -$1.7824 -100% $4.720,2|- $616,1 13% $4954 9%
Pasivos Estimados y Provisiones -$7.128,0 -100% $0,0]- $0,0]- $0,0]-
TOTAL DE PASIVO CORRIENTE -$158,0 2% $1.735,7 17% $591,5 5% $2.298,0 18%
PASIVO NO CORRIENTE
Obligaciones finanieras LP $0,0 0% $31.105,8 0% -$8.894,2 -29% -$8.894,2 -40%
Cuentas por pagar a socios -$2.502,5 2% -$2.500,0 2% -$2.500,0 2% -$5.881,8 -5%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE -$2.502,5 -2% $28.605,8 23%| -$11.394,2 1% -$14.776,0 -10%
TOTAL PASIVO -$ 2.660,5 2%|  $30.341,5 22°%| -$10.802,7 -T%|  -$12.478,0 -8%)
PATRIMONIO
Capital suscrito y pagado 0%]- 0%]- 0%]- 0%
Aportes Sociales 0%]- 0%]- 0%]- 0%
Resultado o pérdida del ejercicio -$2.805,0 -47%|  $10.109,6 -323% $4.2476 32% $11.414.8 65%
Resultados de ejercicios anteriores -$5.938,4 45% -$4.109,4 57% $10.109,6 -323% $4.2476 32%
Superavit por Valorizaciones -$ 350.358,6 -100% $0,0]- $0,0[- $0,0[-
TOTAL DE PATRIMONIO -$ 353.491,9 -100% $19.733,5 -5247% $20.623,9 103% $15.662,4 38%)
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO -$ 356.152,5 -13% $21.933,8 16% $14.143,2 9% $17.589,7 4%

Fuente: elaboracion propia.
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Gréafica 7. Andlisis Horizontal Estado de Resultados

CHOLUPA DEL HUILA S.A.S
ESTADO DE RESULTADOS
ANALISIS HORIZONTAL
2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020

CUENTAS ABSOLUTA | RELATIVA | ABSOLUTA | RELATIVA | ABSOLUTA | RELATIVA | ABSOLUTA | RELATIVA
Ingresos operacionales $3.632,6 4%| $11.106,7 13%| $12.550,6 13%| $14.182,2 13%
costo de ventas $2.726,9 43%| $50.837,5 564% $7.235,9 12% -$2.989,2 -4%
Utilidad bruta en ventas $905,8 1%| -$39.730,8 -52% $5.314,7 14%|  $17.171,3 41%
Gastos $6.484,9 10%| -$60.050,8 -82%| -$1.5157 “11% $943,7 8%
Operacionales de administracion $18.312,8 33%| -$73.566,8 -100% $0,0 $0,0 $0,0 $0,0
Operacionales de ventas -$11.827,9 -100% $0,0 0% $0,0 $0,0 $0,0 $0,0
Utilidad operacional -$ 5.579,1 -66%|  $20.320,0 713% $6.830,4 29%| $16.227,7 54%
Ingresos no operacionales $278 1225% $592,1 1971% -$177,9 - -$177,9 -
Gastos no operacionales $3.595,4 149%| -$2.940,5 -49% $761,9 25% -$381,0 -10%
Utilidad neta antes de impuestos y reservas $2.880,0 48%| $22.608,4 -122%|  $6.246,4 32%| $16.786,5 65%
Impuesto de renta y complementarios -$75,0 -100% $6.232,0 0% $1.998,8 32% $5.371,7 65%
Utilidad liquida $2.805,0 47%| $16.376,4 -523% $4.247,6 32%| $11.414,8 65%
Reservas $0,0 0% $0,0 0% $0,0 0% $0,0 0%
Utilidad del ejercicio $2.805,0 47%| $16.376,4 -523% $4.247,6 2% $11.414,8 65%

Fuente: elaboracion propia.

Gréafica 8. Lectura de andlisis vertical

1. CONCENTRACION AV

CONCENTRACION

Observacidon y hechos relevantes
o accidentales

1.1 Estado de Situacion Estados financieros por 5 aios; 2
. . 2016 | 2017 |2018E|2019E | 2020E | afios operacidn, 3 afos de

Financiera L,
proyeccion.

Activo 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | Activo total

. . . . . Disminucién afio tras afio debido

CcXc 1,73% | 0,49% |5,13% | 4,91% | 4,69% a la pérdida de clientes por alzas
en los precios de los productos.
Afio 2016 la empresa cuenta con

) . . . . ,, | un alto nivel de existencias en MP

Inventarios 10,02% | 2,68% |2,67% |2,54% | 2,47% y afio 2017 inicia proceso de
liguidacién a causa de esto
pierden inventario.

PPE 86,1% | 109,6% | 94,1% | 94,0% | 94,5% | Mayor concentracion de la
inversién en activos fijos

Pasivo y Patrimonio 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | Equilibrio de cuentas




74

VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DE LIQUIDACION

CXP

26,0%

92,8%

78,2%

70,2%

64,0%

Rubro significativo por obligacion
con accionista, esto evidencia la
forma en la que fue financiada la
empresa, en este caso mediante
accionistas, sin recurrir a
apalancamiento financiero.

Superdvit por Val.

71,4%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

Desvalorizacion del rubo afio
2017, ocasionado por venta de
activos fijos (PPE)

1.2 Estado de Resultados

2016

2017

2018E

2019E

2020E

Margenes %

Bruto

92%

89%

38%

39%

48%

Incremento significativo de
ingresos a partir del afo 2016

Operacional

10%

3%

24%

28%

38%

En los primeros afos de
operacioén la capacidad para
convertir en ganancia los ingresos
gue se obtuvieron fue baja a
partir el afio 2018 se presenta un
incremento lo que corresponde a
una mejor salud financiera.

Antes de impuestos

7%

-4%

20%

24%

34%

Afio 2016 la empresa muestra
beneficio positivo en término de
procesos operativos.

Ao 2017 se presenta baja
rentabilidad, por tanto, el
resultado tiende a ser negativo.

Neto

7%

-4%

14%

16%

23%

Ao 2016 se genera un beneficio
neto por incremento de ventas y
gestion de costo de ventas, sin
embargo, para el siguiente afo
costos y gastos reflejan
proporcionalidad con ingresos
generando pérdidas en el
ejercicio.

Fuente: elaboracion propia.
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Gréfica 9.

Lectura analisis horizontal

2. VARIACIONES AH

CONCENTRACION

Observacidn y hechos relevantes o
accidentales

2.1 Estado de
Situacion Financiera

2016 -
2017

2017 -
2018

2018 -
2019

2019-
2020

Estados Financieros por 5 afios; 2 afios
operacion, 3 afios de proyeccion.

Activo

100%

100%

100%

100%

Activo total

Activo corriente

-94%

290%

8%

-1%

2016y 2017 el rubro en activos corrientes
mas representativo se ubica en el rubro de
Inventarios.

A. No Corriente

-70%

32%

6%

6%

Rubro concentrado en activos fijos durante
los 3 afios de operacidn, donde se aprecia la
mayor inversion de la empresa, la entidad
incurre en la venta de estos activos para
saldar obligaciones y recuperar inversion.

Pasivo

-2%

22%

-7%

-8%

En ninguno de los periodos de operacion la
empresa incurre en obligaciones financieras

P. Corriente

-2%

17%

5%

18%

El rubro mas significativo para los tres afios
es Cuentas por pagar a accionistas, cuenta
que se reduce por pago progresivo de
obligacion.

P. No Corriente

-2%

23%

-7%

-10%

La entidad no incurre en apalancamiento
financiero, se proyecta obligacion a partir de
2018.

Patrimonio

-100%

-5247%

103%

38%

Patrimonio decreciente, debido a pérdidas
del ejercicio, mala gestion administrativa.

Fuente: elaboracion propia.
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Grafica 10. Aspectos a considerar en el informe de lectura de analisis horizontal y

vertical.

3. Correlaciones (causa - efecto)

Hechos

Desconocimiento del sector

Aumento de precios en la pulpa de fruta

Crecimiento deuda con accionista

Incremento progresivo de costos y gastos operacionales

Necesidad de mayor capital de trabajo

Pérdidas en el resultado del ejercicio

Causa

Ausencia de capital de trabajo, sin apalancamiento, dificultad de solvencia

Efecto

Disolucién y liquidacion Cholupa del Huila S.A.S

4. Hechos del sector

Aspectos Macroecondmicos

Aumento en los precios del sector en insumos agricolas, baja capacidad
productiva en el Huila de los cultivos existentes y baja oferta sobre la
demanda nacional requerida para poder comercializar, el cultivo de esta
fruta no se ha extendido hacia otros departamentos debido a que las
condiciones de climay suelo no son aptos para cultivar esta planta, de
manera que su cultivo se lleva a cabo en el departamento del Huila,
especialmente en los municipios de Riveray Aipe.

Uno de los problemas de la empresa se encontraba en el conocimiento del
producto por parte de los clientes y de la region, ya que, por ser un
producto autéctono del Huila, no era muy reconocido.

Aspectos Microecondmicos

Aumento de precios de materia prima por altos costos de produccidny
competencia del sector fructifero, falta de planeacién estratégica e
implementacidn de politicas administrativas de mercadeo y gestion
gerencial, falencias en gestion financiera y toma de decisiones.

Fuente: elaboracion propia.
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Grafica 11. Comparacion Indicadores financieros
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INDICADORES SECTOR VS EMPRESA
INDICADORES 2016 2017 2018 2019 2020
Indicadores de Liquidez
Razon circulante o de solvencia RC (AC/PC) - 2 4 5 3 4
Prueba acida PA (AC-INV/PC) 2 3 5 3 4
Razon circulante o de solvencia RC (AC/PC) = e 6,49 0,43 1,30 1,17 0,84
Prueba acida PA (AC-INV/PC) 1,70 0,07 0,91 0,84 0,60
Indicadores de Rentabilidad 2016 2017 2018 2019 2020
Margen de Utilidad Neta (UN/VN) 5% 6% 29% 2% 23%
Rendimiento del patrimonio ROE (UN/PAT) Sector 2% 3% 14% 0,02% 4%
Rendimiento del activo total ROA (UN/ATB) 17% 27% 38% 62% 3%
Margen de Utilidad Neta (UN/VN) 7,3%| -3,7% 13,7% 16,0% 23,4%
Rendimiento del patrimonio ROE (UN/PAT) Empresa 1,7%| 833,1% 65,9% 42,9% 51,3%
Rendimiento del activo total ROA (UN/ATB) 1,2% -2,3% 7,1% 8,8% 13,9%
Indicadores de Endeudamiento 2016 2017 2018 2019 2020
Nivel de endeudamiento (PT/AT) Sector 32,9% 29,7% 30,2% 30,3% 36,5%
Endeudamiento financiero REF (OF/VN) 28% 47,9% 57,6% 65,2% 67,6%
Nivel de endeudamiento (PT/AT) Empresa 28% 100% 89% 79% 73%
Endeudamiento financiero REF (OF/VN) 0,00% 0,00%| 32,22%| 20,36%| 10,80%
Indicadores vinculados al Margen 2016 2017 2018 2019 2020
Margen Bruto (Utilidad Bruta /Vtas) 34% 35% 37% 43% 54%
Margen Operativo (EBIT/Vtas) Sector 11% 13% -2% 12% 20%
Margen Ebitda 23% 19% 5% 18% 29%
Margen Bruto (Utilidad Bruta /Vtas) 92% 89% 38% 39% 48%
Margen Operativo (EBIT/Vtas) Empresa 10% 3% 24% 28% 38%
Margen Ebitda 7% -4% 20% 24% 34%
Indicadores de Actividad 2016 2017 2018 2019 2020
Rotacién de cartera (Ventas a crédito/Cartera) Sector 28 31 29 366 731
Rotacién de inventarios (CMV/Inv promedio) 17 7 7 22 21
Rotacion de cartera (Ventas a crédito/Cartera) Enpress 9,66 130,64 10,08 11,20 12,61
Rotacién de inventarios (CMV/Inv promedio) 0,13 2,50 12,00 13,33 12,41

Fuente: elaboracion propia.

Para la proyeccidn de los Estados Financieros por los periodos 2018 a 2020, se toma en

cuenta el comportamiento del sector fructifero, los indicadores financieros de una empresa

reconocida a nivel nacional como lo es Cosecheros, los cuales son propietarios de

franquicias de tiendas de jugos y batidos, esta empresa requiere de pulpas de frutas para

Ilevar a cabo el proceso de elaboracion de sus productos (Garcia & Lopera, 2015), esto a

razon de que los indicadores que reflejan los estados financieros de la empresa, representan



2016 2017 2018 2019 2020
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la buena gestion de la administracion y politicas que permiten mantener margenes

positivos.

Para el analisis de los indicadores se tiene en cuenta los resultados provenientes del sector
de operacion de la empresa, y asi, obtener una comparacion solida de los resultados
obtenidos por parte de la empresa Cholupa del Huila SAS, las empresas que se toman para
la comparacion del sector fueron obtenidas de sectorial portal financiero, econémico y
empresarial especializado en el andlisis de los diferentes sectores que participan en la
economia colombiana; dichas empresas son: Agua Hass S.A.S, Frutales las lajas y
Cosecheros, empresas dedicadas principalmente al cultivo y transformacion de frutas

tropicales y subtropicales; se analizan ambos resultados y se determina lo siguiente;

7.1 Indicadores de liquidez

Gréfica 12. Indicadores de liquidez

RAZON CIRCULANTE

PRUEBA ACIDA

—&— Sector —@— Empresa

—o—Sector ——Empresa
R 00

3
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0,43 117 0,84 B}

2016 2017 2018 2019 2020

Fuente: elaboracion propia.

En este grupo de indicadores, se analiza la disponibilidad de efectivo comparando la

generacion de dinero y la necesidad de responder a obligaciones en un periodo generalmente

menor a un afo; en donde se puede concluir, en base a los resultados, que la empresa Cholupa

del Huila SAS se ubica abajo de la media que presenta el sector , no cuenta con los recursos

de corto plazo suficientes para cumplir obligaciones inmediatas incluso sin tener en cuenta los
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inventarios que son el activo de corto plazo de menor liquidez, lo que conlleva, a que todos
sus recursos de operacion estén comprometidos a cubrir obligaciones inmediatas, caso
contrario al sector, que por la condicién que cumple este, se analiza que la tendencia de este

indicador es favorable y superior a la unidad durante los periodos de 2016 a 2020.

7.2 Indicadores de Rentabilidad

Grafica 13. Indicadores de Rentabilidad
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Fuente: elaboracion propia.

En el andlisis realizado a este grupo de indicadores se determina la capacidad que tenia la
empresa para generar ganancias y rendimientos a partir de los fondos con los que contaba,
el resultado para el indicador de margen bruto resulta negativo para la empresa durante los
afios de operacidn, debido a que a pesar de que los costos de ventas son minimo en relacion
a sus ingresos para el afio 2016 a 2017, los gastos reflejan una proporcionalidad demasiado
alta con los mismos, lo que refleja la falta de eficiencia en el manejo de las erogaciones

que tenia la empresa, sin embargo, en relacion al sector los resultados de Cholupa S.A.S
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muestra que para el afio 2016, se ubica arriba de la media que presenta el sector, se
evidencia que en el sector también se presenta un margen de utilidad muy bajo, el sector

refleja resultados favorables para los afios 2018 y 2020.

Los resultados para el indicador ROE, reflejan que tanto el sector como Cholupa del
Huila S.A.S, presentan una rentabilidad baja sobre la inversion realizada, la empresa se
ubica en la media que muestra el sector ademas se tiene en cuenta que Cholupa del Huila

S.A.S utilizo capital propio para llevar a cabo su proceso productivo.

Para los resultados del indicador ROA se puede observar que el sector presenta gran
capacidad para generar beneficios con sus recursos, situdndose para los afios estudiados en
un porcentaje mayor al 5%, a diferencia de la empre Cholupa del Huila SAS en la que se
evidencia resultados menores al 5% en sus afios de operacion (2016 a 2017), la empresa se
posiciona abajo de la media que muestra el sector, ademas de presentar un resultado
negativo para el afio 2017, teniendo en cuenta que este afio la empresa presenta dificultades

de solvencia y pone en venta sus activos.

7.3 Indicadores de endeudamiento

Gréfica 14. Indicadores de endeudamiento
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Este grupo de indicadores nos permite identificar el grado de participacion de la totalidad
de acreedores de la empresa, Cholupa del Huila SAS se ubica arriba de la media que
presenta el sector, se refleja un nivel de endeudamiento elevado a partir de su segundo afio
de operacion, en comparacién con el sector, sus resultados se posicionan por encima de
este, de acuerdo a la naturaleza de la empresa al ser productora y comercializadora lo ideal
es que sus niveles de endeudamientos estén por debajo del 50%; estos niveles obtenidos
nos indica que la empresa tiene mayores deudas respecto a sus activos. Por otra parte, cabe
resaltar que la empresa no acudio a apalancamiento sino a recursos propios, por estas

razones frente al sector no refleja endeudamiento financiero.

7.4 Indicadores vinculados al margen

Graéfica 15. Indicadores vinculados al margen
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Los indicadores vinculados al margen pertenecientes al grupo de rentabilidad nos indica
el porcentaje de las ventas que se convierte en utilidades brutas. la empresa obtiene

resultados arriba de la media que muestra el sector se evidencia su manejo en los costos de
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ventas que se encuentran en el menor nivel posible, logrando obtener un margen bruto
elevado, ademas se identifica que la empresa en sus primeros afios de operacion, por si

sola, no logro generar rendimientos, sin depender de financiacién externa.

7.5 Indicadores de Actividad

Grafica 16. Indicadores de actividad
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En la rotacion de cartera se refleja que los datos obtenidos por la empresa se encuentran
debajo de la media que presenta el sector lo que nos indica que no se tenia un buen manejo
de las ventas a créditos y los plazos de recaudo eran prolongados teniendo en cuenta en el

sector que se operaba.

Su rotacion de inventarios se presenta debajo de la media obtenida del sector, se
presentaba una acumulacion de su inventario y se sostuvo afio tras afio se evidencia que, en
sus primeros afios de operacion, el inventario no tenia rotacion suficiente para generar

resultados positivos a la empresa.



83
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DE LIQUIDACION

8. ENTREVISTA SOBRE GESTION ADMINISTRATIVA

8.1 Entrevista

Se realiza la entrevista planteada para indagar y conocer la opinion personal del gerente de
la empresa, se presentan preguntas y respuestas mas relevantes, se aclara que debido a
dificultades por pandemia SARS — COVID 19 y otros aspectos sélo se llevd a cabo una sola

entrevista. ver anexo para entrevista completa.
Entrevistado: Alvaro Vanegas

1. ¢conocia usted la operacién comercial de la region para el acceso al mercado y su

competencia? ¢se identificaron competidores?

No sabiamos cudl era la competencia, ni qué productos manejaba la competencia, fue mas
que todo por una cuestion de amor a la Region para poder sacar un producto autéctono del
Huila, para que funcione a nivel nacional, nosotros no tenemos conocimiento de nada, no
somos agricultores, fue todo muy nuevo para nosotros. Con el tiempo empezamos a conocer
la competencia, a conocer como se comportaba el mercado con respecto al producto que
estdbamos ofreciendo. Pero practicamente empezamos desde cero, no teniamos conocimiento

de nada.

2. ¢Cudl era Inversion inicial y posterior en PPE y la capacidad instalada que tenian?

¢cudl fue la proporcién de pasivos externos vs capital propio de la inversion?

a nosotros nos costé mas o menos como $15.000.000 (millones) la hectarea, para sembrar,
adecuacion de terreno, compra de las plantulas, el sistema de riego por goteo, los insumos
quimicos tanto para abono como para fumigacion, a eso si nos ayudaba una empresa que se

Ilama CEPAS, ellos tenian conocimiento en las pasifloras, porque en este momento no hay
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ningun estudio sobre la Cholupa. Todo lo que le echabamos al cultivo tanto para abono como
para fumigacion, era lo que conocian para el maracuya, porque no hay ningun estudio, ni en la
gobernacion o alcaldia, no hay ningln estudio sobre la Cholupa, no saben la variedad de

Cholupa que hay, porque hay variedades de Cholupa.

Entonces, $ 15 millones por hectéarea, mas cuando adecuamos la bodega para la planta
despulpadora, ahi se fueron como $ 15 millones de pesos también, en adecuaciones del cuarto
frio, la empaquetadora dosificadora y accesorios, canastillas para colocar la pulpa en el cuarto

frio.

$165 millones de pesos, ahi esta lo que es la parte agroindustrial, la empaquetadora que es
lo que mas costo, la despulpadora, nosotros arrancamos como en el 2014, ah y pues la mano
de obra que nos tocaba contratar cuando teniamos cosecha, o cuando comprabamos el
producto, para despulpar contratdbamos a 15 despulpadores y les pagamos solo el dia porque

eso no era constante que teniamos la fruta como tal para cultivar.

Nosotros teniamos puro capital propio, no tuvimos ayuda de nadie, no tuvimos ayuda de

nada.
3. ¢conocia de los niveles Gptimos de ingreso para alcanzar el punto de equilibrio?

No, es que nosotros fue lo que le dije al principio, eso fue de pasion, y no se armo un
estudio previo, ni nada, y lo que hicimos fue, cuando ya teniamos el producto, nosotros
Ilegamos a llenar el cuarto frio, llegamos a tener 9 toneladas de pulpa de cholupa, ya cuando
teniamos el cuarto frio lleno, dijimos bueno, empecemos a abrir mercado, hacernos conocer,
regalar muestras a todos los restaurantes, hoteles, fuimos hasta los supermercados, pero

obviamente porque son supermercados si nos pedian una documentacion para podernos
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codificar, como El Popular, el Exito, Comfamiliar, queriamos meternos también en Olimpica,
pero en Olimpica nos puso mucha traba, pero si salimos al Exito, que era la meta de nosotros,

para conocernos a nivel nacional.
4. ;Durante el funcionamiento cual fue la decision respecto a capitalizar utilidades?

No, porque eso fue una empresa familiar, era una variante de lo que tenemos hoy en dia,
que eso fue con lo que arrancamos, mi hermano se hizo la finca, y entonces me dijo qué nos
ponemos a hacer, entonces fue cuando surgio la idea, no que sembremos 1 hectarea de
Cholupa, lo que yo tenia pensado era sembrar la Cholupa e ir a Surabastos a venderla como
tal, pero era algo como muy pasional, las cosas se fueron dando hasta que compramos la

despulpadora, sacamos marca propia, Invima, hicimos toda la gestion.

5. ¢ Qué tipo de practicas de seguimiento al comportamiento financiero realizaron en

el tiempo de operacion?

No, Nosotros éramos muy pequefios, solo era la parte de Neiva, llegamos a tener 52
clientes, lo que teniamos era practicamente una microempresa, entonces era muy pequefio lo
gue teniamos, armabamos pedidos, nos consignaban, pero la verdad no nos fue tan macro, no

llegamos a ser muy grandes.

6. ¢ Los flujos de caja de ingreso eran suficientes para atender las necesidades de pago

de diferente orden(operacion)?

Era bueno, porque era diario, teniamos entradas diarias porque la mayoria de los clientes,
pequefios, los restaurantes ellos nos pagaban diario, cuando entramos al Exito, llegamos a un
acuerdo porque hubo una rueda de negocios que nos invito la Alcaldia, llegamos a un

acuerdo, que decian que era para productos carnicos, frutas y verduras y lacteos, y se llegé un
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acuerdo con el éxito que se nos pagaba cada 15 dias. Que normalmente el éxito pagaba a 60 o
90 dias, con ellos también tuvimos muy buenas relaciones, el primer mes y segundo mes, ya a
partir del tercer mes, no nos siguieron haciendo pedidos, lo que nos pedia era muy poquito,
entonces no hubo mucha rotacion, a raiz de eso fue que tomamos la decision de que no, de
que el éxito no, al principio era que esto es lo maximo, que hay que sacarlo al mercado ya, a
nivel nacional, etc, y a nivel Exito Neiva fue que nos dejaron de pedir, los congeladores
propios vacios, nosotros llamamos que, qué pasé que no han vuelto a pedir, no, es que la
verdad no estamos necesitando producto, cuando nosotros fuimos a ver qué es lo que estaba
pasando, ya tenian una pulpa de cholupa marca éxito, estaban maquillando, entonces qué
dijimos nosotros, no, vdmonos. Cuando nosotros ajustamos precios, porque nosotros
estabamos al mismo precio de la competencia, siendo nosotros mucho mejores, porque el
producto que nosotros teniamos era pulpa 100% natural, nosotros no le metiamos ni agua, ni
quimicos, ni endulzante, ni azlcar, nada. La pulpa que salia era limpia, 100% natural, la pulpa
de nosotros parecia de mango el color, usted comparaba la pulpa de cholupa con la
competencia era totalmente diferente, entonces la gente aqui lo que prefiere es economia y no

calidad.

7. ¢ Cual fue el resultado (ganancia o pérdida) operativo y neto en el tiempo de

operacion? ¢Por periodo?

La verdad, como le dije en el principio eso fue un ensayo de error, nosotros no pensabamos
enriquecernos con eso, porque quién se va a enriquecer con 3 hectareas, lo que haciamos
nosotros era ayudar a la regién comprandole los productos a los pequefios cultivadores y pues
intentar sacar a nivel nacional un producto que ni siquiera se conoce aqui en el huila, mas que

todo era eso, si el proyecto hubiera tenido éxito, hubiéramos sembrado las otras 30 hectareas
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que teniamos atras de la finca, que ese era el pensado, el éxito nos dio via libre, nos codificd
la berraquera, empecemos a sembrar otras 10 hectareas, nosotros con el producto tuvimos
ganancias, porque siendo un producto muchisimo de mejor calidad que los otros productos,
nosotros estabamos vendiendo a un mismo precio que ellos para darnos a conocer. Ya cuando
ajustamos precios, listo ya nos conocieron en el mercado, ya tenemos marca, a lo que

ajustamos precio, a lo que valia realmente, de los 52 clientes nos quedamos con 2.
8. ¢cual era la politica de precios frente a la competencia?

Al principio para darnos a conocer, por ser un producto nuevo, nosotros arrancamos con el
mismo precio de la competencia, cuando nosotros le entregamos las muestras a cada cliente,
la bolsita de 100gramos la estabamos vendiendo a $ 1.200 pesos, apenas nos vieron la calidad,
nOS empezaron a comprar a nosotros, y asi duramos como un afio o afio y medio con el mismo
precio de la competencia, la gente dichosa, pero a raiz de que subimos el precio, dijimos ya
conocen el producto, pero decian no muchas gracias, no me sirve el precio, pero estan
comprando un producto de muchisimo mejor calidad, que no pero no me sirve, usted le sube

50 pesos mas, y la gente prefiere comprarle a la competencia.

Cuanto vendiamos las bolsitas de 100 gramos las vendiamos a 1.200, cuando ajustamos el
precio la vendiamos a $ 1.800. pongale 500 pesos mas a la bolsita de 100 gr que es personal,
nosotros teniamos tres presentaciones, 100 gr, media libra y libra, era un solo producto con
tres presentaciones diferentes, nosotros nos ibamos a meter como con 5 pulpas mas, porque la
maquinaria que teniamos servia para €so, con maracuya, guanabana, mora, pifia y cholupa,

fue cuando empezamos a hacer pruebas y que si, fue cuando al mes no, ya no.
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9. ¢ Cual fue el modelo de negocio adoptado? ¢ Se mantuvo o se cambi6? ¢solamente
pensaron en produccion? ¢Para vender directamente y después pensaron agregarle mas

valor, o cémo fue?

Nosotros queriamos dar a conocer primero a nivel regional, nosotros como productores y
desarrolladores del producto, nosotros cultivamos la fruta y la transformabamos en pulpa de
Cholupa, y ya cuando tuviéramos todo, nosotros también estuvimos en Bogota, en
restaurantes y a particulares, y el pensado de nosotros era comprar un carro, una termoquin

pequefia, para empezar a repartir alla en Bogota, ya habiamos pensado un poquito mas macro.

¢Sabe que se nos olvido en la inversidn?, en la inversion en el plastico también se nos fue 9
millones de pesos, lo de industria y comercio, que era certificacion 2 millones de pesos, serian

156 millones, que fue una inversion grande que hicimos ahi.

10. ¢qué puntos estratégicos, identificaron para iniciar, es decir, como a partir de esa
experiencia, dijeron vamos a sembrar mas, comercializar mas, el crecimiento cémo iba a

estar dado, a través de qué?

primero que todo, la cercania a la ciudad, se prestaba mucho, la mayoria, sino todo, los
cultivos se daban entre de 700 o 1.200. m sobre el nivel del mar, Riveray Campo Alegre. Si
en Colomba hay 100 hectareas, de cholupa a nivel nacional, el 97 0 98% esta aqui en el Huila,
entre Rivera y Campoalegre. La ubicacion era estratégica, nosotros le comprabamos la

cholupa a los pequefios cultivadores, y la acopidbamos en la finca.

La cholupa se daba cada tres meses, cuando hay cosecha y eso dura, pongale unas dos
semanas cayendo, cada tres meses, nosotros ibamos todos los dias, tengo 200kilos, 100 kilos,

media tonelada, dependiendo de la cantidad que tuviera, nosotros teniamos la capacidad para
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despulpar, cuando habia cosecha 2 toneladas diarias de fruta, que el rendimiento de la cholupa
es como el 40 0 50%, una fruta pesa, entre 80 gr, el 50% es pulpa, entonces lo demas es

cascara.

11. ¢ La empresa Cholupa del Huila S.A.S contaba con todos los equipos necesarios

para el proceso de despulpado de cholupa?

Nosotros teniamos un centro de acopio, unas bateas en acero inoxidable para el proceso de
limpieza de la fruta, cuando la lavabamos la pasabamos a la planta despulpadora, donde las
nifias la cortaban por la mitad, habian otras nifias que nosotros le llamabamos las cuchareadas,
porgue no hay una maquina como tal, que parte la fruta y la saque como tal, entonces nosotros
le llaméabamos la cuchareada que sacaban la pulpa como tal y la metian en unos baldecitos, de
esos baldes la metiamos a la maquina despulpadora, que lo que hacia era centrifugar, sacaba
las semillas de un lado y sacaba la pulpa por otro lado, de ahi el jugo como tal lo metiamos a
un recipiente méas grande, que iba conectado con una manguera a la empaquetadora
dosificadora, que era la que uno cuadraba digitalmente, e iba sacando de acuerdo a lo que uno
quisiera, sellando y empacando. Otra nifia pesaba como para supervision del peso, si pesaba
menos la devolvian, de ahi la sacabamos en unas canastillas, y las metiamos como por 20
libras y de ahi al cuarto frio, del cuarto a distribucion, nosotros teniamos unas neveras de

icopor que le teniamos congelante para que mantuvieran la cadena de frio.
12. Describir las dificultades en la obtencion e instalacion de maquinaria y equipo.

Tuvimos una dificultad con la empaquetadora, porgue nosotros compramos una
empaguetadora al mismo proveedor de la despulpadora que nos dijo, si esta les puede

empacar desde 50 gr hasta 2kg, cometimos el error de que no hicimos pruebas, cuando nos
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Ilegd la empaquetadora aca, con el proveedor, empezamos a hacer pruebas y nos fall, no nos
la quisieron cambiar, después pusimos abogado y nos hicieron devolucion del dinero, luego
fuimos a hablar con proveedor que tiene molinos ROA, no una de las de ellos sino del
proveedor, nos la cuadro, la primera nos costd como 30 millones, y la segunda costé 14
millones, luego nos la instalaron, empezamos a hacer pruebas y dijimos si esta si empaca. Y
contratamos a un sefior que trabaja en molinos ROA en empacado, que es el que manejaba la
méquina y todo. Cada que estdbamos empacando pulpa nos tocaba llamarlo a él, que era el

Unico que manejaba esa maquina.
13. ¢ Cumplian con los requisitos y la capacidad de demanda a nivel local y nacional?

Local si, nacional no. A eso queriamos llegar, pero no, aqui en Neiva no hay una finca que
tenga 5 hectareas de cholupa, nosotros éramos unos de los que mas teniamos cultivados de 3.8

hectareas, hay un sefior en Aipe que €l decia que tenia 5 hectareas, pero no.

Nosotros en promedio en el mes vendiamos entre 200 0 300 kilos de pulpa, nosotros
comprabamos la fruta, la despulpabamos, y cuarto frio, la pulpa podia durar 2 o 3 afios

congelada, lo que teniamos nosotros era stock.

14. ¢ Qué beneficios generaba enlazar la cadena productiva, con la de

comercializacion?

Nosotros haciamos todo, desde recoger la fruta en las fincas, hasta hacer los pedidos, no
teniamos que pagarle a un intermediario o un domicilio para repartir la pulpa, nada, nosotros

haciamos todo.

Lo que més vendiamos era 70 de 100gr, 20 de media libra, y 10 de libra.



91
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DE LIQUIDACION

15. ¢ El personal operativo de la empresa contaba con la capacitacion necesaria para

realizar el proceso de produccion de la pulpa?

Si, todas las nifias tenian un curso de manipulacion de alimentos, al mayordomo le daban
capacitacion cada mes, iba CEPAS y le ensefiaban como fumigar y como aplicar los insumos
y etc, y también iba un sefior del ICA, a hacernos como visitas como de prevencion también,

entonces si, todos estaban capacitados.
16. ¢en el proceso productivo ustedes tuvieron ayudas para hacer mejoras?

Alvaro: si, nosotros cumpliamos con la BPA, que eran las Buenas Précticas Agricolas, y
nos ibamos a certificar con el ICA, que ibamos a ser los primeros en certificar con BPA, pero
ahi fue cuando ya habiamos decidido cerrar. Hoy en dia ninguna finca de Cholupa esta

certificado en BPA, y muchas fincas no cumplen.
17. ¢ Cual fue el nimero empleos directos e indirectos que generd la empresa?

Nosotros llegamos a tener 15 jovenes cuando habia cosecha, que nos ayudaban a recoger,
despulpar, y yo trabaja con un primo, teniamos dos mercaderistas, que tenian que estar donde
vendiamos cuando ibamos a abastecer, teniamos un impulsador, cada cosecha. Trabajabamos
de 8 a 12 dias en el mes, mientras recogiamos las frutas, mientras recogiamos las otras, el

sefior que manejaba la maquina, que contratabamos para eso, el mayordomo.
18. ¢ cual fue el minimo y el maximo que lograron producir?

Maéaximo unas 12 toneladas de fruta, y lo minimo unas 6 toneladas las 4 hectareas. 1.5

toneladas por hectarea, la produccion, directamente.

Indirectamente compramos desde 800 kilos hasta 100 kilos por cosecha.
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CONCLUSIONES

Lo expuesto a lo largo de este trabajo permite arribar a las siguientes conclusiones:

1. Las variables internas y externas causales de liquidacion de la empresa Cholupa del
Huila S.A.S, se determinan analizando cada uno de los factores internos y externos que
incidieron en el nicho de mercado de la empresa en los cuales se toman como causas 0
referencia las ventas, implementacion de marketing, produccién, financiacion, toma de
decisiones, competencia, que tuvieron influencia y permitieron llevar a cabo el proceso de
conocimiento de la empresa, en los cuales mediante estados financieros se realiza el

diagnostico de indicadores facilitando el andlisis de la situacion financiera de la empresa.

Por tanto, se pudo establecer que la empresa Cholupa del Huila S.A.S del departamento del
Huila, carecia en el sistema de gestion y organizacion, ya que no tuvieron en cuenta los
posibles riesgos de incursién de mercado, las estrategias de marketing y politicas que podrian
establecer para ser reconocidos y mantener un nivel de precios adecuado que permitiera
estabilidad en la relacion con sus clientes, asi como el equilibrio de los costos de la empresa, e
incapacidad por parte del gerente al evaluar el estado de la empresa en sus diferentes etapas

para detectar a tiempo las falencias y la crisis que podria afrontar la misma.

2. Cholupa del Huila S.A.S era un negocio familiar en la cual solo tenian pensado destinar
recursos propios pero no realizaron un estudio previo de las obligaciones econémicas que se
debian asumir en su momento y para las cuales la empresa aun no habria encontrado un punto
de equilibrio, ya que la gerencia de la empresa no tenia claro en que lapso de tiempo llegaria a

este punto, lo que lleva a concluir que la empresa no tenia bases firmes con las que iniciar la
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puesta en marcha del negocio y se confiaron de que podria sostenerse sin tener en cuenta el

crecimiento que tuviera la empresa.

3. Se concluye la ausencia de liderazgo ya que la crisis pudo haberse evitado si sus érganos
de direccién hubieran tenido en cuenta la competencia del sector, y en la cual se presentd
competencia desleal, siendo esto un factor determinante, ya que la empresa sufria de este

flagelo ante su competencia, asi como los demaés factores externos que pudieron afectarla.

4. Falta de apoyo por parte de entidades gubernamentales al emprendimiento de empresas

agroindustriales que tienen la capacidad de posicionarse y ayudar al crecimiento de la region.

5. Asi como se muestran los resultados segun entrevista realizada, una de las principales
causas del fracaso de la empresa Cholupa del Huila S.A.S, se debe al desconocimiento del
negocio, se evidencié que ellos no contaban con estudios previos antes de poner el negocio en
marcha, ya que al no conocer el nicho de mercado no supieron competir con precios, esto
generd que, al alza de precios por parte de la empresa, los clientes escogieran la economia del
sector a bajo costo méas que por calidad de producto de consumo, ademas, sélo se centraron en
una linea de producto, en la cual si hubieran incursionado en otras lineas de pulpa hubiese
sido posible la sostenibilidad de la misma. por esto, la empresa afront6 adversidades en su
produccion y operacion, en la comercializacién de su producto y los factores que para el

gerente de la empresa influyeron en la decision de liquidacién de Cholupa del Huila S.A.S.

6. Finalmente, mediante el analisis de indicadores financieros se determinan los resultados
financieros y operativos durante el tiempo de produccién de la empresa de los cuales se
destaca que el afio en el cual la empresa obtuvo mayor rendimiento e ingresos por ventas y

present6 una utilidad positiva fue el afio 2016, en el afio 2015 siento este, el inicio de
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operaciones se evidencia que la empresa no obtuvo utilidad y presentaba indicadores muy
bajos en cuanto su flujo de caja y su capacidad para asumir obligaciones, ademas para el afio
2017 enfrent6 una crisis la cual dejo resultados negativos financieramente para la empresa,
para este afio no obtuvieron ingresos por ventas suficientes; en general se observan las
consecuencias de una falta de gestion en cada uno de los afios, los costos y gastos de
produccion desde el primer afio se observan elevados en relacion con los ingresos por ventas,
los indicadores mostraban resultados negativos de lo cual se observa claramente los resultados

financieros que dieron a lugar a la decision de liquidacion.

7. Se concluye que el tercer objetivo especifico planteado no se logro con totalidad, debido
a que no se pudo llevar a cabo todas las entrevistas planteadas y que surgian a lo largo de la
investigacion, se presentaron condiciones cambiantes de las personas que al principio del
estudio se comprometieron a responder las entrevistas, pero incumplieron por falta de sustento
de la informacion esperada, falta de comprension del objetivo de transmision de la
experiencia, dificultad en la obtencion de la informacion y respuestas por falta de tiempo e
inconvenientes por parte de los administrativos de la empresa, ademas en el momento de la
puesta en marcha de las actividades y cronogramas expuestos para cumplir el objetivo nos
afrontamos con la pandemia COVID 19 SARS-CoV-2 lo que contrajo aislamientos,
confinamientos y cierres de ciudades lo que impedia realizar personalmente las reuniones con
los duefios de la empresa, otro aspecto es, que ellos salieron del pais y estuvieron ausentes por
varios meses. Fueron una serie de eventos externos que afectaron el rumbo de la
investigacion, pese a eso se logré obtener informacion importante y relevante con la cual se

realizé el estudio y se tuvo en cuenta para la finalizacién de la investigacion.



95
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DE LIQUIDACION

BIBLIOGRAFIA
Alcaldia de Neiva. (01 de Marzo de 2018). Alcaldia de Neiva. Obtenido de Alcaldia de Neiva:
http://www.alcaldianeiva.gov.co/MiMunicipio/Paginas/Informacion-del-Municipio.aspx

Alvarez, C. (2017). Factores del entorno y creacion de empresas: un analisis institucional.

Revista Venezolana de Gerencia, 6-7.

Alvarez, C., & Urbano, D. (2017). Factores del entorno y creacion de empresas: un analisis

institucional. Revista Venezolana de Gerencia, 17.

Alvarez, C., & Urbano, D. (2017). Factores del entorno y creacion de empresas: un analisis

institucional. Revista Venezolana de Gerencia, 17.

Banco Mundial. (2018). Banco Mundial. Obtenido de Banco Mundial:

https://datos.bancomundial.org/pais/colombia

Bronzino, E. (09 de Noviembre de 2016). Gestiopolis. Obtenido de Gestiopolis:

https://www.gestiopolis.com/definicion-gestion-empresas-familiares/

CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA. (2018). Causas de Liquidacion de empresas 2018.

Bogota.

Camara de Comercio de Neiva. (2019). INFORME DE COYUNTURA ECONOMICA. Neiva.

Obtenido de https://ccneiva.org/informes-economicos/#coyuntura-economica



96
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DE LIQUIDACION

CONFECAMARAS. (2017). DETERMINANTES DE LA SUPERVIVENCIA EMPRESARIAL EN

COLOMBIA.

Cury R, K. M. (2017). Residuos agroindustriales su impacto, manejo y aprovechamiento.

]Jrevista Colombiana de ciencia animal.

Departamento Nacional de Planeacion. (25 de Septiembre de 2018). Departamento Nacional de
Planeacion. Obtenido de
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/%E2%80%8B%C3%8Dndice%20Global%
20de%20Innovaci%C3%B3n%2C%202018.%20Informe%20para%20Colombia%20%E

2%80%8B.pdf

Diaz, I. M. (2014). CRISIS Y REESTRUCTURACION EMPRESARIAL. Revista

Quipukamayoc, 4-5. Obtenido de Revistas investigacion UNMSM.

Dominguez J, R., Murillo M, R. L., & C., L. (2018). Confecamaras. Obtenido de Confecamaras:
http://www.confecamaras.org.co/phocadownload/2018/Cuadernos_An%C3%AL1lisis_Eco

n%C3%B3m

Espinosa, R. F., Molina, Z., & Vera, M. (2015). FRACASO EMPRESARIAL DE LAS
PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS (PYMES) EN COLOMBIA. Suma de

Negocios, 3.
FAOQO, d. d. (1997). La agroindustria y el desarrollo economico, parte I11.

FAO, Henson, S., & Cranfield, J. (2013). Agroindustrias para el desarrollo.



97
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DE LIQUIDACION

Farfan B, Y. (17 de Enero de 2014). Innovacesal. Obtenido de Innovacesal web site:

http://www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area04_tema04/239/archivos

/eco_adm_interdisc_01_2013.pdf

Fondo Monetario Internacional. (2018). Fondo Monetario Internacional. Obtenido de Fondo
Monetario Internacional:
https://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2018/01/weodata/weorept.aspx?sy=2018&ey=
2018&ssd=1&sort=subject&ds=.&br=1&prl.x=94&prl.y=11&c=311%2C336%2C213%
2C263%2C313%2C268%2C316%2C343%2C339%2C273%2C218%2C278%2C223%2

C283%2C228%2C288%2C233%2C293%2C238%2C361%2C
Friabustinza, R. (2010). La agroindustria y sus posibilidades. Tacna.

Garcia, D., & Lopera, A. (2015). Plan de negocios para la produccion y comercializacion de
fruta trozada empacada al vacio y congelada. Cosecheros. Medellin - Antioquia. Caldas,

Antioquia, Colombia.

Garcia, L., Bartolomé, M., & al, e. (1999). Dialnet. Obtenido de Dialnet:

https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/565260.pdf

Gobernacion del Huila. (11 de Agosto de 2017). Gobernacion del Huila. Obtenido de
Gobernacion del Huila: https://www.huila.gov.co/publicaciones/144/identificacion-del-

departamento/

Guillermo, M., Monzani, L., & Mufioz, R. (13 de Junio de 2017). Métode. Obtenido de Métode:
https://metode.es/revistas-metode/document-revistes/paper-cervell-decisions-

financeres.html



98
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DE LIQUIDACION

Gutiérrez, F. B. (19 de Octubre de 2018). RCN Radio. Obtenido de RCN Radio:
https://www.rcnradio.com/economia/colombia-es-la-la-quinta-economia-mas-

competitiva-de-america-latina

Hartline D, M., & O.C., F. (2006). Estrategia de Marketing. México: Cengage Learning

Editores, S.A. de C.V.

Hernandez Sampieri, R. F. (2004). AMAZONAWS.COM. Obtenido de AMAZONAWS.COM:
https://s3.amazonaws.com/academia.edu.documents/38911499/Sampieri.pdf?response-
content-disposition=inline%3B%20filename%3DSampieri.pdf&X-Amz-
Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-

Credential=AKIAIWOWYY GZ2Y53UL3A%2F20190923%2Fus-east-

1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-

Martel C, C. (12 de Enero de 2017). Pagina 3. Obtenido de Péagina 3 web site:

http://pagina3.pe/mortalidad-empresarial/

Martinez Covaleda, H. M. (2005). Observatorio de Competitividad Agrocadenas Colombia.

Bogota.

Montoya, A. (08 de 11 de 2013). Agroindustria clave para el desarrollo exportador del Huila.

Diario la Nacion.

Nava Rosillon, M. A. (2014). ANALISIS FINANCIERO: UNA HERRAMIENTA CLAVE
PARA UNA GESTION FINANCIERA EFICIENTE. Revista Venezolana de Gerencia

RVG, 13-14.



99
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DE LIQUIDACION

Nava, R. M. (2014). ANALISIS FINANCIERO: UNA HERRAMIENTA CLAVE PARA UNA

GESTION FINANCIERA EFICIENTE. Revista Venezolana de Gerencia, 7-9.

Ortiz Anaya, H. (2011). ANALISIS FINANCIERO APLICADO Y PRINCIPIOS DE

ADMINISTRACION FINANCIERA. Bogota: Proyectos Editoriales Curcio Penen.

Planeacidn, D. N. (25 de Septiembre de 2018). Departamento Nacional de Planeacién. Obtenido
de
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/%E2%80%8B%C3%8Dndice%20Global%
20de%20Innovaci%C3%B3n%2C%202018.%20Informe%20para%20Colombia%20%E

2%80%8B.pdf

Revista Dinero. (10 de Octubre de 2018). Revista Dinero. Obtenido de Revista Dinero:
https://www.dinero.com/internacional/articulo/economia-de-latinoamerica-en-2018-

segun-el-fmi/263069

Rivera, H. A., & Malaver, M. (2011). LONGEVIDAD EMPRESARIAL. SSRN Electronic

Journal, 11-15.

Rosario Cérdoba, C. C. (31 de Octubre de 2018). Consejo Privado de Competitividad. Obtenido
de Consejo Privado de Competitividad: https://compite.com.co/wp-

content/uploads/2019/03/LIBRO-CPC_IDC_2018 WEB.pdf

Rubio D, P. (2008). Introduccién a la Gestion Empresarial. Madrid: Instituto Europeo de

Gestion Empresarial.

SECTORIAL. (14 de 03 de 2022). SECTORIAL. AGROINDUSTRIA. Colombia.



100
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DE LIQUIDACION

Siabatto, O. E. (2008). Tendencias Agroindustria de Passifloras. Instituo Interamericano de

Cooperacion para la Agricultura en colombia.

Spencer Henson, T. R. (2005). Normas agroalimentarias privadas: Implicaciones para la politica

alimentaria y el sistema agroalimentario. Michgan State University.

Stake, R. (1998). INVESTIGACION CON ESTUDIO DE CASOS. MADRID: EDICIONES

MORATA, S.L.

Vida Caixa. (31 de Agosto de 2015). Vida Caixa. Obtenido de Vida Caixa:

https://www.vidacaixa.es/blog/los-10-factores-que-influyen-en-una-decision-economica/

Yin, R. (2002). Investigacion Sobre Estudios de Casos-Disefio y Métodos. Sage Publications.



101
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DE LIQUIDACION

ANEXOS
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ESTADOS FINANCIEROS

1. ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

102

CHOLUPA DEL HUILA S.A.S
BALANCE GENERAL
VALORES EXPRESADOS EN MILES DE PESOS
2015 2016 2017 2018E 2019E 2020E
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalente al efectivo $1.356,1 $8.949,1 $51,1 $2.2412 $3.404,5 $3.083,8
Cuentas por cobrar $7.897,9 $8.468,4 $654,0 $9.573,8 $9.736,6 $9.779,9
Inventarios $0,0 $49.188,0 $3.608,0 $4.988,1 $5.031,9 $5.163,9
TOTAL DE ACTIVO CORRIENTE $9.254,0 $ 66.605,4 $4.313,1 $16.803,1 $18.1731 $18.027,6
ACTIVOS NO CORRIENTE
Propiedades Planta y Equipo $273.471,0 $422.598,0 $147.597,6 $175.595,0 $ 186.504,4 $197.2171
Depreciacion $0,0 $0,0 $18.859,8 $5.853,2 $6.216,8 $6.573,9
TOTAL DE ACTIVOS NO CORRIENTE $273.471,0 $422.598,0 $128.737,8 $169.741,9 $180.287,6 $190.643,2
Cargos diferidos $0,0 $1.586,9 $1.586,9 $0,0 $0,0 $0,0
TOTAL DE ACTIVO $282.725,1 $490.790,3 $134.637,8 $186.545,0 $198.460,6 $208.670,8
PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Provision de prestaciones Sociales $0,0 $0,0 $10.097,5 $1.960,9 $2.031,8 $2.106,7
Impuestos Gravamenes y Tasas $32,1 $1.345,1 $0,0 $6.232,0 $8.230,9 $13.602,5
Obligaciones Laborales $0,0 $1.782,4 $0,0 $4.720,2 $5.336,3 $5.831,7
Pasivos Estimados y Provisiones $0,0 $7.128,0 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0
TOTAL DE PASIVO CORRIENTE $32,1 $10.255,5 $10.097,5 $12.913,2 $15.599,0 $21.541,0
PASIVO NO CORRIENTE
Obligaciones finanieras LP $0,0 $0,0 $0,0 $31.105,8 $22.211,6 $13.317,4
Cuentas por pagar a socios $126.660,3 $127.419,0 $124.916,4 $122.416,4 $119.916,4 $117.416,4
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE $126.660,3 $127.419,0 $124.916,4 $153.522,2 $142.128,0 $130.733,9
TOTAL PASIVO $126.692,5 $137.674,5 $135.013,9 $166.435,4 $157.7271 $152.274,8
PATRIMONIO
Capital suscrito y pagado $10.000,0 $10.000,0 $10.000,0 $10.000,0 $10.000,0 $10.000,0
Aportes Sociales $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0
Resultado o pérdida del ejercicio -$13.181,2 $5.938,4 -$3.133,4 $13.243,0 $17.490,6 $28.905,4
Resultados de ejercicios anteriores $0,0 -$13.181,2 -$7.242,7 -$3.133,4 $13.243,0 $17.490,6
Superavit por Valorizaciones $159.213,8 $ 350.358,6 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0
TOTAL DE PATRIMONIO $156.032,6 $ 353.115,8 -$ 376,1 $20.109,6 $40.733,6 $ 56.395,9
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $282.725,1 $490.790,3 $134.637,8 $ 186.545,0 $198.460,6 $208.670,8
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2. ESTADO DE RESULTADOS

103

CHOLUPA DEL HUILA S.A.S
ESTADO DE RESULTADOS
VALORES EXPRESADOS EN MILES DE PESOS
2015 2016 2017 2018E 2019E 2020E

Ingresos operacionales $14.268,3| $81.803,7| $85436,3] $96.543,0| $109.093,6| $123.275,8
costo de ventas $11.030,3 $6.292,3 $9.019,2| $59.856,7| $67.092,6| §64.103,4
Utilidad bruta en ventas $3.238,0] $75511,4] $76.417,1 $36.686,3| $42.001,0( $59.172,4
Gastos $15.864,6)/ $67.081,9] $73.566,8] $13.516,0 $12.000,3| $12.944,0]
Operacionales de administracion $15.504,6] $55.254,0 $73.566,8 $0,0 $0,0 $0,0
Operacionales de ventas $360,00 $11.827,9 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0
Utilidad operacional -$12.626,6 $8.429,5 $2.850,3] $23.170,3| $30.000,7( $46.228,4
Ingresos no operacionales $232,7 $23 $30,0 $622,1 $4442 $ 266,3
Gastos no operacionales $7874 $2418,3 $6.013,7 $3.073,2 $3.835,1 $3.454,2
Utilidad neta antes de impuestos y reservas -$13.181,2|  $6.0134| -$3.133.4| $19.4750| $25.721,4| $42.507,9)
Impuesto de renta y complementarios $0,0 $75,0 $0,0 $6.232,0 $8.230,9 $13.602,5
Utilidad liquida -$13.181,2 $5.9384| -$3.133,4] $13.243,0] $17.490,6/ $28.9054
Reservas $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0
Utilidad del ejercicio -$13.181,2 $5.9384| -$3.133,4] $13.243,0] $17.490,6/ $28.9054

3. INDICADORES FINANCIEROS EMPRESAS SECTOR

e AGUAHASSS.AS

Margen Bruto
Margen Ebitda
Margen Operativo
Margen Neto

Roa

Roe

Liquidez Corriente (Razon Corriente)
Liquidez Inmediata (Prueba Acida)
Rotacion Cartera Clientes

Rotacion Inventario

Rotacion Proveedores

Ciclo Operacional

Endeudamiento con Valorizaciones
Endeudamiento sin Valorizaciones

R bilidad
28,9% 21.9% 28,4% 45,0% 92,3%
6,8% 11,1% -16,6% 5,9% 20,0%
6,3% 10,5% -17,3% 3,6% 17,9%
4,1% 1,2% 13,1% -9,2% 42,5%
3,6% 5,1% -9,3% 0,5% 2,2%
2,5% 42% 20,2% -0,9% 6,7%
- loudez |

3,9 3,6 6,2 2,5 6,1
39 3,6 6,2 2,5 6,1
21 54 50 247 328

11 5] 47 266 129

9 49 3 (19) 199
1,6% 1,6% 18,3% 23,1% 21,0%
1,6% 1,6% 18,3% 23,1'% 21,0%
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e FRUTALES LAS LAJAS
——— wew——————] A% | A7 [ w7 —
 ——— —  Femmw@g |
95,8%

Margen Bruto 46,6% 58,0% 54,2% 56,9%

Margen Ebitda 59,6% 37,2% 22,0% 36,0% 37,3%
Margen Operativo 22,5% 22,8% 2,2% 19,3% 22,1%
Margen Neto 6,8% 5,1% 5,5% 3,1% 4.2%
Roa 4.1% 4.0% 0,4% 2,8% 4.2%
Roe 2,2% 1,7% 1,8% 0,9% 1,1%
_mm_
Liquidez Corriente (Razon Corriente) 0,2 04

Liquidez Inmediata (Prueba Acida) 0,2 0,4 0,3 0 3 0 2
Rotacion Cartera Clientes 48 59 74 43 52
Rotacion Inventario 35 40 28 42 39
Rotacion Proveedores 390 92 829 814 762
Ciclo Operacional (307) 6 (727) (728) (671)
Endeudamiento con Valorizaciones 43,2% 46,1% 48,1% 49.9% 52,1%
Endeudamiento sin Valorizaciones 43,2% 46,7% 48,1% 49,9% 52,1%

e COSECHEROS

COSECHEROS
INDICADORES DE GENERACION DE VALOR
INDICADORES DE VALOR 2016 2017 2018 2019
Rentabilidad
Margen Bruto 26% 26% 27% 28%
Margen Ebitda 5,46%| 7,39% 9,69% 12,11%
Margen Operativo 5% 7% 10% 12%
Margen Neto 4% 6% 7% 9%
Roa 44,06%| 72,60%| 117,90%| 182,18%
Liquidez
Liquidez Corriente (Razén Corriente) 3,1 3,5 3,7 5,5
Liquidez Inmediata (Prueba Acida) 2,6 3,0 3,3 5,0
Rotacién Cartera Clientes 8 8 8 8
Rotacién Inventario 14 14 14 14
Rotacion Proveedores 14 14 14 14
Endeudamiento
Endeudamiento con Valorizaciones 48,07%| 34,82% 24,06% 17,40%
Concentracion Pasivo Corriente 45,49%| 65,87%| 100,00%| 100,00%




