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The present work is born from a reflection on the urban environment, on irresponsible behavior
against a healthy physical environment in cities, and against good citizen coexistence. To pose the
research question, we approach the subject from the "Minimum Ethics proposed by Adela Cortina".
The main objective is to carry out a study on the understanding that the citizens of Neiva have
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finally describe the present elements of civic ethics. The study is of a qualitative nature with an
exploratory design, carrying out the information collection processes through in-depth interviews, for
a subsequent content analysis through a study by categories. As a result, 4 categories and 1
subcategory were found, these being the following: moral vacuum, individuality, empathy, politics
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RESUMEN

El presente trabajo nace en una reflexion sobre el medio ambiente urbano, sobre los
comportamientos irresponsables en contra de un ambiente fisico saludable en las ciudades, y en
contra de una buena convivencia ciudadana. Para plantear la pregunta de investigacion, abordamos
el tema desde la “Etica minima propuesta por Adela cortina”. El objetivo central se dirige a realizar
un estudio sobre la comprension que tienen los ciudadanos de Neiva acerca de la ética civica,
generar el debido analisis de contenido de estos, reconocer los significados que tienen los
ciudadanos de Neiva frente a la ética civica, Explorar el contenido de ética civica frente a la
practica y finalmente Describir los elementos presentes de la ética civica. El estudio es de caracter
cualitativo con un disefio exploratorio, realizando los procesos de recoleccion de informacion
mediante entrevistas a profundidad, para un posterior andlisis de contenido a través de un estudio
por categorias. Como resultado se encontraron 4 categorias y 1 subcategoria, siendo estas las

siguientes: Vacio moral, individualidad, empatia, politica y desesperanza social.

Palabras claves: Etica civica, entorno urbano, convivencia



INTRODUCCION

El presente trabajo se viene realizando con el grupo ‘Desarrollo Humano y Sostenibilidad
Ambiental, nace en una reflexion sobre el medio ambiente, sobre los comportamientos
irresponsables en contra de un ambiente fisico saludable en las ciudades, y en contra de una buena
convivencia ciudadana, donde surge como hipétesis la falta de formacion ética. En cuanto al
objetivo central se dirige a realizar un estudio sobre la comprension que tienen los ciudadanos de
Neiva acerca de la ética civica, concepto fundamentado por Adela Cortina (2000), quien sustenta
la presencia de unos minimos éticos en los ciudadanos propicios para la buena convivencia, y
como principal herramienta para mitigar diversas problemaéticas sociales, tales como la violencia,
la desigualdad, el vandalismo, y el conflicto de intereses entre otras preocupaciones. El estudio es
de carécter cualitativo con un disefio exploratorio, el instrumento utilizado para la recoleccion de
informacion fue la entrevista a profundidad, para un posterior analisis de contenido a través de un
estudio por categorias desde las estrategias propuestas por Elssy Bonilla (1995). Como resultado
se encontraron 4 categorias y 1 subcategoria, siendo estas las siguientes: Vacio moral,
individualidad, empatia, politica y desesperanza social. Concluimos que, predominan las propias
reglas o normas de conveniencia que cada ciudadano construye y cree que estan bien, adicionando
a ello la falta de empatia, hace que se pierda la presencia del otro, convirtiéndose en una sociedad
individualista, que aunque tiene la “esperanza” de un ambiente sano, no hacen nada para cambiarlo
—desesperanza social- , en este orden de ideas, se podria hacer énfasis en que es debido esto, que
los ciudadanos de Neiva, no poseen una identidad, no se apropian y tergiversan sus contenidos de
valor en la cultura, no se reconocen como sujetos con diferentes determinaciones pero cobijados

por una misma afinidad, un sentido comdn, un sentido politico, para asi mismo reconocer al otro
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no como iguales, sino cémo aliado con lo cual se puede construir aquella ilusion de un ambiente
mejor y sano. En tanto al objetivo del estudio se logré reconocer los significados que tienen los
ciudadanos de Neiva frente a la ética civica, explicar el contenido de ética civica frente a la practica
y descripcion de los elementos presentes para exaltar la falta de esta misma en los ciudadanos de

Neiva.

DELIMITACION DEL TEMA.

Delimitacion Espacial: Ciudad de Neiva- Huila, Colombia.

Delimitacion temporal: No aplica. 2 afos.

Delimitacién Muestral: Ciudadanos voluntarios de Neiva.

Tematica: Etica civica encubierta abarcada desde las diferentes esferas sociales.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los problemas de un pais han de ser conocidos por todos sus habitantes, a fin de evitar que se
desconozcan y/o sucedan multiples injusticias. Sea usted amplio y comprenda que esto que lee
no es nada con la realidad que sucede alla afuera que traspasa y vuelve afiico cualquier relato
porque la realidad supera la ficcion, nuestra realidad es indescriptible. Reiterando que sea amplio
y vea usted esta magnitud tan voraz e iguélela con el simple hecho de tirar un papelito al suelo,
pensar que una indefensa envoltura del dulce que acabas de comer no contamina la calle porque
es pequeria, ahora que millones de personas tengan ese mismo pensamiento y tiren dicha
“indefensa envoltura” habria l16gicamente millones de envolturas en el piso y no solo eso que
este caminando, ver a una mujer guapa y tenga la necesidad de decirle obscenidades pensando
quizas en que la mujer le responda a sus halagos, acudir a la violencia por el hecho que el otro no
tiene mis ideales, la intolerancia que se genera hasta el punto en que mi vida vale méas que
cualquiera y asesinamos a alguien, pasarse el seméaforo en rojo o empezar a pitar gritando
groserias, que cuando esta en verde ni siquiera dejan, ni ayudan a pasar a una anciana o prefieren
arrollar a un animal antes que pase otra vez a rojo, llegar tarde o no hacerse responsable de los
deberes y mucho menos no hacer cumplir los derechos, si piensa que lo que acaba de leer es tan
tonto, dejeme decirle que por ahi se inicia toda la problematica que hasta ahora se conoce como

caliente y extensa.

Cuando estaba ocurriendo todo esto, es cuando la gente no se preocupaba de la ética. Ha
empezado a ocuparse de ella, cuando sus intereses han ido mal: le tocan el bolsillo con una
multa, eres la victima en un accidente, le reprograman la cita médica por llegar tarde, le

recriminan “publicamente por no hacer la fila, entre otras acciones, pero cuando se esta haciendo



lo contrario no hay preocupacion alguna, lo cual no corresponde a unos minimos compartidos
entre los ciudadanos que tienen distintas concepciones de hombre, distintos ideales de vida

humana y que les llevan a considerar como fecunda su convivencia.

Por lo tanto, la ética no es mas que una reflexion sobre los motivos de nuestras acciones. No
es un codigo. Se dice ‘hemos perdido la ética’, pero la ética no es algo que se pierde, sino que es
esa reflexion sobre los motivos que tenemos para actuar, para utilizar nuestra libertad en relacion

con una serie de valores que queremos alcanzar.

Tenemos leyes y normativas para coordinar y hacer de un ambiente sano para vivir, pero esto
se aplica selectivamente, estas se obedecen, pero no se cumplen "la justicia dejé de funcionar: se
convirtio en un juego de titulares de prensa, en el que la Fiscalia gana las batallas en las primeras
paginas, en las que anuncia todo lo que va a hacer o sefiala los grandes culpables, aunque las
pierda dos afios después y sus culpables queden libres. Se han unido asi la tradicion de
justificacion de violencia y de desobediencia de la ley con nuevas oportunidades economicas y
con un conflicto armado que acabd con la justicia penal." (Melo, 2017, Citado en SEMANA
2017). es decir que ni en las organizaciones de poder en las que se resguarda las personas como
la justicia es ahora solo un carnaval de facetas publicas sin contenido ni debidos procesos,
tenemos jueces que fingen y juegan ser la Dama de la Justicia tapandose los ojos y hacer y

deshacer cuanto ellos quieran.

"Los colombianos estamos escandalizados por la corrupcion. Pero no es facil saber si eso
ocurre porque ha crecido en los Gltimos afios y por ello hay méas escandalos que nos
indignan; o si lo que sucede es que la corrupcion se ha hecho mas visible, gracias a que,

por diversas razones, se han destapado casos muy graves, o porque el fin del conflicto
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armado con las Farc ha permitido que otros temas, fuera de la guerra, entren a la agenda
publica. No sabemos entonces si estamos peor, porque la corrupcion ha aumentado, o si en
cierta forma estamos mejor, porque al menos algunas practicas corruptas estan siendo

destapadas y ahora escandalizan.”" (Uprimy, 2017, Citado en Semana, 2017).

Cambiar algo tan marcado es sumamente dificil y se requiere de un proceso bastante resistente,
debido a todas las problematicas que sufre nuestro pais colombiano, queremos enfocarnos en la
region Neiva- Huila empezando por una ciudad tratando asuntos desde la raiz, lo cual nos lleva a

plantear la siguiente pregunta.

¢ Cuales son los contenidos de la ética civica en ciudadanos de Neiva?

JUSTIFICACION

En consecuencia, de la indiferencia de los ciudadanos Neivanos ante diversas problematicas o
hechos, decidimos empezar, agilizar e investigar cuales son las caracteristicas de dichos
ciudadanos, donde reina la insensatez de una ética civilizada, queremos romper estigmas donde

todo esta perdido.

Si sabemos cOMo esta concebida la ética civica esto nos permitira entender si los actos o las
decisiones que ameritan dilemas estan mediados por el deber ser de lo ético. Frente a esto sabemos
si los actos irresponsables se presentan por un desconocimiento del sujeto frente a una ética
comunitaria que impacta la convivencia, se da por desconocimiento de conceptos o criterios que
me permitan la reflexion ética dentro del deber ser, o si responden a una reflexion ética
tergiversada. Si bien se estructura el presente trabajo sobre una ética frente al medio ambiente 0 a
la convivencia ciudadana, lo que se descubre impacta otros campos, como la violencia de género,

la violencia social, la movilidad, la educacion, las dinamicas laborales entre otros.
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La posibilidad de investigar los contenidos de la ética civica consecuentemente nos permitira
saber cuéles son las caracteristicas particulares de esta poblacion para generar estrategias de
mejoramiento concediendo el abordamiento de la ética civica y valores de convivencia en los
ciudadanos, asimismo por medio de las recomendaciones brindar posibles reflexiones y generar
proyectos nuevo a intervenir las caracteristicas y elementos obtenidos en esta investigacion para

trabajarlos y dar pie a un plan de mejora ciudadana en diferentes esferas de la vida.

Mas que brindar soluciones a diversas y magnas problematicas sociales, tales como la violencia,
desigualdad, inadecuada convivencia, el desinterés social y politico entre otros aspectos que nos
rodea, es abarcar desde el nucleo o raiz de la mayoria de las preocupaciones que se encuentran
presentes en ciudadanos de Neiva y porque no, en otros lugares, de ahi se lleg6 la idea de identificar
elementos y caracteristicas particulares que se tiene sobre ética civica, teniendo como principal
idea, que diversos conflictos nacen ante la ausencia de esta. Teniendo en cuenta lo anterior, mas
que brindar soluciones, se brindan andlisis y posibles acercamientos a propuestas de trabajo con
énfasis de mejoria para progresivamente evolucionar en elementos carentes que se lograron

identificar.

La situacion que incentivo finalmente esta propuesta es que los ciudadanos de Neiva
justificaban la mayoria de las problematicas sociales debido a la ausencia del estado, si bien el
estado colombiano se deberia de encargar de todo termino y accion que compete a la ética, sin
embargo no toda la responsabilidad cae en esta entidad, nosotros mismos debemos de encargarnos
de la calidad de sujetos integros, humanos y aptos para vivir en sociedad, es claro que esta nos
brinda algunos aspectos, elementos y oportunidades para sobrevivir y vivir comodamente e incluso
en condiciones vulnerables, sin embargo, no hay que quedarse en ello, diversos autores e incluso

personas han marcado el profundo deseo de un mundo mejor, pero ¢qué entienden por mejor? Si
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no tratan de reflexionar y modificar sus propios principios y valores de manera que estos estén
orientados a una sana convivencia, ¢qué entienden por sana? Sano no es que nadie se meta con
uno, ni que el individualismo aumente, parece que todos queremos una sociedad totalmente idilica
en un contexto primer mundista, de ahi a que este presente estudio pretenda conocer los elementos
que priman en los neivanos para analizar su contenido ético, teniendo eso podremos crear mas

adelante estrategias y marcos orientadores civicos en ciudadanos neivanos.

Es pertinente esta propuesta de trabajo teniendo en cuenta que desde el &mbito de la psicologia
no se ha investigado ni han generado propuestas a trabajar desde la ética civica, aclarando que
ambitos educativos y filoséficos han coincidido que para fortalecer la ética civica es cambiando
los curriculos educativos, sin embargo no se ha hablado de los elementos que se deberian de
reforzar, no se ha realizado un estudio donde se identifique elementos especificos para tratar,
teniendo en cuenta ello se generan estrategias que atiendan dichas caracteristicas o falencias para
asi mismo orientar varios elementos no solo desde el ambito educativo, no dirigido solo a
adolescentes y estudiantes, sino que se trabaje desde “la calle”, con adultos, con jovenes, con
profesionales, con todos los ciudadanos sin ninguna distincion o prejuicios, porque todos hacemos
parte y cada uno tiene debe fortalecer su sentido de pertenencia y responsabilidad con la sociedad,

con el medio ambiente, con la convivencia, consigo mismo.
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OBJETIVOS

Objetivo General

Analizar el contenido acerca de la ética civica en tres ciudadanos de Neiva.

Objetivos Especificos

Reconocer los significados que tienen los ciudadanos de Neiva-H, frente a la ética civica.
Explorar las acciones de ética civica frente a la practica, en ciudadanos de Neiva-H- Colombia

Describir los elementos presentes de la ética civica de ciudadanos de Neiva -Huila, Colombia.

ANTECEDENTES

Es importante el cuestionarse sobre nuestras practicas cotidianas, sin embargo el ejecutar
acciones que impliquen un cambio o estén direccionadas a unos objetivos es lo que ocasiona el
impacto, si bien la comunidad académica y demas niveles sociales han debatido y puesto en
discusién unos panoramas y parametros que han rodeado y hemos creado, al punto en que se desea
generar una retroalimentacion y exclamar unos parametros que son incoherentes, pero ante las
polémicas no se han gestionado en si un plan o programa que integre lo que tanto disgusto hemos

analizado, solo se queda en plenas y argumentadas reflexiones.

Gonzales (2008) Propone que ante la formacién civica y ética es fundamental como parte de
las competencias para el futuro, resalta que la "educacion no es un producto, sino un gran proceso
transformador en los &mbitos social, politico y cultural del pais™ (Gonzales, 2008, p.37) dentro de
esos ambitos sociales propone realizar unas modificaciones curriculares en los programas de
estudios con la finalidad de fortalecer el desarrollo de competencias encaminadas a la comprension

del mundo social. para el &mbito politico argumenta que para hacer operante la normatividad
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constitucional es necesario realizar dialogo democratico, reflexiones y conciencia politica, es
decir, el aspecto politico no corresponde solo el conocer la organizacion politica, sino aprender a
participar en ella, saber que la participacion social es fundamental para la realizacion de metas

colectivas, algo que la educacion para la ciudadania debe ubicar. (Gonzales, 2008).

"Conceptos como el trabajo, la paz, la capacidad de emprender proyectos de los ciudadanos, la
critica, la capacidad de discusion y argumentacion, el desarrollo sustentable, entre otros"
(Gonzales, 2008, p.38) hacen parte del buen desarrollo para una ciudadania, estos componentes
determinan en cierta medida el comportamiento de las personas y contempla un paulatino

mejoramiento de la calidad de vida para el presente y futuro.

Asimismo, Cofré (2015) también nos dirige a darle la mirada a la formacién civica y ética,
exponiendo que, si bien es necesario incentivar el desarrollo del espiritu civico por medio de un
cambio de cultura enfocado o realizado desde la ensefianza basica y media, con programas y

creacion de sistemas de integridad tanto para el sector publico y privado.

Sin embargo, si bien todo sugiere que se reestructure los planes de estudios que incluyan valores
éticos y civicos, es necesario y fundamental reconocer que el profesorado esté capacitado y tenga
conocimientos solidos frente a estas dimensiones de la realidad social, de lo contrario, el cambio
radical de educacion bésica y media serd un intento fallido si no tenemos un profesorado

profesional que imparta o brinde a lo que tanto se le ha estado apuntando (Cofré, 2015).

Es claro que hay énfasis en reflexionar sobre los componentes académicos de la educacién
basica y media, ;qué sucede con la educacion superior?, la formacion ética y civica en la
universidad es un panorama que también debe estar contemplado para la debida gestion de un

posible cambio social, si bien se retoma otra vez el papel importante que toma el docente y la
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responsabilidad de ensefianza, también es necesario comprender que la tarea educativa no es algo
tan facil de controlar, la educacién enfrente diferentes realidades, estamos en un estado plural, con
realidades interculturales, y sociedades que se atiene a elementos sociales y econémicos que son
bastantes dinamicos y no estaticos, finalmente encontramos la universidad un mundo que intenta
ser inclusivo, pero en cierto modo es masivo, por lo que el cuerpo docente se pueda cuestionar
¢qué contenidos transmitir?, ;como se despierta real y adecuadamente el sentido critico? (Martino

y Naval, 2013).

Si larespuesta esta en cambiar planes curriculares, es algo de que cuestionar frente a las infinitas
culturas que atraviesan a un pais, adicional a ello las multiples dificultades que se tienen para vivir
en armonia con los otros y el sistema natural (Superpoblacion, desigualdades, la deshumanizacion
del paisaje, preservacion de la biodiversidad, la destruccion de la selva, entre otras cuestiones

(Martino y Naval, 2013).

Segun Martino y Naval hay algo que da un giro a la perspectiva sobre como abordar una
formacion ética y civica, lo cual proponen unos elementos factibles para el buen desarrollo humano

sostenible tanto en el profesorado como en el alumnado siendo los siguientes:

1) Insistir que el proceso educativo no termina nunca, que es de por vida.

2) Animar a un sentido de colegialidad en el trabajo y en la convivencia.

3) Mantener la curiosidad y una actitud critica.

4) Descubrir el valor de la persona en su integridad. (Martino y Naval, 2013, p. 179)

Por otro lado Duarte y Gutiérrez (2012) habian propuesto otras estrategias para abordar en

educacion primaria, haciendo énfasis en que si bien la formacion ética y civica no tiene un disefio
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o trabajo dentro del aula, es necesario que el docente promueva en cada situacion que se presente
en la vida cotidiana el despertar el interés de "ser" mejores personas, que respondan ante los retos
de la sociedad, incentivando y estimulando el sentido de responsabilidad social para formarse

como futuros ciudadanos responsables y autonomos (Duarte y Gutiérrez, 2012)

Para ello disefiaron estrategias distribuidas en cinco blogques abordando teméticas como
";Somos diferentes o iguales?; soy Unico; formo parte de un grupo; mis nuevas
responsabilidades; ¢qué es la justicia?; cuidados especiales a diferentes edades; el agua es
vida; lo que queremos; lo que necesitamos; somos pieza clave en un grupo; ¢para qué

decidir? y nada como el trabajo en equipo™ (Duarte y Gutiérrez, 2012, p.19).

Enfocandonos en el territorio colombiano, Robledo nos brinda una serie de analisis de la
educacion formal colombiana desde los valores de una ética civica, expresando que el problema

ético del sistema educativo en las democracias liberales es la clasificacion social (Robledo, 2012).

Adicional a ello el como esta influye de manera rotunda la educacion como lo es el modelo
evaluativo clasificando a los estudiantes de acuerdo con los niveles de conocimiento, aceptando y
limitando a varias personas, relacionado con el sistema conductual del castigo o premiacién a quien

se debe hacer.

Concluyendo que Colombia no posee condiciones adecuadas para llevar a cabo una educacion
para la autonomia, siendo la autonomia una virtud de los pueblos modernos, la misma por la cual
carecen, ya que la educacion moderna se moldea para ser mas laica, motivo por el cual se debe
priorizar valores de una ética civica para el respeto por la multiculturalidad y pluralidad ideoldgica.
claro esta que el sistema educativo colombiano esta direccionado y regido por objetivos que

obedece politicas de desarrollo meramente capital, econémico en relaciéon con la razén
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instrumental, por lo que este dialogo de los valores es de menos interés, casi nulo para una

educacion para la autonomia (Robledo, 2012).

Finalmente, Robledo (2012) y Cofré (2015) llegan a un punto en comun y es si realmente el
sistema educativo no solo corresponde al cuerpo estudiantil, sino a su cuerpo docente, si se educa
a los maestros, se dejé a un lado reflexionar si nuestros educadores por profesion o vocacion creen,

desean y estan trabajando por una educacion en valores morales.

Cabe resaltar que demas autores exponen argumentos solidos que conciernen a la ética civica,
sin embargo, la mayoria hasta el momento son de material reflexivo, filoséfico y giran en torno a
la misma solucién o posible solucién la cual hemos mencionado desde la perspectiva de los
anteriores autores, el cambiar o modificar la educacion basica media, es solo una estrategia, no se
han encontrado materiales de caracter practico, donde se ejerza dichas estrategias o donde

implemente o0 proponga nuevos panoramas.
MARCO TEORICO
ETICA

La palabra ética, es original del griego ethos, que significaba originalmente -morada-, -lugar en

donde vivimos-, posteriormente se transformo al significado -caracter-, -modo de ser-.

Aqui se destaca que aspectos como lo moral no es lo mismo que el componente ético, sin
embargo, no son ajenas una a la otra, por lo que es comin encontrar que la ética y la moral van de

la mano, pero tienen logicas distintas.

"La moral esta dirigida algin codigo moral concreto, es un conjunto de principios, normas

y valores que cada generacion; la ética es la disciplina filos6fica que comprende una
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reflexion de segundo orden sobre los problemas morales, para comprender mejor, la
pregunta basica de la moral es ¢qué debemos hacer?, mientras que la cuestion central de la
ética es ¢por qué debemos?, es decir ;qué argumentos avalan y sostienen el codigo moral

que estamos aceptando como guia de conducta?" (Martinez, Cortina, 2008, p.22).

Esto no quiere decir que la ética sea una corriente neutral o que no brinda el camino correcto,
se tiene entendido que la ética es la que concreta el verdadero camino a la excelencia, sin embargo,
no es asi debido a que “no nos puede recomendar un Unico cddigo moral, debido a la diversidad
de modelos racionales y enfoques filoséficos, por lo que el resultado es plural y abierto, esto no
significa que la ética pierda su objetivo de orientar de modo mediato la accion de las personas”

(Martinez, Cortina, 2008).

Por lo que se rompe el estigma de la existencia de una sola ética correcta, si bien es universal,
no quiere decir que las personas la interpreten y accionen de la misma manera, puesto que cada

sociedad tiene instaurado y desarrollado su modo de vivir ‘sanamente’.

ETICA CIVICA

La ética civica “tiene por objeto el deber referido a las acciones buenas que se expresa en los
juicios denominados «morales»” (Cortina, 2000a, p.32), pero dichas acciones no solo se pueden
brindar, sino que exalta la palabra ‘deber’ “el término ‘deber’ utiliza expresiones prescriptivas,
pero, sobre todo, indica que la realidad humana no se reduce a la tedrica monotonia de lo que es,
sino que se muestra verdaderamente humana cuando exige, a pesar de la experiencia, que algo
debe ser” (Cortina,2000a, p.32). ¢Qué algo debe ser?, por lo tanto, nosotros humanos no nos
preguntamos de tal manera que ejecutemos acciones inmediatas, es decir, no cuestionamos el ;qué

debo hacer?, sino ¢por qué debo hacerlo?, Segun Adela “La cuestion ética consiste en hacer
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concebible la moralidad, en tomar conciencia de la racionalidad que hay ya en el obrar, en acoger
especulativamente en conceptos lo que hay de saber en lo practico.” (Cortina, 20003, p.33). Es
decir, pensarnos en nuestras acciones de manera racional y ser conscientes de las razones del ¢por
qué? Hacemos lo que hacemos en nuestra vida cotidiana “nos encontramos con que ya hemos

aceptado algunas normas morales. La cuestion es ahora: ";por qué las aceptamos? Lorenzen
(citado en Cortina 2000a). Es, por tanto, con esta pregunta con la que empieza la filosofia moral,
y empieza, en consecuencia, como ética normativa empezamos a notar que ética y moral van de la
mano respecto a este camino que tratamos de consolidar, sin embargo, recalcar que estas no son
distintas por razones etiologicas, “sino por imperativos logicos, es decir, porque configuran dos
niveles distintos de pensamiento y lenguaje” (Cortina, 20003, p.42).

La ética “trata de esclarecer si es acorde a la racionalidad humana atenerse a la obligacion
universal expresada en los juicios morales” (Cortina, 2000a, p.33) podriamos discernir que la
obligacion universal podria ser las normas las cuales se construyeron a partir de juicios morales
determinando el bien y el mal en una sana convivencia, por tanto “el objetivo de la ética estriba en
hallar, si la hay, una razdn suficiente de la forma moral. Si tal razén debe ser expresada mediante
un juicio con contenido, el contenido sera ético y candnico, no moral y prescriptivo” (Cortina,
20004, p. 33), aqui ya se cambia la perspectiva, esclarece que la ética tiene bases normativas por
medio de juicios con contenido y no morales, sin embargo, a ;qué hace referencia dicha
afirmacion? Es decir que la ética “constituye su consumacion en cuanto trata de determinar las
categorias necesarias para concebir el deber en relacion con los fines auténticamente racionales

del hombre: es decir, trata de determinar la verdad del deber ser por medio de conceptos” (Cortina,

20004, p. 34).
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Partiendo de lo anterior, el quehacer ético consiste en “acoger el mundo moral en su
especificidad y en dar reflexivamente razén de él, con objeto de que los hombres crezcan en saber
acerca de si mismos, y, por tanto, en libertad” (Cortina, 2000a, p.19), la expresion “acoger el
mundo moral” hace referencia a los distintos contextos con su respectiva cultura, en cada lugar
tienen sus propias normas basadas en juicios morales, por ejemplo en Colombia se considera un
acto inadecuado tener mas de dos mujeres en una relacion porque la sociedad lo categoriza como
infidelidad o ‘perro’(termino aplicado para los dos sexos y hace referencia a que el hombre o mujer
tiene relacion con el animal canino debido a que este solo se reproduce cuando quiera y cuantas
quiera sin lazos afectivos ), mientras que en malasia es aprobado legalmente la poligamia (término
usado el cual el hombre puede tener varias esposas) como pudimos ver en tanto en Colombia como
en malasia tiene normas y juicios morales distintos, sin embargo hacen parte del mundo moral al
que se referia Cortina, porque a pesar de tener ideales distintos ella enfatiza en la ética, una ética
como vocacion en el hombre, es decir que esta vocacion esta interpretada de la siguiente manera
“El ético vacacionado es el hombre al que verdaderamente preocupa el bien de los hombres
concretos y que confia en que la reflexion filosofica puede contribuir esencialmente a
conseguirlo”(Cortina,2000a, p.20).

Parece facil ser un sujeto ético, pero no lo es, ademas de tratar de serlo, existen dificultades
para generar una fundamentacion racional, tenemos los peligros de la civilizacion técnico-
cientifica que hace referencia al nivel del macro-ambito en el que se desarrolla la sociedad, y esta
hace que esté amenazada la especie humana, lo cual se hace el llamado urgente de

“Asumir la responsabilidad solidaria por los efectos de las acciones en medida planetaria.

Se podria pensar que a esta presion a una responsabilidad solidaria deberia corresponder la
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validez intersubjetiva de normas o, por lo menos, del principio fundamental de una ética

de la responsabilidad” (Cortina, 2000a, p.39).
Para consolidar la ética civica se han tomado como referencia las palabras normas y deber. Sin
embargo, estas contienen valores y principios de justicia que comparten las distintas personas. ;A

qué valores hacemos referencia para llevar a cabo una buena practica de la ética civica?

Dichos valores son: libertad, igualdad, solidaridad, respeto activo y recurso al didlogo
como camino para resolver los conflictos frente a la violencia; se referirian al respeto a los
derechos humanos de las tres primeras generaciones, y a la idea de que los ciudadanos

deben considerarse como ciudadanos sociales. (Cortina, 2000a, p. 4)

Incluso quienes mantienen creencias poco convencionales viven de acuerdo con unos valores
éticos, pese a las creencias que tengan, piensan que esta bien hacer lo que hacen porque la
conciencia de los valores éticos esta relacionada con el defender el modo en que se vive, sin

embargo, ;estan de acuerdo con gue la ética es de alguna manera universal?

Existen infinidad de argumentos con cada caracterizacion de lo ético, aunque los elementos en
comun son mas importantes que las diferencias de los didlogos. Se concuerda en que un principio,
caracteristica o elemento ético no se puede explicar en relacion con algun grupo o persona, puesto
que la ética requiere de un punto de vista totalmente universal, sin embargo, hay que resaltar que

no todos los procesos éticos son universalmente aceptables.

Hacer juicios éticos va mas alla de lo que nos parece adecuado o inadecuado, de lo que nos
gusta o disgusta, y parece ser que la mayoria de las personas conocen estos principios, pero no los
practican, ¢a qué se debe esto? Cortina no solo propone dichos valores, sino que exalta que la

mejor promocion de estos se transmite a traves de la educacion, y le da sentido a la existencia de
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una sociedad compartida solidaria. Sin embargo, es un poco cuestionable que los valores éticos se
mantengan con una educacion en donde prevalece el individualismo insolidario, se promueve la

competencia y donde el otro es percibido como un rival y no un complemento para la vida diaria.

Se necesita, principalmente, que se respete la:

“Vida compartida, cumplan las normas justas, cooperen en el mantenimiento de lo pdblico,
participen en programas civicos, para generar una sociedad cohesionada_socialmente. Las
gentes estan dispuestas a construir conjuntamente su vida compartida. Y, en este sentido,
las fundaciones pueden y deben desarrollar programas que animen a los ciudadanos a
asumir ese habito de la civilidad. Empezando, obviamente, por ellas mismas, que deben
ser "fundaciones ciudadanas", responsables de su entorno social y medioambiental”.

(Cortina,2000, p.10).

Segun Yuren y Aradjo (2003):

La implementacion de la asignatura en colegios de secundaria del estado de Morelos
Asignatura Formacion ética y civica 1°, 2°,3° grados para la formacion de juicios éticos
fomentados en la constitucion., ademas de fomentar la discusion de decisiones individuales
y colectivas. Ademas de mejorar la actuacion al tomar decisiones diarias también
implemento el conocimiento a si mismo, el amor a la patria, respeto a Estado de derecho y

los derechos humanos entre otros. (p. 5)

Se podria afirmar que si se implementara una buena educacién ética civica se evidenciaria una
mejor calidad de vida. Esto no quiere decir que los profesores sean 100 % éticos con respecto a las
otras profesiones, sin embargo, no todas aportan o mismo a la sociedad, ni llevan consigo el

mismo grado de responsabilidad (Martinez, 2006). Claramente los docentes llevan un nivel de
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responsabilidad alto para poder transformar los mundos de las personas que se van construyendo,
para poder transformar y reconstruir a las personas para generar unos ciudadanos civicos, porque,
“una sociedad sin sociedad civil es una sociedad que esta perdida” (Cortina, 2003, p,5). En cuanto

a la civilidad Cortina (2003) afirma que es:

La capacidad de sacrificarse, de alguna manera, la capacidad de involucrarse en las tareas
publicas, la capacidad de involucrarse en las tareas de la sociedad en su conjunto, asi mismo
si la civilidad es la capacidad de involucrarse ird tan a la contraria al hombre individual

posmoderno. (p. 2)

Y ¢qué es ser un ciudadano?

Un ciudadano es alguien que se sabe perteneciente a una comunidad politica, que sabe que esta
inscrito en su comunidad politica, pero -y a mi me parece que esto es fundamental- que quiere que
esa comunidad sea justa. Por tanto, el individuo como actor de lo civico asume un nuevo papel, el
de ciudadano: es alguien que se sabe perteneciente a una comunidad politica, que sabe que esta
inscrito en su comunidad politica, pero que quiere que esa comunidad sea justa. (Cortina, 2003).
Aclarando que un ciudadano no necesita acceder a la politica o pertenecer a un partido politico,
todo el mundo entendia que transformar la sociedad queria decir meterse en politica. Y meterse en
politica no queria decir deliberar sobre lo justo y lo injusto como decia Aristdteles (citado en
Cortina 2000a), ni tampoco la ética se funda sobre la identidad del sujeto, ni siquiera en la identidad
como victima reconocida, “desde el principio, la ética es ética del otro, implica la apertura principal

al otro, ella subordina la identidad a la diferencia” (Badiou, s.f. p.7).

“La ética es la teoria o ciencia del comportamiento moral de los hombres en sociedad. O sea,
es ciencia de una forma especifica de conducta humana” (Sanchez, 1984, pag.25) es decir que la

ética es la ciencia de la moral, es decir, de una esfera de la conducta humana. No hay que confundir
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aqui la teoria con su objeto: el mundo moral. Las proposiciones de la ética deben tener el mismo
rigor, coherencia y fundamentacién que las proposiciones cientificas. En cambio, los principios,
normas o juicios de una moral determinada no revisten ese caracter. Y no solo no tienen un caracter
cientifico, sino que la experiencia historica moral demuestra que muchas veces son incompatibles
con los conocimientos que aportan las ciencias naturales y sociales. (Sanchez,1984).

Cortina (2000b) sugiere cuatro (4) rasgos de la ética civica:

1) La ética civil es una realidad social, y no un constructo filoséfico, forma parte de la
Lebenswelt propia de una sociedad pluralista, porque consiste en el conjunto de valores y
principios que ya comparten los grupos de esa sociedad que proponen modelos de vida

buena.

2) Es el tipo de ética que vincula a las personas en tanto que ciudadanas y por eso
Unicamente puede tener implantacion en paises cuyos miembros son ciudadanos, y no

subditos ni vasallos.

3) Es dinamica. Es la cristalizacion de los valores compartidos por distintas propuestas de
vida buena. Esas propuestas podrian denominarse «éticas de méaximos», puesto que cada
una de ellas propone una jerarquizacion de bienes capaz de proporcionar una vida buena,
y ofrece ademaés los fundamentos, las «premisas mayores» del razonamiento por el que se
concluye que ésa es la mejor forma de vida. La ética civil es una «ética de minimos»
compartidos por las éticas de maximos y por la cultura politica propia de Estados de

Derecho.

4) La ética civica es una ética publica, aunque también lo son las éticas de maximos, porque

no hay ninguna ética privada, ni tampoco «no-publica», sino que todas tienen vocacion de
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publicidad, de darse a conocer al publico a través de la opinién publica, con razones

comprensibles y admisibles (p. 11).

¢Sl en una sociedad cumpliera los 4 rasgos que propone Cortina, seria catalogada como una

sociedad totalmente ética civicamente? No, la misma Adela Cortina (2000b) argumenta que:

En realidad, nunca una ética alcanza su perfeccion al convertirse en derecho, tampoco una
ética publica a la que damos el nombre de «ética civica» para dejar claro que si puede
orientar el derecho justo, pero tiene sobre todo como meta incorporarse en las actitudes de
los ciudadanos, convertirse en conviccion y costumbre, formar parte de ese éthos de la
sociedad, que nunca puede reducirse a las normas juridicas, sino que siempre las trasciende

(Cortina, 2000b, p. 12).

Claramente, el hecho de que la ética no alcance su perfeccion no quiere decir que no debamos
esforzarnos o volvernos animales llevados por sus impulsos, debido a que es muy ‘utdpico’

cumplir con los rasgos de ética civica, recordemos que esta

“No pretende asegurar la estabilidad de una constitucion democratica, sino posibilitar que
los ciudadanos refuercen aquellos valores que ya les unen y que son expresion de una razon
que los ha ido reconociendo-creando histéricamente a meta de la ética civica no es politica,
en el sentido liberal de la expresion. No pretende asegurar la estabilidad de una constitucion
democratica, sino posibilitar que los ciudadanos refuercen aquellos valores que ya les unen
y que son expresion de una razon que los ha ido reconociendo-creando histéricamente”

(Cortina, 2000b, p. 13).
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El hecho de que la ética no alcance su perfeccion no quiere decir que no debamos esforzarnos
o volvernos “animales” que se dejan llevar por los impulsos, debido a que es “utdpico” cumplir

con los rasgos de ética civica. Sin embargo, esta ética,

No pretende asegurar la estabilidad de una constitucion democratica, sino posibilitar que
los ciudadanos refuercen aquellos valores que ya les unen y que son expresion de una razon
que los ha ido reconociendo-creando histéricamente. La meta de la ética civica no es

politica, en el sentido liberal de la expresion (Cortina, 2000b, p. 13).

La ética civica implica de alguna manera una justa y sana convivencia con los otros, pero
cuando no presenta aspectos positivos, como entraria la ética civica en relacion con la justicia, bien
afirma la autora que la ética civica no nace con el afan de resolver conflictos judiciales, aunque
puede ayudar a hacerlo, ni tiene por modelo de racionalidad el del Tribunal Supremo de Justicia.

Sin embargo, exalta los siguientes modelos:

1) ElI modelo hermenéutico-coherencial, propio del constructivismo politico, trata de
«comprender mejor» el «faktum» de la cultura politica de las sociedades con pluralismo
razonable, mediante conceptos, como persona moral, sociedad bien ordenada y posicion

original.

2) En el contexto comunitarista existe una marcada tendencia a adoptar, como método de

investigacion, un metodo Sociohistorico o de «interpretacion critica.

3) El modelo de la pragmatica trascendental o universal esta capacitado para fundamentar
el caracter de obligacion de la ética civica puesto que reconstruye las condiciones
irrevisables de la accion comunicativa, y por lo tanto, accede al nivel de las exigencias

racionales.
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4) Sin embargo, la ética del discurso, por su pretension de ser «axiolégicamente neutral» y
de limitarse a los procedimientos racionales para la justificacion de normas, ha caido en un
procedimentalismo escueto, que corre el peligro de perder las dimensiones de lo moral que

le confieren fuerza motivadora, y no solo obligatoriedad racional (Cortina, 2000Db, p. 14).

Es decir que el hermenéutico-coherencial utiliza el modelo juridico contractual como un recurso
para dar fuerza obligatoria a los contenidos morales; el socio-histdrico y pragmatista al que recurre
un amplio sector del comunitarismo; el pragmatico trascendental (Apel) o pragmatico universal,
que reconstruye un paradigma social dialégico; pero como en su actual factura resulta insuficiente
para fundamentar una ética civica, precisaria ser complementado en un cuarto modelo, todavia sin

nombre (Cortina, 2000b).

Andlisis de contenido

Uno de los métodos de investigacion més utilizados en la investigacion social ademas de las
representaciones sociales, es el analisis de contenido “considerado [...] como una forma particular
de analisis de documentos. Con esta técnica no es el estilo del texto el que se pretende analizar, si
no las ideas expresadas en él, siendo el significado de las palabras, temas o frases lo que intenta
cuantificarse” (Noguero, 2004). Este método de investigacion tiene como finalidad, comprender e
ir mas alla de lo que el entrevistado nos quiere decir con las respuestas a nuestras preguntas. Es
atil para obtener informacion que no esta directamente expresada en el mensaje, algunos autores
han entendido que esta técnica esta ligada a los aspectos de procesamiento de la informacion que
el sujeto debe realizar para adquirir conocimientos sobre el mundo. Asi, Paisley (1964) comenta
que es una fase del procesamiento de la informacién en la que el contexto de la comunicacién es
transformado a través de aplicaciones objetivas y sistematicas de reglas de categorizacion en datos

que puedan ser analizados. Por ejemplo: Al esconder una verdad; las personas dicen la version que
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mas les favorece de los hechos y trata de esconder con palabras eso, pero en si el analisis de
contenido, no se enfoca solo en el testimonio sino que observa los movimientos, la actitud, la

tonalidad, los gesto, es una observacion muy detallada del campo de investigacion.

Seguln (Clemente y Santilla, 1990) las definiciones pueden ser multiples debido a que el analisis
de contenido se utiliza para conocer la informacion que lleva el mensaje pero que no es él en si

mismo. Se destacan tres:

1) Las que realizan un énfasis en los aspectos metodologicos de la técnica, generalmente en lo que

se refiere a la objetividad, a la codificacion y a la cuantificacion.

2) Las que se centran en el origen de la técnica y en sus habituales aplicaciones, enfatizando que

es una técnica que permite el analisis de los mensajes de los medios de comunicacion de masas.

3) Las que, conscientes de que con la misma se descubren ideologias, valores y datos que permiten
evaluar posibles efectos persuasivos en la audiencia, y cambios de opinion y de actitudes, enfatizan

que es una técnica que permite el analisis de los discursos politicos.

A juicio de Bardin (1986) El analisis de contenido es un conjunto de instrumentos
metodoldgicos, aplicados a lo que él denomina discursos (contenidos y continentes)
extremadamente diversificados. El factor comin de estas técnicas multiples y multiplicadas desde
el calculo de frecuencias suministradoras de datos cifrados hasta la extraccion de estructuras que

se traducen en modelos- es una hermenéutica controlada, basada en la deduccién: la inferencia.

En tanto que esfuerzo de interpretacion, el analisis de contenido se mueve entre dos polos:
el del rigor de la objetividad y el de la fecundidad de la subjetividad. Disculpa y acredita
en el Investigador esa atraccion por lo oculto, lo latente, lo no aparente, lo potencial inédito,

lo «no dicho», encerrado en todo mensaje. (Lopez, 2004, p. 173)
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Esto nos lleva a pensar que el analisis del contenido es un método investigativo que se basa en
la inferencia de un contexto y un documento, llevando asi un posible grado de invalidez debido a

su origen subjetivo.

Sin embargo es uno de los métodos de investigacion mas utilizados actualmente en los
proyectos investigativos gracias a la participacion de los medios de comunicacién que distorsionan
y atribuyen un concepto a un discurso que puede ser totalmente erréneo, pero hoy en dia es mas
facil creer en algo que sale al aire que buscar por cuenta propia la realidad “Los origenes del
analisis de contenido se remontan a la Suecia del siglo XVIII, especificamente cuando la iglesia
realizé andlisis de documentos escritos de divulgacion de la época con el objeto de identificar

elementos contrarios a la religion” (Tinto, 2013, p. 139).

En estos medios se recoge y refleja sin duda la vida de las sociedades modernas y los valores,
patrones culturales y actitudes ante los problemas del hombre y de la sociedad que se hallan
vigentes en cada momento. Por tanto, es un elemento indispensable para el conocimiento de la

sociedad, y en él juega un importante papel el analisis de contenido (Lépez, 2004, p. 171).

Aunque no fueron los Unicos estudios con este método Segun Tinto (2013) refiere que Berelson
y Lazarfeld (1948) fueron de los primeros en usarlo; Max Weber en el siglo XX lo utilizé en su
analisis de contenido frente a los medios de prensa, entre otros que lo utilizaron en el inicio del
siglo anterior. En conclusion, el analisis de contenido es una técnica de investigacion destinada a
formular, a partir de ciertos datos, inferencias reproducibles y vélidas que pueden aplicarse a su

contexto (Krippendorff, 1990).

El andlisis de contenido es un método de investigacion cualitativo y cuantitativo, se trata de una

técnica de investigacion para la descripcidn objetiva, sistematica y cuantitativa del contenido de la
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comunicacion, aunque puede ser utilizada en otros campos como en el analisis cualitativo de

variables o en el estudio de la complejidad de un fendémeno entre otros (Tinto, 2013).

La diferencia entre estos dos métodos de investigacion es: “El analisis de contenido cualitativo
consiste en un conjunto de técnicas sistematicas interpretativas del sentido oculto de los textos. Al
igual que el analisis de contenido cuantitativo clasico parte de la lectura como medio de produccion
de datos” (Abela, s.f, p.22), Lo que quiere decir que el analisis cualitativo es un método de
aproximaciones empiricas, “como un método de analisis controlado del proceso de comunicacion
entre el texto y el contexto, estableciendo un conjunto de reglas de analisis, paso a paso, que les
separe de ciertas precipitaciones cuantificadoras” (Abela, s.f. p.22). El andlisis cualitativo es una
profundizacion del cuantitativo que se queda en la superficie de la inferencia. Ademas de existir
dos tipos de andlisis de contenido por su enfoque, también existe por caracteristicas de contenido
que se divide en para descubrir tendencias, comparar medios y para mejorar metodos de
investigacion técnica; Por naturaleza de contenido: para detectar técnicas de propaganda, medir la
legibilidad y para descubrir factores estilisticos; y finalmente se dividen por interpretacion de
contenido: Identificacion de intenciones, determinar el estado psicologico de un individuo o grupo
y obtencion de informacion. (Martin, s.f) Estas divisiones también dependen del investigador y el

objetivo que pretende investigar.

Las caracteristicas mas comunes de este método de investigacion son: permitir el uso de
material no estructurado, el investigador no necesita de induccion para recoger los datos; el analisis
de contenido parte del contexto como fuente primordial para la investigacion y manejar gran
cantidad de informacion. Estas pueden ser una ventaja o desventaja para el investigador, ya que le
dan flexibilidad frente a la recoleccion de datos para la investigacion, pero puede ser tanta la

informacion recogida que se dificulte la sistematizacion y analisis de esta.
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METODOLOGIA

1. DISENO METODOLOGICO

Desde el punto de vista metodoldgico, el estudio se desarrolld con énfasis cualitativo, que
reconoce la relacién inseparable entre sujeto y objeto y la necesidad de develar lo
singular/particular en el ambito de lo publico; y, con el fin de interpretar las narrativas, situaciones
estéticas, metaforas y experiencias autobiogréaficas, se trabajé dentro del modelo hermenéutico
comprensivo de reconstruccion de categorias propuesto por Alvarado (2008).

Uno de los métodos de investigacion mas utilizados en la investigacion social, ademas de las
representaciones sociales, es el analisis de contenido, que se define como:

Una forma particular de anélisis de documentos. Con esta técnica no es el estilo del texto el que se
pretende analizar, si no las ideas expresadas en él, siendo el significado de las palabras, temas o
frases lo que intenta cuantificarse. (Lopez, 2004, p. 173)

Este método de investigacion tiene como finalidad comprender e ir méas alla de lo que el
entrevistado nos quiere decir con la respuesta a nuestras preguntas. Es util para obtener
informacion que no esta directamente expresada en el mensaje. Algunos autores han entendido
que esta técnica esta ligada a los aspectos de procesamiento de la informacion que el sujeto debe
realizar para adquirir conocimientos sobre el mundo. Asi, Paisley (1964) comenta que es una fase
del procesamiento de la informacién en la que el contexto de la comunicacion es transformado a
través de aplicaciones objetivas y sistematicas de reglas de categorizacion en datos que puedan ser
analizados. Por ejemplo: esconder una verdad. La persona dice la version que mas le favorece de

los hechos y trata de esconderlo con palabras, pero el andlisis de contenido no se enfoca solo en el
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testimonio, sino que observa los movimientos, la actitud, la tonalidad, los gestos. Es una

observacion muy detallada del campo de investigacion.

“Los datos cualitativos consisten en descripciones detalladas de situaciones, eventos, personas,
interacciones y comportamientos observados; citas textuales de la gente sobre sus experiencias
actitudes, creencias y pensamientos; extractos o pasajes enteros de documentos, cartas, registros,
entrevistas ¢ historias de vida” (Bonilla y Rodriguez, 1995, p.1) Para estos casos el investigador
no intenta descubrir ni sistematizar aspectos de las diversas realidades, la razén por la que el
investigador opta por los métodos cualitativos es para hacer comprender al sujeto las l6gicas de su
realidad que lo rodea para que este interprete su propio medio.

Segun (Clemente y Santilla, 1990) las definiciones pueden ser multiples debido a que el analisis
de contenido se utiliza para conocer la informacion que lleva el mensaje pero que no es él en si

mismo. Se destacan tres:

1) Las que realizan un énfasis en los aspectos metodologicos de la técnica, generalmente en lo que

se refiere a la objetividad, a la codificacion y a la cuantificacion.

2) Las que se centran en el origen de la técnica y en sus habituales aplicaciones, enfatizando que

es una técnica que permite el andlisis de los mensajes de los medios de comunicacion de masas.

3) Las que, conscientes de que con la misma se descubren ideologias, valores y datos que permiten
evaluar posibles efectos persuasivos en la audiencia, y cambios de opinion y de actitudes, enfatizan

gue es una técnica que permite el analisis de los discursos politicos.

A juicio de Bardin (1986) El analisis de contenido es un conjunto de instrumentos
metodoldgicos, aplicados a lo que él denomina discursos (contenidos y continentes)

extremadamente diversificados. El factor comun de estas técnicas multiples y multiplicadas desde
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el calculo de frecuencias suministradoras de datos cifrados hasta la extraccion de estructuras que

se traducen en modelos- es una hermenéutica controlada, basada en la deduccion: la inferencia.

En tanto que esfuerzo de interpretacion, el analisis de contenido se mueve entre dos polos:
el del rigor de la objetividad y el de la fecundidad de la subjetividad. Disculpa y acredita
en el Investigador esa atraccion por lo oculto, lo latente, lo no aparente, lo potencial inédito,

lo «no dicho», encerrado en todo mensaje. (Lopez, 2004, p. 173)

Esto nos lleva a pensar que el analisis del contenido es un método investigativo que se basa en
la inferencia de un contexto y un documento, llevando asi un posible grado de invalidez debido a

su origen subjetivo.

“Los origenes del andlisis de contenido se remontan a la Suecia del siglo XVIII,
especificamente cuando la iglesia realiz6 anélisis de documentos escritos de divulgacion de la

época con el objeto de identificar elementos contrarios a la religion” (Tinto, 2013, p. 139).

En estos medios se recoge y refleja sin duda la vida de las sociedades modernas y los
valores, patrones culturales y actitudes ante los problemas del hombre y de la sociedad que
se hallan vigentes en cada momento. Por tanto, es un elemento indispensable para el
conocimiento de la sociedad, y en él juega un importante papel el andlisis de contenido.

(Lopez, 2004, p. 171)

Aunque no fueron los Unicos estudios con este método Segun Tinto (2013) refiere que Berelson
y Lazarfeld (1948) fueron de los primeros en usarlo; Max Weber en el siglo XX lo utiliz6 en su
analisis de contenido frente a los medios de prensa, entre otros que lo utilizaron en el inicio del

siglo anterior. En conclusidn, el andlisis de contenido es una técnica de investigacion destinada a
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formular, a partir de ciertos datos, inferencias reproducibles y validas que pueden aplicarse a su

contexto. (Krippendorff, 1990)

Las caracteristicas mas comunes de este método de investigacion son: permitir el uso de
material no estructurado, el investigador no necesita de induccion para recoger los datos; el analisis
de contenido parte del contexto como fuente primordial para la investigacion y manejar gran
cantidad de informacion. Estas pueden ser una ventaja o desventaja para el investigador, ya que le
dan flexibilidad frente a la recoleccion de datos para la investigacion, pero puede ser tanta la

informacion recogida que se dificulte la sistematizacion y andlisis de esta.

1.1.INSTRUMENTOS

Se trabajo como principal instrumento la entrevista a profundidad, la cual se define como “una
conversacion mediante la cual se busca conocer lo que una persona piensa y/o siente frente a una
situacion particular” (Bonilla y Rodriguez, 1995, p. 95), sus criterios son amplios de tal forma que
sea ameno el encuentro entre el entrevistador y entrevistado, orientandose a un asunto en particular
y enfocando las preguntas a la obtencidn de informacion, captando ya sea la variabilidad o los
puntos de encuentro en la misma. Las preguntas se enfocaron hacia las experiencias y vivencias
cotidianas de los participantes, indagando acerca de lo que hace o ha hecho en diversos escenarios.
Asi mismo, se investigd sobre el proceder y los conceptos éticos, es decir, sobre las experiencias
de los entrevistados, para comprender de qué manera interiorizan la norma, que aspectos median

sus decisiones, y su comprension sobre lo civico, comunitario y politico.

Posteriormente se seleccionaron sujetos, hombres y mujeres con edades entre los 20 y 35 afios
de la ciudad de Neiva, con quienes se trabajo la entrevista informal conversacional. Luego se

realizd un andlisis por categorias con el uso de tablas, que permiten filtrar la informacion,
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desglosar, explorar, analizar y conceptualizar, lo que nos permite obtener las categorias
establecidas (Bonilla y Rodriguez, 1995). Se tuvieron en cuenta tanto categorias inductivas que
parten de la teoria ética de Adela Cortina, como categorias deductivas emergentes de las narrativas

de los sujetos y sustentadas en las interpretaciones realizadas.

1.2. PROCEDIMIENTO

Se seleccionaron sujetos, hombres y mujeres con edades entre los 20 y 35 afios de la ciudad de
Neiva-H-, con quienes se trabajo la entrevista informal conversacional. Luego se realizé un analisis
por categorias con el uso de tablas, que permiten filtrar la informacidn, desglosar, explorar, analizar
y conceptualizar, lo que nos permite obtener las categorias establecidas (Bonilla y Rodriguez,
1995). Se tuvieron en cuenta tanto categorias inductivas que parten de la teoria ética de Adela
Cortina, como categorias deductivas emergentes de las narrativas de los sujetos y sustentadas en
las interpretaciones realizadas.

LIMITACIONES

Una de las posibles limitaciones es el tamafio de la poblacion teniendo en cuenta que este
estudio es de caracter cualitativo, sin embargo, los resultados, categorias e hipdtesis que este
estudio permiten llevarse a cabo desde disefios cuantitativos ampliando desde otros panoramas

diversas problematicas planteadas desde este enfoque.

Otra de las limitaciones que influyeron fue la falta de estudios de investigacion previos sobre
la temética a trabajar, si bien existian y se encontraba material académico abordando estas
tematicas eran abarcadas desde otras areas ajenas a la psicologia y eran estudios planteados desde

la reflexion, no desde otras ramas, por lo que no generaban propuestas o indices a trabajar.
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Negacion por parte de la muestra a cooperar para realizar la entrevista o para transcribirla, si
bien el no decir que tratara la entrevista es una forma para no generar un sesgo y que el entrevistado
dijera lo que el entrevistado quisiese escuchar, causo en cierta forma desconfianza en algunas
personas a quienes se haria la entrevista, incluso algunas preguntas se respondian con tanta
sinceridad que el entrevistado a lo Gltimo informaba que su deseo es que esto no se transcribiera

ni se expusiera de otro modo aunque fuese en anonimato.

RESULTADOS

Cuadro 1. Vacio Moral

Vacio Moral

“...el hombre es un lobo en el sentido en que puede alojar sentimientos de agresividad,

deseos de matar al otro, cosas que no veo tan mal ...”

Descripcion

Se identifica en el discurso que no esta regulado ni instaurado el concepto de normatividad

en su accionar, por lo que sus pensamientos y praxis puede ejercer en su cotidianidad todo

aquello que contradice la ley, cuestionandose de qué manera los sujetos interiorizan la ley,

0 el como funciona las normas éticas en estos.

Revision de Datos

Narrativas Encontrado en:
Sujeto 3.

“...pero si sé que a todo mal hay que eliminarlo. ...” R. 70



“...yo me lo tome como hasta de mala forma porque cuando a uno lo
tratan de educar en un ambito donde nunca ha escuchado uno piensa

como que este hijueputa qué es lo que me esta diciendo ...”

“...quizas porque siempre queremos tener la razén ...”

“...porque si uno no se las lleva bien con esa gente pues paila ...”

“...sl, me refiero a que uno como es amigo de los jefes, de los gerentes,

de las administrativas, entonces eso hace que también le tengan a uno

respeto. ...”

“...por lo menos cuando salgas al mundo profesional, tienes que ser muy

inteligente con la gente ...”

“...uy, pues no s¢, tocara preguntar, pero no s¢. Eso dependen de la

posicion que tenga frente a las armas y las leyes ...”

“...que no todo en el mundo debe ser, no mejor dicho, no se puede hacer

al pie de la letra, si ;me entiendes?”
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Sujeto 1.

R. 136-138

Sujeto 1.
R. 139
Sujeto 3.

R. 16-17

Sujeto 3.

R. 23-24

Sujeto 3.

R. 29-30

Sujeto 1.

R. 103-104

Sujeto 3.

R. 47-48



“...el hombre es un lobo en el sentido en que puede alojar sentimientos

de agresividad, deseos de matar al otro, cosas que no veo tan mal ...”

“...convencion social, cuando uno le pregunta ;como esta? A la otra
persona no es que uno quiera realmente saber como esta, sino que uno
lo hace es mas por ese contacto social, 6sea a veces no importa mucho
el significado sino el gesto, y el gesto puede muchas veces ser

vacio...”

“...s1 claro, pero si me pongo a pensar en todo lo malo pues nunca
avanzaria...”

“...claro, ja mamita eso bien canson, pero lo bueno es que uno también
tiene sus contactos...”

(13

...s1, tu y yo sabemos que esos lazos son muy buenos...”

‘... (para qué?, igual parece como si nunca hubieran existido...”

(13

...eso de lo legal es una mierda completa en este pais...”
“...ah, no, jajaja eso es casi imposible, es dificil eliminar todo el mal del
mundo...”

“...no s¢ como aquel que ensefa todo esto de la democracia, el cuidado

del otro, cosas asi, todas esas mierditas que habla la pedagogia...”
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Sujeto 1.

R. 27-29

Sujeto 1.

R.4-7

Sujeto 3.
R.51

Sujeto 3.
R. 21-22
Sujeto 3.
R. 26

Sujeto 3.
R. 40

Sujeto 3.
R. 34-35
Sujeto 3.
R. 74-75
Sujeto 1.

R. 88-89



Posibles Explicaciones:

Las personas rompen el esquema de pandptico, donde si no hay ninguna entidad normativa
como por ejemplo un policia 0 una persona muy estricta en aspectos legales entonces somos
seres libres sin derechos donde hacemos lo que para cada uno considera correcto o aquello

que le facilita su existencia.

Conceptualizacion General.

Vacio moral.

La moral no es una cuestion sociologica, como parecen apuntar algunas éticas actuales, sino
que requiere una asuncion personal por parte del sujeto que actla. Requiere, como sefiala
Ernst Tugendhat, responsabilidad, «comportarse consigo» p.120 Y también precisa una
conviccion coherente y arraigada de lo que es ser hombre. La ausencia de convicciones
morales, coherentemente arraigadas, expresa una moral sociologica en la que falta la
dimensién personal. (Cortina, 2000, p.83). Eso quiere decir que el hombre no tiene la
capacidad de hacerse responsable de sus actos, no comprende la magnitud de sus actos
ignorando consecuencias que este no comprende, al no tener interiorizada la norma, esto
puede generar que las interpretaciones de las normas no sean las adecuadas, por ende, se

vive constantemente en circunstancias no correctas o adecuadas para una sana convivencia.

Formulacion Tentativa de Hipdtesis
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La falta de educacion limita los recursos y argumentos del sujeto, importante para la
reflexion y la desercion frente al dilema ético, consecuentemente nos limita una dimension
mas amplia de la realidad que nos rodea.

La ética como regulador subjetivo no existe, se hace necesario la presencia del regulador

externo (entiéndase como entidad que hace acatar, y responsabiliza aquel que viole lanorma)

Cuadro 2. Individualidad.

Individualidad

“...Es verdad, Cada quien sigue su rumbo ...”

Descripcion

Se identifican el no reconocimiento de la otra persona, donde el interés de un solo sujeto o
un grupo especifico busca de cualquier manera y a cualquier costo obtener el beneficio
propio.

Revision de Datos

Narrativas Encontrado en:

Sujeto 3.



“...si, eso cada quien tira para su lado, son bien dificiles de manejar, | R. 12-13
en especial esas de HSEQ son bien fastidiosas con sus requerimientos
que para entrar al campo ...”

Sujeto 2.

“...Es verdad, cada quien sigue su rumbo ...” R. 63.

“...yo me lo tome como hasta de mala forma porque cuando a uno lo | Sujeto 1.
tratan de educar en un ambito donde nunca ha escuchado uno piensa | R. 136-138

como que este hijueputa que es lo que me esta diciendo ...”

Posibles Explicaciones

Las personas buscan la manera de continuar su rutina diaria, el ajetreo del dia a dia incluye
muchos aspectos familiares, trabajo, economia, academia, etc. Esto hace que de alguna
manera estemos enfocados en nuestros deberes y responsabilidades, lo cual hace que
perdamos de vision por el caminar al otro, ademas, en un pais donde la desigualdad y
privilegios son marcados socialmente cambia la perspectiva a vivir, convivir y respetar por
el concepto ‘sobrevivir’ resaltando la idea darwiniana en ser el mas fuerte para obtener dos
cosas, los componentes basicos de la vida o aumentar la ambicion sin saciar el deseo,
Jonathan Vielma, lo explica mejor afirmando que “ el lenguaje universal de la moral
burguesa y socialista se utiliza continuamente como procedimiento persuasivo para

satisfacer intereses individuales o grupales”. (Vielma, 2016, p.6)
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Conceptualizacion General

la autonomia y solidaridad son dos componentes importantes y dialdgicos que intervendran
en el campo del individualismo, esto quiere decir que hablamos de unas relaciones
comunicativas, donde cortina refiere que como personas autbnomas seamos capaces de
responder afirmativamente o negativamente ante el dialogo reciproco que se mantiene, este
ejercicio hace énfasis en el otro, en el reconocimiento de la persona, Adela cortina (Como
se cito en Vielma, 2016) afirma que "La autonomia seguira siendo el principio clave de la
ética, pero entendida como participacion en las discusiones sobre normas por las que se
puede resultar afectado, y en la incidencia en la decisiéon final. En este derecho a la
participacion son todos los hombres iguales, como muestran el desarrollo del juicio sobre la
justicia, el constructivismo kantiano y el discurso practico; la solidaridad la virtud que
permite extender universalmente la preocupacion por los minimos morales, mas alla de la
simpatia" Cortina (citada en Vielma, 2016).

Formulacion Tentativa de Hipdtesis

La formacidén ética en la escuela deberia estar fundamentada en estrategias de dialogo

argumentativo de la norma.
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Cuadro 2.1 Empatia

Empatia
“...Eso es cierto, estamos tan inmersos en nosotros mismos que no vemos lo que sucede con
los demas...”
Descripcion
Se identifica el respeto y reconocimiento del otro, teniendo en cuenta algunos aspectos como
valores y reflexiones para poner en practica la tolerancia hacia el otro y de qué manera se

puede propagar para una mejor convivencia.

Revision de Datos
Narrativas Encontrado en:

“..La falta de comprension, Hay personas que carecen de Sujeto 2.

sentimientos para muchas cosas...” R. 33

“...Los sentimientos puros, también humanidad hace falta...” Sujeto 2.
R. 47

“...Muy necesario, al respeto, al entendimiento, al didlogo...” Sujeto 2.
R. 54

“...Eso es cierto, estamos tan inmersos en nosotros mismos que no Sujeto 2.

vemos lo que sucede con los demas...” R. 64-65
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“A nadie le deseo dolor, el dolor es lo mas asqueroso que se puede Sujeto 2.

sentir y no creo que debamos llegar a sentirlo para poder reflexionar” R. 22-23

Sujeto 2.

“...Si, la insensibilidad, el egoismo...” R. 32

Sujeto 2
“...Pues cada persona es diferente y no a todos les genera el mismo R. 26-27
impacto las mismas cosas...”

Sujeto 2.
“...La comunicacion cara a cara es esencial ...” R.5

Sujeto 2.

“...No puedo pensar en hacerle dafio a una persona que amé R.13

2

demasiado. ...

Posibles Explicaciones

“Esa ‘simpatia’ hacia los demas se va haciendo méas débil a medida que nos alejamos en las
relaciones, pero en el centro esta uno mismo. De alli su pareja, familia, hijos, parientes,
amigos, y se va inevitablemente debilitando a medida que nos alejamos del centro, que
somos cada uno de nosotros. Como los demés también se posicionan ellos mismos en su
centro, tenemos que “bajarnos” de alli, moderar nuestras pasiones, para encontrarnos a un
nivel similar, que nos permita recibir su aprobacion” (Krause, 2017, parr. 8).

Es decir, cada uno tiene un deseo y ejerce unas acciones para adquirir su meta, pero se debe
reconocer a las demas personas que le rodean, determinando eso, se encuentra un equilibrio

entre lo que quiere y requiere las demas personas, haciendo tacto con el otro, y percatandose



que para alcanzar sus propios intereses es mejor ejerciendo un trabajo en equipo y

contribuyendo socialmente.

Conceptualizacion General

“Smith nos cuenta que las acciones de los individuos se rigen por la simpatia (equivalente
a empatia); de tal forma, que el individuo en la busqueda de su interés propio tropezara con
los intereses ajenos y por medio de la “simpatia hacia el pr6jimo” se llegard inevitablemente
a un acuerdo (que beneficia a las partes) y, que, por tanto, tiene un marcado caracter de
cooperacion social” (Lechago, 2014, Parr.2).

Cuando se genera dicho acuerdo se da inicio al desarrollo de la empatia, valor o principio
importante “tan necesario para poder comprender el sufrimiento de los demas, para sentirnos
obligados moralmente a remediarlo y actuar frente a él Desarrollando este tipo de
sentimientos y promoviéndolos en nuestro entorno, demostramos nuestra humanidad”
(Medina, 2013, Pag. 4). De tal modo rompemos las Idgicas de la indiferencia y poner en

auge la compasion.

Formulacion Tentativa de Hipotesis

La capacidad de ponernos en lugar de otro nos permite reconstruir y contribuir socialmente

vinculando, la empatia es un referente para la reflexion del dilema ético.
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Cuadro 3. Politica

Politica
“...cuando digo que hay que saberlo manejar, es que cuando no lo hagas al pie de la letra,
pues simplemente buscas otras maneras arriesgandote claramente, pero con el objetivo de

seguir...”

Descripcion

Se identifica en las personas una resistencia alta a aquello que compete la politica, término
que ha sido tergiversado, modificado y manipulado para excusarse de sus actos, justificacion
que los lleva a ejercer practicas no adecuadas, partiendo desde el hecho que la accion de la

politica en el pais es en vano.

Revisién de Datos

Narrativas Encontrado en:

““...eso no sirve para un culo, de aqui a mafiana me matan por robarme | Sujeto 3.
el puto celular y una estipida ley no me va revivir ...” R. 36-37
“...cuando digo que hay que saberlo manejar, es que cuando no lo = Sujeto 3.
hagas al pie de la letra, pues simplemente buscas otras maneras R.48-50

arriesgandote claramente, pero con el objetivo de seguir...”
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“...pues la politica no me gusta, no apoyo a ninguna de esas ratas, pero = Sujeto 3.
reconozco que Uribe si brindo seguridad.” R. 58-59
“...pues que pena, pero yo si apoyo en que maten a todas esas personas = Sujeto 3.
que lastimaron a otros, es mas si yo pudiera comprar un arma lo R. 60-61

haria...”

“...pero vuelvo y te recuerdo este pais es una mierda, si mato al ladron | Sujeto 3.

el malo soy yo, y de hecho la justicia defiende al ladrén ...” R. 64-65

Posibles explicaciones

Cuyos miembros comparten una historia, una nacionalidad, unos vinculos de solidaridad®.
La historia representa la memoria colectiva, tejida con acontecimientos, simbolos,
personajes y mitos; la nacionalidad no se refiere al estatuto legal de quien goza de un
pasaporte, ni tampoco al nacionalismo como ideologia politica, sino al sentimiento de
compartir unas tradiciones y una cultura; la solidaridad, por Gltimo, es la fuerza emocional
que liga al grupo en una identidad comun, en sentido amplio, porque se comprometen en
una actividad comun. (...) Pag 10 Esto quiere decir que, aunque algunos estén mas arriba
de la copa del arbol, pertenecemos al mismo arbol, y provenimos de una misma raiz que nos
compete a todos cuidar, ‘cuidarnos’, reconocer que somos un colectivo con diferentes
determinaciones, pero que nos acobija una misma identidad y constitucion que debemos
acatar, para asi mismo reconstruir, exigir, garantizar y lo que nos compete como sujetos

politicos.

a7



“el fenomeno es que no hay conformidad con el estatus quo por lo que no nos podemos
concebir como sujetos de un todo que funciona de forma justa, ante ese panorama somos
irreverentes, con la intencion de querer cambiar todo a la fuerza, incluso como sujetos
politicos tenemos la intencion de saltarnos la norma con la condicion de hacer lo que
consideramos justo”. (es lo que nos dice este entrevistado) Se hace ademas evidente
histéricamente en nosotros pues el ideal guerrillero o paramilitar en lo politico es, tomar las

armas y la fuerza para generar justicia, incluso a costa de la muerte.

Conceptualizacion General

“el vinculo politico en que consiste constituye un elemento de identificacion social para los
ciudadanos, es uno de los factores que constituyen su identidad”.(Cortina,2001,Pag 1), si se
tiene claro la identificacion social o que las personas admitan y acojan una identidad
nacional haran que el hombre se direccione a “todo aquello que tienda al fomento del
bienestar social y a censurar lo que promete lesionarlo, asi ese mismo principio les deberia
ensefiar, si en pensamiento y palabra fuesen consecuentes, a encomiar en toda ocasion la
obediencia al magistrado civil y a censurar toda desobediencia y rebeldia. Las nociones
mismas de lo laudable y censurable debieran ser idénticas a las de obediencia y
desobediencia. Por tanto, las leyes del magistrado civil debieran ser consideradas como las
Gltimas y absolutas normas de lo justo e injusto, del bien y del mal” (Smith, 1997, p.14), de
ahi a que Adela Cortina haga énfasis en la autonomia porque “La vivencia de la igual
autonomia es la condicion sin la cual no puede una persona sentirse perteneciente a una

comunidad politica” (Cortina, 2001, p.10).
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Formulacion Tentativa de Hipotesis

No se reconoce una identidad, ni una historia social que acoja a los ciudadanos de Neiva.

El termino de politica es tergiversado, por las polémicas y autoritarismo dando cabida a que

los principios y valores de justicia se quiebren.

Cuadro 4. DESESPERANZA SOCIAL

DESESPERANZA SOCIAL

“..., la impotencia de ver como las cosas no parecen cambiar, eso mata mucho ...”

Descripcion

La resignacion a desear un mundo mejor para vivir es cambiada por el concepto de

conformismo para que el mundo sea una tarea de sobrevivencia, borrando total oportunidad

para una posibilidad reflexiva y razonable de los actos.

Revision de Datos

Narrativas Encontrado en:
Sujeto 3.

“...no, es solo que eso de la violencia no se acaba con mas violencia, | R. 67-69

eso que dijiste, pues no me imagino a ti yendo hablar con un guerrillero

que ha matado a tu madre diciéndole que habra pazen ti. ...”
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Sujeto 3.
“...cada vez estamos de mal en peor. ...” R. 38-39
Sujeto 2.
“...pero lo intentar¢, Porque yo a veces me desilusiono feo ...” R. 36-37
Sujeto 2.

“..., laimpotencia de ver como las cosas no parecen cambiar, eso mata = R. 39.
mucho ...”

Sujeto 2.
“...Eso es cierto, estamos tan inmersos en nosotros mismos que no = R. 64-65
vemos lo que sucede con los demas...”

Sujeto 1.
“...al ver que no tiene una figura que este pendiente de cdmo va ese R. 83-84.

proceso de esos muchachos pues es muy dificil ...”

Posibles Explicaciones

Los sujetos mantienen posturas fuertes donde exigen un mundo mejor, una sociedad sana y
unida, pero a la hora de hablar de acciones frente a dichos &mbitos, su discurso se cae y se
acogen a la imposibilidad de sus ideales sociales, cabe resaltar que estos de alguna manera
intentaron ejercer el cambio, pero su praxis no era consistente frente a las tentativas de la

realidad colectiva en la que cada uno se desarrollaba.
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Conceptualizacion General

Las personas entran a un estado de conformismo e indiferencia donde a pesar de que estén
en contra de muchas de las dinamicas en las que se vive actualmente, no toman iniciativa de
acciones para un cambio ya sea personal o colectivo, cortina lo explica como “Todo deseo
y toda actividad se tornan vacios y vanos y nos hundimos en la apatia y en el cinismo. Por
consiguiente, los individuos en la situacion original desearian evitar, casi a cualquier precio,
las condiciones sociales que socavan el autorrespeto” (Cortina, 2000a, p.84), pero no
podemos quedarnos solo en el entender en donde caemos, sino también comprender qué
deberiamos hacer, Adela cortina identifica que “Sélo cuando el hombre se comprende a si
mismo —a su propia humanidad— como lo absolutamente valioso, como lo que tiene
dignidad y no precio, es para él su propia humanidad un fundamento para la accion, el motor

del quehacer ético”. (Cortina, 2000a, p.84).

Formulacion Tentativa de Hipotesis

El conformismo no permite el ejercer acciones para una mejor convivencia, siendo la

primera impresion que todo esfuerzo seria en vano.

La humanidad deberia hacer del quehacer ético entorno al valor digno y no capital.
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CONCLUSIONES

En la ética civica de los ciudadanos de Neiva-H-Colombia, se registran principalmente Cuatro
(4) clases de categorias: Vacio Moral; Individualidad [con una subcategoria: Empatia]; Politica
y, Desesperanza Social. Se reconocen principalmente significados predominantes — reglas o
normas de convivencia - para las categorias, Vacio Moral y para la sub categoria, Empatia,
respectivamente. En esta Gltima, su ausencia hace que se pierda la presencia del otro,
convirtiéndose en una sociedad individualista, que tiene la “esperanza” de una buena
convivencia y de un ambiente sano, origindndose la desesperanza social, caracterizandose por no
haber compromiso de cambio, falta de identidad y apropiacién de su entorno, tergiversando las

premisas culturales.

Respecto de acciones y/o elementos de la ética civica evidenciados, sobresale el hecho de que
no se reconocen los sujetos en la diferencia, con sus expectativas y determinaciones, por lo que no
se comprende la afinidad que los acobija, en cuanto a lo politico y social, para de esta manera,
reconocer al otro no como iguales, sino, como aliado con el cual se construye el horizonte de un

mejor ambiente.
RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta que este trabajo finalizo en el afio 2020, Como proceso investigativo con
caracter exploratorio y para futuras indagaciones, se invita a que se tengan en cuenta las siguientes

hipdtesis segun las categorias abordadas:

Hipdtesis para categoria vacio moral
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La falta de educacion limita los recursos y argumentos del sujeto, importante para la reflexion y la
desercion frente al dilema ético, consecuentemente nos limita una dimension méas amplia de la
realidad que nos rodea.

La ética como regulador subjetivo no existe, se hace necesario la presencia del regulador externo

(entiéndase como entidad que hace acatar, y responsabiliza aquel que viole la norma)

Hipdtesis para la categoria individualidad

La formacidn ética en la escuela deberia de ser estrategias de dialogo argumentativo de la norma

Hipdtesis para la categoria empatia

La capacidad de ponernos en lugar de otro nos permite reconstruir y contribuir socialmente

vinculando, la empatia es un referente para la reflexion del dilema ético.

Hipdtesis para la categoria politica

No se reconoce una identidad, ni una historia social que acoja a los ciudadanos de Neiva.
El termino de politica es tergiversado, por las polémicas y autoritarismo dando cavidad a que los

principios y valores de justicia se quiebren.

Hipotesis para la categoria desesperanza social

El conformismo no permite el ejercer acciones para una mejor convivencia, siendo la primera
impresion que todo esfuerzo seria en vano.

La humanidad deberia hacer del quehacer ético entorno al valor digno y no capital.

Se resaltan las hipotesis para posibles o futuras investigaciones que se pueden abarcar desde
diferentes ambitos, ya sean educativos para cuestionar ¢qué pasa en la escuela con esta formacion

de ética civica?, familiar para conocer ¢;qué sucede en las pautas de crianza que quebrantan la
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formacion de la ética civica? Y deméas esferas de la vida por cuestionar, repensarnos y

reinventandonos.
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ANEXOS
ENTREVISTA 1

E: Hola

Sujetol: Hola

E: ;Como estas?

Sujetol: Bien.

E: ¢Por qué cuando nos encontramos con alguien no le preguntamos como esta?, simplemente
decimos hola y ya, cada quien sigue con su vida, con su cotidianidad, y si preguntamos eso solo

obtenemos un “bien” cdmo respuesta.

Sujetol: Uy pues yo no sé, pero parece una buena pregunta jajaja, porque... pues es mas por
convencidn social, cuando uno le pregunta ;,como esta? A la otra persona no es que uno quiera
realmente saber cOmo esta, sino que uno lo hace es mas por ese contacto social, como esa
conviccion social, 6sea a veces no importa mucho el significado sino el gesto, y el gesto puede
muchas veces ser vacio, como cuando uno tiene una pareja y le regala algo que no es lo que la
otra persona necesita sino simplemente el detalle lo que es a veces muy insignificante para su

uso, pero ese gesto, tiene un valor.

E: Un valor simbdlico

Sujetol: Si entonces no sé por qué me preguntas eso jajaja (Se rien los dos al mismo tiempo)

E: Si lo que pasa es que una vez lei un libro que no recuerdo como se llama y decia “que las
personas que siempre respondian bien era una respuesta mediocre, y yo siempre habia

respondido con un “bien” como para salir del paso y desde ese momento me surgi6 el interés de
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preguntar cOmo se estd a veces, porque a veces uno no se siente bien y necesita como algun

consejo.

Sujetol: Si, pues mira que si, obviamente hay cosas que no van bien pero igual hay otras que si
van bien, como todo, pero igual no tengo una situacion asi como de crisis que me tenga muy mal
0 angustiado o deprimido o algo asi pero entonces... emm...jajaja bueno si, es que o sé no me ha
pasado eso de que me respondan que estan mal, pero pues en esa posicion trato de no
involucrarme mucho, yo le digo que si que me cuente pero en si no quiero saber, porque N0 me
parece eso de venir uno a aconsejar con pafitos de agua tibia porque de alguna manera uno no

conoce...

E: claro uno solo conoce la punta del iceberg

Sujetol: ;Como asi?

E: Si, pues digamos que tu usas el termino de pafiitos de agua tibia pues claramente uno daria eso

porque la otra persona solo da a conocer la punta del iceberg, no lo que contiene en el interior.

Sujetol: Si

E: Exacto entonces en si uno no conoceria el origen del problema.

Sujetol: Tal vez por eso la gente responde con un simple “bien”.

E: Si, bueno, estdbamos hablando de la pelicula ‘un método peligroso’

Sujetol: Si.

E: Para contextualizar, el personaje principal rompe algo, y no se, me gustaria preguntarte si a ti

te parece mal o estaria bien, es que en todo el trayecto de la pelicula me pregunte ;qué es mas
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lamentable infringir la ética profesional o que en realidad se haya dado cuenta de algo que

inconscientemente no era inconsciente

Sujetol: Ah si, me preguntas ;qué me parece?

E: Si.

Sujetol: Si, pues es que ahi esta la ética y recuerdo un video que vi de Mario Elkin Ramirez que
pues esta las pulsiones y todo este asunto, que no nos hagamos ilusiones, como decia Rousseau
gue no somos gente buena, sino que somos un lobo para el hombre esa seria una perspectiva de

este man que no recuerdo como se llama

E: Osea piensas que la naturaleza del humano es animal, ;no?

Sujetol: No es animal, el animal antes no va agredir al otro sin una necesidad, el hombre es un
lobo en el sentido en que puede alojar sentimientos de agresividad, deseos de matar al otro cosas
que no veo tan mal , por ejemplo Mario Elkin dijo eso que teniendo todo ese reservorio de
pulsiones agresivas, sexuales pues la ética estaria en reconociendo en la manera en como esas
pulsiones actuan, en reconocerlas y cbmo manejarlas, entonces no sé si Jung paso por el analisis
de si mismo que le permitiera como pensar en cdmo habia sido su historia, todo este tema suyo
pulsional, porque tal vez se caso con esta muchacha rica pero no era porque tal vez sentia un
deseo hacia ella o tal vez si lo siente, osea el deberia de saber que todo este tema de la pulsion
debe tener un limite que la cultura impone pero entonces al no reconocer eso no le permite
desarrollar una ética mas bien y una postura como analisis que es algo que se construye, no? en
el sentido de que, yo creo que si alguien llega ahi y me cuenta sobre tal cosa y es algo muy
sexual pues yo sé que yo tengo pulsiones sexuales y que eso me genera cosas también, pero

entonces como estoy dentro de un rol y que eso también tiene que ver con mi historia pues
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entonces yo voy a decidir pues no yo estoy escuchando a esta persona y también voy a tratar de
escuchar lo mio, porque yo sé que también voy a tratar de intervenir , sé que hay algo que esta

saliendo de mi, entonces son como dos cosas que van saliendo al mismo tiempo.

E: Osea practicamente, de hecho, estoy totalmente de acuerdo, y es que los seres humanos somos

violentos y somos con un impulso sexual alto, en eso como que concordamos.
Sujetol: Si jeje

E: Y td acabas de decir, bueno digamos en el contexto de la pelicula pues Jung no supo manejar
dicha pulsion, pero tu dijiste que esas pulsiones la cultura la impone, que en tu caso tu tienes un

rol y una historia ¢si?
Sujetol: Si.

E: Okay hasta ahi vamos bien, pero ¢qué pasa cuando hay una persona que no tiene tolerancia?
Un ejemplo, emm llegue tarde al colegio o algo que no tenga sillas y alguien te diga — dame la
silla, y t0 no, pero si es mi silla y en ese momento se agarren, entonces ¢por qué en ese momento
la cultura no le impone eso, claro porque tl le das privilegio a una ética, ya sea moral,

profesional, cualquier, pero ¢qué pasa en ese momento, ;qué le pasa a la ética de esa persona?

Sujetol: No pues yo no sé, jajaja esta bien buena esa pregunta, la verdad no sé del campo,

entonces no sabria.

E: No, no tienes que saber teoria, o algo asi técnico, sino que son cosas que uno reflexiona y uno

trata de hallar una respuesta a algo que ni uno comprende

Sujetol: Umm, porque tal vez estos muchachos se pretenden generar un ambiente mas como de

violencia por un puesto.
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E: Esto puede entonces decirse cuando un hombre encuentra a su pareja en la cama con otro, va

y la mata, entonces son esos aspectos en donde el ser humano no controla su dicha violencia.

Sujetol: Pues yo no sé, no sabria cdmo seria esa vaina, 0sea se me ocurren cosas, yo igual no he
sido violento entonces es una vaina que no podria responderte con historia pero podria pensarlo
en el sentido de que los golpes es una vaina, bueno en psicoandlisis se llama paso al acto, que es
cuando uno ya no tiene palabras, si 6sea ya no tiene forma de comunicarle al otro lo que siente y
entonces accede ya al acto que ya no es palabra, al igual por ejemplo con el suicidio que de
alguna manera es un paso de acto que ya no hay generacién de la palabra, porque ya no puede
expresar su tristeza, expresar esa angustia que no se pueden decir con palabras entonces lo lleva
al acto, entonces el hecho de que la gente no sepa regular o tener diferentes formas de solucionar
un conflicto o de mirar como plantearlo, porque por lo menos la cultura dice que el que mas
fuerte es el que sobrevive y todo ese cuento y el de la cultura traqueta, esa que dice- y usted se va
dejar, porqué es tan tonto, si 6sea porque puede ser una postura distinta, algo asi como — no este
man es como complicado para que me voy a poner a pelear por un puesto, 6sea no soy ningun
pendejo, pero pues tampoco me voy a poner a pelear porque no va al caso, pero entonces como

se impone eso de ser el “‘machito’ entonces toda esa cuestion psicoldgica

E: Me quedo sonando eso de pasar al acto, claramente tu lo hablas desde un ambito
psicoanalitico, pero entonces no te has preguntado ¢por qué hay algunas personas que pueden
reprimir eso?

Sujetol: jejeje

E: ¢Por que algunas personas tienen la capacidad de no dar ese acto?, reprimen piensan y dan

reflexion no afectando la convivencia.



64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

Sujetol: No sé, hay dos cosas, esto es muy especulativo, por ejemplo esta el hecho de que
reprime es una postura mas bien de no responder al otro y bueno lo que no se responde se pone al
otro lado entonces no sé se puede poner a través del cuerpo de la enfermedad, del delirio bueno
hay varias maneras en que esa respuesta, puede que no pudo elaborar una manera de responder,
que es lo que pasa mucho en la histeria, o quizas también la forma en la que sus padres le
ensefiaron a pensar en otras cosas distintas, al conflicto a la pelea, 6sea le ensefiaron que hay una

ley, unas maneras de comportarse y pues eso hay que seguirlas.

E: Tu decias en antes que de todas formas hay como una regulacion de la sociedad debido a

normas que impone la cultura.

Sujetol: Si

E: Que digamos que de alguna u otra forma saberlos llevar, y ti ahora me dices que tus

argumentos son especulativos

Sujetol: Si

E: Claramente no necesitamos que todo lo que digas es porque tenga que ser asi, pero dijiste algo
muy importante y es la ensefianza de los padres y pues una base fundamental digamos de la
persona es la educacion brindada en la familia, basicamente esos dichos principios reguladores

de la conducta.

Sujetol: Si es mas, de hecho cuando un nifio, creo yo que cuando el nifio ve al padre comportarse

pues el nifio adquiere ese conocimiento también.

E: Si exacto, pero igual aprende, esa palabra me encanta muchisimo, uno va al colegio y ve como

7 afos 6 afios, mejor dicho desde que entra uno y sale ve materias como religion, ética y oye



75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

todo los dias , todos los afios nos repetian que mira que el respeto, que la sinceridad y honrar a
padre, madre y bueno unos cuentos ahi que de alguna u otra forma tienen, deberian, se supondria
que influir en el nifio, t0 ¢por qué crees que a estas personas no aprenden, no les cabe en el
cerebro que pues hombre el mundo no funciona como uno quiere? Claro porque es que si
funcionara como uno quiere vaya y venga ni siquiera estariamos acé, estariamos haciendo quien

sabe que cosas, ;por qué crees que algunas personas comprenden y otras como que jum?

Sujetol: Pues depende, recordé lo que decia por lo menos Guillermo Carvajal que es un
psicologo psicoanalista que decia algo asi como que también hay que entender desde como este
organizado el sistema educativo hoy en dia, es que el hecho de que se meta a un montén de nifios
al aula entonces no se da uno la oportunidad de conocer como es ese nifio, entonces es muy
dificil que un maestro maneje de a 30, 40 alumnos y que los vea por alla solo para una clase,
entonces él lo pone que la escuela es como si fuera algo masificado de tanta gente que al final
tratar de llevar a toda esa gente y no de un proceso de creatividad y desarrollar otras areas del ser
humano por ende es mas facil de que la gente se agarre a los golpes eso es como una hipotesis de
él y pues me parece bien porque al ver que no tiene una figura que este pendiente de cdmo va ese
proceso de esos muchachos pues es muy dificil , he estado leyendo algo que dice que muchas
veces lo que uno aprende lo aprende es en el momento que esta pasando la situacion, entonces si
un maestro tiene que estar ensefiando tantas cosas al mismo tiempo y con tantos estudiantes
frente a un conflicto es muy dificil que de pronto intervenga para saber cGmo mas o menos se
debe llevar a cabo un asunto, no sé cdmo aquel que ensefia todo esto de la democracia, el
cuidado del otro, cosas asi , todas esas mierditas que habla la pedagogia, ademas que depende de

la postura del profesor, porque hay profesores que salen con unas.
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E: Osea que estas diciendo que de hecho concuerdo contigo que el sistema que nosotros tenemos
no es el adecuado ni idoneo, bueno no sé si me haga entender, esto alguna vez lo lei 0 escuche no
recuerdo muy bien eso de que las leyes estan para no obedecerlas, es una frase famosa, per pues
No es que yo sea una denigrada ni eso, pero siento que el sistema no ha puesto de su parte para

que se cumplan las normas

Sujetol: Si, si pues ...

E: ¢Crees que son importantes las normas?

Sujetol: Si

E: No te parece ildgico eso de — no matar.

Sujetol: Pues... ;Como asi? Jajajaja (se rie exageradamente)

E: Calmate, calmate, me refiero a que hay normas que son muy ilégicas, resalto mucho lo que
dijiste que cada persona tiene un rol, entonces desde mi historia por mas ganas que tenga de
matar a alguien pues no lo voy hacer, pero yo quiero saber ¢por qué carajos yo no lo voy hacer?
Y me pongo analizar quien me ensefio eso, si fue la escuela o fue mis papés porque de alguna u
otra forma uno lo aprende y se preguntan quién me ensefio eso, todos los dias se ven en los
periddicos que Julanito mato a pepito ¢por qué? No que porque cosas pequefias, dios mio yo
queriendo matar a alguien por cosas peores y no lo hago, y hay leyes que dicen eso que dizque

no matar, amar al préjimo, lo de amar eso ya es religioso algo asi no sé.

Sujetol: Umm ya veo 0sea una mierda jajaja (se rie fuerte)
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E: Osea que cosas jajaja , sabes hay algo que me molesta muchisimo y es que tenemos que poner
un bendito letrero en los parques cualquier lugar que diga “ no botar basura multa 500 pesos”

6sea de verdad me molesta que hasta tienen que ponernos letreros para comportarnos
Sujetol: Y hay gente que aun asi la bota jajaja

E: iSi hay gente que aun asi la bota! Jajajay a uno le toca recoger toda la basura y lo peor es que
no hay ninguna bolsa o caneca de basura y a uno le toca irse con el bolsito lleno de basura, eso
uno pasa por el lado de los vendedores ambulantes y eso esta hecho todo un basurero, 6sea no

entiendo en verdad que tiene esa gente en la cabeza supongo que el mismo mierdero.

Sujetol: Pues yo creo que es mas por la historia misma que cada uno tiene con la socializacion,
con nuestros papas, con la sociedad, yo creo que eso influye mucho, bueno influye mucho no,

Osea somos parte de eso, 0sea eso ya esta encarnado en nosotros.
E: ¢Encarnado en nosotros? ;Osea eso seria algo genético?

Sujetol: no, no estoy hablando de genética, estoy hablando es de que muchas veces nosotros

vamos aprendiendo del otro y como ellos nos lo van ensefiando

E: Pero mira que yo me acuerdo y yo era una nifia en la cual si miraba un helado me enfermaba,
o el ventilador, por ende, no tuve mucho contacto social que digamos entonces ¢,como habré
aprendido que botar basura esta mal? Y comenzando con que mi abuela materna era con la que
yo mas estaba y pues ella hacia el oficio y almuerzo, y pues yo me rodeaba era de libros, pero no
recuerdo que en ningn momento estos me hayan dicho que no debia botar basura y pues
television, eran noticieros y estos hablaban de pura guerra, violencia y politica, entonces si uno
no tiene una interaccion social tan amplia ¢de donde saca dicha comprension en no botar basura?

Ademas, que no ninguna ley que diga que no botemos basura, o bueno si existe me corregiras.
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Sujetol: em, no, no sé, pero bueno al menos lo sabemos.

E: jaja si, pues tu y yo lo sabemos, he visto un grafiti por el técnico que dice “mama pacha no los

perdones porque ellos saben lo que hacen”

Sujetol: jajaja si, lo sabemos

E: exacto lo sabemos, pero no aplicamos, dsea sabemos que en la constitucién politica dice

claramente prohibido matar, y justo matamos.

Sujetol: uy, pues no sé, tocara preguntar, pero no sé. Eso dependen de la posicion que tenga

frente a las armas y las leyes

E: pero mira que yo casi no vivo enterada de las normas o leyes y eso que si acaso porque lo he

escuchado

Sujetol: oye pero no se me ocurre ninguna cosa para lo que me planteas, 6sea se y me mantengo
en que muchas de las cosas que hacemos es porque nos la ensefiaron simplemente a través del
lenguaje, no sé como también a través de un letrero que diga no botar basura, 0 no sé quizas
conductas que hace el papa que si el coje y bota la basura entonces uno adquiere esos

comportamientos.

E: yo si pienso que el lenguaje es un aspecto muy importante para nosotros, creo que, si se
reestructurara el lenguaje, la sociedad, cultura, nuestras creencias o no sé, alguna esperanza de

que todo cambiara para bien.

Sujetol: sin embargo, yo creo que si ti tienes un hijo y tu enserio no le ensefias que tiene que
botar la basura, 6sea no le ensefias que tiene que botar basura tu solo se lo trasmites porque ti ya

lo tienes en tu lenguaje.
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E: claro no solo hablamos del lenguaje verbal, también del corporal.

Sujetol: si y ta sin darte cuenta al fin y al cabo lo trasmites, y se lo trasmites porque el quiere y
tiene la apertura para que se lo dejes trasmitir porque hay unos... por ejemplo lo de matar y no
matar es de alguna manera que no se permitio o que el nifio no quiso tener esa apertura a la ley,
aungue todo empieza por la ley paterna que es la que regula los vinculos con los otros, entonces
si se queda como una posicion méas bien como infantil, me refiero a que si se permite que el nifio
haga todo lo que quiera entonces no tendria limites y por ende no habria transmision de esa ley y

pues asi sencillo puede terminar matando a alguien.

E: ¢si, tienes razon, y como ha estado el transporte?

Sujetol: a ;qué te refieres?

E: si, no se, mucho carro, ¢qué tal los seméaforos?

Sujetol: ¢hablas de si me paso los seméaforos?

E: jajaja pues no lo queria decir tan directo, pero si.

Sujetol: no, no me los paso

E: ¢por qué?

Sujetol: paro porque esta... mira hay veces en que si sigo y es cuando ya estd muy tarde

entonces me da miedo quedarme mucho en un seméaforo

E: si eso usualmente escucho, je cuando hablo de seméaforos

Sujetol: jajaja le hablas a todos de seméaforos

E: no, pero una vez escuche a alguien que no se pasaria nunca un semaforo asi sea de noche.
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Sujetol: Bueno eso quizas sea por la forma en que interiorizo la norma, como que si al pasarse el
semaforo es un mal ciudadano o al pasar el seméaforo va ocurrir un accidente si osea puede haber

muchas cosas que son del lenguaje.

E: si, oye una pregunta, no sé es solo un ejemplo, ;tu crees que la persona que es capaz de botar
basura a la calle es capaz de matar a alguien? Osea, obvio que cuando uno ve a esa gente tirar
basura a uno le provoca hacerle de todo, pero finalmente solo recoges el papelito y lo guardas,
pero cuando esta persona me puso este ejemplo en un contexto quizas un poco exagerado en
donde si esa persona es capaz de botar un papel y sabe que es malo pues obviamente puede ser

capaz de matar a alguien, como la misma persona que se pasa el seméaforo puede matar a alguien.
Sujetol: jajaja eso es muy arbitrario
E: ¢por que?

Sujetol: porque cuando era pequefio, estaba en el carro de mi tia, porque mis papas no tenian
carro y se supone que yo aquel dia tenia una basura y yo la bote por la ventana y en ese momento
mi primo me dijo que ¢por qué lo hacia? Osea y yo pues normal, no tenia sentido en acto ni
sentia culpa, hasta que él me dijo, pues no me lo dijo asi instruyendo o algo catedratico, sino
como algo que se podia contaminar los rios y pues en ese momento no sé porque, quizas porque

tuve la apertura de escuchar la palabra o porque era familiar, pero igual lo deje de hacer.
E: ¢pero te lo dijo de mala forma?

Sujetol: no sé, no recuerdo, pero yo me lo tome como hasta de mala forma porque cuando a uno
lo tratan de educar en un ambito donde nunca ha escuchado uno piensa como que este ijueputa

¢que es lo que me esta diciendo?.
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E: ah ya, no pensé que quizas habria algo de interrupcién en el lenguaje, como que, a veces uno

les dice a las personas de todas las formas y ni asi entienden.

Sujetol: quizas porque siempre queremos tener la razon, no sé es que depende de tantas cosas,
depende de que tan cerrado o abierto sea de pensamiento, terco, automatico sea la persona, no se,
pero ... eso es como cuando alguien estd fumando y alguien le molesta y ya en cambio otros si
van y se lanzan ante dicha persona, mientras que dicha persona pueda que apague el cigarrillo o

como que le eche un madrazo

E: ven y con todo ese cuento de la libertad de personalidad, porqué crees que la persona que

fuma no dice que es su derecho de practicar eso o porqué también puede apagar el cigarrillo.

Sujetol: Pues si yo fuera el del cigarrillo yo lo apagaria por mas de que la persona por muy
piroba que sea me lo haya dicho de mala forma, pues yo lo apago, porque esa persona ya es asi,
entonces no me voy a poner a discutir, seria una pelea muy pendeja, porque ya a esa persona

pues no le gusta el cigarrillo

E: Entonces ¢crees que esas personas que entendemos, es para evitarnos problemas?

Sujetol: No, no tanto como para evitar problema, sino porque hay veces que a las personas le
dan un ataque personal, pero debe ser por algo que le inquieta en su propia historia, es que estoy
especulando mucho, 6sea puede ser también esa posicién infantil, que porque no todo sea como
uno guste no es cosa que se ponga a llorar, ni nada, pues sigues hay cosas que se pueden

negociar y otras que no, no sé, también tener una postura ética jaja

E: De qué manera le haces entender a la persona.

Sujetol: Siempre me pregunte esa parte jajaja, no mentiras sigue.
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E: Digamos como le puedes hacer entender que esas cosas no son adecuadas o explicarle de la
mejor forma de que eso esta mal o que eso no te conviene, porque a veces uno no lo hace por el
interés personal de uno, sino que a veces uno se cuestiona que la persona que fuma enserio le
puede causar enfermedades o el sistema inmune bajo, entonces yo o tu de ;qué manera le

hariamos entender a esa persona que ese acto no es el adecuado ni tanto para €l como para mi?

Sujetol: Uy, pues quien sabe, eso es muy relativo, porque se hace que eso depende mucho del
tipo de persona, osea obviamente uno no es que vaya a decir “depende” y no haga nada, sino
simplemente sostener uno en la funcion de su discurso y decir algo y ver qué pasa, por ejemplo
uno a veces les dice algo de psicoandlisis y algunos que tienen posiciones feministas pues le
genera algo que es muy resistente a tal cosa pero es muchas veces por algo de su historia
personal, o por algo que tiene frente a cosas que tiene psicoanalisis, obviamente uno no va a
dejar de decir su discurso como lo dice porque hay que sostenerse en esa posicion de decir algo y
a ver a quien le cala ese discurso y obvio hay algunos que no les van a calar y es algo que me
pasa, porque no sé, hay veces en que te dicen que una muchacha es asi porque si y es muy asi,

entonces uno mas se mete. ..
E: qué jajaja
Sujetol: pero ¢por qué? Porque uno quiere responder a eso, mientras que, si no hay algo,

entonces quizas al escuchar al otro uno se diga ‘ay vea no sabia’.

E: Muchas veces me has dicho eso de historia personal y me surge, ¢qué deberia de tener una
historia personal o por o menos aspectos asi generales? O mejor qué tiene tu historia que te haga

entender los principios basicos para poder convivir.

Sujetol: Umm... Pues no sé
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E: porque hay personas que tienen unas historias tragicas, que fueron delicadas, para nada

cémoda y aun asi como que tienen mas valores que uno.
Sujetol: ;En qué sentido? Cémo asi que valores, o...podrias dar un ejemplo.

E: Un ejemplo cuando uno bota un papelito chiquito a la calle, y piensan que insignificante, no
entienden que entre papelito y papelito van sumando y si esa persona que entiende esto y su

historia no es lo ideal, entonces ¢ por qué lo entienden?

Sujetol: Y ta le has preguntado a alguien ¢por qué bota papelitos a la calle?
E: si, y me dicen — no sé.

Sujetol: y ya, punto... ;,no se?

E: Si, por ejemplo, sé que esto no es psicoanalisis, pero te voy a responder en un ambito
psicoanalitico, los vendedores ambulantes que vendan jugo de naranja siempre tienen un espacio
donde estan invadidas de cascaras de naranja, bolsitas, cositas de los limones, que pitillos y
vasos, servilletas, etc, y ellos se van y esta ahi eso marcado, entonces digamos supuestamente
que eso es como marcar el territorio de ellos, ¢por qué? Pues porque la gente ve cosas de naranja

y dice pues bueno aqui venden naranjas y no hay que invadirlo.
Sujetol: aja

E: entonces, hombre, ¢por qué hay algunos vendedores que tienen su canequita y tiene eso
limpio? Y puede que un vendedor tenga una vida deseada y el otro no, viéndolo desde la historia

personal que dices.

Sujetol: ; Deseada?
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E: si digamos en términos asi “ideales” , entonces en esos términos, me surge la pregunta de
¢qué caracteristicas debe tener una historia personal para que comprenda los valores y principios

bésicos de convivencia?

Sujetol: Um... jajaja no sé.

E: Okay, tranquilo mi respuesta también es no sé. No he podido comprender como algunos
tienen un trayecto duro y son muy sabios o lo contrario, que tienen una calidad de vida “desecada”

y son sabios.

Sujetol: Pero deseable para uno o para...

E: pues no es que uno sea rico, pero que si tengan sus comodidades

Sujetol: Pues no sé, ahi depende mucho de como lo criaron sus padres, que posicion tengan sus
padres frente a la ley, frente al ambiente puede ser que yo vivo en una casa comun y corriente
donde me despierte el sol, tenga cama y todo, comparado con una familia que no tengan cada
uno un cuarto ni una cama, sino un cuarto para todos pero aun asi los papas le transmiten algo
distinto digamos frente a... frente a... no sé, frente al mundo, pues también es mucho lo que
depende de la historia también de los papas, no tiene que ver cdmo, con lo deseable, igual
depende también porque al fin y al cabo también son palabras las que comunicamos, y son esas
palabras ya sea en la olla, estrato 6 o estrato 3, son palabras con las que sus padres educan a sus

hijos y respecto a las palabras que estén empleando mucho.. depende mucho de ...(interrumpido)

E: En estos momentos haces mucho énfasis en uno en infancia y dos en los padres, entonces
digamos que una persona que no tenga la capacidad de reprimir sus deseos animalescos jaja no

mentiras, asi como esos deseos.
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Sujetol: Arg (imitando un sonido de perrito)

E: Jaja asi como esos deseos violentos etc, es porque el chips digamoslo asi, ha sido alterada por

los padres.

Sujetol: Ehh, no creo que sea una cuestion de que se alterada, de por si ellos ya la alteran a

cualquiera desde el principio.

E:¢los padres?

Sujetol: Si

E: Gsea que, practicamente como que nuestras acciones de alguna u otra forma es muy

influenciada y es determinada por ¢los padres?

Sujetol: Si, por el lugar que ocupen ellos dentro de la familia también son.

E: Entonces tu crees que los padres estan educando mal Gltimamente, porque es que yo veo que

este pais esté de mal en peor.

Sujetol: Pues, me imagino que de educacion haces referencia a que, si es conservador, pablo

escobar como lider social ideal eh.

E: pero tu. 6sea, quizas el entorno, por ejemplo, yo tengo dos amigos que son paula y miguel una
es catolica y el otro cristiano y yo ahi, ni A ni B, por lo menos mucha gente que tengo presente
como que no sigue esos dogmas, ¢si? Porque de igual forma a nosotros nos crian con bases

biblicas, de hecho, las normas estan en bases biblicas.

Sujetol: si, jeje esto esta complicado, por lo menos eso de la constitucion creo que dice que aun

que la iglesia tiene poder.
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E: no si, si y mira que hay algo muy bonito que no me acuerdo que libro es, ta lo has escuchado

que dice “si un pueblo no tiene ciencia y arte, que por lo menos tenga religion”.

Sujetol: jEs Freud!

E: jajaja jese! Es que he leido tantos libros que me confundo

Sujetol: jajaja Me quemas, me quemas

E: jajaja ¢tu qué piensas de esa frase?, bueno, aunque los paises desarrollados no sé que tan

creyentes sean.

Sujetol: aja

E: si, bueno igual el hecho que tengan ciencia y arte no significa que tengan ética del todo,

pueden tener otras intensiones.

Sujetol: Emm si...

E: ;tienes hambre?

Sujetol: No, ¢ta si?

E: no, pero si tuvieras hambre ¢qué te habria impedido comer?

Sujetol: Pues no sé, es gque estoy hablado aqui contigo, entonces no sé.

E: y aeso ¢cémo lo llamas? Prudencia, ¢respeto?

Sujetol: (silencio) Podria ser.. no sé. La cosa es que estoy aca sentado contigo

E: pero estamos chéveres

Sujetol: Si, jaja salimos a veces con estupideces.
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E: jclaro! ;de qué manera crees de combatir esa estupidez humana?

Sujetol: ;Combatir?

E: si, o mitigar, porque eliminar je no creo.

Sujetol: ya nos pusimos a pensar en un modelo de sociedad jejeje

E:Bueno es que eliminar es una palabra muy fuerte y con poder, es mejor mitigar

Sujetol: pues no sé, la educacion las leyes, son una forma o una manera para mitigar la estupidez

humana.

E: pero ya hay educacion y leyes

Sujetol: No sé, es que ya hasta la misma educacion no tiene el mismo valor, ya la gente tiene

mas valor a poder tener un poder adquisitivo de tener aparatos, y tales cosas.

E: pero, disculpa que te interrumpe, pero pienso, pues en mi opinién que ahora es un poco Mas
libre, pues no se, antes como que no habia un amor por los libros, por las matematicas, sino que
era a regafiazos diciendo - justed por qué hace esto! Y pam y los estrellaba contra el tablero y

con una tabla en la mano, 6sea eso es feo y de hecho no me hubiera gustado estar ahi.

Sujetol: Aja

E: Entonces pues no que, algo debe estar alterado.

Sujetol: ¢En qué sentido lo dices?

E: Alterado en el hecho en que por ejemplo algo que ta dijiste y es que el valor de la educacion,

entonces pienso que ahora deberia estar mas valorado la educacién, si porque ahora nosotros
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tenemos el privilegio del error, antes no sé, no existia eso, tu te equivocabas y oye humillacién y

eso, ahora t0 te equivocas y te vuelves sabio.

Sujetol: si, eso es bueno, sin embargo, la idea del valor de la educacion es que no tiene el mismo
valor el conocimiento, a veces vale mas la opinién, que. 6sea no es que convierta al autor o el
libro como una autoridad pero si es una manera de orientarse para elaborar algo, pero cobra mas
relevancia la opinidn, si.. entonces, no sé, pero si es eso de que opinemos todos y al final .. no sé

se puede validar algo, no sé qué le coja amor a la lectura.

E: ¢COomo para organizarnos?

Sujerol: ;qué quieres decir con organizarnos?

E: cambiar la forma de pensar

Sujetol: si, creeria que si, porque cuando se enfrenta con algo que no conoce pues es dificil es

molesto, es feo, es estresante, pero es necesario para que haya un avance.

E: a mi me gusta mucho eso de “sentipensante”, je y ayer, el lunes, le dije a Fabio que la
psicometria uno de sus objetivos es estudiar los procesos mentales del sujeto sentipensante y ese
man casi me mata, que como que sentipensante, que no sé qué, que eso es repetir [lo mismo que
un ser humano que esa palabra es el combo del humano, y yo tras de eso estaba enferma y trataba
de decirle que algo que aprendi de Carlos bolivar es que hay que exaltar esas cualidades del ser

humano o tu ¢crees que es o mismo?

Sujetol: No, de hecho, Carlos decia en unos de sus ultimos encuentros que eso va ligado a la
emocion, por ejemplo que si uno dice, la mate porque era mia ese pensamiento ya hay una serie

de emociones también que tiene involucradas ahi entonces es una cosa gque yo creo que €s



220

221

222

223

224

225

226

227

228

229

230

231

232

21

complicada de decir que se pueden separar, porque... 0sea yo no sé de donde nace esa idea de
sentipensante, lo desconozco totalmente ¢quién la dijo?, ;ddnde nacié?, ;,qué quiere decir?, sen
qué tiempo se dijo eso? Muchas veces puede que haya sido porgue es una resistencia a eso entre

la razén y la emocion.

E: Si, si tienes razon, de hecho una vez hablando con Carlos con un cafecito, o es méas en los
libros que trabajaba con él exaltaba mucho el hacer énfasis en que el hombre es sentipensante
porque pues, el hombre es mas racional, es como un robot trabajador y productor, mejor dicho

SOmOos unas maquinas que no comemaos, no dormimos y nos olvidamos de la esencia humana.

Sujetol: si de hecho hay muchos pedagogos donde empiezan a implementar eso de lo mas
emocional, eso que el estudiante tenga mas acercamiento al profesor, porque hay veces donde el
profesor toma mucha distancia, es muy cerrado es muy distinto al profesor que trata de tener

contacto

E: listo, una dltima preguntica, ¢ Qué es lo que te llevo a ti a estar aqui en estos momentos?

Sujetol: pues. porque me lo pediste, porque queria saber lo sorprendente de una entrevista, y eso

E: y si te llevaste la sorpresa

Sujetol: Si claro, porque pensé que seria preguntas méas cerradas, no algo tan abierto, y
pues...porque también queria hablar contigo, que hay algo en mi inconsciente que responde a tu

manera de ser jajajaja

E. Qué? Jajaja eso si es muy psicoanalitico, bueno, pues, enserio muchas gracias, fue una grata

experiencia.
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Sujetol: no gracias a ti, y pues nos veremos pronto.

E: por supuesto.
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ENTREVISTA 2
E: Hola ;como estas?

Sujeto2: Hola. No te voy a mentir. Me siento muy triste, vulnerable, preocupado, asustado,

engafiado, pisoteado, me siento tan poca cosa, y ¢ TU cOmo estas?

E: Uy, vaya si que estas en aprietos... Yo la verdad estoy bien, claramente con algunos asuntos
personales y sentimentales que no me han salido muy bien que digamos, Pero, si te puedo

escuchar... ;Te hicieron algo?
Sujeto2: Oh, rayos. ¢Quieres hablar de ello?,

E: Pues, no mucho, yo sufro mucho acoso y mi novio una vez furioso porque yo le pedi
explicaciones de porque tardara tanto en contestar el teléfono, le dije que tenia que conquistarme
cada dia y pues él se enojo me dijo que no podia estar 24/7 como mis acosadores que mire que

este man dandole me encanta en Facebook a todas mis fotos entonces pues, me enoje.
Sujeto2: Oh, por Dios. Eso me toma por sorpresa, ¢has hablado con él luego de eso?

E: Si, me ha pedido disculpas muchas veces, pero le dije que por redes sociales no disculpo a
nadie, Recuerda, tu sabes, la comunicacién es muy importante, Pero una comunicacion con el

otro mirandose fijamente, algo mas humano

Sujeto2: Eso es muy cierto. La comunicacion cara a cara es esencial, pues a mi me destrozaron el
corazon. La persona que amo me cambid por otro y me hizo sentir que todo es mi culpa. Me

siento culpable, debi haber actuado mejor
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E: Ay dios, como lo lamento tanto de verdad, no tengo en si palabras tan consoladoras como para
decirte que podrias hacer, pero si me gustaria claro esta, que te amaras mas, que si alguien no ve

el valor que tienes que al menos tu tengas claro eso

Sujeto2: Ahora mismo no me siento tan valioso

E: Sabes, mira que me he puesto a pensar en que nosotros debemos de amarnos a nosotros
mismos para luego a un mafiana si nos fallan no tener que rendir cuentas a nadie, solo vivir

tranquilo, sin armar tanto conflicto

Sujeto2: Es un panorama dificil de ver ahorita

E: Si, trato de comprenderte y de verdad lo siento mucho

Sujeto2: No me siento para nada valioso. Si antes nunca me sentia asi, ahora si que menos

E: He vivido una ruptura y es muy doloroso, te sientes horrible y simplemente quieres

desaparecer ...

Sujeto2: Eso ultimo es lo que mas quiero

E: Oye, pero eres una muy buena persona, muy amable la verdad, de hecho, hasta lindo, ;Cémo

es que no se te ha entrado ganas de desaparecer a tu ex?

Sujeto2: No sé. Me siento muy culpable

E: Um... No quisiera eso y sé que tu familia tampoco querria eso, tanta culpa, y ni un
pensamiento de venganza hacia el otro, te han inculcado muchos valores como para no

reaccionar de manera en la cual afecte al otro.

Sujeto2: No puedo pensar en hacerle dafio a una persona que amé demasiado
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E: Tienes razon, ¢Alguna vez alguien mas te ha hecho dafio?

Sujeto2: Muchas veces, Chicos de los que me he enamorado antes, mi familia, mis amigos.

E: ... td familia?

Sujeto2: Si, también ellos

E: En qué sentido te ha fallado, perdon... es que ti mama es maestra entonces pensé que ella

seria como tu hombro derecho

Sujeto2: Ella es las que mas me ha lastimado

E: pensé que era la Gnica persona en la cual ti tu posabas tus inquietudes, ¢ TU crees que una

buena educacion familiar sea importante para el buen desarrollo ciudadano?

Sujeto2: Definitivamente, Las bases para los buenos valores se aprenden en casa.

E: Pero... Entonces no estaban del todo mal lo que te dejo tu hogar, o ¢no?

Sujeto2: No, nunca he considerado que las bases que me dieron estén mal

E: Crees ta ¢qué deberias actuar como lo haces td?, O ¢cambiarias cosas?

Sujeto2: Considero que se debe buscar un equilibrio

E: Eres bastante inteligente como para pensar en ti y los demas, TU colegio parece haber Sido

también muy atento en los conocimientos que brindaban

Sujeto2: Pero casi no pienso en mi, aprendi mucho en los ultimos afios.

E: Parece que tus aprendizajes estan basados en el dolor...

Sujeto2: Asi es, el dolor me ha ensefiado mucho
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E: ¢Crees gque las demas personas deban aprender y volverse reflexivas por medio del dolor?

Sujeto2: A nadie le deseo dolor, el dolor es lo mas asqueroso que se puede sentir y no creo que
debamos llegar a sentirlo para poder reflexionar, Sin embargo, somos el tipo de seres que hasta

que no se estrellan no entienden.

E: ¢Como crees gque las demas personas hacen su propia autorreflexion y poner de su parte en la

sociedad?

Sujeto2: Hasta que la situacion les afecta

E: Entonces, estas generalizando a lo Ultimo, es decir aceptas que es necesario estrellarnos

Sujeto2: Muchas veces si, No tiendo a generalizar, Pues cada persona es diferente y no a todos

les genera el mismo impacto las mismas cosas.

E: Si tienes razon.

Sujeto2: No todos llegan al dolor para poder reflexionar

E: ¢Crees que hay algun culpable? Es decir, el hecho en que nos estrellamos, el hecho de no

reflexionar, el hecho de no actuar como se establece, ¢Crees que la culpa es de alguien o algo

Sujeto2: Pero hay aquellos que hasta que lo sienten, son capaces de reflexionar, ¢En qué
sentido?, Pues tomandolo como algo general, diria que si, en la gran mayoria de los casos

siempre hay minimo un culpable, ya habria que entrar a ver una situacién especifica.

E: Si, pero digamos en general, Usualmente lo que vivimos dia a dia, muertes, tragedias,

irrespeto ...lagrimas, ¢ Crees que hay algo mal en nosotros?

Sujeto2: Si, la insensibilidad, el egoismo.
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E: Uy esto es muy fuerte.

Sujeto2: La falta de comprension, Hay personas que carecen de sentimientos para muchas cosas.

E: A veces hasta uno odia ser tan sensible ¢;Verdad? O bueno...eso me pasa a mi, Desearia que
todos le dieran la importancia a las cosas como se merece, pero si no les toca directamente nadie

mueve un dedo

Sujeto2: Si Porque muchos toman ventaja de eso, eso es verdad.

E: Si, ¢crees que deberiamos rendirnos ?

Sujeto2: No

E: ¢ A ti que te motiva? ;Por qué?

Sujeto2: es una pregunta que es dificil responder ahora, pero lo intentaré, Porque yo a veces me

desilusiono feo

E: Tranquilo tomate tu tiempo, piénsalo.

P2: Tiendo a tener expectativas y esperanzas muy altas

E: La verdad si ... A veces sé que no cambiaran muchos aspectos... Me siento muy impotente ...

ademas que la consciencia colectiva es muy pasajera

Sujeto2: Eso es cierto, la impotencia de ver como las cosas no parecen cambiar, eso mata mucho

y me motiva mis suefios, no dejo de verme como el artista que quiero ser

E: ¢Y qué te impidio eso?
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Sujeto2: Ahorita siento que ese futuro es mas incierto de lo que deberia, siento que todas mis
capacidades de baile, actuacion y canto fueron falsamente exaltadas con la intencion de hacerme

Creer cosas que no son

E: Wao esto es muy pero muy fuerte.

Sujeto2: Si, mi interior esta en conflicto

E: Le hace falta arte a esta sociedad, todo esta hecho un caos, el mundo también.

Sujeto2: Demasiado, mi interior es caotico y ni se diga del mundo.

E: ¢crees que el arte seria una buena solucién para mejorar la sociedad?

Sujeto2: Definitivamente

E:y ¢qué otra cosa?

Sujeto2: Los sentimientos puros, también humanidad hace falta.

E: pero... él es como muy utdpico lo que dices

Sujeto2: Lo sé, eso me genera impotencia

E: si tuvieras que elegir entre un valor o principio para dar inicio a una revolucion social, cuél

seria

Sujeto2: Igualdad

E: ¢lgualdad? ;Y qué piensas cuando alguien se esfuerza y sacrifica mas que otros?

Sujeto2: Que no es justo
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E: ¢Quien?, el sistema? O a qué te refieres con igualdad, yo creo que la tolerancia seria

importante ... No acepto las diferencias de los demas, pero la tolero.

Sujeto2: Me refiero a una igualdad en todo ambito, uff jRe si! No se me habia ocurrido antes,
jajaja

E: Comprendo. Pero no, eso no me suena, Jajajaja, Que chistoso, ¢Cierto que si?

Sujeto2: Es verdad, la tolerancia abre muchas mas puertas

E: Creo que es necesario... ;Como cuéles?

Sujeto2: Muy necesario, al respeto, al entendimiento, al dialogo.

E: Si, ;tU eres tolerante?

Sujeto2: Considero que si, ¢Y tu?

E: Consideraria que también soy tolerable, Creo que en los colegios deberian de implementar la

tolerancia

Sujeto2: Es verdad, es ahi donde uno convive con diferentes tipos de personas desde joven

E: Si ... Aungue me preguntd, porque a veces personas que tienen un contexto sacado de

pelicula, y eso, son gente sana, ¢Si me entiendes?

Sujeto2: No much9

E: Jaja, Digamos... La verdad es que yo me crie en un barrio de violencia, de drogas, donde
jugaba en la calle y tenia que estar pendiente no de la pelota sino de las motos que pasaban

rapidisimo y eran ratas esos

Sujeto2: jA qué te refieres!
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E: Y pues... Mirame ahora, no soy como ellos, Osea, me preguntd por qué yo no soy asi, Y otra

gente si es asi... Gente que hasta tiene una vida de lujo
Sujeto2: Por la formacion de los padres, ¢no?

E: No sé... Pero es algo que me inquieta, eso tan mistico, por qué tl no quieres matar a tu ex y

otro si

Sujeto2: Jum, Es cierto, Se pone un poco mas dificil la cosa
E: Si, ¢ Tu crees que hay un eslabén perdido en nosotros?
Sujeto2: ¢Evolutivo?

E: Si, pero en nuestro rol social

Sujeto2: No te entiendo, ¢Donde haria falta?

E: En la vida, nuestro dia a dia, Vivimos por vivir, no tenemos un rumbo, por eso quizas nos

atropellamos unos a otros
Sujeto2: Es verdad, Cada uno sigue su rumbo

E: Yo creo que deberiamos pensarnos en el otro, ya sabes... Todo individualismo no nos lleva.

Nada

Sujeto2: Eso es cierto, estamos tan inmersos en nosotros mismos que no vemos lo que sucede

con los demés

E: Creo que asi pasa con todo ... Nos nublamos y todo... Y al fin y al cabo el tiempo pasa, las
cosas nos dejan de importar... Supongo yo que seremos alienados del sistema y claramente de la

euforia social
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Sujeto2: jWow! Eso es muy fuerte

E: Pero no lo es tanto como la realidad...Bueno querido, me dijiste que tenias que ir hacer una
vuelta con tu hermana, asi que muchas gracias de verdad, tus argumentos me han ayudado

bastante

Sujeto2: ¢ Fueron de ayuda?

E: Por su6que si, eres grandioso

Sujeto2: Vaya, gracias... ojala recibiera mas halagos de personas chéveres e inteligentes como
ta.

E: No necesitas que nadie te diga qué eres, para serlo.

Sujeto2: Tienes razoén.

E: Hasta pronto.

Sujeto2: Gracias, que estes bien.
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TERCERA ENTREVISTA

E: Hola, ;Cdémo estas?

Sujeto3: Muy bien gracias a Dios y a ti ¢cémo te ha ido?

E: Excelente gracias por preguntar, ;,cémo va td familia?

Sujeto3: Vamos muy bien, llevando las cosas por el mejor camino.

E: ah que bueno, me parece muy bien que estén de la mejor manera, y ¢el trabajo? ;como te ha

ido?

Sujeto3: no mira que el trabajo ha estado por ahora un poco tranquilo, esperado y pues teniendo
la esperanza que este 2020 sea mejor, espero que como ya hay una empresa que al parecer tiene

otros campos por ahi, entonces este afio se disparan los contratos.

E: Ah ya veo, pues la verdad espero que todo salga espectacular, aunque me dices que ¢campos?

Eso que es, agricola, o jaja lo siento es que no sé a qué te refieres con campo.

Sujeto3: ah no, campo de campo no, jaja, es campo de esos para trabajo, de empresas como

hocol y eso, si me entiendes, petroleras y eso.

E: Ah ya, si, si, campos industriales, ya sé a qué te refieres.

Sujeto3: si de esos.

E: um, pues... no s¢, no me gustan mucho la verdad eso de trabajar al aire libre.

Sujeto3: ah si, eso pues si es muy agotador, pero dan buen capital.

E: ah obvio, si eso si se, pero no me gustan mucho tampoco porque son compafiias muy grandes

y €s0 para tratar a las personas es un gallo.
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Sujeto3: ah si, hay unos que, si son bien ijueputicas, ay perdon, espero que no te moleste, si

quieres puedes quitar eso.

E: jaja no tranquilo, sé ti mismo, pero ¢por qué dices eso?

Sujeto3: si, eso cada quien tira para su lado, son bien dificiles de manejar, en especial esas de
HSEQ son bien fastidiosas con sus requerimientos que para entrar al campo, que los seguros, que
el seguro de la camioneta, que el modelo, que el botiquin, que la camilla, que herramientas de
mano y herramientas para uso persona, no, esas personas son bien mamonas y fastidiosas, eso
toca que tratarlas con carifio, y como uno no puede ser grosero, ni nada por el estilo porque si

uno no se las lleva bien con esa gente pues paila, no nos dejan trabajar.

E: ah claro, te entiendo, pero... ustedes tienen una compafiia muy buena la verdad, bueno, lo s¢

por contactos.

Sujeto3: si claro, brindamos un servicio excelente y los clientes lo saben, pero hay otros clientes
que, si se pasan y uno toca tratarlos con un tono un poco mas fuerte, porque vienen y le maman a

uno gallo.

E: ah, vaya todo suena como muy estresante.

Sujeto3: claro, jah mamita eso bien cansén, pero lo bueno es que uno también tiene sus

contactos.

E: ah ¢si?, ¢cuéntame mas de ello?

Sujeto3: si, me refiero a que uno como es amigo de los jefes, de los gerentes, de las

administrativas, entonces eso hace que también le tengan a uno respeto.

E: ¢respeto? O ¢miedo?



25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

Sujeto3: uy, no, yo diria respeto, miedo no.

E: pero esas amistades, no solo generan respeto, deben de generar algo mas.

Sujeto3: si, t0 y yo sabemos que esos lazos son muy buenos.

E: si, claro, si yo tuviera lazos asi los aprovecharia mucho, y supongo que ustedes no son

“tontos” o (si?

Sujeto3: no, yo siempre he dicho que en la vida es mejor tener amigos que plata, que ijupucha,

eso es verdad, porque de aqui a mafiana usted no tiene nada y tendra amigos.

E: Um, y ¢ta tienes amigos verdaderos? O te refieres a esos amigos que ti haces un favor y como

sabes que te deben entonces por ende ellos te ayudaran.

Sujeto3: también, por lo menos cuando salgas al mundo profesional, tienes que ser muy
inteligente con la gente que andes, eso no te define, pero si te ayuda mucho, por lo menos tengo
muchos amigos que me hacen artos favores con esos requisitos fastidiosos que piden en los

campos.

E: claro, para eso es bueno tener amigos, ;no?

Sujeto3: jeso!

E: pero ven... esos campos deben ser muy buenos como para que dejen pasar cosillas o favores,

eso seria ilegal

Sujeto3: pues no, bueno un poco, es que hay que saberlo manejar, eso de lo legal es una mierda

completa en este pais.

E: cesas normas no te parecen justas?
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Sujeto3: para nada, eso no sirve para un culo, de aqui a mafiana me matan por robarme el puto

celular y una estipida ley no me va a revivir.

E: jajaja disculpa reirme, es que la forma en que lo dices es gracioso.

Sujeto3: que bueno, a veces hay que reirse en este mundo donde cada vez estamos de mal en

peor.

E: entonces ¢quitamos las normas?

Sujeto3: no ¢para qué?, igual parece como si nunca hubieran existido

E: entonces lo ilegal, si pareciera que nunca hubiesen existido.

Sujeto3: me refiero a que lo legal esta todo mal cuadrado, esos de mercado libre solo favorecen a
los de afuera, estos del gobierno no piensan en nosotros, que dia iba a comprar unos paneles
solares y el solo panel valia 200 ddlares y la traida costaba 500 dolares, muchas ratas, eso asi no

funciona.

E: entonces ¢eres ilegal?

Sujeto3: no, claro que no, porque mi empresa la tengo al dia con los papeles y esas vueltas con la

Dian y todo eso que quizas ahorita no me entiendas.

E: bueno, pues si te entiendo, pero, eso que me dijiste de ¢saberlo manejar?

Sujeto3d: ah si, me refiero a que no todo en el mundo debe ser, no mejor dicho, no se puede hacer
al pie de la letra, si ¢me entiendes? Entonces cuando digo que hay que saberlo manejar, es que
cuando no lo hagas al pie de la letra, pues simplemente buscas otras maneras arriesgandote

claramente, pero con el objetivo de seguir.
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E: 6sea que haces algunas cosas que no deberia ser solo para continuar trabajando, ¢sabes el

costo que deberias pagar si otras personas se enteraran?

Sujeto3: si claro, pero si me pongo a pensar en todo lo malo pues nunca avanzaria.

E: respecto al ejemplo eso de que aqui a mafiana te matan por el celular, y eso de no hacer las

cosas al pie de la letra ;no lo relacionarias un poco con lo “justo” que reclamas?

Sujeto3: (pensando) son cosas muy distintas, tienen otra dimension, al menos yo no mato,
aunque este gobierno deberia de matar a todas esas ratas, y tras de eso esos venezolanos, yo no

soy racista ni nada de eso, pero todas esas manadas de venezolanos son unos ladrones.

E: uy, pero estas generalizando, muchos critican a los estudiantes, yo soy estudiante, yo marcho
por tu hijo y marcho por mis sobrinos, soy una mujer muy sana, pero ya estamos estigmatizados

a que somos bandoleros y vagos.

Sujeto3: si, pero es que es diferente.

E: en el hecho de que ¢soy colombiana?

Sujeto3: bueno no, pero es que mira los cambios de Colombia, no debieron haber abierto las

puertas o fronteras, se evidencia en la economia y la seguridad.

E: parece puro discurso de Uribe con la guerrilla, trabajo y seguridad, somos una sociedad

“productiva y segura” a punta de bala.

Sujeto3: pues la politica no me gusta, no apoyo a ninguna de esas ratas, pero reconozco que

Uribe si brindo seguridad.

E: a punta de violencia, es que no sé, pienso yo que la violencia no se acaba con mas violencia,

necesitamos educacion.
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P3: pues que pena, pero yo si apoyo en que maten a todas esas personas que lastimaron a otros,
es mas si yo pudiera comprar un arma lo haria, pero esas estan bien caras, asi que busco un arma

de esas de fogueo.

E: ah de esas que solo suenan.

P3: si, pero tienen balines de goma que si te pego un tiro cerca puedo matarte.

E: ummm ya, (momento incomodo).

P3: pero solo para ocasion de defensa personal, pero vuelvo y te recuerdo este pais es una

mierda, si mato al ladrén el malo soy yo, y de hecho la justicia defiende al ladron.

E: bueno, lamentablemente ellos no saben ‘manejar las cosas’.

P3: si, je (se rie de manera sarcastica)

E: ¢estas molesto?

P3: no, es solo que eso de la violencia no se acaba con mas violencia, eso que dijiste, pues no me
imagino a ti yendo hablar con un guerrillero que ha matado a tu madre diciéndole que habra paz

en ti.

E: claro que no habré paz interior hasta que yo tenga la suficiente resiliencia, pero no te has
preguntado, ¢por qué algunas personas logran perdonar y otras que destruyen a inocentes con tal

de lograr su ambicioso deseo y poder y lograr lo que quiere?

P3:no sé a qué te refieres, pero si sé que a todo mal hay que eliminarlo.
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E: Bueno no entendiste mi pregunta, pero dijiste que a todo mal hay que eliminarlo, y ¢qué
sucede con aquellas personas que no eliminan el mal que le causaron, simplemente siguen

haciendo el bien.
P3: eso suena muy catolico.

E: ah no, a mi no me meta esos temitas de religion, no es necesario tener una religion o ser

fanatico de alguna figura para hacer el bien.

P3: Si, tienes razon, yo creo en Dios, pero no soy tan religioso, 6sea eso de ir a misa los

domingos no, con el solo hecho de tener fe, eso basta.

E: si, pero retomando lo anterior, cuando dices que eliminar todo el mal, ;tu lo harias? Y si es
asi, ¢como ¢,

P3: ah, no, jajaja eso es casi imposible, es dificil eliminar todo el mal del
mundo...(interrumpido)

E:si, lo sé, pero de ¢qué manera aportas ti?

P3: pues obrando bien, he sido un buen amigo, hijo, hermano, padre, soy un lider que la verdad
YO creo que si soy presidente seria muy estupido no ve que estaria regalando hasta lo que no

tengo.

E: ¢y entonces qué paso con la idea de matar a las ratas? Alguna vez has pensado en que hay
algunas personas que quizas solo buscan algo de comer por un dia, no me mal entienda no busco

justificar los actos de ellos, solo me gustaria saber mas opiniones.
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P3: no, asi uno no funciona, uno ayuda aquellos que uno ve que de verdad se esfuerzan, porque
es que uno tiene que ayudarles a que los demas aprendan a pescar y no a que uno le regale a cada

nada el pescado.

E: que buena analogia, si, veo que eres un buen hombre, que bueno encontrarte, me has ayudado

mucho, muchas gracias.

P3: si, y th toda una mujersota, seras exitosa como tu padre y muy bonita como ti madre.

E: (le sonrie, extiende la mano) muchas gracias.

P3: A ti. Que estes bien.



