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RESUMEN DEL CONTENIDO: (M&aximo 250 palabras)

Esta investigacion se realizé en la Institucion Educativa Luis Carlos Trujillo Polanco de La Plata Huila, la cual
esta conformada por tres sedes, esta se llevo a cabo desde el mes de Julio del 2021 hasta el mes de febrero
del 2022 con el estudiantado de los grados décimo y undécimo del afo 2021 pertenecientes a la Institucion,
con el fin de identificar sus estrategias de afrontamiento para que la Institucion Educativa cuente con un
diagnostico objetivo que le permita proponer e implementar intervenciones dirigidas al fortalecimiento del
afrontamiento de los estudiantes.

En este caso, la investigacion no llevé a cabo intervenciones con la poblacion elegida. La informacion aca
presentada, corresponde al analisis de los resultados de la aplicacion de la Escala De Estrategias De Coping
Modificada (EEC-M) la cual se compone de 12 factores y por medio de la cual se evidencié el estado de las
estrategias de afrontamiento del estudiantado de los grados décimo y undécimo.

Para dar cumplimiento a los objetivos, en la presente investigacion, se utilizd un analisis estadistico descriptivo
y correlacional donde se identificd que las estrategias de afrontamiento mas fortalecidas del estudiantado
fueron Espera, Religion, Evitacion Emocional, Evitacion Cognitiva, Expresion de la Dificultad de Afrontamiento
y Negacion, ademas que existe una diferencia entre el afrontamiento de acuerdo a la variable sexo. Finalmente,
se encontrd que no existe correlacion entre las variables sociodemograficas estudiadas y las estrategias de
afrontamiento.
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ABSTRACT: (Maximo 250 palabras)

This research was carried out at the Luis Carlos Trujillo Polanco Educational Institution in La Plata, Huila, which
is made up of three locations, this was carried out from the month of July 2021 to the month of February 2022
with the student body of the tenth and eleventh grades of the year 2021 belonging to the Institution, in order to
identify their coping strategies so that the Educational Institution has an objective diagnosis that allows it to
propose and implement interventions aimed at strengthening the coping of students.

In this case, the research did not carry out interventions with the chosen population. The information presented
here corresponds to the analysis of the results of the application of the Modified Coping Strategies Scale (EEC-
M) which is made up of 12 factors and through which the state of the coping strategies of the tenth and eleventh
grade students.

To fulfill the objectives, in the present investigation, a descriptive and correlational statistical analysis was used
where it was identified that the most strengthened coping strategies of the student body were Waiting, Religion,
Emotional Avoidance, Cognitive Avoidance, Expression of Coping Difficulty and Denial, in addition that there is
a difference between coping according to the gender variable. Finally, it was found that there is no correlation
between the sociodemographic variables studied and coping strategies.
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Delimitacion del Tema

Esta investigacion se realizé en la Institucion Educativa Luis Carlos Trujillo Polanco de
La Plata Huila, la cual est4 conformada por tres sedes que se encuentran distribuidas de la
siguiente manera, segun el Proyecto de Orientacién Estudiantil Institucional ([POEI], 2019), en
la zona urbana se encuentran ubicadas la Sede Principal con un 43% de la poblacion estudiantil
donde se orienta el bachiller académico (de sexto a undécimo grado), Sede San Rafael, con el
38%, y la Sede Jorge Eduardo Duran Rosso, con el 18%; asi mismo en la zona rural se
encuentra la Sede el Cabuyal con el 1% del estudiantado, en las cuales se orientan los grados pre-
escolar y bésica primaria (de primero a quinto grado). También es importante resaltar que en la
Sede Principal de la Institucion se presta el servicio por ciclos en educacion basica primaria y
bésica secundaria en la jornada nocturna dirigida a poblacién con edades comprendidas entre 15
y 18 afios.

El estudio se llevd a cabo desde el mes de Julio del 2021 hasta el mes de febrero del 2022
con el estudiantado de los grados décimo y undécimo del afio 2021 pertenecientes a la
Institucion, con el fin de identificar sus estrategias de afrontamiento para que la Institucion
Educativa cuente con un diagnéstico objetivo que le permita proponer e implementar
intervenciones dirigidas al fortalecimiento del afrontamiento de los estudiantes.

En este caso, la investigacion no llevé a cabo intervenciones con la poblacién elegida. La
informacion acé presentada, corresponde al analisis de los resultados de la aplicacion de la
Escala De Estrategias De Coping Modificada (EEC-M) la cual se compone de 12 factores, Factor
1: Solucion de Problemas, Factor 2: Busqueda de Apoyo Social, Factor 3: Espera, Factor 4:
Religion, Factor 5: Evitacion Emocional, Factor 6: Apoyo Profesional, Factor 7: Reaccion

Agresiva, Factor 8: Evitacion Cognitiva, Facto 9: Reevaluacion Positiva, Factor 10: Expresion de



la Dificultad de afrontamiento, Factor 11: Negacion y Factor 12:Autonomia, y por medio de la
cual se evidenciara el estado de las estrategias de afrontamiento del estudiantado de los grados
décimo y undécimo.

Para dar cumplimiento a los objetivos, en la presente investigacion, se utilizé un analisis
estadistico descriptivo y correlacional de los resultados obtenidos en el estudiantado de los
grados décimo y undécimo de la Institucién Educativa Luis Carlos Trujillo Polanco de La Plata -
Huila durante el afio 2021, a partir de la implementacion del instrumento anteriormente

mencionado.



Planteamiento del Problema

Las problematicas escolares, representan una debilidad para las Instituciones Educativas
debido a que no permiten su adecuado funcionamiento e impiden el cumplimiento de la mision,
vision y parametros establecidos por el Ministerio de Educacion Nacional. En el caso de la
Institucion Educativa Luis Carlos Trujillo Polanco, las problematicas que mas aquejan a la
poblacidn estudiantil son la violencia intrafamiliar, el consumo de sustancias psicoactivas, la
ideacion suicida y la desercion escolar.

Dichas problemaéticas se hacen mas evidentes en los estudiantes que se encuentran en una
etapa vital de trénsito a nivel fisico y mental, como lo es la adolescencia, de acuerdo con la
autora Izco (2007), se trata de un periodo de fuertes agitaciones emocionales que provocan una
rebeldia sin justificacion aparente (...) Por un lado, se insinta que el adolescente es un ser con
problemas propios. Ha dejado de ser un nifio y comienza a experimentar dificultades en los
distintos frentes de su vida. Por el otro, al afirmar que esos cambios bruscos provocan la rebeldia
sin causa se esta sugiriendo que, ademas, es fuente de problemas para otros: padres, educadores y
adultos en general (p.p.79-80).

La muestra escogida para la presente investigacion consistio en estudiantes de los grados
décimo y undécimo del colegio Luis Carlos Trujillo Polanco, quienes ademas de contar con las
caracteristicas anteriormente mencionadas, cuentan con bajos ingresos econémicos, pertenecen a
familias extensas, lo que genera gran tension en el circulo parental y los coloca en una posicién
de vulnerabilidad frente a fendmenos problema que se presenten en sus hogares o dentro de la
Institucion.

Las problematicas anteriormente descritas se identifican en el POEI (2019), donde se

observa que un 2% de la poblacién estudiantil, reportaron que los problemas en sus familias se



manejan con golpes, asi mismo se encontr6 que el 30% cuentan con amigos consumidores los
cuales hacen parte del plantel estudiantil, ademas de que las sustancias psicoactivas méas
consumidas son la marihuana con un 36%, el boxer con un 19%, y el cigarrillo con un 22%
aunque sea considerada droga legal. Por otro lado, también se identificé que un 7,6% de los
estudiantes dedican su tiempo libre a trabajar con el fin de apoyar econémicamente a sus padres;
finalmente se observa que la familia juega un papel importante en el estado de &nimo de los
jovenes, aun asi, esta asume un papel ambivalente ya que pueden ser motivadores de emociones
positivas cuando brindan espacios amenos o negativas, cuando se presentan conflictos dentro de
esta Institucion.

El incremento de dichas problematicas también se debe a la ocurrencia de la pandemia
causada por el COVID-19 o0 SARS-CoV-2, la cual inici6 a finales del afio 2019 y se tornd en la
principal causa de muerte a nivel mundial y en un generador de problematicas psicosociales y de
salud mental. Este fendmeno ha afectado a la poblacién en general, ya que ha cambiado de gran
manera el estilo de vida de las personas, causando un impacto negativo en el mismo. Ademas,
esta emergencia sanitaria pone en evidencia la necesidad de contar con adecuadas estrategias de
afrontamiento, ya que éstas son herramientas psicoldgicas que le permiten a la persona responder
a la adversidad de manera asertiva, por ende, tener un bienestar psicolégico.

A partir de lo anterior, se identifica la necesidad de investigar, ; COmo estan afrontado los
estudiantes dichas problematicas?, ¢ Cuales son las estrategias de afrontamiento con las que
cuentan los adolescentes, estudiantes de los grados décimo y undécimo del afio 2021 de la
Institucion Educativa Luis Carlos Trujillo Polanco de La Plata Huila? También es preciso

investigar, ¢Cual es la diferencia en el afrontamiento segln la variable sexo bioldgico?, y ¢Existe



10

correlacion entre las estrategias de afrontamiento establecidas en la Escala de Estrategias de
Coping - Modificada (EEC-M) y las variables sociodemograficas?

Para concluir, es importante identificar las estrategias de afrontamiento con las que
cuentan los estudiantes, ya que tener un adecuado afrontamiento frente a las distintas situaciones
de estrés y en especial las problematicas escolares les permitira tener bienestar psicoldgico y ser

mas asertivos frente a la adversidad.
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Justificacion

De acuerdo con el Plan Nacional Decenal de Educacion 2016-2026 (2017), uno de los
desafios a 2026 consiste en “impulsar una educacion que transforme el paradigma que ha
dominado la educacidon hasta el momento que, mas alla de una pedagogia basada en la
transmision de informacion, se oriente hacia el desarrollo humano y la integralidad de una
formacion” (p.18). De la misma manera, La Organizacion de Naciones Unidas en su pagina
oficial, en el afio 2015 aprobd en la Agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible, una
oportunidad para que los paises y sus sociedades emprendan un nuevo camino con el que
mejorar la vida de todos, sin dejar a nadie atrés. La Agenda cuenta con 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible, que incluyen desde la eliminacion de la pobreza hasta el combate al
cambio climatico, la educacion, la igualdad de la mujer, la defensa del medio ambiente o el
disefio de nuestras ciudades entre otros.

Teniendo en cuenta los elementos anteriores, esta investigacion se enmarca dentro de los
objetivos 3y 4, los cuales consisten en garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos
a todas las edades, y garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje permanente para todos, permiten que las personas gocen de una
salud tanto fisica como mental, que tengan un bienestar y una educacion de equidad y calidad
respectivamente.

Las Instituciones Educativas deben preocuparse por el bienestar de sus estudiantes, no
solamente en su situacion académica (ser disciplinado en el colegio, obtener las mejores
calificaciones, ser participativo en el plantel educativo, etc.), sino también en su vida personal,

interesarse en cdmo se encuentran fisica, emocional y mentalmente, como se relacionan con sus
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compafieros, sus maestros y directivos, con el fin de fomentar su bienestar psicoldgico y calidad
de vida.

En el caso de la Institucion Educativa Luis Carlos Trujillo Polanco se identificaron
probleméticas como violencia intrafamiliar, el consumo de sustancias psicoactivas, conducta
suicida y desercion escolar en la vida estudiantil de sus adolescentes sobre todo los que cursaron
los grados décimo y undécimo y se caracterizan segun el POEI (2019), por ser una poblacion de
bajos ingresos econdmicos y pertenecer a familias extensas, lo cual genera una gran presion en el
ambito parental ubicandolos en una posicion de vulnerabilidad ante los eventos anteriormente
mencionados que afectan la calidad de vida de las personas.

Ademas, esta poblacidn se encuentra en la etapa de la adolescencia qué segun Guemes-
Hidalgo, Cefial Gonzales-Fierro y Hidalgo Vicario (2017), “se sitiia aproximadamente en la
segunda década de la vida. Es la etapa que transcurre entre la infancia y la edad adulta y tiene la
misma importancia que ellas, presentando unas caracteristicas y necesidades propias” (p. 233).
Entre dichas caracteristicas estan el crecimiento y desarrollo fisico y psicolégico que le
permitiran establecer su edad adulta, es decir, los jévenes durante esta edad estan en una
busqueda constante de su identidad, es una etapa en la que el ser humano intenta descifrar ¢quién
es? ¢qué quiere? ¢para donde va?, preguntas que son sencillas, pero resultan siendo complejas a
la hora de responder.

Durante este proceso, los adolescentes exploran diversos cambios que surgen en su
cuerpo, en sus pensamientos, en sus sentimientos, ellos eligen su orientacion sexual, sus gustos,
su manera de vestir, entre otras cosas, que en varias instancias se resalta lo que impone la
sociedad, presentando de esta manera unos choques emocionales, psicosociales entre lo que se

quiere y se debe hacer. Debido a esto, es importante que ellos cuenten con las estrategias de
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afrontamiento adecuadas, las cuales “son entendidas como recursos psicologicos que el sujeto
pone en marcha para hacer frente a situaciones estresantes” (Amaris, Madariaga, Valle, y
Zambrano, 2013, p. 125), ya que éstas les permitiran afrontar y sobrellevar la situacion
problemaética o estresante que estén presentando, y de alguna forma el no saber como reaccionar
ante esto, no afecte su futuro profesional y sobre todo su calidad de vida.

Por consiguiente, la presente investigacion se concentra en evaluar las estrategias de
afrontamiento con las que cuentan el estudiantado de los grados décimo y undécimo de la
Institucion Educativa Luis Carlos Trujillo Polanco de La Plata Huila del afio 2021, con el fin de
poder realizar un andlisis y dejar como base ésta investigacion para que la Institucion disefie
intervenciones dirigidas a la resolucion adecuada de problemas y al fortalecimiento de las
estrategias de afrontamiento, asi mitigar la ocurrencia de las problematicas escolares.

Cabe mencionar que no existen estrategias de afrontamiento exitosas 0 no exitosas,
simplemente unas van centradas en el problema, es decir, estan dirigidas a la resolucion directa
de éste, y otras en las emociones, las cuales estan en funcion al uso efectivo de los pensamientos,
emociones y sentimientos para resolver la situacion, ademas de pensar en algo positivo que
puede suceder a partir de lo que esta pasando, lo importante es que no se vea afectada la salud
fisica ni mucho menos la salud mental y emocional de la persona (Lazarus y Folkman, 1986,
citados por Amaris et al., 2013). Sin embargo, “su efectividad se debe evaluar atendiendo a las
posibilidades del entorno, los fines que se persiguen con determinada conducta, el momento vital
del joven, entre otros factores asociados” (Compas, Connor-Smith, Saltzman, Thomsen y
Wadsworth, 2001, citados en Uribe Urzola, Ramos Vidal, Villamil Benitez y Palacio Safiudo,

2018, p. 189)
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Por ultimo, se resalta que ésta investigacion servira como soporte no solamente para ésta
Institucion sino para las distintas Instituciones Educativas de la zona urbana y rural del
municipio de La Plata con el fin de implementar y fortalecer ciertas estrategias que permitan
orientar a los estudiantes en su resolucién de problemas aportando ademas en el cumplimiento de
la vision del Plan Nacional Decenal de Educacion 2016 — 2026, que mas alla de ver a los
estudiantes como unos receptores de informacién, se ve una preocupacion por su bienestar fisico,

emocional y mental.
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Antecedentes

Es importante tener en cuenta la historia de las estrategias de afrontamiento e
investigaciones previas de las mismas a nivel internacional, nacional y local, con el fin de tener
una guia clara para la investigacion y que ademas permitan realizar comparaciones de los
resultados entre éstas y la presente. Es por ello que en este apartado se describen distintas
investigaciones y la evolucion que han tenido a lo largo de la historia las estrategias de
afrontamiento.
Historia de las Estrategias de Afrontamiento

En el transcurso de las actividades cotidianas de la vida humana, se presentan situaciones
en las que el individuo debe responder y actuar. De este modo, el afrontamiento es aquel
esfuerzo conductual y cognitivo que se desarrollan para manejar una demanda interna y/o
externa que es considerada como desbordante o excedente de los recursos que posee el individuo
(Lazarus y Folkman, 1986), en algin momento de la vida sea de forma individual o colectiva.

Historicamente se conocen diversas formas de afrontamiento, por ejemplo, en el siglo XX
las estrategias de afrontamiento eran de caracter fisioldgico y planteaban: “la supervivencia
dependia en gran medida de la habilidad para darse cuenta que su medio ambiente es predecible
y controlable con el fin de impedir, escapar o dominar a los agentes nocivos.” (Macias et al.,
2013, p. 126). Posteriormente, Lazarus y Launier (1978) desarrollan un modelo psicoldgico de
afrontamiento que consistia en dar manejo a las demandas internas y ambientales que ponen a
prueba o exceden los recursos personales.

Otro aspecto que desatd controversia dentro de los modelos de afrontamiento fue el de
origen familiar; este fendmeno fue conceptualizado como un evento que produce un cambio en el

sistema social familiar, y que tiende a desajustarlo (McCubbin, 1988). Asi, el afrontamiento
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como proceso, varia a lo largo del tiempo como resultado del estresor, la acumulacion de otras
demandas, la cantidad de perturbaciones en el sistema familiar y la disponibilidad y uso de los
recursos intrafamiliares y comunitarios (McCubbin, 1988). Sin embargo, cabe resaltar el hecho
de que, si bien para la persona ser parte del grupo familiar lo hace vivir procesos grupales de
toma de decisiones frente a las formas posibles de manejar las situaciones criticas, fuera del
grupo, es el sujeto quien asume sus propias decisiones, guiado bajo criterios individuales.

Continuando con la historia, en el afio 1997, diversos autores han realizado trabajos de
medicién de las estrategias de afrontamiento, entre ellos Fernandez (1997) quien ha desarrollado
un listado de las estrategias de afrontamiento que se han utilizado en la literatura cientifica
construyendo la Escala De Estilos y Estrategias De Afrontamiento e identificando 18 estrategias
como:

1) La reevaluacion positiva o crear un nuevo significado de la situacion, intentando sacar
todo lo positivo, 2) La reaccién depresiva o sentirse desbordado por la situacién y ser pesimista
en los resultados 3) Negacion, evitar aceptar el problema, 4) planear acciones para alterar la
situacion aproximandose racionalmente al problema, 5) Conformismo o aceptacion con
pasividad de las consecuencias que puedan deducirse, 6) Desconexidn cognitiva o el uso de
distracciones para evitar pensar en el problema, 7) Desarrollo personal o percepcion del
problema a manera de auto estimulo y de aprendizaje, 8) Control emocional, o regular los
sentimientos, 9) Distanciamiento o supresion de los efectos emocionales del problema, 10)
Supresion de distracciones para centrarse activamente en el problema, 11) Aplazar el
afrontamiento hasta tener mayor informacion, 12) Evitar el afrontamiento, por creer que puede
empeorar la situacion, 13) Resolver el problema de manera directa y racional, 14) Buscar consejo

en personas con mayor informacion, 15) Evitar las respuestas y la solucion del problema, 16)



17

Reaccionar emocionalmente ante otras personas, debido a la situacién, 17) Busqueda de apoyo y
comprension en los demés y 18) Respuesta paliativa, o evitar la situacion intentando sentirse
mejor ya sea con sustancias o actividades (Fernandez, 1997).

De igual manera, Ginzburg (2012) describe como habilidades para la vida aquellas
capacidades psicosociales que le facilitan a los adolescentes afrontar de forma efectiva los
desafios de la vida diaria, es decir, son destrezas psicosociales para aprender a vivir. Es de
resaltar que, desde la perspectiva teorica, las habilidades se clasifican en tres categorias;
habilidades sociales, emocionales y cognitivas, donde el afrontamiento hace parte de esta ultima,
y segun Lazarus y Folkman (1984), el afrontamiento se refiere a los esfuerzos cognitivos
conductuales continuamente cambiantes que realiza el sujeto para manejar las demandas internas
y/o externas que son evaluadas como que agotan o exceden los recursos personales.
Antecedentes Internacionales

En este apartado se muestran estudios realizados en diferentes lugares en donde los
investigadores plasmaron informacion que aportan para el desarrollo de este estudio.

En una investigacion desarrollada por Reyes Pérez, Reséndiz Rodriguez, Alcazar Olan,
Reidl Martinez (2016) cuyo objetivo es identificar las estrategias de afrontamiento que usan los
adolescentes mexicanos ante situaciones que provocan miedo, donde su muestra fueron 400
adolescentes mexicanos del Distrito Federal, los cuales 50% fueron hombre y 50% mujeres se
obtuvo como resultado, que los hombres presentan una mayor seleccion de estrategias de
afrontamiento de distracciones ante situaciones de miedo como la violencia doméstica, a estar
solo y la violencia social, y se mantienen ocupados para no pensar en él. Por otro lado, los
hombres son quienes mas recurren a sus amigos en busqueda de ayuda, en especial para los

miedos médicos (miedo a las agujas, despertar después de una anestesia) el miedo a estar solo,
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miedo a los animales y miedos sociales, ademas, la mayoria de los hombres escogen las acciones
que resuelven directamente el problema. Por ultimo, la estrategia que ocup0 el cuarto lugar fue la
reaccion agresiva ante los miedos de la escuela como las burlas de sus compafieros y los miedos
médicos, siendo las reacciones emocionales las menos frecuentes (Reyes et al., 2016).

Por parte de las mujeres, recurren en mayor parte al desahogo emocional ya sea llorando
0 gritando, en especial con el miedo a la muerte, a lo desconocido, a estar solas, a la escuela, a la
violencia social y los miedos médicos. En segundo lugar, optan por las estrategias dirigidas a
resolver el problema, en tercer lugar, optan por buscar apoyo en sus amigas, Yy luego en la
familia, especialmente ante situaciones de violencia doméstica. Por Gltimo, utilizan por lo
general estrategias evitativas ante la violencia doméstica y social, enfatizando que las estrategias
de agresividad son las menos usadas por las mujeres (Reyes et al., 2016).

Otro estudio realizado por Solis y Vidal (2006) quienes se han centrado en los factores de
riesgo, como la actividad sexual descontrolada, el consumo de sustancias psicoactivas, 10s
trastornos alimenticios y la violencia, determinan que estas serian las consecuencias de que
algunos adolescentes no desarrollen estrategias de afrontamiento. Por otra parte, hacen énfasis en
que las mujeres presentan mayores preocupaciones por si mismas, por su futuro y el de sus
padres y amigos, ademas de sus conflictos con ellos, mientras que los hombres, tienen mayores
tensiones con temas como la escuela, las actividades extracurriculares y la economia familiar.
Adicionalmente con respecto a la edad, los adolescentes de alrededor de 13 afios afirman que la
familia es la mayor fuente de preocupacion, los de alrededor de 15 afios, afirman que sus
comparieros y amigos son la mayor fuente de preocupacion, los de alrededor de 17 afios, el

rendimiento académico y el futuro laboral son las mayores preocupaciones.
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Asi mismo, otra investigacion realizada por Molina y Muevecela (2016), donde
participaron 77 estudiantes de segundo y tercer afio de bachillerato del colegio “San José De La
Salle" de la ciudad de Cuenca, donde utilizaron el a Escala de Estrategias de Afrontamiento para
adolescentes (ACS). Los resultados obtenidos en la investigacion reportan que la estrategia mas
utilizada por los adolescentes es buscar diversiones relajantes 'y con relacion al género,
encontramos que la estrategia “buscar diversiones relajantes”, es la estrategia mas utilizada por
hombres y mujeres con un porcentaje de 55,6% y 41,7% respectivamente. Sin embargo, se
evidencio que las mujeres utilizan una mayor escala de estrategias de afrontamiento con relacion
al estilo de afrontamiento referido a los demas. Y, por ultimo, para conocer las situaciones mas
dificiles que afrontan los estudiantes realizaron un analisis cualitativo en la pregunta “mi
preocupacion principal” se encontrd que en el grupo las  inquietudes de los estudiantes se
centran en los &mbitos académico/laboral con un 63,63% (Molina & Muevecela, 2016).

Para finalizar, se evidencio6 que el género influye en las estrategias de afrontamiento de
cada persona, en el caso de los hombres el factor comdn es eludir, evadir y evitar los
contratiempos que se le presentan en el diario vivir, al contrario del hombre la mujer se muestra
con un porcentaje mayor en el manifestar de sus emociones y la preocupacion por si misma.
Antecedentes Nacionales

A nivel nacional se encontraron investigaciones previas que se han realizado frente a las
estrategias de afrontamiento las cuales se utilizaron como referentes para este estudio.

En un estudio realizado por Uribe Urzola et al. (2018), donde participaron 104
adolescentes entre los cuales 57 eran de sexo femenino y 47 de sexo masculino, de diversas
instituciones educativas de la ciudad de Monteria, departamento de Cordoba, se encontré que,

con respecto al sexo, los hombres aplican las estrategias de afrontamiento de una manera mas
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recurrente que las mujeres. Por otro lado, las mujeres presentan un mayor dominio del entorno y
crecimiento personal lo que les permite mantener un mayor bienestar psicoldgico en
comparacion con los hombres. De este modo, se concluyo que existe una relacion entre las
estrategias de afrontamiento y el bienestar psicolégico, debido a que las estrategias que estan
dirigidas a resolver el problema mediante acciones que tengan iniciativa por parte del individuo
buscando apoyo en los demas, se relaciona con un buen bienestar social. Asi, aunque que los
hombres utilizan un mayor nimero de estrategias de afrontamiento, pero si dichas estrategias no
son productivas socialmente, como por ejemplo la reaccion violenta o agresiva, se relaciona con
un bajo bienestar psicoldgico (Uribe et al., 2018).

Otro estudio realizado con los nifios de sexto grado de bachillerato, cuyo objetivo es
determinar los estilos y estrategias de afrontamiento en cuanto a los factores familiar, social,
escolar y salud en nifios y nifias de 6° de bachillerato de la institucion educativa Fulgencio
Lequerica Vélez del Municipio de Cartagena Bolivar Colombia, los cuales corresponden en un
41% a estudiantes de sexo femenino y 58.9% de sexo masculino. Se encontré que el 66% de los
estudiantes utilizaban la estrategia de solucion activa de manera promedio, el 64 % tendian a
comunicar el problema a otro habitualmente, asi como el 63% buscaba por lo general
informacion y guia, mientras que el 17% no tenia interés en buscar alternativas de solucion de
problemas, el 13% reflejaba indiferencia ante el problema, el 19% tenia tendencia a la conducta
agresiva, el 19% tendia a reservar el problema para si mismo y el 13% buscaba evitar la situacion
con distracciones cognitivas (Blanco et al., 2014).

También, para Coronado y Pirela, 2020, mediante la Escala de Resiliencia de Wagnild y
Young, y la Escala Coping Modificada determina unos resultados especificos de estudiantes

universitarios victimas del conflicto armado cuyo nivel de resiliencia se ubica de la siguiente



21

manera: nivel medio que es que prevalece en los sujetos de estudio, con un 29.2%; le sigue el
muy alto, con un 23.3%; el alto, con un 22.3%; el bajo, con un 15.5%; y el muy bajo, con un
9.7%. De igual manera identifican que las estrategias mas comunes en ellos son: religion,
solucién de problemas y reevaluacion positiva; y a las que menos acuden son: espera, reaccion
agresiva, autonomia, basqueda de apoyo profesional, expresion de la dificultad de afrontamiento
y negacion. Finalmente, los autores reconstruyen, a partir de estos dos indicadores, cinco niveles
de resiliencia, a saber: autonomia, negacion, expresion de dificultad de afrontamiento y reaccion
agresiva.

De igual manera se realiz6 una investigacion, cuyo objetivo es describir las estrategias de
afrontamiento de los estudiantes del programa de Psicologia de la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios seccional Bello, mediante la aplicacion de la prueba de Escala de Estrategias de
Coping Modificada (EEC — M). Empleando una metodologia cualitativa de corte transversal, de
tipo descriptivo, donde la muestra es una poblacion de 396 estudiantes de Psicologia
matriculados en el periodo académico 2017-1, estableciendo que la poblacién por edades se
encuentra divididas en edades de 16 a 19 afios el 28%, de 20 a 29 afios el 58,6%, de 30 a 29 afios
el 9,3% y de 40 a 67 afios el 4,0%. Ademas, se hizo una clasificacion generacional,
determinando que el 83,3% corresponde al género femenino y el 16,7% al género masculino; de
los cuales el 17,2% eran de primer semestre, el 11,1% del segundo semestre, el 11,6%
pertenecientes al tercer semestre, el 15,9% del cuarto semestre, el 11,4% al quinto semestre, el
14,9% al sexto semestre, el 10,9% al séptimo semestre y un 7,1% al octavo semestre. Para
obtener los resultados se utilizé el sistema SPSS encontrando que la “Busqueda de apoyo
profesional”, es la més aplicada por los estudiantes de Psicologia de la Corporacion Universitaria

Minuto de Dios seccional Bello, con un margen de aplicacion de 67,78 % por parte del género
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masculino y una aplicacién del 57,30 % por parte del género femenino, obteniendo calificaciones
superiores a las demés Estrategias de Afrontamiento o Estrategias de Coping. Lo anterior da
razén de que dichos estudiantes optan en mayor medida por afrontar las situaciones estresantes
con estrategias de afrontamientos enfocadas en el problema, ya que estos buscan manipular el
problema y no tanto la emocion (Silva Rodriguez, Rosas Agualimpia y Pulido Jaramillo, 2017).

De acuerdo con las investigaciones nacionales, se logra evidenciar que éstas se han
centrado en el ambito educativo, esencialmente en los estudiantes universitarios puesto que,
como lo afirma Coronado & Pirela (2020), son quienes mas necesitan de las estrategias de
afrontamiento; sin embargo, este sesgo hace que se ignoren procesos en aquella poblacién de
jovenes que por una u otra situacion no logran ingresar a la Universidad y deben generar otro
tipo de estrategias de afrontamiento.

Antecedentes Departamentales

A nivel departamental, se encontraron las siguientes investigaciones. Es importante
aclarar que las poblaciones indagadas en estas no se encuentran dentro del mismo ambito de
este estudio; no obstante, cuenta con las mismas estrategias de afrontamiento lo cual sirvi6 para
incluirlos como referencias.

En una investigacion realizada a personas entre los 18 y 59 afios de edad victimas del
desplazamiento forzado en el marco del conflicto armado colombiano, que residen en la
urbanizacion Cuarto Centenario del municipio de Neiva, departamento del Huila, se encontro6
que el 85% de la poblacidn utiliza la religidbn como una estrategia para tolerar o generar
alternativas frente a un problema, para evitar perder el control ante los sentimientos de
impotencia. Por otro lado, los participantes muestran preferencia por las estrategias de

afrontamiento que implican, esperar a que el problema se solucione solo con el tiempo, la
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estrategia de solucionar directamente el problema mediante acciones y recursos, la estrategia de
evitar cognitivamente el problema mediante distracciones, realizando otras actividades para no
pensar en estas situaciones y evitar mostrar emociones frente al problema.

Por ultimo, se asociaron las estrategias espirituales como la religion con un mayor
namero de mujeres, en especial en las edades mas altas y los niveles econémicos mas bajos, asi
como la estrategia de espera a las edades mas. La estrategia de afrontamiento directo de
problemas en mayor medida en hombres, la estrategia de evitacion cognitiva aumentaba en
cuanto aumentaba la edad y, las evitaciones emocionales se utilizaban con mayor frecuencia a
medida que aumentaba la edad y descendia el nivel educativo (Zambrano, 2017).

También, en un estudio Dirigido por Mosquera Amar (2012) a 30 madres de hijos o hijas
con alteraciones congeénitas en el departamento del Huila, arrojé que la estrategia de resolver los
problemas directamente fue la més utilizada por las personas encuestadas, mientras que la
expresion emocional abierta ante la situacion fue la menos utilizada. Por otro lado, se encontro
que por parte de las madres de nifios o nifias entre los 0-3 afios de edad, las estrategias de
afrontamiento mediante la religion fueron ampliamente utilizadas, mientras que la bisqueda de
apoyo social y la reevaluacién positiva de la situacion estuvieron en los rangos medios, las
madres de nifios entre los 3-5 afios, prefirieron las estrategias de revaluacion positiva y la
religion, mientras que el menos empleado fue la expresion emocional abierta, las madres de los
nifios entre los 6-11 afios, prefirieron las estrategias de religion y apoyo social mientras que la
menor cantidad preferida era la expresion emocional abierta. Esto significa que esta poblacion
trata de emplear estrategias de afrontamiento positivas que no solo estén encaminadas a
solucionar los problemas, sino replantear la situacion observando lo positivo, dejando a un lado

las expresiones emocionales abiertas (Mosquera, 2012).
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En conclusién, las estrategias de afrontamiento son un tema priorizado por los estudios
relacionados con la violencia, especialmente, en regiones como Tolima y Huila donde
historicamente se reconoce que la violencia entre grupos armados ha dejado innumerables
victimas, cuyas consecuencias son secuelas a nivel psicoldgico que necesitan estrategias de
afrontamiento para solventar hechos traumaticos provocados por los diversos actores de la
violencia. En ese sentido, el acompafiamiento social permite mediante la narrativa, identificar las
diversas habilidades y competencias que las victimas tiene pero cuyos estigmas en la actualidad
los limitan a vivir experiencias externas; por tal razon, este enfoque brinda herramientas
necesarias para el abordaje psicosocial de las victimas desde el pensamiento sistémico, para
entender al individuo y el medio enel quese desarrolla; la narrativa, es una de estas
herramientas primordiales para facilitar a las victimas narrar todas aquellas historias que
marcaron su vida y, a través de ello, moldear su identidad, su autoestima y que la persona
construya un discurso positivo sobre ella misma y de los demas (Lucero et al., 2021).
Antecedentes Locales

A nivel local, se realiz6 la busqueda de investigaciones en el municipio de La Plata
Huila, pero no se encontraron, a excepcion de un municipio a 20 km aproximadamente, donde
se hallé un estudio realizado con 16 adolescentes entre 14 y 19 afios en estado de gestacion,
quienes asisten a control prenatal en el hospital San Antonio del municipio del Agrado Huila,
donde se encontrd que: el 50% de las participantes solian utilizar estrategias de afrontamiento
que van directamente a solucionar los problemas, mas del 90% utilizaban la autocritica, 10 de 16
utilizaban la expresion emocional, 10 de 16 suelen buscar apoyo social, 9 de 16, evitaban los
problemas, y 13 de 16 se aislaban socialmente para resolver la situacion. La importancia de este

tipo de resultados consiste en poder realizar un diagnostico que permita disefiar acciones para
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fortalecer las estrategias de afrontamiento de los adolescentes, en especial las adolescentes en
estado de gestacion, debido a que un embarazo en adolescentes implica un desequilibrio en las
expectativas de vida, lo que significa un que el afrontamiento de las adversidades es un aspecto
importante en el bienestar personal (Mufioz et al., 2017).

Finalmente, dado que la capacidad de afrontar no hace referencia solo a la resolucion
practica de los problemas, es necesario profundizar en la gestion de las emociones ante
situaciones-problema, con el fin de afrontar con eficacia dichos eventos se profundizaran dichas

categorias en el marco tedrico haciendo énfasis en la perspectiva cognitiva.
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Objetivo General

Evaluar las estrategias de afrontamiento del estudiantado de los grados décimo y
undécimo del afio 2021, pertenecientes a la Institucion Educativa Luis Carlos Trujillo Polanco de
La Plata Huila.

Objetivos Especificos

Identificar el nivel de cada factor de las estrategias de afrontamiento, del estudiantado de
décimo y undécimo del afio 2021, pertenecientes a la Institucion Educativa Luis Carlos Trujillo
Polanco de La Plata Huila, mediante la aplicacion de la Escala de Estrategias de Coping —
modificada (EEC-M).

Establecer las diferencias en las estrategias de afrontamiento del estudiantado de décimo
y undécimo del afio 2021, pertenecientes a la Institucién Educativa Luis Carlos Trujillo Polanco
de La Plata Huila, de acuerdo con la variable sexo bioldgico.

Determinar el nivel de correlacién entre los niveles de las estrategias de afrontamiento
establecidas en la escala Coping-Modificada (EEC-M) y las variables sociodemograficas del
estudiantado de décimo y undécimo del afio 2021, pertenecientes a la Institucion Educativa Luis

Carlos Trujillo Polanco de La Plata Huila.
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Marco Conceptual

Para una mejor comprension tedrica de las variables que abarcan este estudio se presenta
la definicion de los principales conceptos tedricos desde distintos autores que se han tomado
como referencia para el desarrollo de la presente investigacion.

Estrategias de Afrontamiento

Las Estrategias de afrontamiento ultimamente se han convertido en un tema importante
en la vida de todo ser humano, segin Amaris et al. (2013), son entendidas como recursos
psicoldgicos que el sujeto pone en marcha para hacer frente a situaciones estresantes. Aunque la
puesta en marcha de éstas no siempre garantiza el éxito, sirven para generar, evitar o disminuir
conflictos en los seres humanos, atribuyéndoles beneficios personales y contribuyendo a su
fortalecimiento (p. 125). Halstead, Bennett y Cunningham (1993, Citados en Solis Manrique y
Vidal Miranda, 2006), refieren que el afrontamiento es un proceso que regula las consecuencias
negativas del estrés. Asi mismo, mencionan que el afrontamiento es cognitivo, y conductual
orientado a manejar, reducir, minimizar, dominar o tolerar las demandas externas que aparecen y
generan estrés. (p. 35)

Dichas estrategias se pueden clasificar segin Londofio, Henao Lopez, Puertas, Arango y
Aguirre Acevedo (2006), en su La Escala Estrategias de Coping — Modificada (EEC-M) los
siguientes factores:

Factor 1: Solucién de Problemas (SP): esta estrategia representa los comportamientos
orientados a solucionar el problema, teniendo en cuenta el momento oportuno para analizarlo e

intervenirlo.
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Factores 2: Busqueda de Apoyo Social (BAS): estrategia comportamental en la cual se
expresa la emocion y se buscan alternativas para solucionar el problema con otra u otras
personas.

Factor 3: Espera (ESP): estrategia cognitivo-comportamental que busca esperar que la
situacion se resuelva por si sola con el pasar del tiempo.

Factor 4: Religion (REL): estrategia cognitivo-comportamental expresada a través del
rezo y la oracion dirigido a tolerar o solucionar el problema o las emociones que se generan ante
el problema.

Factor 5: Evitacién Emocional (EE): estrategia cognitivo-comportamental en la cual se
evitan expresar las emociones, dada la carga emocional o la desaprobacion social.

Factor 6: Busqueda de Apoyo Profesional (BAP): estrategia comportamental en la cual se
busca el recurso profesional para solucionar el problema o las consecuencias del mismo.

Factor 7: Reaccion Agresiva (RA): estrategia comportamental en la que se expresa la ira
y la hostilidad abiertamente como consecuencia de la frustracion y la desesperacion,
reaccionando de manera agresiva hacia los demas, hacia si mismo o hacia los objetos.

Factor 8: Evitacidon Cognitiva (EC): estrategia cognitiva en la que se busca eliminar o
neutralizar los pensamientos valorados como negativos o perturbadores, a través de la distraccion
o la negacion.

Factor 9: Reevaluacion Positiva (RP): estrategia cognitiva que busca aprender de las
dificultades, identificando los aspectos positivos del problema. Es una estrategia de optimismo
que contribuye a tolerar la problematica y a generar pensamientos que favorecen al enfrentar la

situacion.
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Factor 10: Expresion de la Dificultad de Afrontamiento (EDA): esta estrategia refiere la
tendencia a expresar las dificultades para afrontar las emociones generadas por la situacion,
expresar las emociones y resolver el problema.

Factor 11: Negacion (NEG): esta estrategia describe la dificulta o ausencia de aceptacion
del problema y su evitacion por distorsion o desfiguracion del mismo en el momento de su
valoracion.

Factor 12: Autonomia (AUT): comportamiento que responde a la tendencia de enfrentar
el problema buscando de manera independiente las soluciones sin contar con el apoyo de otras
personas ya sean amigos, familiares o profesionales.

Adolescencia

Para Papalia & Martorell (2015) “La adolescencia es una transicion del desarrollo que
implica cambios fisicos, cognoscitivos, emocionales y sociales, y que adopta distintas formas en
diferentes escenarios sociales, culturales y econdmicos.” (p.348). otros autores reafirman que
este ciclo vital, es un transito que ofrece oportunidades para crecer, al igual que las otras etapas
que atraviesa el ser humano, aqui no solo hay una evolucion fisica sino también a nivel cognitivo
y social, de autonomia, autoestima e intimida. También es relevante tener una relacion de apoyo
con los padres la escuela y la comunidad, ya que esto genera un desarrollo saludable y positivo.
(Youngblade, Theokas, Schulenberg, Curry, Huang, & Novak, 2007, Citado en Papalia &
Martorell, 2015). Para concluir Izco (2007), refirié que se trata de un periodo de fuertes
agitaciones emocionales que provocan una rebeldia sin justificacion aparente (...) Por un lado, se
insinda que el adolescente es un ser con problemas propios. Ha dejado de ser un nifio y comienza

a experimentar dificultades en los distintos frentes de su vida. Por el otro, al afirmar que esos
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cambios bruscos provocan la rebeldia sin causa se esta sugiriendo que, ademas, es fuente de
problemas para otros: padres, educadores y adultos en general (p.p.79-80).
Estudiante

En la presente investigacion se tiene en cuenta el termino de estudiante para referirse a la
poblacion escogida, se retoma la definicion de estudiante de Camargo Uribe y Hederich Martinez
(2010), quienes mencionaron que el estudiante tiene un rol activo en el aprendizaje y asume el
papel de cientifico para explorar y observar la realidad, ademas, este debe hacer preguntas sobre
la misma, también, es necesario que experimente y resuelva problemas. Se espera que este rol,
activo frente a su propio aprendizaje, potencialice las capacidades creativas e inferenciales,

promueva la autonomia y fomente el interés por la ciencia y sus procedimientos.
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Marco Teoérico
Posteriormente, en este apartado se encontrard las teorias y modelos que se tendran en
cuenta en la presente investigacion con el fin de dar mayor soporte teérico a la misma.
Modelo Transaccional de Lazarus y Folkman
Se considera relevante para la investigacion el modelo transaccional de los autores
Lazarus y Folkman, ya que permite profundizar sobre las estrategias de afrontamiento de manera
tedrica. Casado (s.f, como se cit6 en Velasquez, 2018) refiere que:
El modelo se basa en la relacién que se da entre el sujeto y su medio ambiente; en como
éste afronta las demandas que su entorno le proporciona. La interaccion que se da
adquiere sentido cuando el sujeto le da una valoracion a la demanda que hace su medio,
lo cual muchas veces es meramente social, es decir, que las demandas que se dan tienen
que ver con el entorno social del individuo. Frente a dichas demandas el sujeto tratara de
cumplirlas de la mejor manera posible, utilizando una serie de conductas que adquieren
sentido segln la importancia de la situacion y de la planificacion con las que estas irian,
de acorde a los objetivos que se quiere llegar. (p.28)
El modelo propone dos fases al momento de afrontar las situaciones ambientales:
a. Lademanda del medio frente al compromiso: si la demanda no es
relevante, el sujeto no presentara ningln tipo de respuesta, ya que no existe
alteraciones emocionales ni preocupacién por el evento. Por el contrario, si la
demanda es transcendente genera respuesta en el sujeto a nivel emocional, fisico y
social, lo que desencadena gran tencion y fijacion hacia la demanda, por tal motivo la
persona inicia un proceso de evaluacion y preparacion para una adecuada adaptacion

y afrontamiento.
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b. Procesos de evaluacion de la situacion estresante: evaluacion primaria, es
la importancia y el compromiso que el sujeto le brinda a la situacion problema, y se
relaciona con la evaluacién secundaria la cual es la valoracion que el sujeto realiza de
las estrategias y/o herramientas que tiene para el afrontamiento, estas pueden ser
econdmicas, institucionales, emocionales, sociales y personales, y después identifica
si cuenta con las estrategias necesarias para afrontar la situacion.

Las uniones de esta evaluacion convierten la situacion en un reto o desafio, que es algo
benéfico para el individuo ya que considera que cuenta con las estrategias adecuadas para el
afrontamiento, por otra parte, en la adversidad se transforma en una amenaza, ya que no posee
las herramientas que necesita, ademas se genera respuestas pocas eficaces y hay una disminucion
en el afrontamiento. EI modelo propone que una disminucion en el afrontamiento genera en el
sujeto una respuesta ansiosa, y de descontrol a la situacién problema ya que le teme mas al hecho
de no tener las estrategias de afrontamiento, que a la situacién como tal.

Finalmente, el modelo de Lazarus y Folkman deja en claro que el proceso de
afrontamiento esta dirigido tanto al problema como a las emociones, es decir que cuando se
afronta una situacion adversa con factores dirigidos al problema, el su sujeto se centra en la
resolucién de una dificultad que no represente ningln tipo de amenaza para él. De la misma
manera, cuando se dirige a la emocidn, el individuo no se compromete con la situacion
estresante, ya que considera que no cuenta con las estrategias adecuadas para el afrontamiento y
trata de evitar el problema mediante la negacion y delegando la responsabilidad a otros, lo que

causa una patologia y desequilibrio emocional. (Velasquez, 2018)
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Teoria Cognitiva

Después de una exhaustiva investigacion se decidié tomar la teoria cognitiva como
referente tedrico para esta investigacion ya que las estrategias de afrontamiento son un proceso
cognitivo que se genera en distintas situaciones cotidianas. Ademas, la teoria se basa en el
procesamiento de informacion, la distribucion y formacion de acciones mentales como el
lenguaje, la percepcién, memoria, razonamiento y resolucion de problemas. También, expone
que la solucion de problemas compromete el pensamiento productivo, las estrategias cognitivas y
el analisis de conceptos y hechos sociales que acttan de acuerdo a su nivel de desarrollo y
conocimiento (Montealegre, 2007).

De la misma manera, Feuerstein (1980, citado en Bravo 1994), quien fue uno de los
exponentes de la teoria cognitiva, menciona que la inteligencia es un sistema abierto y esta sujeto
a cambios gracias a los estimulos del ambiente. Este autor menciona que el modo en el que el
hombre procesa la informacion determina su competencia para modificar su capacidad
intelectual, ademas asegura, que cuando existe un mediador que genera el cambio del
comportamiento, este asume un rol importante en la modificacién de la estructura cognitiva del
sujeto, con el fin de facilitarle una mejor incorporacion en el tejido social. Es decir que los
estimulos del ambiente en el que se desarrolla el estudiantado de la Institucién Educativa Luis
Carlos Trujillo Polanco, de los grados décimo y undécimo, influyen en las distintas estrategias de
afrontamiento con las que cuentan, ademas de que este proceso cognitivo es modificable para
gue estos tengan mayores respuestas positivas en el afrontamiento de las distintas situaciones

estresantes de la vida.
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Teoria del Afrontamiento de Erica Frydenberg

Para la presente investigacion es relevante conocer cuéles son las principales estrategias
de afrontamiento con las que cuentan los adolescentes, con el fin de predecir cuéles seran las
conductas o respuestas que tendrén frente situaciones estresantes, asi como sus sentimientos,
pensamientos e ideas, ya que estas estrategias repercuten en su bienestar psicolégico. Por tal
razén, se retoma lo mencionado por Frydenberg y Lewis (2009, como se cit6 en Rivas Miranda,
Lopez Garcia y Barcelata Eguiarte, 2017) quienes consideran el afrontamiento adolescente como
un conjunto de aquellas estrategias cognitivas y conductuales que ayudan a lograr una adecuada
respuesta emocional y adaptacion ante situaciones que implican estrés. Estos autores también
plantean que:

Dichas estrategias de afrontamiento se agrupan en tres estilos: productivo,
relacion con otros e improductivo. Los dos primeros se consideran funcionales ya que
reflejan la tendencia a abordar las dificultades de manera directa y a compartir las
preocupaciones con otros; por el contrario, el estilo improductivo se considera
disfuncional en virtud de que no se encamina a encontrar una solucion directa a los
problemas, orientdndose més bien a evitar el acontecimiento percibido como estresante.
(p.3)

Lo descrito anteriormente por los autores, plantea entonces que la adolescencia es un
periodo de transicion donde ocurren una secuencia de cambios donde se presentas retos y
obstaculos. Por lo tanto, es importante el logro de la identidad y poder ser independiente del
circulo familiar, sin dejar de tener la conexion con el entorno parental y por Gltimo los autores
también, sefialan que en esta etapa se produce una serie de variantes biopsicosociales, culturales

y cognitivos, los cuales se dan en la transicion entre la infancia y la edad adulta.
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Metodologia
Enfoque de Investigacion

Los resultados obtenidos a partir de esta investigacion, seran analizados a partir de
andlisis estadisticos descriptivos y correlacionales que permitan conocer el funcionamiento de las
estrategias de afrontamiento y su posible relacion con las variables sociodemograficas. Por ende,
la presente investigacion es de enfoque cuantitativo, que de acuerdo con lo afirmado por Sarduy
Dominguez (2007):

La investigacion cuantitativa se dedica a recoger, procesar y analizar datos cuantitativos o

numéricos sobre variables previamente determinadas (...). Ademas de lo antes expuesto,

vale decir que la investigacion cuantitativa estudia la asociacion o relacion entre las
variables que han sido cuantificadas, lo que ayuda ain més en la interpretacion de los
resultados.

Se utiliz6 como herramienta principal la Escala de Estrategias de Coping Modificada
(EEC-M), a la cual se le agregaron variables sociodemograficas requeridas para entender el
contexto del estudiantado, y de alguna manera predecir el comportamiento de las estrategias de
afrontamiento de la poblacién por medio de la muestra escogida.

Disefio de la Investigacion

Respecto al disefio de la investigacion, es de tipo no experimental, en vista de que “los
disefios no experimentales no tienen determinacion aleatoria, manipulacion de variables o grupos
de comparacion” (Sousa, Driessnack y Costa Mendes, 2007, p.2).

Solo se pretende recolectar los datos obtenidos a partir de las respuestas del instrumento

aplicado a los estudiantes para realizar la respectiva identificacion de las estrategias de
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afrontamiento y a su vez analizarlas respecto a las situaciones problematicas que se presentan en
la institucion educativa.
Tipo de Investigacion
Correlacional

Esta investigacion utiliza el enfoque correlacional, que segin Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014) “este tipo de estudios tiene como finalidad conocer la relacién o grado de
asociacion que exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una muestra o
contexto en particular”. Por lo tanto, se realizé el analisis correlacional entre las variables
“Acudiente” con el Factor “Busqueda de Apoyo Social”, “Tipo de Poblacion” con el Factor
“Solucion de Problema” y “Victima del Conflicto Armado” con el Factor “Reaccion Agresiva”.
Poblacién

La poblacién se encuentra conformada por todo el estudiantado de los grados décimo y
undécimo de la Institucién Educativa Luis Carlos Trujillo Polanco del afio 2021con edades
comprendidas entre los 16 y 18 afios.
Muestreo y Muestra

Para la realizacion de esta investigacion, se utilizé el muestreo intencional o de
conveniencia el cual se encuentra entre los métodos no probabilisticos y que, segun Otzen'y
Manterola (2017), “permite seleccionar casos caracteristicos de una poblacion limitando la
muestra sdlo a estos casos. Se utiliza en escenarios en las que la poblacién es muy variable y
consiguientemente la muestra es muy pequena”, por esta razon, de todo el estudiantado que hace
parte de los grados décimo y undécimo, la muestra seleccionada fueron 94 estudiantes que se
escogieron de manera intencional, en este caso que cumplieran con los criterios de inclusion

establecidos en la presente investigacion. De tal manera, el 45% de la muestra pertenecen al sexo
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biolégico femenino y el 55% al sexo biolégico masculino cuyo rango de edades oscilan entre los
16 y 18 afos.
Criterios de Inclusion

Para el criterio de inclusidn en esta investigacion, los participantes cumplieron con las
siguientes caracteristicas:

Pertenecer al Colegio Luis Carlos Trujillo Polanco y ser estudiante activo de los grados
décimo y undécimo para el 2021.

Que se encuentre entre el rango de edad de 16 y 18 afios.
Instrumento

El instrumento que se utiliz6 para llevar a cabo esta investigacion consta de 3 partes, la
primera es el asentimiento y consentimiento informado, en el cual se da a conocer a los
estudiantes que aceptan de manera voluntaria contestar el instrumento, la segunda parte esta
conformada por los datos sociodemograficos, la cual se compone de variables de tipo cualitativas
y cuantitativas como se observan en la figura 1.
Figural

Clasificacion de las variables cualitativas y cuantitativas

Dicotémica
Nominal < (7)
Cualitativas < (13) Politémica
(15) Ordinal (6)
(2)

Intervalo

rm—— 1
Continua 1)
Cuantitati (2) p
uantitativas Razén
(4) (1)

Discreta - J

(2)

Nota: Las presentes se dividen de acuerdo a la cantidad de variables que hay en los datos

sociodemograficas segun su tipo. Elaboracion Propia.
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Por ultimo, se encuentra la Escala de Estrategias de Coping - Modificada (EEC-M)
validada y adaptada en Colombia por Londofio et al. (2006), quienes realizaron modificaciones a
la Escala de Estrategias de Coping (EEC-R) en la version original de Chorot y Sandin (1993), la
cual estaba compuesta por 98 items agrupados en 14 factores (Busqueda de alternativa,
Conformismo, Control emocional, Evitacion emocional, Evitacion comportamental, Evitacion
cognitiva, Reaccion agresiva, Expresion emocional abierta, Reevaluacion positiva, Basqueda de
apoyo social, Busqueda de apoyo profesional, Religion, Refrenar el afrontamiento y Espera) y al
ser modificada, quedd compuesta por 69 items agrupados en 12 factores que se obtuvieron a
través de un analisis factorial exploratorio. Segun Londofio, et.al, (2006) los componentes de la
escala son los siguientes:

Factor 1. Solucion de problemas.

Esta estrategia se puede describir como la secuencia de actuar para buscarle una solucion
al problema, teniendo en cuenta el momento apropiado para analizar e intervenir.
Factor 2. Busqueda de apoyo social.

Esta es una estrategia comportamental en la cual se manifiesta la emocidn y se buscan
opciones para solucionar el problema con otra u otras personas.
Factor 3. Espera.

Es una estrategia cognitivo-comportamental que busca esperar que la situacion se
resuelva por si sola con el pasar del tiempo
Factor 4. Religion.

Es una estrategia cognitivo-comportamental que se manifiesta a través de la oracion
orientada a comprender o solucionar el problema o las emociones que se generan ante el

problema.
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Factor 5. Evitacion emocional.

Es una estrategia cognitivo-comportamental en la cual se evita expresar las emociones,
debido a la carga emocional o la desaprobacion social.
Factor 6. Busqueda de apoyo profesional.

Esta estrategia comportamental busca el recurso profesional para dar solucion al
problema o las consecuencias del mismo.
Factor 7. Reaccion agresiva.

Es una estrategia comportamental en la que se expresa la ira y la hostilidad abierta-mente
como resultado de la frustracion y la desesperacion, reaccionando de manera agresiva hacia los
demaés, hacia si mismo o hacia los objetos.

Factor 8. Evitacion cognitiva.

Es una estrategia cognitiva en la cual busca descartar o neutralizar los pensamientos
estimados como negativos o perturbadores, a través de la distraccion o la negacion.
Factor 9. Reevaluacion positiva.

Es una estrategia cognitiva que busca instruirse de las dificultades, reconociendo los
aspectos positivos del problema. Asi mismo es una estrategia de optimismo que ayuda a tolerar
la problemética y a generar pensamientos que favorecen al enfrentar la situacion.

Factor 10. Expresién de la dificultad de afrontamiento.
Es una estrategia cognitiva que busca comprender mas sobre el problema o aclarar la

eficacia de las alternativas, antes de enfrentar el problema.
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Factor 11. Negacion.

Suponer que el problema no existe, se trata de no pensar en €l y alejarse de manera
temporal de las situaciones que se relacionan con el problema, como una disposicién para tolerar
o0 soportar el estado emocional que se genera.

Factor 12. Autonomia.

Hace alusion a la tendencia a responder ante el problema buscando de manera
independiente las soluciones sin contar con el apoyo de otras personas tales como amigos,
familiares o profesionales. Este componente emerge como una estrategia nueva a través del
andlisis factorial.

Instrucciones del Instrumento

La Escala tiene una seleccién de respuestas tipo Likert en un rango de frecuencia de 1 a
6, en donde su eleccion es: 1 nunca, 2 casi nunca, 3 a veces, 4 frecuentemente, 5 casi siempre y 6
siempre. Segun Londofio et al. (2006), describen la siguiente instruccion de respuesta para su
Escala:

A continuacion, se plantean diferentes formas que emplean las personas para
afrontar los problemas o situaciones estresantes que se les presentan en la vida. Las
formas de afrontamiento aqui descritas no son ni buenas ni malas, ni mejores o0 peores.
Simplemente ciertas personas utilizan unas formas mas que otras, dependiendo de la
situacion problema. Trate de recordar las diferentes situaciones o problemas méas
estresantes vividos durante los ultimos afios, y responda sefialando con una X en la
columna que le sefala la flecha (L), el nimero que mejor indique qué tan habitual ha sido
esta forma de comportamiento ante las situaciones estresantes. Tienen una duracién de

aproximadamente 20 a 30 minutos (p.347).
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Procedimiento
Primero

Se solicitd el permiso de la rectora del colegio Luis Carlos Trujillo Polanco de La Plata
Huila, para desarrollar la aplicacién del instrumento a los estudiantes de los grados décimo y
undécimo.
Segundo

Se contact6 a la Psico-orientadora del colegio para dialogar del trabajo de investigacion
que se realizara, asi mismo para que sea fuente de comunicacion entre los estudiantes de los
grados décimo y undécimo, docentes y las investigadoras.
Tercero

Luego se envio el instrumento mediante un formato de Google Forms y un video donde
se les explicaba cdmo responder las preguntas del formulario a la Psico- orientadora de la
Institucion para que este sea enviado a los estudiantes del grado décimo y undécimo. Asi mismo
mediante el mismo formato se envio el asentimiento y consentimiento informado donde se aclara
que su informacién sera confidencial, voluntaria y necesaria para continuar con proceso de esta
investigacion.
Cuarto

Se solicitd un permiso por medio de la psico-orientadora de la Institucién a la rectora con
el fin de aplicar el instrumento de manera presencial por motivo que la mayoria de los
estudiantes no lo habian respondido de manera virtual.
Quinto

Después de obtener las respuestas de los estudiantes que faltaban por responder el

instrumento se plasma la informacion en el formato de Google Forms.



Sexto

Luego de tener todos los resultados se realizé la descarga de la base de datos de los
estudiantes de igual manera se hizo la depuracion de los mismos en donde se clasificaron las
variables demogréficas con letras y los items de la escala con numeros.
Séptimo

Después de tener la base de datos depurada se realizé el anélisis de los datos en el
software estadistico y gratuito Jamovi 1.6.23 el cual nos permitio obtener las medidas de
tendencia central y resultados.
Octavo

Por ultimo, se describieron las tablas en el apartado de los resultados, asi mismo se
realizaron las conclusiones y recomendaciones pertinentes.
Consideraciones Eticas

Para esta investigacion, se tuvieron en cuenta las siguientes consideraciones éticas a
partir de pardmetros legales que han sido planteados para velar por los derechos de los
participantes y deberes de los investigadores a nivel nacional. En primer lugar, se encuentra la
Ley 1090 de 2006 “Cdédigo Deontoldgico y Bioética del psicologo en Colombia” de la cual se
recata las siguientes consideraciones:
Secreto Profesional

Se garantiza el total anonimato de los participantes con el fin de respetar su dignidad,
privacidad y valor como persona, por lo tanto, no se les solicito el nombre en el formulario y

tampoco se divulgara la informacion reportada en sus respuestas fuera de los fines académicos.
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Derecho a la no participacion

En el momento previo a responder la encuesta y el respectivo cuestionario, los
estudiantes seran informados acerca de la investigacion y el respectivo procedimiento, asi
tendrdn como primera opcidn aceptar o no aceptar con total libertad el consentimiento informado
para la participacion de esta investigacion, cabe resaltar, que los participantes de la investigacion
se encuentran ubicados en el grupo etario de 16 a 18 afios, por lo tanto, en concordancia con el
Codigo Deontoldgico se debe firmar un asentimiento por parte de los adolescentes.
Derecho a la informacion

Los estudiantes tienen el derecho de querer informarse acerca de los prop6sitos,
procedimientos, recopilacion de datos e incluso la socializacion en relacion a la investigacion.
Remuneracion

Esta investigacion se realiza con fines académicos, formativos y profesional, por lo tanto,
no tiene ningun fin econdmico, es decir no se pagara por participar.
Divulgacion

Cabe resaltar que las devoluciones de los resultados seran presentadas de manera escrita a
la institucion participante para que de esta manera la investigacion sea conocida por la
comunidad, sin embargo, la identidad de cada estudiante participante seguira en anonimato bajo
el secreto profesional.
Acompaiamiento

Las investigadoras cuentan con la orientacion profesional (asesora) Universidad
Surcolombiana, la cual brinda la asesoria tedrica, metodoldgica y ética necesaria para el

desarrollo de esta investigacion.
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Por otro lado, el Ministerio de Salud establece en la resolucion 8430 de 1993 “Por la cual
se establecen las normas cientificas, técnicas y administrativas para la investigacion en salud”
(p.1). Para esta investigacion es pertinente tener claro los aspectos éticos que rigen una
investigacion en humanos, ya que la poblacion objetivo son adolescentes de la Institucion
Educativo Luis Carlos Trujillo Polanco, del grado décimo y once; con los que se pretende

realizar un proceso bajos criterios que permitan respetar la ley y el bienestar de los participantes.
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Resultados

Para la presente investigacion se utilizé la Escala de Estrategias de Coping — Modificada
(EEC-M), disefiada originalmente por Chorot y Sandin (1993) y validada y adaptada en
Colombia por Londofio et al. (2006). Para la interpretacion de resultados, Londofio et al. (2006),
establecieron 3 niveles de medicion (alto, medio y bajo) para cada estrategia de afrontamiento.
Los baremos (Ver Anexo D) obtenidos a partir de la EEC-M (media, desviacion y percentiles de
la EEC-M), se tomaron como referencia para la interpretacion de los resultados de este estudio.

Después de elaborar la base de datos, se realiz6 la depuracion de la misma (21 datos
sociodemogréaficos y 69 items de la escala). Para la calificacion de la escala se hizo la suma de
los items que le correspondian a cada factor, para asi situar el nivel (medio, alto, bajo) de las
estrategias de afrontamiento de cada uno del estudiantado.

El analisis estadistico se hizo utilizando el software gratuito Jamovi 1.6.23 mediante el
cual se puede realizar andlisis descriptivos y correlacionales (factorial, correlaciéon y de
regresion). Este software se utilizé con el fin de especificar medidas de tendencia central
(frecuencia, media, mediana y desviacion tipica) y la variabilidad de las puntuaciones obtenidas
por los participantes.

La muestra estuvo conformada por 94 participantes, 42 (45 %) mujeres y 52 (55%)
hombres entre 16 y 18 afios de edad, (Media 16.6 y D.T. 0.855) que pertenecian a los grados
décimo y undécimo del afio 2021 del colegio Luis Carlos Trujillo Polanco. Con relacién al
estado civil, el 100% eran solteros, el 74.5% pertenecian a la zona urbana, mientras que el 25.5%

a la zona rural y el estrato socioecondémico que predominé en la muestra fue el 1 con un 67.0%.
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De la misma manera, con relacion a las opciones de respuestas planteadas para la variable
acudiente se obtuvo que la madre presenté una mayor frecuencia con un 51.1%, seguido de
madre y padre con un 30.9%, luego padre con un 9.6%, abuela con un 6.4%, y otros acudientes
con un 1.1%. Respecto a los ingresos familiares, los resultados demuestran que el 53.2%
contaban con un ingreso de un salario minimo, 33.0 % de los participantes tenian ingresos de
menos de un salario minimo y el 13.8% contaban con dos salarios minimos. Ademas, el 22.3%
de la muestra trabajaba y el 68.2% recibian un sueldo entre $15.000 a $30.000 el dia, mientras
que el 13.6% ganaban entre $40.000 y $50.000 al dia, asi mismo el 13.6% ganaban entre
$150.000 a $200.000 por semana y por Gltimo un 4.5% recibia un minimo legal al mes.

Por otro lado, el 94.7% reportaron no contar con ninguna discapacidad, mientras que el
4.3% reportd contar con discapacidad visual y el 1.1% discapacidad auditiva. Respecto al tipo de
poblacion el 25.5% eran campesinos, el 6.4% eran desplazados y el 4.3% pertenecian a la
poblacion indigena mientras que el 63.8% manifestaron no pertenecer a ninguna poblacion.
Finalmente, el 56.4% si contaban con servicio a internet y el 43.6% no lo tenian, de la misma
manera, el 83.0% contaban con dispositivos electronicos como teléfonos inteligentes,
computadoras, entre otros, por Gltimo, el 17.0% manifestaron no contar con ningln dispositivo
(Ver Tabla 1).

Tabla 1.

Tabla de Frecuencia de las Variables Sociodemogréficas de la Muestra

Edad Frecuencia % de Total Acumulativo %
15 7 7.4 % 7.4 %
16 35 372 % 44.7 %
17 40 42.6 % 87.2%
18 10 10.6 % 97.9 %
19 2 2.1% 100.0 %

Grado
Décimo 47 50.0 % 50.0 %



Undécimo
Sexo
Femenino
Masculino
Género
Hombre
Mujer
Zona de
Residencia
Urbana
Rural

Estrato
Socioeconémico
1

2
3

47

42
52

52
42

70
24

63
28

50.0 %

44.7 %
55.3%

55.3%
44.7 %

74.5 %
25.5%

67.0 %
29.8%
32%

100.0 %

44.7 %
100.0 %

553 %
100.0 %

74.5 %
100.0 %

67.0 %
96.8 %
100.0 %
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Nota. La tabla anterior representa el analisis de la frecuencia de las variables sociodemograficas

de la muestra.

Como se observa en la Tabla 2, la media del estudiantado y de la escala se encuentran

ubicadas en un nivel medio de uso de las estrategias de afrontamiento. De la misma manera la

desviacidn tipica de la muestra presentd tendencia a estar mas dispersos con respecto a los datos

estipulados por las autoras, debido a que seis de los doce factores muestran mayor puntaje

mientras que cinco muestran un valor menor, lo que permite asegurar que los resultados de las

medidas de tendencia central de la investigacion son similares a los que presenta la escala en sus

propiedades psicométricas.
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Tabla 2

Medidas de Tendencia Central (Resultados y Escala)

Factores SP BAS ESP REL EE BAP RA EC RP EDA NEG AUT

MediaR. 29,5 20,1 244 226 268 114 128 16,1 168 121 80 6,4

Mediana 28,0 190 235 220 255 10,5 125 16,0 160 120 8,0 6,0

MediaE. 335 232 225 20,7 25 11 13 159 184 148 88 6,8

Desv. T.R. 95 8,1 7,8 8,2 8,2 6,5 44 53 58 3,7 2,9 2,8
Desv. T.E. 84 8,2 7,5 9 7,6 5,6 51 49 54 48 3,3 2,8
Nivel Medio

Nota. Media R (Media de Resultados) Media E (Media de la Escala) Desv. T. R. (Desviacion
Tipica de los Resultados) Desv. T.E. (Desviacion Tipica de la Escala).

A demas, con la finalidad de conocer si los datos son normales o anormales, se llevo a
cabo la prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov (KS), la cual indic6 que se cumple el
supuesto de normalidad (Estadisticos: SP: 0.1085, BAS: 0.0764, ESP: 0.0720, REL: 0.0687, EE:
0.0856, BAP: 0.1496, RA: 0.0691, EC: 0.0611, RP: 0.1141, EDA: 0.0875, NEG: 0.1011 y AUT:
0.0975; p>.05).

Tabla 3

Prueba de Normalidad de los Resultados de la EEC-M

Estadistica P

SP Kolmogorov-Smirnov 0.1085  0.218
BAS Kolmogorov-Smirnov 0.0764  0.643
ESP  Kolmogorov-Smirnov 0.0720 0.714
REL Kolmogorov-Smirnov 0.0687  0.767
EE Kolmogorov-Smirnov 0.0856  0.497
BAP  Kolmogorov-Smirnov 0.1496  0.030
RA  Kolmogorov-Smirnov 0.0691  0.760
EC Kolmogorov-Smirnov 0.0611  0.874

RP Kolmogorov-Smirnov 0.1141  0.173
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Estadistica P

EDA Kolmogorov-Smirnov 0.0875  0.467
NEG Kolmogorov-Smirnov 0.1011  0.292
AUT Kolmogorov-Smirnov 0.0975  0.333

Nota. P hace referencia al valor de significancia de los datos.

A continuacion, se presentaran los resultados de acuerdo con los objetivos especificos
establecidos:

Respecto al primer objetivo especifico, identificar el nivel de cada factor de las
estrategias de afrontamiento, del estudiantado de décimo y undécimo del afio 2021,
pertenecientes a la Institucién Educativa Luis Carlos Trujillo Polanco de La Plata Huila,
mediante la aplicacion de la Escala de Estrategias de Coping — modificada (EEC-M), se realizd
un analisis estadistico que permitid observar el nivel en que se ubican las estrategias de
afrontamiento agrupadas por factores, como se observa en la Tabla 4, el mayor porcentaje de
estudiantes tienen los factores en un nivel medio. Sin embargo, revisando los otros niveles, el
mayor nimero de estudiantes tienen sus estrategias en algunos factores en nivel bajo y otros en
nivel alto, por lo tanto, como investigadoras, se establecio que las estrategias de afrontamiento
del estudiantado de los grados de décimo y undécimo se presentaron en dos grupos, uno con
nivel medio-bajo (requieren de fortalecimiento) y otro con nivel medio-alto (fortalecidas).

Respecto lo anterior, las estrategias de los estudiantes que pertenecen a un nivel medio-
bajo son las que conforman los siguientes factores: Solucion del Problema S.P (86%), Busqueda
de Apoyo Social BAS (85%), Busqueda de Apoyo Profesional BAP (74%), Reaccion Agresiva
RA (81%), Reevaluacion Positiva RP (83%) y Autonomia AUT (82%). Por otro lado, las que

pertenecen al grupo medio-alto son Espera ESP (83%), Religion REL (90%), Evitacion
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Emocional EE (87%), Evitacién Cognitiva EC (78%), Expresion de la Dificultad de
Afrontamiento, EDA (83%) y Negacion NEG (83%).
Tabla 4

Niveles de las Estrategias de Afrontamiento

Factor SP BAS ESP REL EE BAP RA EC RP EDA NEG AUT

Alto 14% 15% 35% 28% 30% 27% 19% 29% 17% 26% 26% 18%
Nivel Medio 47% 52% 48% 62% 57% 47% 65% 49% 46% 57% 57% 60%

Bajo 39% 33% 17% 11% 13% 27% 16% 22% 37% 17% 17% 22%

Total Estudiantes  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Dando cumplimiento al segundo objetivo especifico, establecer las diferencias en las
estrategias de afrontamiento del estudiantado de décimo y undécimo del afio 2021,
pertenecientes a la Institucién Educativa Luis Carlos Trujillo Polanco de La Plata Huila, de
acuerdo con la variable sexo biolégico, se identificd que el 55% de la muestra pertenecen al sexo
masculino y el 45% son del sexo femenino. El factor Solucién de Problema (SP), se ubica en el
nivel medio-bajo, para ambos sexos, de la misma manera Busqueda de Apoyo Social (BAS),
Reevaluacion Positiva (RP) y Expresion a la Dificultad de Afrontamiento (EDA). Por lo
contrario, las categorias Espera (ESP), Religion (REL), Evitacion Emocional (EE) y Negacién
(NEG), tienden a presentar mayor puntuacion en los niveles medio-alto (Ver Tabla 5).

De igual manera se identifico que las categorias Busqueda de Apoyo Profesional (BAP),
Reaccion Agresiva (RA) y Autonomia (AUT), son mas empleadas por las participantes del sexo

femenino en un nivel medio- alto, asi mismo se logro evidenciar que los participantes del sexo
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masculino tienden a utilizar la Evitacién Cognitiva (EC) con mayor frecuencia con puntuaciones

medio-alto.

Tabla 5

Niveles de Estrategias de Afrontamiento por la Variable Sexo Bioldgico

Sexo Bioldgico SP BAS ESP REL EE BAP RA EC RP EDA NEG AUT
Alto  12% 17% 38% 31% 33% 33% 17% 19% 14% 0%  24% 21%

~ Nivel Medio 45% 52% 48% 62% 62% 45% 76% 55% 50% 81% 62%  69%
Femenino Bajo  43% 31% 14% 7% 5%  21% 7%  26% 36% 19% 14%  10%
Total Alumno  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Alto  15% 13% 33% 25% 27% 21% 21% 37% 19% 4%  27% 15%

Nivel Medio 48% 52% 48% 62% 54% 48% 56% 44% 42% 52% 54%  33%
Masculino Bajo 37% 35% 19% 13% 19% 31% 23% 19% 38% 44% 19% 5%
Total Alumno  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Nota: El 100% del sexo bioldgico femenino corresponde a 42 participantes y el 100% del sexo

bioldgico masculino pertenece a 52 participantes.

Para un mayor respaldo, se realizo el supuesto de homogeneidad de varianzas mediante la

prueba de Levene, como se muestra en Tabla 6, la cual permitio observar si la varianza es 0 no

constante en los diferentes niveles de un factor, en este caso, como se evidencia en la Tabla 6, la

prueba da como resultado que no se presenta una varianza respecto al uso de estrategias para

ambos sexos (F= SP: 1.3891, BAS: 1.01e-4, ESP: 0.0481, REL.: 4.45e-5, EE: 0.0426, BAP:

2.99e-4, RA: 2.7971, EC: 0.0596, RP: 0.8730, EDA: 0.0557, NEG: 0.0593 y AUT: 3.98e-6;

p>.05), sin embargo se identificd que la estrategia Busqueda de Apoyo Profesional, presentd una

varianza en los datos (Ver Anexo F).
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Tabla 6

Supuesto de Homogeneidad de Varianzas mediante la Prueba de Levene

F gl gl2 P
SP Levene's 13891 1 92 0.242
BAS  Levene's 10le-4 1 92 0.992
ESP Levene's 0.0481 1 92 0.827
REL  Levene's 4.45e5 1 92 0.995
EE Levene's 0.0426 1 92 0.837
BAP  Levene's 299%-4 1 92 0.986
RA Levene's 27971 1 92 0.098
EC Levene's 0.0596 1 92 0.808
RP Levene's 08730 1 92 0.353
EDA  Levene's 0.05657 1 92 0814
NEG Levene's 0.0593 1 92 0.808
AUT  Levene's 3986 1 92 0.998

Nota. Las siglas F hace referencia a al modelo estadistico de distribucion F, gl: grados de libertad
y P: significancia.

Tras el anélisis bivariado se pretende determinar el nivel de correlacion entre los niveles
de las estrategias de afrontamiento establecidas en la Escala Coping-Modificada (EEC-M) y las
variables sociodemograficas del estudiantado de décimo y undécimo del afio 2021 pertenecientes
a la Instituciéon Educativa Luis Carlos Trujillo Polanco de La Plata - Huila, las cuales se
escogieron a manera de azar, y de esta manera, lograr cumplir con el tercer objetivo especifico de
la presente investigacion. Cabe resaltar que la mayoria de las variables sociodemograficas y los
niveles de los factores eran variables cualitativas, por ello, se realizaron tablas de contingencia y

prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov de los datos.
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Como se observa en la Tabla 7, la variable acudiente se cruzé con el factor Busqueda de

Apoyo Social. De acuerdo con los resultados, de los 94 estudiantes que contestaron la Escala, 48

afirmaron que su acudiente era su “madre”, donde el 52.1% se ubicaron en un nivel medio. Por

otro lado, un solo estudiante afirmo6 que su acudiente era su “tia” y segun el dato obtenido se

ubicd en un nivel bajo.

Tabla 7

Matriz de Asociacion de la Variable Acudiente y Factor Busqueda de Apoyo Social (B.A.S.)

BAS
Acudiente Alto Medio Bajo Total
Madre Observado 6 25 17 48
0,
pdentrode 550 5210 35.4 % 100.0 %
la fila
Padre Observada 0 8 1 9
0,
% dentro de 0.0 % 88.9 % 11.1% 100.0 %
la fila
Madre y
Padre Observado 5 12 12 29
0,
pdentrode 50 4149, 414% 100.0 %
la fila
Abuela Observado 3 3 0 6
0,
Hdentrode 0 o, 50.0 % 0.0 % 100.0 %
la fila
Tia Observado 0 0 1 1
0,
% dentro de 0.0 % 0.0 % 100.0 % 100.0 %
la fila
Hermana Observado 0 1 0 1
0,
% dentro de 0.0% 100.0 % 0.0 % 100.0 %
la fila
Total Observado 14 49 31 94
0,
Hdentrode )00 55700 33.0% 100.0 %

la fila
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Tabla 8

Test de y? de matriz de Asociacion de la Variable Acudiente y Factor Busqueda de Apoyo Social

(B.A.S.)

Valor gl P

¥ 165 10 0.086
N 94

Nota. ¥ hace referencia a Ji-cuadrado, N: nimero de la muestra, gl: grados de libertad y
P: probabilidad.

La variable tipo de poblacion se cruzo con el factor Solucién de Problema obteniendo
como resultado que 24 de los 94 estudiantes son campesinos y respecto a sus estrategias de
afrontamiento en el factor Solucion de Problema, el 45,5% del estudiantado se encuentran en
nivel medio, el 37,5% en un nivel bajo. De otra manera, 60 estudiantes manifestaron no
pertenecer a ningun tipo de poblacion de los cuales el 46.7 % tienen un nivel medio respecto a
sus estrategias y 43.3 % tienen un nivel bajo. (ver Tabla 9).

Tabla 9

Matriz de Asociacion de la Variable Tipo de Poblacion y Factor Solucion de Problema (S.P.)

SP
Tipo de . .

Poblacién Alto Medio Bajo Total

Indigena Observado 2 2 0 4
0,
pdentrode o000 500%  0.0%  100.0%
Lafila

Campesino  Observado 4 11 9 24
% dentro de 0 0 0 0
Lafila 16.7% 458% 37.5% 100.0%

Desplazado  Observado 1 3 2 6
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SP
Tipo c.j? Alto Medio Bajo Total
Poblacion

0,
ddentrode o0 5009 333%  100.0%
la fila

Ninguna Observado 6 28 26 60
0,
ddentrode 000 4679  433%  100.0%
la fila

Total Observado 13 44 37 94
0,
hdentrode 3000 4e800 394%  100.0%
la fila

Tabla 10

Test de y? de matriz de Asociacion de la Variable Tipo de Poblacion y Factor Solucion de

Problema (S.P.)

Valor gl P

¥ 651 6 0.368
N 94

En la Tabla 11, se observa la variable victima del conflicto armado se cruzo con el factor
Reaccion Agresiva, y en este caso, solamente 6 de los 94 estudiantes manifestaron ser victimas y
de las cuales el 50% obtuvo un nivel alto respecto a las estrategias de afrontamiento, y el 33,3%

tienen un nivel bajo.
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Tabla 11

Matriz de Asociacion de la Variable Victima del Conflicto Armado y Factor Respuesta Agresiva

(RA)
RA

Victima ALTO BAJO MEDIO  Total

del C.A.

Si Observado 3 1 2 6
0,
ddentrode 000 1679%  333%  100.0%
la fila

No Observado 15 14 59 88
0,
ddentrode 500 1590, 67.0%  100.0 %
la fila

Total Observado 18 15 61 94
0,
é’ gf;tro € 91% 160% 649%  100.0%

Nota. Las Siglas C.A. hacen referencia a Conflicto Armado.

Tabla 12

Test de y? de matriz de Asociacion de la Variable Victima del Conflicto Armado y Factor

Respuesta Agresiva (R.A)

Valor gl P

v 417 2 0124
N 94

Por ultimo, respecto a las tablas de Ji-cuadrado, (ver Tabla 8, Tabla 10, Tabla 12) el
resultado de probabilidad da mayor a 0, lo que quiere decir que ninguna de las variables cruzadas

anteriormente tiene una correlacion.
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Discusion

Los hallazgos de la presente investigacion indican que el estudiantado de los grados
décimo y undécimo, pertenecientes a la Institucion Educativa Luis Carlos Trujillo Polanco,
cuentan con niveles de estrategias de afrontamiento medio-alto y medio-bajo, estos niveles se
obtuvieron a partir del anlisis de la calificacion de la Escala de Estrategias de Coping
Modificada (EEC-M), la cual se aplicé a dicha poblaciéon en el afio 2021. Estos resultados
muestran los recursos comportamentales y cognitivos con los que afrontan los estudiantes las
problemaéticas de la vida diaria, y en especial, las que se presentan dentro del contexto escolar.

Se observé que los factores de Solucién de Problemas y Reevaluacion Positiva se
ubicaron en un nivel medio-bajo, lo que Ilama la atencién debido a que segin Fernandez-Abascal
& Palmero (1999, citados en Londofio et al., 2006), proponen que la Solucién de Problemas es
una estrategia importante ya que facilita la planificacion o resolucién del problema, en la que se
movilizan estrategias cognitivas analiticas y racionales para alterar la situacion y dar una
solucién. De la misma manera, la Reevaluacion Positiva, es una estrategia que busca aprender de
las dificultades, identificando los aspectos positivos del problema. Este factor permite el
optimismo que contribuye a tolerar la problemaética tanto de la vida diaria como las escolares y a
generar pensamientos que favorecen a enfrentar la situacion. (Londofio et al., 2006, p. 341) Por
lo tanto, éstas deben estar en un nivel medio-alto o alto para facilitar que la persona logre tener
un equilibrio a la hora de afrontar las situaciones problematicas.

Otro de los resultados que Ilama la atencion es el factor Busqueda de Apoyo Social por
estar en un nivel medio-bajo, debido a que los actores sociales de la investigacion son
adolescentes, se encuentran atravesando una etapa de constante cambio a nivel fisico, social y

emocional, por consiguiente, es necesario tener relacion de apoyo con los padres, la escuela y la
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comunidad, ya que esto genera un desarrollo saludable y positivo (Youngblade et al., 2007,
Citado en Papalia y Martorell, 2015). Sin embargo, se encontrd que el estudiantado no cuenta
con el nivel adecuado frente a esta estrategia y presentan un afrontamiento a las situaciones
estresantes utilizando los factores de Negacion, Espera, Reaccion Agresiva, Evitacion Emocional
y Evitacion Cognitiva, los cuales se ubicaron en un nivel medio-alto.

Por otro lado, uno de los hallazgos que resaltan son los asociados a las estrategias de
Religion y Autonomia debido a que se ubican en un nivel medio-alto, lo que permite concluir
que el estudiantado cuenta con creencias religiosas, usando el rezo y la oracién como una
estrategia para tolerar el problema o para generar soluciones ante el mismo. Es decir, que la
poblacion estudiada, se inclina por la creencia en un Dios paternalista que interviene en todas las
adversidades y ademas consideran que El influye en el afrontamiento de situaciones de estrés,
tanto en direccion como en intensidad (Lazarus & Folkman 1987, citados en Londofio et al.,
2006).

A partir de lo dicho por Gonzales & Rodriguez (2010, Citado en Martinez, Meneghel &
Pefialver 2019), plantean que el uso de las estrategias de afrontamiento puede depender del sexo.
Ya que, la predisposicion de cada persona a usar estrategias de afrontamiento que concuerdan
con su rol socializado de género puede llevar al uso eficaz de estas mismas, lo cual se evidencid
en los resultados expuestos en la Tabla 5, a partir de la cual se identifico que existe una
diferencia en el afrontamiento de las situaciones adversas respecto al sexo bioldgico del
estudiantado, en donde los factores de Busqueda de Apoyo Profesional, Respuesta Agresiva,
Autonomia son mas empleadas por las participantes del sexo femenino ubicandolas en un nivel
medio-alto a diferencia del sexo masculino que tienden a utilizar la Evitacion Cognitiva con

mayor frecuencia en un nivel medio — alto.
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Por otro lado, en la investigacion de Silva Rodriguez, Rosas Agualimpia y Pulido
Jaramillo (2017), se encontr6 que aunque ambos sexos (hombre y mujer) emplean en mayor
medida la estrategia Busqueda de Apoyo Profesional, los hombres son quienes mas la
implementan con una media de x=67,78 mientras que las mujeres tienen una media de= 57,30.

Y respecto a la estrategia que menos utilizan fue Religion en el caso de los hombres y Expresion
a la dificultad de Afrontamiento, por lo contrario, en la presente investigacion, la estrategia
Religion fue la que mayor puntaje tuvo para ambos sexos bioldgicos ubicandose en el nivel
medio-alto y la estrategia Expresion a la Dificultad de Afrontamiento fue una de las que se ubicé
en un nivel medio-bajo para ambos sexos bioldgicos.

De acuerdo a la correlacion entre el cruce de algunas variables sociodemograficas y los
factores de las estrategias de afrontamiento, se encontrd que no hay ningdn tipo de asociacion
entre la variable y los factores de las estrategias, por ejemplo, en base a la tabla 5, no hay
diferencia entre vivir solo con la madre o el padre, puesto que los niveles de la estrategia
Busqueda de Apoyo Social (BAS) presentaron tendencia a un nivel medio-bajo, esto quiere decir
que independientemente del acudiente con el que cuenten el estudiantado este no influye en el
uso de la misma.

De igual manera, se encontr6 que tampoco hay asociacién entre el tipo de poblacion y los
factores de las estrategias, lo que quiere decir que el ser campesino, desplazado o no pertenecer a
ningun tipo de etnia, no influye en el uso de las estrategias del estudiantado asi mismo, el ser o
no ser victima del conflicto armado no predice que el estudiantado use la reaccion agresiva como
estrategia ante una situacion estresante.

Finalmente, es preciso mencionar que por la prevalencia de las problematicas escolares

en la Institucion Educativa, se esperaba encontrar en el estudiantado estrategias de afrontamiento
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en niveles bajos, sin embargo, mediante los resultados de la evaluacién por medio de la Escala de
Estrategias Coping- Modificada (EEC-M), se identifico como investigadoras, que algunas de las
estrategias utilizadas por el estudiantado se encontraron en un nivel medio-alto, por lo tanto
tendian a la negacion de las situaciones estresantes, también a evitarlas emocionalmente, a
pretender resolverlas mediante practicas religiosas como orar o ir a la iglesia, ademas, de optar
por la espera de la resolucion de problemas, conductas que los hace vulnerables frente al
consumo de sustancias psicoactivas, violencia intrafamiliar, ideacion suicida y desercion escolar.
Limitaciones

Evidenciar las limitaciones de un estudio, pone en evidencia un relevante dominio sobre
las cualidades de la poblacién o muestra evaluada, de la metodologia, de los instrumentos
utilizados, de lo que se esperaba en los resultados e incluso en el marco tedrico y antecedentes
que hacen parte de la investigacion, es decir que, en vez de desmeritar los descubrimientos
obtenidos, proporcionan un valor afiadido de rigurosidad y validez (Avello Martinez, Rodriguez
Monteagudo, Rodriguez Monteagudo, Sosa Lopez, Companioni Turifio y Rodriguez Cubela,
2019). En virtud de ello, se presentaron las siguientes limitaciones durante el proceso de la
presente investigacion:
Limitaciones Metodoldgicas

Dentro de este tipo de limitaciones, que son las que hacen parte del cuerpo tedrico de la
investigacion, se presentaron la carencia de estudios locales acerca de las estrategias de
afrontamiento en adolescentes aplicadas con la misma Escala, puesto que, al no encontrar
investigaciones anteriores sobre el tema, no se tiene una base efectiva de que la investigacion

puede ser de gran utilidad.
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Por parte del cuestionario, dentro de las variables sociodemografica no se pregunto por el
tipo de religion que profesan los estudiantes, lo cual no permitié analizar si existia 0 no una
correlacion entre esta variable y el factor “Religion” de las estrategias de afrontamiento.

De la misma manera, como el cuestionario consta de dos partes, la primera son preguntas
acerca de los datos sociodemograficos y la segunda es la Escala de Coping Modificada,
compuesta por 69 items, al ser extenso y tener opciones de respuesta tipo Likert, el estudiantado
podria haber respondido al azar alguna pregunta, presentdndose asi posibles alteraciones en los
resultados.

Por ultimo, al momento de analizar los resultados, se descubri6 que, al no encontrar una
correlacion entre las variables sociodemogréficas y las estrategias de afrontamiento, se han
podido formular unas preguntas adicionales que estuvieran dirigidas a los factores en que se
categorizan las estrategias de afrontamiento.

Limitaciones de las Investigadoras

Aqui se encuentran las limitaciones que se presentaron al momento de realizar la
investigacion, por ende, una de ellas fue el acceso a la muestra de la poblacién, porque debido a
los protocolos de bioseguridad por la pandemia COVID-19 o SARS, la Institucién Educativa
sugirio realizar el cuestionario de manera virtual por lo que en un principio no se tuvo relacion
directa con los estudiantes. Como mas del 50% de la muestra no respondieron el cuestionario por
no contar con las herramientas (internet, equipo electrénico (celular o computador)) suficientes
para responderlo, se pidio un permiso especial para lograr aplicar los cuestionarios faltantes de
manera presencial y otros por Illamada telefonica y de esta manera obtener toda la informacion

deseada.
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Otra limitacion que se presento fue el tiempo, al momento de realizar los procesos
anteriores se tomo6 mas del estipulado para poder obtener los cuestionarios con la informacion
esperada. Del mismo modo, los profesores solamente dieron un tiempo establecido (30 minutos)

para la intervencion de la presentacion y aplicacion del instrumento.
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Conclusiones

Se logro conformar en la presente investigacion dos tipos de niveles, medio-bajo y medio
alto, de uso de las estrategias de afrontamiento, en el estudiantado de los grados décimo y
undécimo de la Institucién Educativa Luis Carlos Trujillo Polanco de La Plata — Huila, del afio
2021. De tal manera, de acuerdo a la muestra estudiada se consider6 que no cuentan con
estrategias de afrontamiento eficaces, debido a que, tanto las que van dirigidas al problema como
a las emociones, deben ubicarse en un nivel medio-alto o alto para ser eficaces y permitir a la
persona resolver el problema de manera adecuada.

Por otro lado, teniendo en cuenta los resultados obtenidos, se evidencid que las
estrategias de Espera, Religion, Evitacién Emocional, Evitacion Cognitiva, Expresion de la
Dificultad de Afrontamiento y Negacion son las més fortalecidas en el estudiantado, puesto que
se ubicaron en el nivel medio-alto, asi mismo, Solucién del Problema, Busqueda de Apoyo
Social, Busqueda de Apoyo Profesional, Reaccion Agresiva, Reevaluacion Positiva y Autonomia
se ubicaron en un nivel medio-bajo, por lo tanto son las que mayor fortalecimiento deben tener,
ya que el objetivo es que puedan estar todas en un nivel alto.

Otras de las conclusiones que obtienen a partir de la investigacidn, es que no existe
correlacion en entre las estrategias de afrontamiento establecidas en la Escala de Estrategias de
Coping - Modificada (EEC-M) y algunas de las variables sociodemograficas.

Para finalizar, en la presente investigacion se logré llevar a cabalidad el cumplimiento de
los objetivos propuestos, pese a algunas de las limitaciones del estudio. Ademas, se evidencio
que es necesario tener contacto directo con la poblacion escogida, para evitar posibles

distracciones y factores externos que puedan alterar los resultados del estudio.
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Recomendaciones

Se sugiere disefiar un programa de intervencion que permita fortalecer las estrategias de
afrontamiento de los estudiantes de la Institucion Educativa Luis Carlos Trujillo Polanco,
especialmente en los factores Solucion del Problema (SP) y Reevaluacion Positiva (RP) para los
jovenes del grado undécimo, quienes al momento de la investigacién pertenecian al grado
décimo con el fin de promover la psicoeducacion de las estrategias y de esta manera lleguen a
afrontar las problematicas que presenten generando asi su bienestar personal y social.

Promover espacios de escucha y talleres en los que se dé una retroalimentacion acerca del
afrontamiento, es decir que los estudiantes puedan expresar sus experiencias de como afrontan
los problemas o situaciones estresantes logrando identificar aspectos positivos y negativos del
tema.

Realizar escuelas de padres donde se trate el tema y se dé a conocer la importancia de
tener estrategias de afrontamiento en un nivel alto, ademas de ensefiar a los padres a tener una
comunicacion asertiva con sus hijos y de esta manera mitigar la prevalencia de las problematicas
escolares.

Por altimo, se plantea que los psico-orientadores de las distintas Instituciones Educativas
del municipio, apliquen la Escala de Estrategias de Coping — Modificada e implementen un
protocolo de intervencion para aquellos estudiantes que presenten un nivel bajo en sus estrategias
de afrontamiento, debido que pueden ser vulnerables frente a problematicas que ponen en riesgo

su bienestar.
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Anexos
Anexo A. Carta de Solicitud para el Permiso de Realizar la Investigacion con el

Estudiantado de la Institucion Educativa Luis Carlos Trujillo Polanco

ACRED ADA DE
LSJ SURCOLOMBIANA ALTA CALIDAD

La Plata - Huila, 15 de julio del 2021
Sra Rectora Stella Medina Quiles

Solicitamos ante usted, previamente, un permiso especial para realizar una
investigacion de proyecto de grado de la Universidad Surcolombiana del programa de
Psicologia de La Plata con los estudiantes del grado once. Dicha investigacién consiste
en determinar cuales son las estrategias de afrontamiento utilizadas por los estudiantes
frente al proyecto de vida.

Para llevar a cabo esta investigacion necesitariamos del apoyo de la instituciéon
respecto a facilitar cuatro encuentros cada uno de hora y media los cuales se trataran
de la siguiente manera:

¢ Primer encuentro: Presentacion de la investigacion a los estudiantes y taller
(Conceptos generales).

¢ Segundo encuentro: Aplicacion del instrumento Escala de Estrategias de
Coping Modificada (EEC-M).

e Tercer encuentro: Grupo focal “Mi proyecto de vida”
Cuarto encuentro: Devoluciéon de conocimiento y cierre de investigacion.

Como estudiantes les dejaremos copia magnética de la investigacion realizada. Sin mas
que agregar, agradecemos su atencion prestada.

Quedamos atentas a su respuesta.

Att: Caodigo estudiantil: Firma:

Ana Liceth Valencia Lipons 20161148115 .

CC. 1007300946 d!gQZk EMCL[MQ"Q
Nathalia Andrade Quintero 20161149566 ‘ /
CC. 1081421021 J&;Z/m[o Wzao/z /A/

Eliana Alexandra Rincén Yacue 20161149534 \
CC. 1081419597 Hiana Ruwcon '
L
Estudiantes de Piscologia. }/&0”‘
xo
;",JN".’L-A“TW \‘.IJ~:',:.11'.'AL..'«fl_‘{,‘l.\.'.ll‘;},f\,'l‘ BUEN VIVIR & c co
@wwwancantuse/t P —
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Anexo B. Formato Cuestionario sobre los Datos Sociodemogréficos
Estrategias de Afrontamiento En Estudiantes de Décimo y Undécimo de la
Institucion Educativa Luis Carlos Trujillo Polanco

Asentimiento Informado
Toda la informacion suministrada por usted sera utilizada con la mayor discrecion y
profesionalismo, ésta no seré divulgada, ni juzgada, sera utilizada con fines académicos y no se
incluird ningln dato de identificacion para tal objetivo.
¢Acepta contestar de manera voluntaria el instrumento Escala de Estrategias de Coping -

Modificada (EEC-M)? Si No

Datos Sociodemogréaficos
¢Qué grado escolar cursa? Décimo Undécimo

Edad en afios cumplidos

Sexo biolégico: Femenino_~ Masculino_ Intersexual
Género: Hombre_ Mujer___ Prefiero no decirlo_ Otro:

Zona Residencial: Urbana_~ Rural____

Estrato Socioeconémico: 1 2 3 4

Acudiente: Madre_ Padre_ Madreypadre_ Abuela Otro

¢En que trabaja su acudiente?:

Estado civil: Soltero Unioén Libre Casado Divorciado Viudo

¢Tiene Hijos?:  Si No

Si su respuesta es si, ¢ Cuantos hijos tiene?
Contandose usted, ¢cuantas personas viven en su vivienda?

¢ Trabaja actualmente? Si No



Si su respuesta anterior es si, ¢en que trabaja?
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¢ Cuénto le pagan por trabajar?

¢ Cuales son los ingresos familiares? Menos de un minimo Un min

Dos minimos Mas de dos minimos
Tipo de Poblacién: Indigena Afro Raizal

Campesino Desplazado Ninguna Otro:

Rom

imo

Palenquero

¢ Es victima del conflicto armado? Si No

¢Con qué discapacidad cuenta? Fisica Sensorial

Cognitiva Ninguna Otra:

Visual

Auditiva

¢Cuenta con el servicio de internet en su casa? Si No

¢Cuenta con dispositivo mavil o portétil en su hogar? Si

No
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Anexo C. Formato de la Escala.

Escala de estrategias de Coping — modificada (EEC-M)
Instrucciones:
A continuacion, se plantean diferentes formas que emplean las personas para afrontar los
problemas o situaciones estresantes que se les presentan en la vida. Las formas de afrontamiento
aqui descritas no son ni buenas ni malas, ni mejores o peores. Simplemente ciertas personas
utilizan unas formas mas que otras, dependiendo de la situacion problema. Trate de recordar las
diferentes situaciones o problemas mas estresantes vividos durante los Ultimos afios, y responda
sefialando con una X en la columna que le sefiala la flecha (L), el nGmero que mejor indique qué
tan habitual ha sido esta forma de comportamiento ante las situaciones estresantes.

Nunca =1 Casi nunca=2 A veces =3 Frecuentemente =4 Casi siempre =5 Siempre =6

1 | Trato de comportarme como si nada hubiera pasado 112(3|41|5|6

Me alejo del problema temporalmente (tomando unas vacaciones,

descansando, etc.)

3 | Procuro no pensar en el problema 112(3|4(5|6
4 | Descargo mi mal humor con los demas 1(2|3|4|5|6
5 | Intento ver los aspectos positivos del problema 112(3|41|5|6
6 | Le cuento a familiares 0 amigos como me siento 112(3|41|5|6

Procuro conocer mejor el problema con la ayuda de un

profesional

8 | Asisto a la iglesia 112(3|4(5|6

9 | Espero que la solucion llegue sola 112(3|4(5|6




10

Trato de solucionar el problema siguiendo unos pasos concretos

bien pensados
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11

Procuro guardar para mi los sentimientos

12

Me comporto de forma hostil con los demés

13

Intento sacar algo positivo del problema

14

Pido consejo u orientacion a algun pariente 0 amigo para poder

afrontar mejor el problema

15

Busco ayuda profesional para que me guien y orienten

16

Tengo fe en que puede ocurrir algin milagro

17

Espero el momento oportuno para resolver el problema

18

Pienso que con el paso del tiempo el problema se soluciona

19

Establezco un plan de actuacion y procuro llevarlo a cabo

20

Procuro que los otros no se den cuenta de lo que siento

21

Evado las conversaciones o temas que tienen que ver con el

problema

22

Expreso mi rabia sin calcular las consecuencias

23

Pido a parientes 0 amigos que me ayuden a pensar acerca del

problema

24

Procuro hablar con personas responsables para encontrar una

solucidn al problema

25

Tengo fe en que Dios remedie la situacion

26

Pienso que hay un momento oportuno para analizar la situacion

27

No hago nada porque el tiempo todo lo dice




28

Hago frente al problema poniendo en marcha varias soluciones
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29

Dejo que las cosas sigan su curso

30

Trato de ocultar mi malestar

31

Salgo al cine, a dar una vuelta, etc., para olvidarme del problema

32

Evito pensar en el problema

33

Me dejo llevar por mi mal humor

34

Hablo con amigos o familiares para que me animen o tranquilicen

cuando me encuentro mal

35

Busco la ayuda de algun profesional para reducir mi ansiedad o

malestar

36

Rezo

37

Hasta que no tenga claridad frente a la situacién, no puedo darle

la mejor solucion a los problemas

38

Pienso que lo mejor es esperar a ver qué puede pasar

39

Pienso detenidamente los pasos a seguir para enfrentarme al

problema

40

Me resigno y dejo que las cosas pasen

41

Inhibo mis propias emociones

42

Busco actividades que me distraigan

43

Niego que tengo problemas

44

Me salgo de casillas

45

Por méas que quiera no soy capaz de expresar abiertamente lo que

siento




46

A pesar de la magnitud de la situacion tiendo a sacar algo

positivo
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47

Pido a algun amigo o familiar que me indique cudl seria el mejor

camino a seguir

48

Pido ayuda a algun médico o psicélogo para aliviar mi tension

49

Acudo a la iglesia para poner velas o rezar

50

Considero gue las cosas por si solas se solucionan

51

Analizo lo positivo y negativo de las diferentes alternativas

52

Me es dificil relajarme

53

Hago todo lo posible para ocultar mis sentimientos a los otros

54

Me ocupo de muchas actividades para no pensar en el problema

55

Asi lo quiera, no soy capaz de llorar

56

Tengo muy presente el dicho “al mal tiempo buena cara”

57

Procuro que algun familiar o amigo me escuche cuando necesito

manifestar mis sentimientos

58

Intento conseguir mas informacion sobre el problema acudiendo a

profesionales

59

Dejo todo en manos de Dios

60

Espero que las cosas se vayan dando

61

Me es dificil pensar en posibles soluciones a mis problemas

62

Trato de evitar mis emociones

63

Dejo a un lado los problemas y pienso en otras cosas

64

Trato de identificar las ventajas del problema




65

Considero que mis problemas los puedo solucionar sin la ayuda

de los demas
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66

Pienso que no necesito la ayuda de nadie y menos de un

profesional

67

Busco tranquilizarme a través de la oracion

68

Frente a un problema, espero conocer bien la situacion antes de

actuar

69

Dejo que pase el tiempo
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Anexo D. Tabla de Baremacion

Media 335 | 232 | 225 | 20,7 | 25 11 12,7 | 159 | 184 | 148 | 88 6,8
Des. Tip. 84 8,2 75 9 7,6 56 51 49 54 48 33 28
Percentiles
14 7 9 7 9 5 5 5 6 5 3 2
17 7 9 7 11 5 5 6 7 6 3 2
18 8 10 7 11 5 5 7 8 6 3 2
19 9 10 7 13 5 5 8 9 6 3 2
20 9 11 7 14 5 5 8 10 7 4 2
23 13 13 8 16 5 6 10 11 8 4 3
25 14 15 10 17 5 7 11 13 9 5 4
26 16 16 12 19 5 8 12 14 10 6 4
25 28 18 17 14 19 6 9 13 15 11 6 5
30 29 19 18 15 20 6 10 13 15 12 7 5
35 30 20 19 16 22 7 10 14 16 13 7 6
40 31 21 20 18 22 8 11 15 17 14 8 6
45 32 22 21 19 23 9 11 15 18 14 8 6
50 33 22 22 21 24 10 12 15 18 15 8 7 |MEDIO
55 34 24 23 22 25 10 13 16 19 16 9 7
60 35 25 24 22 26 11 14 17 20 16 9 8
65 37 26 25 24 27 12 14 17 21 17 10 8
70 38 27 26 25 29 13 15 18 22 18 10 8
75 39 29 27 27 30 15 16 19 22 19 11 9
80 41 31 28 29 31 15 17 20 23 19 11 9
85 43 33 30 31 33 17 18 21 24 20 12 10
90 45 35 32 34 35 19 19 23 25 21 13 10
95 48 37 35 37 39 22 22 25 | 2713 | 22 15 12
96 49 38 37 38 40 23 23 25 28 22 15 12 AEIE
97 49 40 38 39 41 25 24 26 29 23 15 12
98 51 41 39 40 41 25 26 28 29 23 16 12
99 52 42 42 41 44 26 27 30 29 24 17 12

SP: Solucion de Problemas; BAS: Busqueda de Apoyo Social; ESP: Espera; REL: Religion; EE:
Evitacién Emocional; BAP: Busqueda de Apoyo Profesional; RA: Reaccidn Agresiva; EC: Evitacion
Cognitiva; RP: Reevaluacion Positiva; EDA: Expresion de la Dificultad de Afrontamiento; NEG:

Negacion; AUT: Autonomia.



Anexo E. Tablas de Frecuencia de las Variables Sociodemograficas

Anexo E.1. Trabaja Actualmente

Niveles Recuentos % de Total Acumulativo %
Si 21 223 % 223 %
No 73 77.7 % 100.0 %

Anexo E.2. Tipo de Trabajo
Niveles Recuentos %o of Total Acumulativo %
fici
Sa'r?ozs 4 18.2% 18.2%
Agricultura 5 22.7% 40.9%
Barberia 2 9.1% 50.0 %
Monta llantas 2 9.1% 59.1 %
Almacén
Ropzce de 1 45% 63.6%
Call Center 1 4.5% 68.2 %
Construccioén 1 4.5% 72.7 %
Nifiera 1 4.5% 77.3%
Restaurante 3 13.6 % 90.9 %
Comerciante 1 4.5% 95.5%
Tall
P;] tﬁ::e 1 45% 100.0 %
Anexo E.3. Cuanto le Pagan

Niveles Recuentos % de Total Acumulativo %
Entre 15- 30 mil pesos el dia 15 68.2% 68.2 %
Entre 40 -50 mil pesos el dia 3 13.6 % 81.8 %
Entre 150 — 200 mil pesos por semana 3 13.6% 95.5%
Un Salario Minimo Legal Vigente al mes 1 4.5% 100.0 %
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Anexo E.4. Ingresos Familiares

Niveles

Recuentos %o de Total

Acumulativo %

Menos de un Salario Minimo Legal Vigente
Un Salario Minimo Legal Vigente
Dos Salarios Minimos Legales Vigentes

31 33.0%
50 532 %
13 13.8%

33.0%
86.2 %
100.0 %

Anexo E.5. Tipo Poblacion

Niveles

Recuentos %o de Total

Acumulativo %

Indigena
Campesino
Desplazada

Ninguna

4 43 %
24 255%
6 6.4 %
60 63.8%

43 %
29.8%
36.2%

100.0 %

Anexo E.6. Victima del Conflicto

Niveles

Recuentos %o de Total

Acumulativo %

Si
No

6 6.4 %
88 93.6 %

6.4 %
100.0 %

Anexo E.7. Servicio Internet

Niveles

Recuentos %o de Total

Acumulativo %

Si
No

53 56.4%
41 43.6 %

56.4%
100.0 %
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Anexo E.8. Tipo de Discapacidad

Niveles Recuentos %o de Total Acumulativo %

Visual 4 43% 43 %
Auditiva 1 1.1% 53%
Ninguna 89 94.7% 100.0 %

Anexo E.9. Servicio Internet

Niveles  Recuentos %o de Total Acumulativo %

Si 53 56.4% 56.4%
No 41 43.6 % 100.0 %

Anexo E.10. Cuenta con Dispositivo Movil

Niveles  Recuentos %o de Total Acumulativo %

Si 78 83.0 % 83.0%
No 16 17.0 % 100.0 %
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Anexo F. Gréfica de Varianza Q-Q “Plots de la estrategia Busqueda de Apoyo Profesional

(BAP)

Residuos Estandarizados

Cuantiles Teoricos



Anexo G. Evidencias Fotograficas de la Aplicacion del Instrumento
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