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Resumen

la presente investigación tuvo como objetivo hacer

una descripción del estado actual de la literatura

sobre la soledad en el adulto mayor. El tipo de

estudio empleado fue de corte cualitativo, tipo

descriptivo, no experimental; mediante el cual se

pudo identificar que la soledad representa un factor

de riesgo para los adultos mayores; originada por

múltiples causas, que acarrean un sinfín de

consecuencias que dificultan esta etapa, afectando

su área emocional y física, aumentando su

vulnerabilidad y desencadenando enfermedades

crónicas, por lo que se requieren estrategias de

intervención para mejorar su bienestar en

situaciones de aislamiento social, además de una

mejor comprensión del fenómeno desde el estudio

cualitativo. Cuyos resultados fueron organizados

en las siguientes categorías: Concepto de Soledad

en la Vejez; Causas y Consecuencias de la Soledad

en la Vejez y Estrategias de Afrontamiento de la

Soledad en la Vejez.

Palabras Claves: Soledad, Adulto Mayor,

envejecimiento, Análisis documental.

Summary

The present research aimed to make a description

of the current state of the literature on loneliness in

the elderly. The type of study used in this research

was qualitative, descriptive, not experimental.

through which it was possible to identify that

loneliness represents a risk factor for older adults;

originated by multiple causes, which carry endless

consequences that make this stage difficult,

affecting their emotional and physical area,

increasing their vulnerability and triggering

chronic diseases, which is why intervention

strategies are required to improve their well-being

in situations of social isolation, in addition of a

better understanding of the phenomenon from the

qualitative study. whose results were organized

into the following categories: Concept of

Loneliness in Old Age; Causes and Consequences

of Loneliness in Old Age and Coping Strategies of

Loneliness in Old Age.

Key Words:

Loneliness, Elderly, aging, Documentary analysis.

Introducción
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ADULTO MAYOR Y SOLEDAD

A nivel mundial se pueden observar múltiples problemáticas sobre el envejecimiento de la

población, dentro de estas podemos considerar la soledad en la vejez; ya que conlleva a

sentimientos de falta de apoyo emocional, espiritual y familiar, maltrato psicológico y físico,

entre otros. La soledad en los adultos mayores se puede experimentar de distintas maneras, en

algunos casos la soledad se experimenta por voluntad propia y en otros por falta de cuidados de

las familias y las comunidades.

La soledad en los adultos mayores despierta intereses académicos, ya que hay preocupación

por el hecho de que sea una manifestación subjetiva que es diferente y común a la vez a un grupo

de individuos con características similares que los hacen propensos a vivir un sentimiento que es

comorbil a diversas patologías psicológicas y físicas (López,  et al. 2019).

La soledad es descrita como un sentimiento inesperado y muchas veces no deseado, de

pérdida de compañía, o la sensación que sienten algunas personas cuando no están acompañadas,

que en determinados casos puede tener implicaciones para la salud de quienes la experimentan.

Azeredo y Afonso (2016), definen la soledad como “un sentimiento que se caracteriza por estar

cargado de dolor y mucha angustia debido a que la persona a pesar de estar rodeada de gente se

siente en soledad”(p.313).  En Psicología, autores como  Linares (2020) definen la soledad como

un sentimiento que nace de la percepción subjetiva de una persona de que las relaciones que

establece en su entorno no son tan satisfactorias como desearía. En este sentido, la soledad es

principalmente un sentimiento negativo que afecta directamente la autoestima de los adultos

mayores.

De acuerdo con  Egea (2014) cuando se imposibilitan las relaciones sociales se genera el

sentimiento de soledad, esto debido a que los seres humanos son seres relacionales y tienden a

compartir su existencia con otros. En este sentido, la soledad se puede presentar en cualquier

momento del ciclo de vida, pero debido a las situaciones de riesgo y posible exclusión, que

experimentan los adultos mayores el fenómeno se vuelve más complejo, en tanto su doble

condición de vulnerabilidad.

Durante el siglo XX en Colombia y muchos otros países se han dado cambios

sociodemográficos y socioeconómicos, resultado de procesos como el incremento de nivel

educativo de la población, el uso generalizado de los métodos anticonceptivos, desarrollo

tecnológico y científico que han disminuido la muerte de infantes, y aumentado la calidad de

vida en general de su población, dando como resultado un envejecimiento poblacional (Encuesta
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Nacional de Demografía y Salud, 2015).  El DANE refiere entonces que la población en

Colombia de mayores de 65 años representa el 9,1%; Lo que ha generado una serie de

consecuencias que afectan este grupo poblacional; entre ellas según Urquijo y cols (citados por

Cardona, et al, 2011, p. 151) y definidas como situaciones críticas de los adultos mayores, la

soledad se sitúa en un tercer1 lugar después de las enfermedades físicas y la viudez, seguida por

la muerte de seres queridos y la preocupación por el bienestar familiar.

Es así como el sentimiento de soledad extrema puede aumentar en un 14 % las

probabilidades de muerte prematura de las personas mayores, según una investigación realizada

por John Cacioppo, profesor de psicología, experto en neurociencia social en la Universidad de

Chicago y uno de los principales expertos sobre la soledad en Estados Unidos, el impacto de la

soledad en la muerte prematura es casi tan fuerte como el impacto de una situación

socioeconómica precaria, la cual aumenta las posibilidades de morir antes en un 19 %

(Perissinotto, et al,  2012).  Por lo que ha despertado el interés en investigar los factores del

envejecimiento que empeoran la salud física y psicológica, con fines preventivos, porque vivir

más tiempo no significa necesariamente condenar al individuo a la enfermedad (Rodríguez,

2009).

El siguiente artículo de revisión, describe los hallazgos sobre la soledad en el adulto

mayor, a partir de investigaciones publicadas en diversos países a lo largo de 11 años (2009 a

2020);   Es así que la presente revisión documental genera un aporte al presentar un estado de la

cuestión sobre las investigaciones de la temática de la soledad en la etapa de la vejez. Ya que es

un fenómeno que a pesar de no afectar solo al adulto mayor  y de formar parte de ciclo vital,

acarrea problemáticas a nivel salud mental y física en esta etapa de la vida.  En este sentido la

revisión es un aporte a los estudiosos de las ciencias sociales y de la salud porque sirve de

referente para próximas investigaciones.

Metodología

Se implementó  un modelo de investigación documental, en el que se hizo una valoración

de otras investigaciones sobre la temática soledad en el adulto mayor.  Esta revisión documental

1 Ahora bien, sucesos como el ocurrido a partir del año 2019 con el surgimiento de la pandemia por covid-19 dejan en evidencia
las carencias a las cuales se han estado enfrentando los adultos mayores. Unido al hecho de que una gran cantidad de hogares
prefiere abandonar al adulto mayor, o enviarlos a hogares geriátricos. Atenuando los problemas, crisis y sentimientos que viven a
diario por su condición (ONU, 2020).
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hace posible contextualizar el tema de interés del conocimiento actual sobre un campo en

particular. La investigación documental  hace una recolección de información en relación con

una temática específica, siendo entonces un proceso basado en la búsqueda, recuperación,

análisis y crítica de la información obtenida y registrada por otras investigaciones en fuentes

documentales, tales como: libros, revistas, periódicos, memorias, anuarios, registros, códices,

constituciones, etc. Arias (2006).

De acuerdo a lo planteado por Trujillo (2011), se decidió hacer una  revisión documental

de tipo descriptivo- exploratorio.  Inicialmente se procedió a identificar y seleccionar las fuentes

bibliográficas (primarias, secundarias o terciarias). Una vez se seleccionaron las fuentes

bibliográficas se hizo un listado de descriptores o palabras clave que se  referían a conceptos

principales.  Luego de llevado a cabo este procedimiento se hizo un filtro y selección de

documentos de acuerdo a criterios de inclusión y exclusión; se organizó la información en

matrices de análisis y síntesis que permitieron identificar similitudes y diferencias para hacer un

contraste de la información recolectada.

Procedimiento de Análisis

La investigación se realizó en varios momentos; el primero de ellos consistió en la búsqueda

de documentos científicos acerca de la soledad en el adulto mayor,  se rastrearon 158 artículos

(ver tabla 1.) de las siguientes bases de datos Google Académico, Base (Bielefeld academic

search engine), Dianlet, Doaj (Directory Of Open Access Journals), Jurn, Refseek, Redalyc,

Scielo, Eric. Para la realización de este paso se hizo necesario la implementación de las

siguientes palabras claves o descriptores: vejez y soledad, adulto mayor y soledad,

envejecimiento y soledad.

Tabla 1

Relación artículos encontrados y artículos seleccionados

Buscador artículos encontrados Artículos seleccionados
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Google Académico 97 70

Refseek 14 10

Base 9 8

Dialnet 8 4

Doaj 15 4

Jurn 4 4

Scielo 6 6

Eric 2 2

Redalyc 3 2

total 158 110

Fuente: elaboración propia

En un segundo momento se procedió a filtrar y reducir el número de documentos, de acuerdo

con los criterios de inclusión y exclusión (ver tabla 2), como producto de este proceso se redujo a

una muestra de 110 documentos, con los cuales se trabajó finalmente.

Tabla 2

Criterios de inclusión y exclusión para la selección de artículos

Criterios de inclusión Criterios de exclusión

a. abordaje del concepto de soledad, tipologías,
causas y       consecuencias.
b. que evidencien aspectos cuantitativos del
fenómeno. Tales como la prevalencia, niveles de
soledad, tipos de soledad.
c. abordaje de las estrategias de afrontamiento
d. descripción del fenómeno desde una perspectiva
subjetiva.
e. El documento elegido puede estar escrito en inglés,
portugués, español.
f. Debe haber sido publicado entre los años 2009 y
2020.
g. La población de estudio debe ser mayor de 60
años.

a. documentos, sin efectos claros de
evidencia científica
b.publicados fuera del rango de tiempo de
interés.
c. Abordaje de la temática de manera general
o que tan solo mencionan la misma.
d. No se permitieron artículos escritos en otro
idioma que no sea inglés, español y
portugués.
e. La población de estudio es menor a 60
años.

Fuente: elaboración propia

En un tercer momento se llevó a cabo la organización de la información encontrada mediante

el uso de matrices categoriales en las que los documentos fueron clasificados de acuerdo a la

similitud temática. Se realizó el análisis de los 110 documentos seleccionados mediante el cruce
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de información que llevó a la identificación de lo atípico y lo coincidente en las investigaciones,

lo que permitió un diálogo y mirada crítica de lo encontrado y lo previamente conocido

Identificando fortalezas y debilidades en el trabajo de la soledad en el adulto mayor que se ha

llevado a cabo en los últimos 10 años. Finalmente se logró identificar y clasificar los documentos

de acuerdo a las siguientes categorías: concepto de soledad, causas y consecuencias de la

soledad, estrategias de afrontamiento de la soledad en la vejez.

Resultados

Como resultado de la revisión documental se logró identificar que el concepto de soledad en

los adultos mayores depende del contexto en el que se está indagando y que no es un concepto

generalizado, es cambiante debido a las concepciones culturales.  Asimismo, se evidenció que las

causas y consecuencias de la soledad en la vejez se enmarcan tanto en el ámbito psicológico

como físico del individuo afectando principalmente su dimensión social;  También se

encontraron  distintas  estrategias de afrontamiento para la soledad en los adultos mayores.

Dentro de las investigaciones consultadas, se logró identificar que el sentimiento de soledad

en la vejez tiene distintas formas de ser percibido, esto basado según las experiencias vividas a lo

largo del ciclo vital. Finalmente se encontraron una gran  cantidad de trabajos de tipo

cuantitativo, que sirven como evidencia de la prevalencia de este fenómeno en la población

adulta mayor y de referencia para la identificación de los instrumentos psicométricos usados para

la medición de la soledad en el adulto mayor (ver tabla 3).

Tabla 3 Escalas de medición de soledad y sus características generales.

Cuestionario Ítems dimensiones

UCLA: (University of
California Los Angeles
Loneliness Scale, Russell,
Peplau y Cutrona, 1980.

20 Constituida por tres dimensiones: subjetividad de la soledad, apoyo
familiar y apoyo social . Dos factores: intimidad con otros y
sociabilidad.
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SELSA: (Social and
Emotional Loneliness
Scale for Adults)

37 Medida multidimensional de la soledad.

Tres subescalas: romántica, de relaciones con la familia, de relaciones
con los amigos.

(Di Tomasso and Barry Spiner, 1992).

ESLI: subescalas: la escala de soledad emocional y la escala de soledad social.
(Osaghan y Allen, 1992)

Escala de Satisfacción
Vital de Philadelphia:

17 Opciones de respuesta dicotómicas.

Asociadas en tres dominios: agitación, actitud hacia su propio
envejecimiento y soledad/insatisfacción. (González & Lima Ortizb,
2018)

Inventario Multifacético
De Soledad. Ismol-Am

Describen diversos sentimientos y el encuestado debe seleccionar la
frecuencia con que experimenta el sentimiento con opción de respuesta:
todo el tiempo, la mayor parte del tiempo, algunas veces, casi nunca y
nunca. (Remache Limaico, 2017).

fuente: elaboración propia.

A continuación se presentan  los resultado organizados en las siguientes categorías: Concepto de

Soledad en la Vejez; Causas y Consecuencias de la Soledad en la Vejez; Estrategias de

Afrontamiento de la Soledad en la Vejez.

Concepto de Soledad en la Vejez

La soledad es un fenómeno que se puede presentar en cualquier momento de la vida y

aunque en un principio el arte y la filosofía eran las únicas áreas interesadas, terminó siendo

estudiada por las otras disciplinas.  Yanguas, et al, (2018) refieren que uno de los primeros

intentos para lograr una definición ocurre en el año 1982 en el primer manual sobre soledad,

titulado Loneliness: a sourcebook of current theory, research and therapy, en donde se reconoce

la riqueza y complejidad de este fenómeno y se hace una aproximación desde diferentes teorías

tales como la cognitiva, la psicodinámica, interaccionismo y existencialismo.

Autores como Azeredo y Afonso (2016), definen la soledad desde la percepción debido a

que está enmarcada dentro de la subjetividad del individuo quien a pesar de estar en compañía la
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padece. También ha sido definida como un fenómeno universal de tipo biológico permeado por

la cultura que da pautas al individuo de cómo deberían ser sus relaciones interpersonales y la

cantidad de conexiones sociales como es descrito por McHugh Power, Hannigan, Carney, y

Lawlor, (2017). Citados por Céspedes, (2019).

De manera similar a las definiciones generales de la soledad, autores como Montero,

López, Sánchez (2001), Cardona (2011), Rodríguez (2009) citados por López, Mora, Ortega,

Sepúlveda, (2019), concuerdan en que la soledad en los adultos mayores, es un estado

psicológico estresante que abate al ser humano y que se caracteriza por ser resultado de carencias

de tipo relacionales, es decir; por la disminución o ausencia de relaciones sociales y/o familiares,

que se ven agudizadas en la etapa de la vejez y que producen sensaciones negativas al individuo.

En el texto Soledad en el adulto mayor: implicaciones para el profesional de enfermería

se resalta que la soledad en la vejez  es un sentimiento de carácter personal, en la que el

individuo se siente apartado de las interacciones con los otros, y que se puede sentir rechazado o

incomprendido por los demás y puede no poseer compañía para realizar cualquier tipo de

actividad ya sea de tipo intelectual, lúdico o la no existencia de trato emocional. Ahora bien estas

son características que pueden detonar el sentimiento y que comúnmente se dan en la etapa de la

vejez ya que el adulto mayor es más propenso a padecer la soledad porque puede haber una falta

de interacción con amigos y/o familiares, presencia de enfermedades, viudez o deterioro

cognitivo (Chaparro,et al, 2019).

Por lo anterior, se podría afirmar que la conceptualización de la soledad en la vejez tiene

unas características comunes, a saber son:  que la soledad se da por la percepción que tiene el

individuo de su cantidad y calidad de conexiones o relaciones sociales; que está estrechamente

relacionada a la cultura ya que esta la permea y le da una pauta al individuo de lo que son o no

unas buenas relaciones sociales y que cantidad de ellas debería de poseer. Por lo que la soledad

es además un fenómeno multidimensional en la que se mezclan las características individuales

con las culturales (García et al. (2015), Citados por López, Mora, Ortega, Sepúlveda, 2019).

Clasificación de la Soledad en la Vejez

Una vez enunciado cómo se conceptualiza la soledad en la vejez, se evidenció dentro de

la literatura que esta se puede clasificar de acuerdo a distintas características. Las investigaciones

muestran una gran variedad de tipologías entre las que se resaltan: la soledad objetiva, que se
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caracteriza por la ausencia real de individuos alrededor de la persona o su contraparte la soledad

subjetiva que hace referencia al sentirse solo, aunque se esté rodeado de otras personas (Maciel,

2018).  Autores como Muchinik et. al (1998), Rodríguez (2009), Cardona et. al, (2013) López, et

al (2019) concuerdan en la importancia de la  soledad subjetiva como fenómeno central en la

vejez, ya que muchos de los adultos mayores a pesar de estar rodeados de personas experimentan

la soledad.

Entre las clasificaciones de soledad en la vejez se encontró la tipología propuesta por

Escuder (2018), en esta se presenta el aislamiento social que es la carencia de relaciones de

afiliación en donde el individuo se siente marginado y no aceptado por los demás; y  la soledad

emocional, que es la ausencia de relaciones de apego; relaciones de gran significado para la

persona y que le dan una base segura. Por su parte autores como López, Díaz (2018) citados por

Paz (2019) confirman estas dos tipologías e incluyen una nueva, la soledad social como la

ausencia o falta de redes amplias y efectivas, de tipo familiar, amistad o vecinal lo que

consecuentemente lleva a sentimientos como la falta de propósitos, el aburrimiento y la

exclusión por la escasa integración social.

Dentro de la literatura también se encontró que la soledad en la vejez se puede clasificar

de acuerdo con  la duración del sentimiento, en soledad crónica cuya principal característica es

la permanencia del sentimiento de soledad durante dos o más años y hay una inhabilidad para

instaurar relaciones sociales satisfactorias; la soledad situacional, que se debe a crisis vitales,

como pérdidas; y por último la soledad pasajera que se da de manera muy breve y de manera

ocasional. (Suárez, 2012).

Otra posible clasificación es la propuesta por  Sarasola (2015) citado por Polo (2019), De

la puente (2017) y Quintero, et al (2015). en la que mencionan cuatro tipos de soledad, a saber

son: La soledad familiar, la soledad conyugal, la soledad social, la soledad como Crisis

existencial o de adaptación. En este orden de ideas, la soledad familiar se produce cuando una

persona mayor no cuenta con un apoyo familiar, carece de una familia o cuando no percibe el

apoyo como idóneo. Este tipo de soledad hace referencia entonces al vínculo actual del sujeto

con su núcleo familiar, que es la fuente primaria de apoyo del adulto mayor y es un espacio

donde se pueden sentir útiles.

En esa misma línea, la soledad conyugal, se produce por la muerte de la pareja o si

teniendo una pareja esa relación  no es la adecuada, si hay ausencia del sentimiento de amor en la
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pareja, este vínculo se ve afectado y se genera ese sentimiento de soledad. (De la puente, M.

2017).  a su vez, la soledad social; está ligada a las necesidades sociales básicas del ser humano

(pertenencia, integración e identificación con un grupo). Y por último se encuentra la soledad

como Crisis existencial o de adaptación, que se da cuando la persona mayor no encuentra

motivaciones para seguir viviendo y suele producirse cuando existe la pérdida de un ser querido

(Quintero, et al.  2015).

Estas tipologías mencionadas muestran la variedad de clasificaciones que existen dentro

de la literatura, que con frecuencia  relacionan la soledad en la vejez con la evaluación personal,

las relaciones sociales, la duración  y que indiscutiblemente está permeada por lo cultural.

(Bautista, Nava, 2017).

La percepción de la soledad en la vejez

La revisión de la literatura arrojó investigaciones cuyos objetivos fueron describir las

experiencias, vivencias y percepciones que se tienen del sentimiento de la soledad; tanto de la

persona que la vive como de terceros. Sin embargo, se tomaron en cuenta solo las que hacen

referencia a la vivencia personal del adulto mayor.

Estudios como los de Medina, 2018, Kú, Lope, García, Carrillo (2017), identificaron que

la forma como se experimenta la soledad está directamente relacionada con el tipo de situaciones

que la generan (por ejemplo la muerte de cónyuges o divorcio); el tipo de relaciones; las  redes

de apoyo y las características del ambiente. Por lo tanto el sentimiento de soledad tiene una carga

negativa en las personas que no han elegido vivir en solitario, lo cual genera crisis si no se cuenta

con las herramientas adecuadas para hacer frente a las situaciones desencadenantes de la soledad.

Dentro de las percepciones que el adulto mayor tiene de la soledad las dos más comunes

suelen ser la soledad como algo desagradable o como algo cómodo. La soledad entendida como

una experiencia de comodidad hace referencia a la posibilidad que tienen  los adultos mayores a

dedicar  mayor tiempo a actividades como el cuidado de animales o plantas y el cuidado personal

para el que antes no tenían tiempo suficiente. Esto implica que a nivel emocional se genera

alegría  como un sentimiento que contribuye al bienestar en general ( Kú, Lope, García, Carrillo,

2017). A de tenerse en cuenta que las  expectativas y experiencias con relación a la vejez afectan

directamente el sentimiento de soledad en esta etapa; ya que una persona que posea una
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preconcepción de la vejez y de la misma soledad con una carga positiva tenderá a no sentir la

soledad de la misma manera que una con preceptos negativos (Montón,(2015).

La noción de calidad de vida y bienestar físico son también factores que influyen en la

percepción de la soledad; ya que el deterioro de la salud aumenta el sentimiento de la soledad,

pues éste limita la capacidad de realización de actividades tanto individuales como colectivas

(Loaiza, 2014). Por último, se puede decir entonces que la soledad es una percepción subjetiva, y

su establecimiento depende del significado que le dé cada sujeto de acuerdo con su experiencia

personal y antecedentes sociales e históricos. (Maciel, 2015).

Causas y Consecuencias de la Soledad en la Vejez

Al hablar de la soledad en la vejez la literatura indica que  hay un conjunto de causas y

consecuencias a nivel físico, psicológico y social a tenerse en cuenta que afectan de manera

directa la calidad de vida del adulto mayor. por lo que a continuación se presentarán las causas

individuales y sociales de la soledad en el adulto mayor y sus consecuencias a nivel fisico y

psicologico.

Causas Individuales de la Soledad en la Vejez

la literatura menciona que las principales causas individuales de la soledad en la vejez son las

patologías mentales o ciertas características de la personalidad. Araújo (2012), en su trabajo

titulado a Solidão nos Idosos numa comunidade rural; Implicações para uma velhice

bem-sucedida refiere a Rocha (2007), quien afirma que factores de la personalidad como el

autoconcepto y la identidad reflejan la capacidad de adaptación del sujeto a circunstancias como

el envejecimiento; lo que puede o no predisponer al individuo a sentir la soledad en la etapa de la

vejez.

Así mismo Sequeira (2011), determina que hay causas caracterológicas en el sentimiento de

soledad en la vejez, puesto que ciertas características de la personalidad de los individuos juegan

un papel importante a la hora de atribuir sus fracasos en las relaciones interpersonales. A su vez,

Peplau y Perlman (2004), refieren entonces que las características personales contribuyen a la

aparición de soledad reduciendo la deseabilidad social, lo que conduce a limitar las posibles

interacciones sociales, afectando la capacidad de adaptación social del sujeto.
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Desde el ámbito cognitivo (Ferrari, 2015; Martín, González, 2016),  mencionan que la

soledad en la vejez es causada por  la manera en que los individuos evalúan las situaciones por

las que se atraviesa, así como sus percepciones sobre las posibles crisis que se pueden presentar

en esta edad; sumado a factores de la personalidad, lo que hace posible se vea  la soledad como

un fenómeno cargado de negatividad en el que no exista un deseo de interacción social.

De igual manera Sánchez (2009) respecto de la causalidad afirma que el  resultado de la

evaluación cognitiva de las relaciones existentes y de los propios estándares puede ocasionar que

una persona con relaciones y contactos sociales considerables tanto en calidad como en cantidad

vivencie la soledad, ya que hay una distorsión y limitación del autoconcepto desde el punto de

vista psicológico.

Autores como (Rubio, Aleixandre, 2001; García, Rivera, Parrado, 2015) describen que el

sentimiento de soledad puede verse desencadenado por patologías tales como la  ansiedad,  la

depresión, el deterioro cognitivo y/o por la falta de actividad física (Acosta Quiroz,  2017).

Asimismo autores como Yanguas, et al, (2018) citan investigaciones en las que se afirma que la

falta de actividad física acentúa la obesidad, amplifica el declive motor y afecta la capacidad

funcional, es así que la soledad está ligada a la falta de actividad y al aislamiento social, que

convergen en diversos trastornos de tipo afectivo como la ya mencionada depresión.

Entre las causas de mayor mención se encuentra la enfermedad física que genera un

declive o discapacidad desembocando en una dependencia porque se puede presentar una

degradación de ciertos sistemas biológicos del organismo, dando como resultado fragilidad,

molestias, desequilibrio, resistencia, entre otros. Así mismo pueden o no padecer enfermedades

crónicas como artritis, osteoartritis, osteoporosis o fracturas provocadas por el tratamiento de

caídas, las barreras sensoriales visuales o auditivas dificultan su interacción con el entorno físico

y social y el alto consumo de fármacos que pueden conllevar efectos secundarios. (Perez 2014).

Causas Sociales de la Soledad en la Vejez

Las causas sociales  de la soledad en la vejez se relacionan con situaciones familiares,

contextuales y culturales donde se desenvuelven los individuos. Por lo general la soledad se

experimenta en esta etapa de la vida cuando se realizan intentos de entablar conexiones o

relaciones de carácter más íntimo y estos fracasan (Nuñez, 2019).
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En las causas sociales de tipo familiar autores como (Rodríguez, 2009; Herrera, et al. 2011),

explican que hay una serie de vivencias que pueden ser causantes de soledad en el adulto mayor;

en primer lugar, el síndrome del nido vacío en la que el adulto mayor debido a la salida de los/las

hijos/as del hogar; en segundo lugar, las modificaciones a nivel familiar constituidas por el

distanciamiento entre los miembros del núcleo familiar generan frustración; y en tercer lugar, la

muerte del cónyuge hace que se enfrente a una falta de afectividad y compañía;  consecuente a

esto, Cavalcanti, et al (2016), afirman se dan los traslados de adultos mayores a  residencias,

lugares de acogida o instituciones geriátricas causa también de los sentimientos de soledad en el

adulto mayor.

Una aproximación a las causas sociales relaciona la aparición del sentimiento de soledad en el

adulto mayor con los cambios culturales que se han dado a lo largo del tiempo, Céspedes (2020)

afirma que las transformaciones sociodemográficas, los avances tecnológicos y la jubilación, son

una de las causas de la soledad en los adultos mayores, es necesario prestar atención al proceso

de la jubilación, ya que implica una transición del rol activo y productivo a uno no productivo,

haciéndole sentir al adulto mayor que ya no es útil o no aporta nada a la sociedad (Herrera, et al.

2011)

Estudios como los de Melitón, (2017) y  Cubillo y Quintanar (2013), ponen en discusión que

ciertas  características demográficas como el estado civil,  el nivel educativo y socioeconómico

tienen relación con la soledad en los adultos mayores. Estos autores concluyen que las

condiciones de vida del hogar y las relaciones con la comunidad influyen de manera importante

en la presencia o ausencia de la soledad; ya que supondría la existencia de una red social amplia.

Otros causantes de la soledad en el adulto mayor son los prejuicios de la vejez y las

miradas negativas que se tienen de esta,  ya que se recalca que ya no es una etapa productiva y

que los adultos mayores no son  útiles para la sociedad y se dejan fuera (Espada, 2011).  Desde

diferentes disciplinas como la biología, medina, se han ido generando estereotipos sobre el

envejecimiento ya que se tiene de esta una concepción en base a un modelo deficitario; lo que

hace ver a la vejez como una edad en que las capacidades se declinan (Miñano 2001).

Finalmente la literatura indica que la existencia de entornos ambientales y físicos

precarios, pueden ser causantes de la soledad en el adulto mayor, ya que son lugares que no están

adaptados a las necesidades de movilidad en caso de adultos mayores con discapacidades, o son
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lugares no higiénicos, que evitan el individuo esté motivado a salir de su lugar de residencia y

disminuya sus relaciones y conexiones sociales. (Álvarez, et al, 2009).

Consecuencias de la Soledad en la Vejez

Respecto a las consecuencias de la soledad en la vejez se encontró en la literatura que

estas se dan a nivel físico y psicológico; es así que dentro de las consecuencias más comunes

están la adquisición de hábitos poco saludables y la disminución de actividad física entre otras.

Además de cambios a nivel psicológico que afectan el comportamiento de la persona  y que

pueden conducir a patologías mentales tales como la depresión Van, et al. (2014). Así mismo

Alpañez, (2017) sugiere que los sentimientos de soledad trae consigo pensamientos y emociones

negativas.

Consecuencias Físicas de la Soledad en la Vejez

El sentirse solo trae consigo la disminución o ausencia de relaciones interpersonales

satisfactorias, como se mencionó con anterioridad, lo que deriva en hábitos poco saludables;

dentro de las principales consecuencias de la soledad en los adultos mayores suele estar el

mayor riesgo de consumo de sustancias psicoactivas y/o tabaco; mala alimentación; disminución

de la actividad física, Martínez (2019). Este conjunto de situaciones genera otras consecuencias a

nivel fisiológico en las que se afecta principalmente a los sistemas cardiovascular y endocrino.

Desde un punto de vista fisiológico, según Caballero (2019) quien citó a Lorente

Martínez (2017), las consecuencias más comunes son: el empeoramiento de la función de los

vasos sanguíneos, debilidad del sistema inmunológico y contribución a la aparición de

enfermedades, deterioro nutricional y aumento de la probabilidad de obesidad y de problemas de

sueño, lo que finalmente conduciría a la muerte.

Martínez (2019), refiere que investigaciones realizadas en Estados Unidos con población

de edades comprendidas entre los 57 y 85 años, a través del Proyecto Nacional de Vida Social,

Salud y Envejecimiento (NSHAP),  evidencian la correlación que existe entre la  soledad en

edades avanzadas y cambios fisiológicos en el organismo, sobre todo de la Proteína C Reactiva,

la Hemoglobina Glicosilada (HbA1c), el Índice de Masa Corporal (IMC), la circunferencia de la

cintura y la carga metabólica, provocando sobrepeso, mayor riesgo de diabetes, además de las

mencionadas por Markez (2018), que abarcan problemas vasculares, enfermedades inflamatorias,
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artritis reumatoide, y enfermedad cardiaca coronaria, alcoholismo, caídas, posible desnutrición,

pérdida de masa muscular, interrupción del sueño, elevación de la presión arterial y la

disminución del funcionamiento del sistema inmune y de producir síntomas depresivos acusados,

Lo que convierte el sentimiento de soledad en un predictor de muertes prematuras.

Cantuña (2015) y Echeverría, (2016)  hacen mención de la alteración en los niveles de la

hormona del estrés, el cortisol; lo que relaciona el sentimiento de soledad con la presencia del

estrés crónico en el adulto mayor ocasionando igualmente inflamación periférica de bajo grado,

ya  que se altera la señal que es mediada por el receptor de transducción de glucocorticoides;

fracaso del genoma celular a la señal enviada y consecuentemente procesos de inflamación que

no tienen control y son continuos.

Consecuencias Psicológicas de la Soledad en la Vejez

Las consecuencias de la soledad por lo general tienen efecto a nivel  emocional,

comportamental y cognitivo Caballero (2019); que a su vez conllevan a efectos físicos como los

mencionados anteriormente. Autores como Faisca, et al (2019),  han  identificado a la depresión

como una de sus posibles consecuencias a nivel emocional, es su estudio, revelaron una

asociación estadísticamente significativa entre la soledad y la sintomatología depresiva,

destacando que el 35,1% de los participantes presentaron soledad y síntomas depresivos, se

concluye así que la depresión es una consecuencia del sentimiento de soledad ya que esta tiene

efectos emocionales en la persona que la padece tales como aislamiento, tristeza y miedo que

desembocan en la depresión.

Un ejemplo de esta consecuencia a nivel emocional es la conclusión a la que llegan

Acosta, et al (2017), en donde las percepciones negativas hacia las vivencias en el período de la

vejez, sumadas a la percepción de soledad social y familiar, influyen en los síntomas de

depresión y en el deterioro de la calidad de vida de los participantes. Además, eventos como la

viudez trae consigo problemas emocionales, que propenden al sentimiento de la soledad.

(Montes de Oca Zavala, 2011).

Así mismo autores como Cubillo y Quintanar (2013) citados por Meliton (2017)

Consideran que el vacío, la tristeza, los sentimientos de falta de apoyo o separación y los

sentimientos de inutilidad son la principal fuente de soledad y estos sentimientos de soledad

hacen más propenso al adulto mayor a terminar con su vida. Badia, J. Ruiz, M. Obiols, N.
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Oliveras, L. Lagarda, E. (2016),  afirman “la soledad y el aislamiento social también se

relacionan con síntomas depresivos y, en el caso de los hombres, suponen un factor de riesgo de

suicidio” (p. 3)

En este sentido, Acosta (2017), menciona que Alpass y Neville (2003), en su trabajo de

investigación demuestran que cuando el adulto mayor refiere tener sentimientos de soledad las

medidas de la depresión aumentaban lo que apunta a que la soledad es un componente de riesgo

para los síntomas depresivos. Gámez et al, (2012), llegan a la misma conclusión y afirman que

la percepción de soledad que posee el adulto mayor produce la depresión y que ésta a su vez se

manifiesta en aislamiento social y familiar.  Así mismo Luo, Waite (2014), menciona; que la

soledad tiene una característica bidireccional; ya que esta puede llevar a que exista una salud

mental no adecuada y a su vez esa misma puede llevar a que se presente el sentimiento de

soledad.

Otra de las consecuencias de la soledad en la vejez tiene que ver con la afectación a nivel

comportamental,  ya que las personas suelen retraerse, disminuir sus actividades físicas y

prefieren estar en sus casas, lo que disminuye sus redes sociales. (Guerrero, 2018). En

investigaciones de (Cacioppo et al., 2009; Cacioppo et al.2006) citado por Anne & Huxhold

(2018), se evidencia la relación de reciprocidad entre las redes sociales pequeñas y la aparición

de sentimientos de soledad, así como disminución en la participación social y un deterioro en la

calidad de interacciones sociales. Como se ha mencionado con antelación muchos de los

ancianos en la actualidad no tienen contacto o el contacto es poco frecuente con sus familiares

esto debido a la cultura en la que se desarrolla la vida. Entonces esta cantidad de visitas o

ausencia total de ellas hacen que el adulto mayor vivencie la soledad, ya que, al evaluar sus redes

de apoyo, sus interacciones sociales y sus conexiones íntimas no encuentra que sean apropiadas

(García, Temoche, 2017).

Paredes, et al. (2013) citados por Maciel Rivero, (2015) confirman lo anteriormente

expresado; ya que declaran que las nuevas distribuciones familiares son más dispersas y tienden

a la individualidad convirtiéndose en clara amenaza para la vejez por que producen miedo a la

soledad, al abandono y este miedo se asocia a la carencia de apoyo pues en  caso de desarrollar

una enfermedad,  no contarán con quien les socorra. Loaiza, Valencia, (2014), otro aspecto

importante es la falta de afectividad y o relaciones íntimas y es esta preconcepción de la soledad

la que influye en la vivencia de la vejez y de la soledad.
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Böger y Huxhold (2017), afirman que las personas pueden a nivel comportamental

mostrar una mayor vigilancia contra las amenazas sociales y percibir a los demás en términos de

la amenaza potencial que representan;  Ya que están relacionadas de manera muy estrecha; pues

dentro de estas se encuentran los prejuicios sociales o el aislamiento que es un desencadenante y

consecuencia de la soledad. Camargo, Chavarro (2019).

Finalmente, en cuanto a las consecuencias cognitivas se resaltan la disminución de

aspectos como la atención, la memoria a corto y largo plazo, la autorregulación, además de un

aumento en la probabilidad de sufrir patologías como el Alzheimer, demencias, y un déficit en el

funcionamiento cognitivo Cantuña (2015). En el  trabajo de investigación titulado Loneliness

and Health in Older Adults: A Mini-Review and Synthesis, se hace referencia a que los procesos

cognitivos también se ven implicados en la relación soledad- salud; ya que se ha demostrado que

sentimientos persistentes y severos de soledad afectan directamente el funcionamiento ejecutivo

y aumentan la sensibilidad a estímulos sociales negativos. por lo que la percepción de las

acciones no verbales de los demás pueden indicar para quien padece la soledad un rechazo.

(Ong, Bert, Uchino, 2015).

Estrategias de Afrontamiento de la Soledad en la Vejez

Dentro de la literatura seleccionada se encontró que cualquier individuo que experimenta

la soledad puede iniciar una serie de acciones en pro de disminuir, evitar o prevenir el

sentimiento o situación que le está causando incomodidad, a lo que se denomina estrategias de

afrontamiento (Cruz, Medrano, 2015).; estas pueden ser personales, en donde es el individuo

quien tiene la iniciativa de ejercer la acción para enfrentar la situación, o si estas estrategias son

dadas por actores sociales, comunitarios o familiares.

Estrategias de Afrontamiento Individuales

Autores como Guerrero (2018) afirman,que hay dos posibles formas de afrontamiento o

estrategias; el enfocado en el problema; en el que el individuo evalúa la situación y el contexto

llegando a determinar que existe solución para la contrariedad y el enfocado en la emoción en el

que el individuo piensa que no hay solución ni fin para su contrariedad. El trabajo de Bustos

(2019), indica que una  herramienta individual para combatir la soledad es el uso del televisor; ya
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que mediante este, existe una aproximación entre el hogar del adulto mayor con el mundo

externo, a modo de resarcimiento por el detrimento de relaciones sociales.

Por su parte estudios como “Loneliness of Older Adults: Social Network and the Living

Environment” incluyen dentro de las estrategias de afrontamiento individual las características

sociodemográficas; en donde se convierten en factores de disminución del fenómeno; estos, nivel

económico, influyen enormemente en la presencia o ausencia de esta y en la capacidad del

individuo de hacer frente.( Kemperman,et al,2019).

Desde las estrategias de afrontamiento de tipo social es común encontrar que

agrupaciones multidisciplinarias hacen un esfuerzo conjunto por mitigar estos sentimientos

Gardiner, Geldenhuys, Gott, (2016), además estos representan un grado de reciprocidad y un

esfuerzo por el bien mutuo. Es así que existen intervenciones tales como ludoterapias, terapia de

risa, terapia asistida con animales, entre otras que tienen en cuenta que la vejez viene

acompañada por la disposición de más tiempo y que ese tiempo es de ocio; sin embargo hay que

tener en cuenta que son intervenciones en las que se debe tener la iniciativa del anciano para

participar ya que autores como Kelly (1997), refieren que el ocio trae implícito un motivo

intrínseco lo que aporta a la autopercepción y permite que la actividad se continúe practicando.

Y es que las actividades de intervención suelen implicar prácticas que traen consigo

numerosos beneficios tanto a nivel físico como psicológico. Tal es el caso de las ludoterapias que

ayudan a cambiar el estado de ánimo, activar físicamente a la persona y generar espacios de

aprendizaje. Castillo, Romero, (2019), permitiendo el desarrollo de habilidades de

relacionamiento social, facilitando que el adulto mayor exprese sus sentimientos, mejorando la

calidad de vida y reduciendo la soledad familiar. En cuanto a la terapia asistida con animales se

aclara que, aunque la disminución del sentimiento se da y se evidencia al terminar la terapia el

tiempo medio de duración es de seis semanas lo que implica la realización continua de la terapia;

ya que no son soluciones a largo plazo el efecto es relativamente corto. De la puente (2017).

Por otra parte, se encuentra la técnica de meditación Mindfulness, que no ha sido probada aún

pero que teniendo en cuenta sus beneficios en el tratamiento del dolor crónico sería una técnica

muy prometedora. Ya que busca hacer consciente a la persona de su sentimiento o dolor y a nivel

psicológico representa un mejoramiento significativo a nivel de atención, empatía,

auto-observación, introspección. Entonces este proceso no busca que se cambie el contenido de

la mente de la persona, sino que se haga una identificación del contenido de esta y propiciando
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un cambio favorable hasta el punto de eliminar el sentimiento de soledad (García, Rivera,

Parrado, 2015).

Estrategias de Afrontamiento Social Comunitarias

Cuando se mencionan las estrategias comunitarias o sociales; se hace referencia a todas

aquellas estrategias que son creadas por terceros asociados que buscan mitigar o prevenir estos

posibles sentimientos en la población adulta (Arizcuren, Gaspar, 2015).

De estas estrategias llama la atención la existencia de proyectos de convivencia

multigeneracional; en países europeos y norteamericanos, esta estrategia consiste en que un

estudiante de bajos recursos puede vivir en casa de un adulto mayor ya sea con gastos

compartidos o no y con la condición de cumplir cierta cantidad de horas semanales de

acompañamiento al adulto que le acoge. Este tipo de programas permiten que se mantengan la

frecuencia de contacto, normas de interacción, comunicación, convivencia, apoyo disponible

cuando se requiera y una apertura emocional. Sin embargo, se resalta que estas estrategias son

limitadas y no abarcan posibilidades como cohabitación con adulto mayor con limitaciones

físicas, discapacidad o niveles de dependencia (Salazar, Castro 2018) .

Dentro de las estrategias de afrontamiento comunitarias el acudir a la religión, asistiendo

regularmente a la iglesia o mediante oraciones. Es común que los ancianos que no poseen

limitaciones físicas que les impidan su movilidad hagan parte de actividades en la iglesia

voluntarias, para acompañar enfermos, o promover la palabra. Bustos (2019). Así mismo Rote,

Hill¸ Ellison, (2012), quienes afirman que la asistencia religiosa puede ser un importante factor

social o recurso para adultos mayores.

Al respecto Rodríguez y Castro (2019) sugieren “participar en programas de voluntariado en

organizaciones benéficas, parroquias, entre otros, hace que, a pesar de afrontar su trayectoria

vital en solitario, contribuya a la ausencia de aislamiento; y permitir que se sientan integrantes de

la sociedad”. Lo cual se considera una excelente opción para mitigar el sentimiento de soledad y

el aislamiento social de este grupo de personas. Autores como Lorente (2017), llegan a la

conclusión de que la intervención psicosocial de acompañamiento es efectiva ya que ayuda al

individuo a manejar la soledad a futuro; y según los resultados obtenidos por la aplicación de su

intervención se evidenció cómo el adulto mayor adquirió capacidades para resolver problemas
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socioemocionales; sin embargo Villar (2018), refiere que la soledad es difícilmente definida por

el adulto mayor pues no sabe en qué radica o nunca se ha vivido, o quizá no se quiere hablar de

ella, y es un aspecto en el que se debería investigar más a fondo para mejorar la participación de

los adultos en estas estrategias.

Conclusiones

El sentimiento de soledad compromete ampliamente las relaciones interpersonales y familiares

siendo entonces un fenómeno subjetivo que se acentúa en la vejez debido a los cambios físicos,

psicológicos y sociales propios de esta etapa. puede definirse desde dos grandes ámbitos; el

subjetivo y el objetivo. la soledad objetiva, es la falta de presencia de familiares y/o amigos en la

vida del adulto mayor y la soledad subjetiva, es donde observamos que aquel adulto mayor a

pesar de que se encuentra rodeado de personas no encuentra esa felicidad ni satisfacción con las

relaciones que tienen.  por lo que los adultos mayores sienten miedo, falta de apoyo y se sienten

abandonados porque creen que son una carga para los que los rodean.

Las investigaciones en torno a la soledad en la vejez aportan evidencias de que las causas

y consecuencias que trae el sentimiento de soledad en el adulto mayor; de las causas referidas en

la literatura se encuentran los cambios de tipo social y cultural, haciendo énfasis  sobre aquellas

personas que llegan a una jubilación sin estar preparados para los cambios de rol y no saben en

qué emplear su tiempo libre por lo cual se sentirán rechazados y/o aislados. Y es así como el

núcleo familiar muchas veces sin tener en cuenta sus pensamientos y emociones los llevan a

culminar su vida en un hogar geriátrico, otros presentan una muerte prematura, y otros al sentirse

solos recurren al consumo de sustancias psicoactivas lo cual puede generar daños endocrinos,

daños cerebrales, etc. Otra  de las consecuencias de la soledad es que conduce a

comportamientos no adecuados de familiares y/o amigos que no toman en cuenta sentimientos ni

actos de dicha persona haciéndolos sentir inútiles y llevándolos a dichos trastornos como la

depresión entre otros.

la literatura también evidencia las múltiples  estrategias para afrontar la soledad en la

vejez, entre las más sobresalientes cabe destacar a la religión es una manera de afrontar la

soledad ya que leyendo la biblia e interactuando con personas pueden lograr que asimilen mejor

la soledad; también tomando ludo terapias donde se lleven a cabo distintas actividades

haciéndolos sentir útiles e importantes para la sociedad, frecuentando a familiares es otra

estrategia para mitigar la soledad ya que se sentirán queridos siempre y cuando les den el lugar
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que el adulto mayor merece tener. Las estrategias comunitarias o sociales ya que van a

experimentar proyectos de convivencias multi-generacional buscando mitigar esa soledad.

Sin duda alguna la soledad en el adulto mayor es un tema importante que debe ser

abordado multidisciplinariamente; ya que su presencia en el sujeto es causa y consecuencia de

otras enfermedades físicas y psicológicas, convirtiéndola en un fenómeno que al ser estudiado a

profundidad desde un enfoque mixto posibilitará la mejora de la calidad de vida del adulto

mayor; y a su vez problemáticas sociales que debido a los cambios  demográficos y culturales se

están haciendo cada vez más prevalentes y cuyas consecuencias afectan directamente al adulto

mayor. Efectivamente gracias a la actual revisión documental se hizo posible identificar y

agrupar el conocimiento existente sobre la soledad en el adulto mayor en los últimos once años

de investigación; permitiendo identificar lo anteriormente mencionado.

A pesar de las dificultades presentadas las ventajas de realizar la revisión documental

fueron varias; destacando la facilidad en la organización y recolección de la información

requerida; además del aprendizaje que se obtiene lo cual genera conocimiento y ofrece así mismo

fuentes de información a los investigadores para interpretar y mejorar nuevos documentos que

aborden la temática de soledad y específicamente en el adulto mayor. Es así como la revisión

documental posibilitó conocer el estado de la investigación respecto a la soledad en el adulto

mayor permitiendo identificar que se puede investigar en el tema ya que a partir de esta se tiene

una base de lo ya investigado y permite la identificación de lo que hace falta hacer.

En concordancia a lo anterior la presente investigación permite al profesional en

psicología tener una base de conocimientos respecto al estado actual de la información e

investigación sobre la soledad en el adulto mayor; posibilitando la investigación de la temática

desde la metodología cualitativa que permita conocer más a fondo el fenómeno subjetivo de la

soledad en el adulto mayor; a fin de que se generen estrategias de prevención y disminución del

sentimiento de soledad; que consecuentemente aportaría a la disminución de patologías

consecuencia de ella, así como la posible implementación desde el área de salud (medicina y

enfermería) de una evaluación que permita identificarla, y ser tratada. Por lo que se requiere de

un trabajo y un interés no solo del profesional de psicología sino de otras profesiones que tengan

cercanía con la población de interés.
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Finalmente,  la revisión documental realizada permite concluir que la vejez es un fenómeno

que está caracterizado por la disminución de interacciones entre el adulto mayor y el resto de

individuos del sistema social, cuya principal consecuencia es la desvinculación con el mundo que

le rodea; lo que representa un peligro para el adulto mayor ya que afecta directamente su calidad

de vida. Así mismo, la normalización  de estereotipos negativos en la sociedad hacia el

envejecimiento y la soledad han generado un distanciamiento entre generaciones; que sumado a

las características personales y sociodemográficas del adulto mayor dificultan la identificación e

implementación de estrategias efectivas de prevención y afrontamiento de la soledad que

permitirían disminuir problemáticas sociales tales como la muerte prematura, trastornos

depresivos y afectaciones físicas.

Recomendaciones

Se recomienda abordar este fenómeno entendiéndolo como una emoción compleja y

multidimensional donde su significado es particular en cada individuo; para que se permita

trabajar con el adulto mayor buscando empoderar y luchar contra estereotipos y creencias falsas

además de hacerlos partícipes de la sociedad.

Además se debe concientizar y capacitar al personal médico y familiares sobre la

manifestación de la soledad y sus consecuencias, promover la inclusión del adulto mayor en

actividades acordes a sus capacidades, permitiendo que se sientan útiles. Permitiendo trabajar en

más programas y proyectos que logren intervenir y contribuir a mejorar la calidad de vida de esta

población y así disminuir este sentimiento que puede ser aceptado y vivenciado de manera

positiva en esta etapa de la vida.

Por último se recomienda promover la formulación de políticas y medidas que aporten al

soporte y la protección necesaria de este grupo etario; así mismo las políticas y medidas deben

introducir el envejecimiento de la población y el fenómeno de la soledad como un problema de

interés en áreas de salud, bienestar social y seguridad social. y por último promover la

aprobación de planes nacionales dirigidos a mitigar el impacto del fenómeno de la soledad en la

calidad de vida del adulto mayor así como problemáticas ligadas al fenómeno.
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