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ABSTRACT: (Maximo 250 palabras)

The research entitled was carried out with the objective of designing strategies to strengthen school coexistence
in ninth grade students. of the Jenaro Diaz Jordan Educational Institution, through the qualitative approach and
action research design, allowing moments of observation, analysis and reflection with the help of instruments
such as observation, semi-structured interview, survey and focus group.

The results show that the strategies designed based on social interaction games. If they strengthen school
coexistence, it is evident that students positively accepted the activities designed during and after the
application, behavioral changes were observed, greater availability to participate in class because they have
fun and learn to work as a team, increasing cordiality and good treatment with their peers, strengthening
interpersonal relationships.

For this reason, this research confirms that strategies based on games strengthen learning and school
coexistence skills, generating an environment of collaboration, creativity, availability, proactivity, fun, and
cordiality in ninth grade students. Jenaro Diaz Jordan educational institution.
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Resumen

Esta investigacion fue realizada con el objetivo de disefar estrategias para fortalecer la
convivencia escolar en los estudiantes del grado noveno de la Institucién Educativa Jenaro Diaz
Jordan. Se desarroll6 a través del enfoque cualitativo y el disefio de investigacién accion,
permitiendo momentos de observacién, andlisis y reflexion con la ayuda de instrumentos como
la observacidn, entrevista semiestructurada, encuesta y el grupo focal.

Los resultados finales muestran que las estrategias disefiadas con base en los juegos de
interaccion social si fortalecen la convivencia escolar. Se evidencia que los estudiantes aceptaron
de manera positiva las actividades disefladas durante y después de la aplicacion. Se observaron
cambios de comportamiento, mayor disponibilidad de participar en clase porque se divierten y
aprenden a trabajar en equipo, incrementando la cordialidad y el buen trato con sus compafieros,
fortaleciendo las relaciones interpersonales.

Razén por la cual, en esta investigacion se confirma que las estrategias basadas en juegos
fortalecen el aprendizaje y las habilidades de convivencia escolar, generando un ambiente de
colaboracion, creatividad, disponibilidad, proactividad, diversion y cordialidad en los estudiantes

de noveno de la institucién educativa Jenaro Diaz Jordan.

Palabras clave. Convivencia escolar, Juegos de interaccion, Estrategia didactica, Relaciones

personales, Conflicto.



Abstract

The research entitled was carried out with the objective of designing strategies to strengthen
school coexistence in ninth grade students. of the Jenaro Diaz Jordan Educational Institution,
through the qualitative approach and action research design, allowing moments of observation,
analysis and reflection with the help of instruments such as observation, semi-structured
interview, survey and focus group.

The final results show that the strategies designed based on social interaction games. If they
strengthen school coexistence, it is evident that students positively accepted the activities
designed during and after the application, behavioral changes were observed, greater availability
to participate in class because they have fun and learn to work as a team, increasing cordiality
and good treatment with their peers, strengthening interpersonal relationships.

For this reason, this research confirms that strategies based on games strengthen learning and
school coexistence skills, generating an environment of collaboration, creativity, availability,
proactivity, fun and cordiality in ninth grade students. Jenaro Diaz Jordan educational institution.
Keywords. School coexistence, Interaction games, Didactic strategy, Personal relationships,

conflict
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Presentacion

La convivencia escolar es el resultado de compartir un determinado espacio, construido a través
de relaciones entre personas de una misma comunidad educativa, para este caso los estudiantes
de noveno grado de la Institucion Educativa Jenaro Diaz Jordan del municipio de Garzén, Huila.

La importancia de esta investigacion recae en ofrecer o posibilitar a los estudiantes
espacios de relacion, trabajo en equipo, creatividad, iniciativa y proactividad a través de los
juegos de interaccion social, fortaleciendo su personalidad y postura critica como seres humanos
responsables, capaces de convivir y trabajar en equipo y, a su vez, desarrollar diferentes
estrategias didacticas — pedagogicas en aras de fortalecer la convivencia escolar actual.

El presente proyecto plantea el uso de estrategias con juegos como herramienta de
aprendizaje para el fortalecimiento de la convivencia escolar en estudiantes. Dicho trabajo se
desarrolla en seis capitulos donde se sintetiza la informacién recolectada de los resultados
obtenidos con los estudiantes del grado noveno de la Institucion Educativa Jenaro Diaz Jordan
del municipio de Garzon, Huila.

En el primer capitulo, titulado: Referente problemético, se describe el problema
encontrado en la poblacién estudiada bajo la pregunta ¢ Qué estrategias utilizar para mejorar la
convivencia escolar en los estudiantes de noveno grado de la Institucién Educativa Jenaro Diaz
Jordan del Municipio de Garzén, Huila?

En el capitulo dos, se formula un objetivo general y tres especificos, los cuales orientan
el inicio, la busqueda y el desarrollo de la presente investigacién. Se continta con el capitulo tres
denominado: Revisién bibliografica, espacio donde estan consignadas las referencias teéricas,
internacionales, nacionales, regionales, contextuales y legales, al igual que la identificacion

de las categorias y subcategorias que permitieron hacer el analisis de la informacion recogida.
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El capitulo cuatro denominado Referente metodolbgico, presenta las caracteristicas del
estudio: enfoque cualitativo, disefio de investigacion accion y alcance descriptivo. La poblacién
objeto de estudio fueron los estudiantes, padres de familia y docentes del grado noveno. Los
instrumentos utilizados en la recoleccion de datos fueron la encuesta, la entrevista y grupo focal.

En el capitulo cinco se exponen los resultados tras aplicar la prueba diagnédstica y se
organiza la informacion segun la categoria de convivencia escolar. En el capitulo seis se
muestran los resultados, las conclusiones, el plan de accion, las recomendaciones. Por ultimo,

se presentan las referencias bibliograficas y los anexos que la investigacion requirio.
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Introduccién

La convivencia escolar es definida por autores como Arén et al, (2017), como el clima
Optimo que permite una buena comunicacién entre los miembros de una comunidad educativa,
favoreciendo el desarrollo personal de todos sus integrantes. Para la construccion de paz
duradera entre los miembros de la comunidad escolar es necesario hacer uso de practicas
pedagogicas, acompafada de gestion inclusiva, equitativa y participativa que aborde de manera
constructiva el conflicto en todas las edades de los miembros escolares (Fierro & Carbajal 2019).

El tema de convivencia escolar tomé importancia a mediados de la década de los noventa
del siglo pasado como solucién a los conflictos generados en las instituciones educativas, los
cuales fueron relacionados principalmente por la carencia de valores como el respeto, las
diferencias personales y la carencia de gestidn en la resolucién de problemas de manera pacifica
(Fierro & Carbajal 2019).

En la actualidad, la convivencia escolar esta enfocada en lo administrativo y académico
para mejorar el clima escolar y la prevencion de la violencia. De ello derivan propuestas como la
educacién socioemocional, educacién para la ciudadania, educacién para la paz, educacion para
la defensa de los derechos humanos, el desarrollo moral y la formacién de valores que garanticen
generaciones mas incluyentes (Fierro & Carbajal 2019).

El propdsito de esta investigacion es fortalecer el clima escolar con el fin de mejorar la
convivencia escolar, por medio del disefio y puesta en practica de estrategias didacticas, basadas
en los juegos de interaccion social, con los estudiantes del grado noveno de la Institucion

Educativa Jenaro Diaz Jordan del Municipio de Garzdn Departamento del Huila.

15



CAPITULO |. REFERENTE PROBLEMICO

El presente apartado describe los resultados de investigaciones de orden internacional, nacional
e institucional, que inciden en la convivencia escolar y las formas en las que se presentan, por lo
cual, se tienen en cuenta antecedentes tedricos de la problemética estudiada, para establecer la
formulacion de la pregunta general, justificacion y objetivos general y especificos que orientan el

proceso investigativo.

1.Problema

1.1 Contexto

1.1.1Contexto del territorio

Figura 1

Mapa del departamento del Huila donde se ubica el municipio de Garzén y mapa politico
administrativo de este municipio
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La informacién que se presenta a continuacion fue consultada en el Plan Basico de
Ordenamiento Territorial (PBOT) del municipio de Garzon, (2021).

El municipio de Garzon Huila esta situado en el extremo suroriente del departamento del
Huila y del territorio colombiano. El casco urbano tiene una extension aproximada de 200 Km2 y
tiene 95 barrios los cuales cuentan con los servicios de energia, agua y gas domiciliario. Tiene
una sola invasion que actualmente se encuentra en formalizacion de predios, pero ya posee
servicio de energia y agua. Histéricamente el municipio se ha destacado por el predominio del
partido Conservador y como muchos municipios del pais ha sufrido los rigores de la violencia y
el conflicto armado (PBOT Garzon, 2021).

En la ciudad de Garzon se vive una dinamica urbana propia de las poblaciones

intermedias. Las construcciones van desde las mas antiguas (1882, época colonial), como la
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construccién de la catedral, hasta las modernas edificaciones. De otro lado, es de anotar que en
los barrios de la periferia y de las zonas aledafas a la quebrada de Garzén, de la parte baja, se
observan viviendas construidas en tabla, con barro, algunas en cartdén y otras en plastico donde
hay necesidades bésicas insatisfechas, inseguridad y corrupcion politico-administrativa (PBOT
Garzén, 2021).

Garzén comprende los siguientes barrios: Los Comuneros, San Isidro, Veinte de Julio,
Julio Bahamén Puyo, La Libertad, Las Granjas, Chapinero, Aguazul, Alto de Garzén y Villa
Esperanza. Al paisaje urbano lo rodean 7 colinas a saber: Lomachata, Monserrate, El Chicora,
Loma del Copo, El Boquerdn, Alto de Garzén y Occidentales de Comuneros y Julio Bahamon. El
municipio de Garzon se encuentra en un punto estratégico vial, es un cruce obligatorio entre los
departamentos de Caqueta, Cauca y Putumayo (PBOT Garzén, 2021).

En el aspecto cultural, el municipio de Garzon se destaca por el gusto de las tradiciones
populares y religiosas en el marco de las festividades de San Pedro y San Pablo, celebracion de
la semana santa, el gusto por las artes y la afioranza del pasado que se expresa en la vida social,
ritual y religiosa sin importar las diferencias de las clases sociales.

Garzén se destaca como centro religioso desde la época de su fundacion en el siglo XVIII.
Es llamada la capital diocesana del Huila, anteriormente cobijaba todo el Departamento, pero
ahora se reduce al centro sur y parte del occidente de este. Por este hecho, su poblacion
mantiene tradiciones conservadoras, ademas, se constituye Garzon como un recurso
sociocultural y turistico significativo. Las fiestas del San Pedro cobran gran importancia entre sus
pobladores por lo que ella significa culturalmente y porque su celebracion genera una
oportunidad de ingresos econémicos en la época en que se celebra (PBOT Garzén, 2021).

Por otra parte, el conflicto armado, la violencia econémica y los desplazamientos forzados
de sus tierras, que conllevaron la pérdida de su identidad y de sus medios de subsistencia, obligé
a muchos a vivir del rebusque o el empleo informal, obligando a familias a separarse y conformar

nuevas, o quedar como monoparentales y hasta disfuncionales. Esto se ha visto reflejando en
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problemas de comportamiento en los jovenes dentro de sus entornos familiares, barriales,
escolares.

En cuanto al sistema educativo municipal, el municipio esta conformado actualmente por
14 instituciones educativas, de las cuales 4 son urbanas y 10 rurales. Existen 9 instituciones
educativas de caracter privado en el area urbana.

Urbanas:

Jenaro Diaz Jordan, Luis Calixto Leiva, Barrios Unidos y Simén Bolivar

Rurales:

Agropecuario del Huila, Caguancito, El Descanso, El Recreo, Majo, Ramén Alvarado
Sanchez, San Antonio del Pescado, Santa Martha, San Gerardo y Tulio Arbeléaez.

Privadas:

Colegio Cooperativo la Presentacién, Colegio Juan Sabalo, Colegio Pedro Maria Ramirez
Ramos, American Language School, Colegio Colombo Ingles, Gimnasio Minuto De Dios, Instituto
José Celestino Mutis y Jardin Infantil Arco Iris. Teniendo en cuenta la distribuciéon por sector
educativo, la oficial supera ampliamente con el 92.5% a las privadas (PBOT Garzoén, 2021)

Es importante mencionar que la cobertura estudiantil de municipio de Garzoén, de acuerdo
con el sistema de matriculas estudiantil (Simat), a corte de noviembre de 2022 fue de 12988
estudiantes en las instituciones publicas rurales y urbanas encontrando, que en la zona rural hay
10 instituciones con un ndmero poblacional totalizado de 5536, mientras que en la zona urbana
hay 4 instituciones estudiantes con 7452 incluyendo el Jenaro Diaz Jordan.

Esto indica que a esta institucién recurre el 16% de toda la poblacién estudiantil del
municipio.

Contexto de lainstitucion educativa Jenaro Diaz Jordan
La institucion educativa se encuentra ubicada en la zona urbana del municipio de Garzén.

A AT

El Colegio departamental “Jenaro Diaz Jordan” fue fundado en el afio de 1981. La idea surgi6 de
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un grupo de padres de familia al ver que no encontraban un plantel con cupos disponibles para

sus hijos y ante la demanda de poblacién estudiantil que cada dia era mayor en esta ciudad.

Actualmente, la institucion educativa cuenta con un total de 2079 estudiantes distribuidos de la

siguiente manera en la tabla 1.

Tabla 1

Distribuciones estudiantes afio 2022

SEDE SECUNDARIA

Jornadas Namero de
Sede central estudiantes
Jenaro Diaz Jordan Jornada mafiana 052
Jornada tarde 350
Jornada Unica 113
Jornada nocturna 135
Total, de porcentaje secundaria 58% 1250
SEDES PRIMARIA
Rafael Méndez Tamayo Jornada mafiana 288
Veinte de Julio Jornada mafiana 172
Gaitana Comuneros Jornada mafana y tarde 369
Total, de porcentaje primaria 42% 829
Primaria + secundaria 1250+829= 2079

Fuente. Sistema integrado de matricula (Simat) Institucion Educativa Jenaro Diaz Jordan

ano 2022.

De acuerdo con el proyecto de orientacion escolar institucional (POEI) del afio 2022, el 42%

de la poblacion de la institucion pertenece a los niveles de primaria, y el 58% restante a los

niveles de secundaria, distribuidos en tres sedes, las cuales son atendidas en diferentes

jornadas, algunas de ellas ubicadas en zonas vulnerables como Gaitana-Comuneros y Veinte de

Julio. La poblacion estudiantil que atiende la institucién Jenaro Diaz Jordan, en un 72%,
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pertenece al nivel socioeconémico 1, es decir, mas de la mitad de la poblacion. La otra parte se
concentra en el nivel 2 del Sisbén con un 23% y nivel 0 con un 5%.

Esta informacion guarda relacion con las zonas donde reside la mayoria de los
estudiantes que son los barrios: Bajo Sartenejo, Gaitana-Comuneros, Veinte de Julio, Julio
Bahamon, Jardin, San Isidro, La libertad, entre otros, siendo esta una poblacion de condiciones
vulnerables, las cuales tienen caracteristicas especiales a nivel social como la baja escolaridad
de los padres, falta de recursos economicos, condiciones de desplazamiento, reinsercion,
expendio y consumo sustancias psicoactivas, delincuencia comun, insatisfaccion de necesidades
béasicas, entre otras, las cuales no permiten unas condiciones de bienestar y desarrollo adecuado
de los nifios, nifias y adolescentes que pertenecen a la institucion.

En cuanto al género, la poblacién femenina es mayor tanto en primaria como en
secundaria con un 61% frente a la masculina con un 39%. De igual forma las edades
predominantes de los estudiantes de primaria y secundaria oscilan entre los 4 afios y 20 afios.
Respecto a las edades, en secundaria, especialmente en el grado noveno, oscilan entre los 13y
18 afios lo que evidencia extra-edad en algunos estudiantes, teniendo en cuenta que se
considera extra-edad cuando estan dos afios por encima de sus pares de acuerdo con el grado
que cursan.

Esta situacion se puede presentar por distintas razones, ya sean por movilidad de las
familias, desplazamiento, dificultades para el acceso al sistema educativo, irresponsabilidad
paterna, falta de oportunidades laborales para sus cuidadores que no tienen para suministrar una
alimentacibn adecuada para su nutricibn. Esto trae como consecuencia repitencia y
desmotivacion escolar, problemas de convivencia y de ajuste a las normas, de disciplina, entre
otros.

Con relacion al entorno familiar se observa que el 48% de las familias estan compuestas
por ambos padres, por lo cual, el modelo tradicional conformado por mama y papa es menos de

la mitad. Se observa que el 38% de los estudiantes viven con su progenitora, seguido de los que

21



viven con padre (7%) y otro grupo pequefio de estudiantes (7%) que estan bajo el cuidado de
otro familiar como hermana (0) mayor, abuelita, tia, madrina o bajo proteccion de ICBF.

En las relaciones familiares la poblacién estudiantil tiene una mejor relacién con sus
madres en un 84% que con el padre en un 68%. La relacion con los hermanos es buena en un
78%, esto se relaciona con los niveles de comunicacion en los cuales se observa una mejor
comunicacion con las madres (79%) que con los padres (46%). Lo anterior puede deberse a las
actividades laborales de los padres, como también con los roles de género que asumen hombres
y mujeres en la sociedad, donde las madres son quienes tienen la labor de cuidado y crianza de
los hijos y el padre es proveedor. Otra situacion a tener en cuenta es la dindmica que tienen las
familias por el numero de integrantes que conviven en las familias y los espacios reducidos. pues
esto favorece el incremento de los conflictos familiares, peleas, discusiones, violencia fisica,
verbal y abuso.

Es importante destacar los lugares de encuentro de los estudiantes, en este caso del
grado 9°; estos se agrupan por género y en corrillos en donde dialogan sobre los aspectos
académicos, las tendencias informaticas, los problemas familiares y se cuentan historias de amor
donde ponen en evidencia su despertar sexual. Algunos se rednen en las canchas para jugar.

Respecto a los docentes, en las horas del descanso se rednen en la sala a tomar el tinto
y a compartir son sus compafieros comentando situaciones relacionadas con los problemas de
los estudiantes ya sea de tipo académico y/o disciplinario; los deméas se ubican en los sitios
asignados para cuidar y vigilar a los estudiantes.

La comunicacién escrita se da en las paredes aledafias a los bafios y en las escaleras
gue se encuentran mas escondidas, se registran grafitis, principalmente, de aficion a los equipos
de futbol, escritos relacionados con sus nombres y mensajes de amor, en otras comunicaciones
se observan dibujos y palabras soeces y denigrantes con ofensas a sus compafieros, ademas,

dibujos alusivos a los 6rganos genitales femeninos y masculinos.
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De otro lado se registran ocasionalmente peleas y conflictos entre hombres y mujeres,
los sitios pueden variar entre los salones, los pasillos o ponerse citas a la salida del colegio, se
dan principalmente por las relaciones amorosas. Durante el transcurso del afio lectivo 2022, con
el regreso a la presencialidad total a la institucion educativa, se observa un incremento en las
problematicas de convivencia escolar a raiz de la pandemia por Covid-19 como las siguientes:

Segun el archivo de orientacion escolar, en el afio 2019 los casos de agresion fisica,
acoso escolar y ciberacoso fueron 13 que fueron llevados a comité de convivencia para un total
de 5 reuniones durante el afo lectivo, ademas de 8 casos relacionados con SPA. Para el afio
2022 los tipos de agresion aumentaron significativamente en el nivel de secundaria con respecto
a 2019 (178%): 34 casos tratados en el comité de convivencia escolar por ciber acoso, agresion
fisica, porte de armas cortopunzantes y 18 casos de consumo de sustancias psicoactivas.

Las probleméticas mas evidentes de estas agresiones fueron las relacionales como
excluir de grupos vy, las electrénicas (ciberacoso, divulgaciéon de fotos, mensajes insultantes y
ofensivos a través de las redes sociales, incitacion a conductas dafinas contra su propio cuerpo)
Estos casos aumentan los conflictos en la poblacion estudiantil debido a la pandemia que obligd
a los jovenes a cambiar su diario vivir que consistia en compartir con sus pares a luego realizar
unas tareas en el hogar como cuidar a sus hermanos menores, hacer los oficios de la casa. En
muchas ocasiones esta situacion se agravaba al no recibir clases virtuales por la falta de

herramientas tecnoldgicas y econémicas.

23



Figura 2

Ubicacién Geogréfica Institucion Educativa Jenaro Diaz Jordan

Fuente. Tomada del Proyecto Educativo Institucional -PEI del afio 2022.

1.2 Planteamiento del problema

La convivencia escolar surge en la década de los noventa como un tema latente y
descuidado entre las diferentes problematicas presentes en la dindmica escolar de las escuelas
generadas por situaciones de exclusion y rezago escolar del estudiante dentro del aula de clase
y la escuela. Por tal razén, la OECD (2010) incluye el tema de convivencia como relevante en el
proceso educativo. Hoy dia, la convivencia escolar, dentro de los centros educativos, inquieta a
todas las entidades educativas a nivel mundial.

El reporte del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2018), menciona

gue la mitad de los estudiantes del mundo entre 13 y 15 afios afirman haber sido violentados por
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sus compaferos de escuela o del contexto, lo que lleva a Delors a plantear en su informe que el
proceso de aprender a vivir juntos se encuentra en el corazén del aprendizaje y puede verse, por
lo tanto, como el fundamento crucial de la educacién (1996, p.22).

Cabe nombrar que las comunidades educativas estan enfrentadas cotidianamente a
expresiones de diferentes tipos de violencia y en Colombia esto contiene sus particularidades.
Lo que hace que la violencia escolar no sea un fenémeno facil de abordar, debido a la infinidad
de factores que pueden desencadenarlo (Fierro y Carbajal, 2019).

Colombia es un pais que presenta desigualdad social, lo que genera pobreza, dificil
acceso a la educacion, a la salud y a oportunidades econdmicas estables; factores que han
rodado de gobierno en gobierno, desencadenando violencia en todo el territorio nacional,
reflejados en conflictos personales y grupales dentro y fuera de las instituciones educativas.

El municipio de Garzén, en el centro del departamento del Huila, donde se ubica la
Institucién Educativa Jenaro Diaz Jordan, no es ajeno a esta realidad (Bolafios et al., 2018). La
institucion cuenta con 2079 estudiantes matriculados en las diferentes sedes y jornadas de los
cuales el 67 % asisten a la sede central en las jornadas mafiana y tarde, el elevado nimero de
estudiantes que conviven por jornada genera situaciones diarias de conflicto escolar, donde unos
estudiantes agreden verbal y fisicamente a

otros compafieros con malas expresiones cuando se refieren a su cuerpo utilizan palabras
soeces y no tienen respeto por los comparieros menores de la misma clase y de la institucion.

Por tal razén, cuando se hace el llamado de atencion a los menores “victimarios” ellos
responden: “eso no es problema suyo”, “eso no es nada, para que afine”, “Obvio”, “asi soy yo” o
“‘que pasa, normal’, lo que desconcierta al docente o administrativo encargado. Cabe resaltar
gue los educandos se vinculan a las labores comerciales y de trabajo doméstico donde se
enfrentan y reconocen diferentes formas de actuar y resolver conflictos de caracter social, familiar

y personal, los cuales ponen en practica en clase o fuera de ella; obstaculizando la formacion de

25



los demas estudiantes quienes tienen que aguantar rechazos, expresiones verbales, fisicas y
otras situaciones de violencia escolar.

Lo anterior lleva a situaciones de conflicto escolar de personas diversas que necesitan
ser reconocidas y valoradas desde su posicién como estudiante, compafiero o amigo sin importar
las diferencias, las cuales se pueden mitigar en escenarios de comunicacion o de interaccion ya
sea de forma casual o realizando otras actividades como jugar con los demas comparieros dentro
del aula o fuera de ella (Garcia & Ferreira 2005).

Ante la necesidad de fomentar una mejor convivencia escolar de los estudiantes
colombianos, los centros educativos buscan una serie de cambios mediante propuestas
metodoldgicas y recursos didacticos que orienten la labor pedagdgica del docente, desde la
ludica, el juego y la didactica que le permita al estudiante obtener aprendizaje por experiencia,
para lo cual se requiere a educandos activos que garanticen mayores resultados (Ilvy y Rojo,
1999).

En los diferentes comités de disciplina realizados en los meses de marzo, abril, mayo y
junio del 2022 se determin6 que los estudiantes de la Institucion Educativa Jenaro Diaz Jordan
del municipio de Garzdén, Huila, en especial los del grado noveno estan presentando falencias
en la convivencia escolar, en donde los docentes de las diferentes areas analizan los resultados
académicos y el comportamiento dentro y fuera del aula, por lo cual se retnen para verificar las
estrategias actuales que se estan desarrollando, especificamente en el tema de convivencia
escolar, y tomar decisiones sobre qué acciones implementar para reducir los casos de conflicto
y generar una mejor convivencia escolar. Hallazgo que es tomado en cuenta por la investigadora
del presente proyecto para realizar este estudio.

Las diferentes situaciones de violencia y la falta de una sana convivencia escolar en los
estudiantes de la Institucion Educativa Jenaro Diaz Jordan del municipio Garz6n motivan el
presente estudio, desde la necesidad de disefiar una estrategia que permita a los estudiantes de

noveno grado convivir bajo los valores del respeto y la tolerancia, de forma individual y grupal,
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con propésitos claros de aprendizajes disefiados con un contenido moderno y real (Fainholc,
2009), permitiendo la atencién, captura y profundizacion en los temas ensefiados en clase,
aprovechando el trabajo grupal y las dindmicas de clase como los juegos de interaccion social y

tradicionales para fortalecer la convivencia entre estudiantes.

1.3 Formulacion del Problema
¢, COmo una estrategia pedagdgica basada en el juego puede mejorar la convivencia
escolar en los estudiantes de noveno grado de la Institucion Educativa Jenaro Diaz Jordan del

municipio de Garzoén, Huila?

1.4Justificacion

La convivencia es una habilidad o competencia que le permite al sujeto relacionarse
con los demaés, por ello, es una necesidad que desde las instituciones educativas se fomenten
valores y acciones de tipo individual y grupal que la fortalezcan gradualmente.

La falta de convivencia escolar genera, entre varios problemas, el distanciamiento
social, bajo rendimiento académico en el estudiante, falencias en las competencias basicas y
desinterés por el estudio. A su vez, entender que la convivencia es una condicion clave para
gue un estudiante crezca en todos sus ambitos, tanto profesionales como personales, a fin de
contribuir al desarrollo de la familia y la nacién.

Por lo anterior, la importancia de desarrollar este proyecto de investigacion radica en
la necesidad de relacionar la practica pedagdgica con situaciones del contexto para mitigar
acciones que empobrecen el ambiente escolar y brinden la posibilidad al estudiante de ser un
sujeto participativo, democratico y justo en diferentes contextos de la sociedad (Villegas,
2009).

Los principales beneficiarios de este trabajo son los estudiantes, las familias, y la

Institucién Educativa Jenaro Diaz Jordan del municipio de Garzon Huila y el sector educativo,
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los cuales se benefician con el fortalecimiento de la convivencia a través del trabajo grupal,
desarrollando juegos de interaccién social que les permitira incrementar su nivel de relaciones
personales ademas de mejorar su desempefio académico. A su vez, el centro educativo
Jenaro Diaz Jordan, puede incrementar la calidad de educacién en lo humano y lo técnico, en
reducir la desercion estudiantil y posicionarse entre los mejores centros educativos del pais
por sus practicas pedagdgicas. Lo que contribuye a que el sector educativo empleé estrategias
desde lo académico para formar personas integrales.

La investigacion es viable toda vez que se cuenta con los recursos humanos,
financieros, materiales, de tiempo, y acceso a la informacién y conocimientos que son
necesarios para desarrollarla. Las limitaciones del estudio se enmarcan en el poco interés de
participacién de los mismos actores relacionados a la investigacion.

Los aportes de la investigacion seran los datos cualitativos sobre la aplicacion de la
estrategia en actividades de aprendizaje individual y grupal a través de las diferentes
dinamicas con juegos de interaccion social. Disefio de estrategias didacticas que permita la
apropiacion de aprendizaje individual y grupal para potencializar la convivencia escolar que
sirven de patrén para realizar nuevas investigaciones respecto al tema en estudio.

Con el presente proyecto se espera mejorar la convivencia escolar en la institucién
educativa haciendo uso de los juegos con los estudiantes, la cual beneficiara a toda la
comunidad no solo escolar, sino también en el contexto donde reside el educando.

Finalmente, esta investigacion puede ser aplicable y util en otras instituciones educativas de orden
municipal, departamental, nacional e internacional, sirviendo como referente en relacién con las

caracteristicas de su contexto y como una oportunidad de mejoramiento.
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CAPITULO Il OBJETIVOS

2.1 Objetivo General
Analizar la estrategia pedagogica para fortalecer la convivencia escolar aplicada con los

estudiantes del grado noveno de la Institucién Educativa Jenaro Diaz Jordan.

2.2 Objetivos Especificos

e Diagnosticar el estado actual de la convivencia en los estudiantes que son objeto de este

estudio.

e Diseflar una estrategia basada en los juegos de interaccion social para fortalecer la
convivencia escolar en los estudiantes.

e Implementar la estrategia de ejecucidn para promover la convivencia escolar.
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CAPITULO lil. REVISION BIBLIOGRAFICA

Para la construccion de este capitulo se revisaron 36 documentos que han aportado en el
desarrollo de la tesis; sin embargo, se realiz6 un andlisis mas profundo de las lecturas
relacionadas con la convivencia escolar, los juegos de interaccion social, la estrategia didactica,
los conflictos, quedando priorizadas 10 de ellas: 4 documentos internacionales (América Latina),
5 nacionales y 1 regional; éstas oscilan entre los afios de 2013 al 2020, lo cual, desde sus
enfoques y propdsitos son las que mas aproximan y permiten guiar el presente trabajo de

investigacion.

3.1 Antecedentes

Para el desarrollo de este estudio se han seleccionado algunas investigaciones
relacionadas al desarrollo de la convivencia escolar y los juegos de interaccién social, con el
proposito de contextualizar, conceptualizar y profundizar los elementos necesarios que
contribuyan a dar solucién al problema planteado, para lo cual se hace una busqueda de
diferentes referentes que apoyan la comprension del objeto en cuestion, por tal razén a
continuacion, se presentan los siguientes antecedentes que contribuirdn con el desarrollo de

esta investigacion.

3.1.1 Antecedentes Internacionales

El trabajo titulado Convivencia Escolar: Una revisién del concepto (Fierro- Evans y
Carbajal-Padilla, 2019) es un estudio documental de tipo panoramico cuyo propoésito es aclarar
el tema de la problematica educativa y social de Latinoamérica, donde identifican los
principales enfoques tedricos en la literatura de convivencia y analizan el concepto desde
diferentes prospectivas, proponiendo una alternativa de convivencia desde la justicia social

gue se adapte a la educacion y trazabilidad de la vida escolar. Las autoras obtuvieron como
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resultado darle relevancia al concepto de convivencia escolar para facilitar su interpretacion y
uso desde lo tedrico, de igual forma concluyen que los estudios més recientes hacen referencia
a investigaciones sobre clima escolar y las orientadas a identificar los factores asociados a
reducir el riesgo de violencia en escuelas.

El producto aporta a esta investigacion datos relevantes respecto a conceptos, teorias
y referencias como la estrategia didactica actividades colaborativas y la convivencia escolar
como temas principales para abordar en este estudio.

En el estudio de Espafia titulado. La concepcion del profesorado y las familias sobre la
importancia del juego en el desarrollo infantil (Lopez Mantecon, 2021), el autor hace referencia
a lo relevante del juego y las diferentes posibilidades de fortalecer lo social y cognitivo al
ejecutar estrategias planteadas en pro de incrementar los niveles de aprendizaje en cualquier
competencia en los estudiantes donde el tema de convivencia escolar es crucial, el objetivo
del estudio es encontrar la relacion del juego en la familia y en la escuela, haciendo uso de
una metodologia cuantitativa, de tipo descriptivo. Dentro de los resultados esta que la
convivencia escolar se debe manejar desde el acompafamiento docente, el uso de estrategias
educativas que permitan mejorar la vida escolar.

El principal aporte del estudio es reconocer las diferentes formas de aplicar el juego en
la escuela y la familia, haciendo uso de la estrategia didactica para trabajar con grupos de
estudiantes. Lo anterior respalda la importancia de las estrategias pedagdgicas en la
convivencia escolar de los estudiantes, al igual que los modelos de instrumentos para la
recolecciéon de informacién. Lo que consolida, una vez mas de cémo una estrategia
pedagdgica basada en el juego puede mejorar la convivencia escolar, permiten el desarrollo
de actividades colaborativas para fortalecer la convivencia escolar cuando van a acompafadas
de una estrategia didactica.

De igual forma, en el estudio realizado en Espafia titulado Programas juego. Una

propuesta de educacion para la paz y la convivencia (Landazébal, 2018, p.1) que tiene por

31



objetivo implementar los juegos cooperativos para fomentar el desarrollo socioemocional y la
creatividad infantil como estrategia didactica, los autores describen como el juego fortalece los
valores y las habilidades grupales y el trabajo colaborativo en estudiantes. Utilizaron el enfoque
cualitativo de tipo descriptivo, donde los resultados arrojaron que el juego permite fortalecer la
ayuda mutua, el trabajo en equipo y el respeto.

Se tomaron las estrategias didacticas como herramientas innovadoras que permiten el
logro de una mejor convivencia escolar, resaltando que la convivencia mejora las relaciones
humanas y logra un trabajo en equipo arménico. El estudio aporta un modelo de estrategias
didacticas desde los juegos tradicionales y grupales.

El documento titulado Practica docente: trabajo colaborativo como estrategia para
favorecer el desarrollo personal y social en un grupo de educacién primaria
(Herrera Alvarez, 2019) es realizado con el objetivo de demostrar las distintas capacidades de
los estudiantes para resolver los problemas de su practica profesional y de su formaciéon como
docentes. Utilizaron la metodologia de investigacion accion. Dentro de los resultados ubican
al trabajo colaborativo como estrategia para mejorar el desarrollo social y personal de los
alumnos; el estudio fue realizado por fases buscando la reflexion, utilizando el ciclo de Smith
gue permite describir, explicar, confrontar y reconstruir cada una de las actividades
propuestas. Los resultados fueros positivos. Aporta a esta investigacion datos relevantes
respecto a la metodologia cualitativa, las variables de estudio, ubicando a la estrategia
didactica, el trabajo colaborativo y las diferentes fases como temas principales para abordar
en este estudio.

Internacionalmente, el tema de los juegos grupales y la convivencia escolar se ha
investigado desde la postura individual y colectiva en estudiantes y docentes, buscando un
fortalecimiento en el area de la convivencia escolar a través de estrategias para potencializar

el nivel convivencia y poder incrementar rendimientos escolares y laborales.
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3.1.2 Antecedentes Nacionales

A nivel de Colombia esté el estudio llamado Trabajo colaborativo: una estrategia para
estimular ambientes escolares pacificos en primaria (Perea, 2019). El autor hace énfasis en el
tema de clima escolar, para ello se basa en los datos de los resultados del Ministerio de
Educacion Nacional representados en el indice Sintético de Calidad Educativa. El objetivo
general es implementar estrategias basadas en el trabajo colaborativo para estimular ambientes
escolares pacificos en la basica primaria de la Institucion Educativa Zaza del municipio de
Gameza. Es una investigacion de tipo cualitativo y usa el trabajo colaborativo como estrategia
pedagdgica a través de actividades en el aula que, como resultado, permitieron a los estudiantes
mejorar las relaciones interpersonales y trabajar en busca de objetivos comunes.

Entre los aportes del estudio a esta investigacion estan la conceptualizacion y ejemplo
del aprendizaje colaborativo a través de la aplicacion de estrategias, donde el docente es el
responsable del aprendizaje toda vez que es él la persona encargada de realizar la planeacién
de la formacién y aplicar diversos métodos y estrategias.

En la revista Educacién y Humanismo Vol. 18 Num. 30 (2016): Enero — junio esta el
articulo La convivencia escolar en positivo (Villalba Cano, 2015) el autor identifica las diferentes
practicas curriculares cuando se da manejo a los conflictos y los diferentes comportamientos
violentos en el ambito escolar, los cuales son tomados como un problema para el cuerpo
institucional al no tolerar esta clase de comportamiento. Este es un estudio descriptivo que
presenta como resultado las diferentes formas o vias de expresar la resolucion de conflictos
como una oportunidad para fortalecer la convivencia y no en ser considerados problemas. El
estudio aporta literatura en cuanto a conceptos y teorias sobre estrategias de tipo colaborativo
que son el punto de partida de la presente investigacion.

El trabajo denominado Estrategias educativas para la promocion de la convivencia

escolar (Gémez, Macias y Gamboa, 2020) se desarrolla para alcanzar el objetivo de disefiar

33



una estrategia didactica que permita la promocién de la convivencia escolar. Las autoras
aplican estrategias para la promocién de la convivencia escolar en la institucion educativa
donde hallaron, a través de lo teérico-investigativo, una dinamica institucional frente a la
prevencién de situaciones que generan violencia escolar en el que la presencia de la estructura
familiar y los valores hacen parte de la personalidad del estudiante, concluyendo que la ayuda
mutua y la colaboracion académica son cruciales para mitigar la violencia en clase.

Aqui se expone sobre la perspectiva de los procesos de convivencia escolar y
estrategias en temas educativos. Aporta a nuevas investigaciones ejercicios y metodologia
cualitativa acorde para trabajar las habilidades de convivencia escolar y los diversos dialogos.

En el trabajo titulado Analisis de la convivencia escolar desde la perspectiva
psicoldgica, legal y pedagdgica en Colombia (Salas y Combita, 2017) los autores toman el
tema de la convivencia escolar en Colombia, desde el marco legal, con el objetivo de analizar
de forma critica los principales lineamientos normativos para la intervencion pedagdgica en
convivencia escolar, orientando a la construccion de planteamientos en pro de establecer que
las instituciones educativas son las principales generadoras de ambientes de aprendizajes que
favorecen la institucionalizacion de las competencias ciudadanas para una educacion basada
en la paz. Entre los resultados se encuentra el mal disefio de las politicas publicas en
Colombia, las cuales no estan alineadas con la conducta natural de las personas porque no
hay estudios sobre los comportamientos humanos.

El articulo hace la revision normativa desde la Ley 1620, la cual enmarca principios de
convivencia, paz y respeto por los derechos humanos que se deben garantizar en los centros
educativos para la convivencia escolar. Aporta a nuevas investigaciones comparaciones
desde lo legal y practico de la convivencia escolar en el territorio nacional desde una
metodologia cualitativa de tipo descriptivo, una revision documental que identifica que lo que

esta en el papel no se integra a la realidad actual de los centros educativos.
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En el producto académico La lddica como estrategia pedagoégica para fortalecer la
convivencia escolar (Posso, Sepulveda, Navarro y Laguna, 2015) los autores plantean la ludica
y la importancia del juego como estrategia pedagdgica y el uso de estrategias practicas
orientadas a la conciliacion y al respeto de los derechos humanos para fortalecer la
convivencia en estudiantes. Una investigacion de campo cualitativa, descriptiva e interpretativa
donde se explord desde la realidad los hechos y situaciones de las relaciones. Como resultado
concluyen que la ludica contribuye al fortalecimiento de las relaciones interpersonales de los
estudiantes para alcanzar una convivencia pacifica.

Los resultados de los estudios anteriores muestran, una vez mas, que el tema de la
convivencia escolar se puede abordar desde diferentes estrategias que articulen actividades
grupales, lo cual se convierte en un indicador para disefiar los posibles temas a trabajar
haciendo uso de los juegos.

De igual forma, en la investigacion denominada El recreo escolar, un espacio para
fortalecer la convivencia, desde la ludica (De La Pefia y Vallejo, 2019) se plantea el objetivo de
fortalecer la convivencia escolar a través de la implementacion de actividades ludicas en el
espacio del recreo en estudiantes de 5° de la Institucion Educativa Dolores Maria Ucrds - Sede
2 Laureano Gémez del municipio de Soledad, Atlantico. Toman la ludica como dimension del
desarrollo humano que contribuye a fortalecer la personalidad y desarrollar al ser de forma
integral, donde los autores utilizan el recreo o descanso para aplicar las estrategias que les
permitié a los estudiantes mejorar sus relaciones interpersonales y un ambiente escolar mas
tranquilo. Fue una investigacibn empirico-analitica cuyo principal resultado fue que las
estrategias didacticas implementadas en el recreo demostraron efectividad al minimizar las
conductas inadecuadas de algunos estudiantes.

Los antecedentes antes mencionados suman a esta investigacion material de
instruccion tanto educativa con contenidos actuales para la ensefianza de diferentes temas a

través de las estrategias pedagodgicas y los juegos de interaccion donde la claridad de los
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enunciados, la formulacién de objetivos precisos y la estructura organizada de las diferentes
investigaciones presentan coémo se debe organizar las diferentes estrategias didacticas con el
fin de promover la actitud, los valores y la convivencia escolar, ademas de otros temas que
permiten la descripcidén detallada de los participantes, alumnos o estudiantes que seran punto
de referencia para prever ajustes que se presenten en la puesta en marcha de la propuesta

en Curso.

3.1.3 Antecedentes Regionales y/o Locales.

El producto investigativo El aprendizaje colaborativo como estrategia mediadora para el
fortalecimiento de la catedra de la paz en la institucion educativa Criollo sede El Recuerdo del
municipio de Pitalito — Huila, elaborado por Nufiez, Betancur y Montoya (2020) fue realizado con
el objetivo de plantear una estrategia mediadora desde el aprendizaje colaborativo y la
implementacion de la catedra de la paz, usando una metodologia cualitativa. Lo que permitié
desarrollar e implementar la estrategia didactica de catedra de paz con estudiantes de primaria,
fortaleciendo la adquisicion de sentido de pertenencia por la institucién, generando ambientes
pacificos y agradables, y fomentando los valores la equidad y la inclusion en los diferentes
contextos.

El estudio aporta a este trabajo un modelo de disefio de investigacion por fases que las

describen iniciando por la diagndstica hasta la evaluativa.

3.2 Referente conceptual

3.2.1 La convivencia escolar
Es un tema de atencién en contextos internacionales por ser la escuela el segundo
hogar de los menores, quienes se enfrentan a diferentes situaciones desde lo interpersonal y

académico donde se puede dar la exclusion y de rezago escolar de estudiantes, de ahi la
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intencion de construir una paz perdurable en los participantes de una comunidad a partir de
practicas de gestion y didacticas que sean inclusivas, equitativas y participativas capaces de
abordar el conflicto desde lo pedagdgico, administrativo y comunitario (Fierro-Evans y
Carbajal-Padilla, 2019). Donde la calidad y el ambiente escolar estén basados en patrones de
la personalidad y experiencia de los sujetos, capaces de reflejar el conjunto de condiciones
necesarias como los valores y las relaciones interpersonales que hacen parte de la vida
escolar (Cohen et al., 2009).

Por tal razén la convivencia escolar debe estar relacionada con su propia cultura escolar
con el fin de compartir calidad, valores y relaciones interpersonales desde las dimensiones de
acogida, estimulacién y colaboracion (Morales, Lopez y Vargas, 2019) que permita construir
una paz verdadera dentro y fuera de la escuela. Porque la convivencia debe ser una
construccioén colectiva bajo la responsabilidad de todos los miembros y actores educativos, los
cuales la definen como:

El fruto de las interrelaciones de todos los miembros de la comunidad escolar,
independiente del rol que desempefien. De alli que todos son, no sélo participes de la
convivencia, sino que gestores de ésta. Por lo tanto, la convivencia no es algo estable,
sino que es una construccién colectiva y dindmica, sujeta a modificaciones conforme
varian las interrelaciones de los actores en el tiempo. Esto tiene una implicancia
fundamental: la convivencia no es responsabilidad de uno u otro actor, sino de todos
los miembros de la comunidad educativa, sin excepcion (Maldonado, 2004, p. 15).

Lo que permite una interrelacién entre los miembros de una institucion de educacion, donde
su calidad y forma se construyen en las relaciones permanentes, bajo el dialogo, la
participacion, el compartir actividades y objetivos conjuntos, en cuanto a la premisa de estar
juntos en el marco de una organizacién que se orienta a lograr determinados objetivos como

es la escuela (MINEDUC, 2005).

37



Teniendo en cuenta que la convivencia es una actividad con la que el ser humano se
enfrenta a diario, donde el sujeto debe convivir de manera adecuada, Banz (2008) afirma “Si
un nifio es criado y educado en la violencia probablemente naturaliza la violencia como cédigo
de relacion” (p.3). Es por ello que la manera de convivir se aprende en cada espacio en que
se comparte la vida con otros y se ensefia principalmente conviviendo.

De tal forma que las escuelas deberan realizar la gestion en cuanto a la revision de los
modos de convivencia que se presentan en los diferentes contextos con el fin de formar sujetos
democraticos que aporten a una cultura de paz, que permita la inclusién, la democracia y el
clima cooperativo necesario para aprender a vivir juntos (UNESCO, 2008).

En Colombia la convivencia se relaciona directamente con el ambiente escolar, definido por
el Ministerio de Educacion Nacional (2015) como “las condiciones propicias para el aprendizaje
en el aula de clase desde el que la Institucion Educativa puede examinar como trabajar en
diferentes situaciones que afectan el desarrollo de las clases, como la convivencia y la
disciplina” (p.9).

Desde esta linea los autores Loughlin y Suina (1987) resaltan cuatro areas que determinan
el ambiente escolar: la manera como esté distribuido el espacio en el aula, la disponibilidad de
materiales y recursos para el aprendizaje, la dotacién e inversion en estos recursos y, por
altimo, la organizacién para propésitos especiales.

De igual modo, en espera de resultados positivos en cuanto a convivencia, es necesario el
bienestar de los actores en los diferentes escenarios de ensefianza y aprendizaje, donde lo
educativo debe ser favorable, bajo un clima de cordialidad, confianza, comprension y respecto
ademas de contar con salud mental y fisica que faciliten la formacion.

Los componentes anteriores aplicados en conjunto produciran un equilibrio y contribuiran a
la construccién de un ambiente escolar positivo. Sin embargo, el panorama nacional actual,
sumado con el poco interés de inversién del gobierno de turno, retrasan los resultados de

igualdad en las instituciones publicas; de manera que, el rol del educador es vital para la
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construcciéon de paz y convivencia desde las competencias técnicas y humanas que le
permitan hacer uso de los recursos eficientemente, superar novedades Yy fortalecer la
conciliacion creando una mentalidad positiva en los estudiantes a través de las relaciones
gue establece en la escuela (Lara, 2019).

En este sentido Villanueva de Florian (2000) asegura que: “El ambiente escolar exige una
relacibn maestra y alumno intencionalmente perfeccionadora y conscientemente aceptada y
dirigida hacia el fin de la educacion. Todo ser humano vive en un ambiente en el que existen
elementos creados con finalidades directamente formativas, econémicas, sociales, teéricas y
practicas. Estos elementos pueden ser ordenados y estudiados” (p.15). Lo anterior escala la
necesidad que desde la escuela se construyan relaciones docente - estudiante en pro de
fortalecer el aprendizaje, sin perder la esencia del rol de cada uno y, a su vez, dicha unién
permita en el estudiante sentirse seguro, valorado, querido y escuchado para que cada
proceso sea dirigido en via del objetivo a alcanzar.

La convivencia escolar es una necesidad en la institucion Educativa Jenaro Diaz Jordan, la
misma requiere de compromiso institucional y familiar para lograr alcanzar un clima positivo y
de oportunidades en los diferentes contextos que la rodean.

3.2.2 Interaccion social

Es la accion mutua, en reciprocidad, aplicada a las relaciones humanas. En la
definicion propuesta por Maisonneuve: “la interaccion tiene lugar cuando una unidad de accién
producida por un sujeto, B, y viceversa“ (1968, p. 51, como se cité en Picard y Marc, 1992, p.
14). La expresion viceversa remite a la nocion de feedback, término que viene de la cibernética
y que designa un proceso circular (formulado por bucles de retroaccion) donde la respuesta
de uno se convierte a su vez en un estimulo para el otro. En esta definicién la interaccion
parece cercana a la influencia, los dos términos pueden incluso parecer sinénimos; existe, sin
embargo, una diferencia entre ellos, por si se puede hablar de influencia entre dos sujetos

cuando los compartimientos y las cogniciones de uno son modificadas por la presencia o la
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accion de otro, “es la reciprocidad, la conducta en retorno, lo que confiere a las conductas a la
consideracion del otro, su caracter de interaccion” (Montmollin, 1977, p. 21, como se cit6 en
Picard y Marc, 1992, p. 14).

Por lo anterior, se puede sefialar que la interaccion no es nada mas que la afiliacién de

sujetos por realizar una o varias tareas (Zubieta y Filippi, 2007).

3.2.3 Juegos de interaccion social
Las investigaciones que han analizado las contribuciones del juego al desarrollo infantil
confirman que el juego desempefia un relevante papel para el desarrollo humano.
Desde el punto de vista del desarrollo social, el juego potencia la comunicacion, la
cooperacion y la conducta prosocial, el juego potencia la socializacién, la comunicacién
y la cooperacion. Desde el punto de vista del desarrollo afectivo emocional, se puede
afirmar que el juego es una actividad que le procura placer, entretenimiento y alegria
de vivir, que le permite expresarse libremente, encauzar sus energias positivamente y
descargar sus tensiones. Es refugio frente a las dificultades que el nifio se encuentra
en la vida, le ayuda a reelaborar su experiencia acomodandose a sus necesidades,
constituyendo asi un importante factor de equilibrio psiquico y de dominio de si mismo.
Por consiguiente, el juego es un instrumento de expresién y desarrollo de la
personalidad, y puede ser una herramienta relevante para prevenir y tratar problemas
emocionales y de conducta (Landazabal y Mateo, 2013, p.37).
Varios autores exponen que el juego fomenta el desarrollo integral del nifio, por lo cual se debe
abordar dentro del proceso ensefianza-aprendizaje para promover la creatividad, fortalecer la
resolucion de problemas, el valor de la colaboracion y participacion en todos los aspectos y
circunstancias, permitiendo interactuar con el contexto (Jover y Rico, 2013). Y generar
apropiaciones de tipo social, cognitivo, lingtistico, de movilidad y afectivos requeridos para un

normal desarrollo (Lopez, 2021).
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3.2.4 El conflicto

Es una realidad que se vive dia a dia en la escuela representando diferentes escenarios
de la sociedad (Navarro y Galiana, 2016), que afecta a la comunidad educativa en todos los
contextos, al ser considerado como uno de los componentes del ambiente escolar que debe ser
visto como una oportunidad de construir paz, a través de la conciliacién, donde la formacién en
relaciones e interaccién positiva seran la prioridad de sus practicas de ensefianza y aprendizaje
(Cerén, Zuluaga, Giraldo y Burgos, 2019). De ahi la importancia de formar al ser humano con la
capacidad para enfrentar situaciones actuales de conflicto, pensando en una formacion integral
de justicia social (Hernandez, Luna & Cadena-Chala, 2017).

Otro autor como Banz (2008) hace referencia al hecho de que los conflictos “se
consideren un problema que es mejor ignorar o como un fenédmeno natural que surge entre seres
diversos que influira sobre la convivencia” (p.5). Reafirmando una vez mas que el conflicto
impacta positiva 0 negativamente en la calidad de convivencia y el comportamiento del
estudiante, en cuanto a los mensajes que reciben, respecto a la aceptacion de la diversidad y de

las diferencias, las maneras de resolverlas y las habilidades que se deben desarrollar para ello.

Teniendo en cuenta que la definicién de conflicto se encuentra de diferentes formas y
posturas por las disciplinas. Todas coinciden en que el conflicto es inherente a la condicion

de sujeto humano. Brandoni (2017) afirma que

Los conflictos son pensados como inherentes a la interaccion humana, en
el que se intenta comprender la causalidad de los conflictos y las
motivaciones en el juego sin buscar culpables, invitando a la participacion,
la reflexion y el consenso para hallar soluciones, asi como a hacerse
responsable por los propios actos en la interaccion con los semejantes.

desde una perspectiva de la convivencia. (p.65)
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En esta misma linea, la teoria sistémica y autores como Lanna (2006) consideran
al conflicto como un sistema y evitan toda valoracion acerca del mismo, el cual se nutre
de la energia que cada persona involucrada gasta en él hasta llegar a la confrontacion
convirtiéndose esta en el combustible para su sostenimiento. Segun la autora, el

funcionamiento de los conflictos se caracteriza por:

*Su ciclo vital, evidencia un desarrollo lineal y previsible: ataque y defensa.

*Los intercambios conflictuales tienden a aumentar en intensidad y velocidad

(escalada).
*Poseen una gran capacidad de replicacion (siempre vuelve sobre si mismo).

*Muestran una gran velocidad de interaccion e intercambio conflictual entre las

partes.

*Desarrollan una fuerza centripeta que atrae todo lo que circunda al conflicto
hacia su centro (Lanna, 2008, p.74). Lo anterior expone que todo conflicto
tiene un proceso el cual inicia y termina para los involucrados en diferentes

tiempos.

3.2.5 Resolucidn de conflictos

Por lo tanto, la comunidad educativa y la escuela deben trabajar en resolver conflictos
desde la convivencia y la educacion como el espacio ideal para la formacion del sujeto con
capacidades de reflexion de sus actuaciones ante los demas (Montafio, 2014). Sin embargo,
no siempre el conflicto es negativo, al contrario, puede convertirse en una oportunidad para
abordar el aprendizaje social, permitiendo en los estudiantes reconocer su propio
comportamiento y resaltando el respeto, ante todo, valor que requiere de atencion desde la
escuela, la cual debe actuar en procura de generar ambientes arménicos (Carrasco, Villa y
Ponte-Ferrada, 2016) que permitan hallar salidas tranquilas ante situaciones turbulentas. Por

lo cual el conflicto escolar debe estar sujeto a una solucion desde la conciliacion, por ser algo
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propio del ser humano que se relaciona en comunidad y con su entorno (Cerén et al., 2019)
permitiendo crear diferentes relaciones personales.

Debido a que el conflicto es inevitable, el aprendizaje de las habilidades de resolver
conflictos debera ser una tarea educativa para mitigarlos a largo plazo, de ahi que puede
usarse como una oportunidad de aprendizaje y crecimiento personal por parte de los
estudiantes. En este sentido, la escuela debe disefiar programas de resolucion de conflictos
gue abarquen todos los programas de mediacién escolar, teniendo asi a la convivencia como
tema central (Brandoni, 2017). Dichos programas deberan llevar situaciones de resolucién
cooperativa de conflictos en colaboracién con la autoridad democratica que da reconocimiento
y poder para desarrollar capacidades de responsabilidad y resoluciéon en una sola instancia.
Ademas de ensefiar a nifios y jévenes habilidades adecuadas para enfrentarse de una forma
constructiva a los conflictos fuera y dentro de la escuela (Alzate,1998).

Hay que resaltar que existen docentes que reconocen la importancia formativa de las
controversias que ocurren a diario en las aulas o dentro de la escuela en las practicas
académicas y sociales, por lo que son connotadas como un obstaculo para la continuidad de la
actividad académica (Soto, 2020). Situacioén que conlleva a preparar al docente para dar solucion

a las diferentes situaciones presentadas en la escuela.

3.2.6 Relaciones interpersonales

La relacion interpersonal que el sujeto pueda tener o desarrollar desde las
experiencias guiadas por patrones de comportamiento fortalece el autoconocimiento y la reflexion
en el proceso de pensamiento que se da en situaciones de convivencia Guareschi, Medeiros y
Bruschi, 2003). Sin embargo, en el contexto educativo las relaciones son complejas al tener que
enfrentar particularidades del sujeto que produce diferencias y vacios en las relaciones con los
compafieros y docentes que posteriormente se superan gracias al apoyo del docente y la

variedad de estrategias que utiliza (Carvalho, 2003), teniendo en cuenta que los conocimientos
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previos mas las experiencias del estudiante son importantes en la adquisicion de nuevos
saberes, actitudes y habilidades necesarios para el desempefio escolar y social (Soares y Del
Prette, 2015).

Destacando que la comunicacion interpersonal es simbdlica, verbal y no verbal,
multifuncional, transaccional, reveladora y que puede ser intencionada y no intencionada. La
misma responde a necesidades y donde influyen factores ambientales que requiere de
retroalimentacion para ser activada desde la posicion del docente. Al respecto, Garcia (1996)
infiere en que

una relacion interpersonal satisfactoria depende de si nosotros y nuestros interlocutores
estamos psicolégicamente comodos con el grado en el que nos ayudamos a satisfacer
nuestras necesidades y con el nivel de interaccion que significa nuestra relacion.
Podemos tener una relacion satisfactoria y gratificante en cualquier punto de este
continuum desde el conocimiento a la intimidad. (p.10)

De este  modo es el afecto del profesor, la autenticidad, sinceridad y responsabilidad hacia
su labor, unido a la técnica y arte de educar, lo que favorece la relacion interpersonal entre

educandos.

3.2.7 Los valores en la convivencia escolar
Los valores inculcados desde el hogar, al igual que las costumbres, la cultura, el estilo
de vida y la religion define individualmente a cada persona, caracterizando a la sociedad actual
en una realidad diversa. Bajo esta diversidad humana el entorno escolar integra variedad de
tipos de alumnos con necesidad y caracteristicas Unicas, por la tanto, la relacion de la
educacioén con los valores es estrecha y cercana al contexto social y el modelo educativo,
los cuales son trabajados desde lo pro social en las instituciones educativas a través de
programas y modelos disefiados en aras de ofrecer y transmitir actitudes y aptitudes positivas

necesarias e imprescindibles para el desarrollo personal, basados en lo democrético, la
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cooperacion, la tolerancia, al igual que el respeto a las diferencias, que permitan una mejor
adaptabilidad en la convivencia social, siendo la escuela, la sociedad y la familia entornos de
transmisién de valores (Pastor 2015).

El valor es definido por Pastor (2015) como un término polisémico, con cantidad de
significados, que procede del latin valere, esto es, ser o estar fuerte y sano/a. En griego se
traduce como axios, siendo merecedor/a, digno/a. El termino se ha intentado profundizar
desde diferentes areas académicas estableciendo un nexo entre el concepto valor con las
necesidades y conductas.

Sin embargo, desde la pedagogia el valor es definido como aquellos criterios, pensamientos
y decisiones a potenciar en una cultura como referente educativo para que el ser humano se
desarrolle, perfeccione y se eduque (Flores y Gutiérrez, 1990). Desde la sociologia, los valores
estan determinados por la historia y la cultura, siendo relativos y cambiantes a través de los
tiempos donde el sujeto construye creencias basadas en valores simulando reglas aprendidas
gue direccionan la conducta. En este sentido, los valores son creencias que motivan la
conducta con la posibilidad de ser educados o formados en momentos histéricos o culturales
(Hillmann ,2001, como se cit6 en Pastor, 2015, p. 10).

Por tal razon la educacion en valores constituye una fortaleza en los centros educativos
siempre cuando se haga uso de la teoria y la practica de forma integrada desde la realidad del
contexto donde ocurren los hechos (Camps,1998). Teniendo en cuenta que las principales
investigaciones actuales se apoyan en el modelo racional y autbnomo, las cuales no definen
determinados valores ni los sitla a un mismo nivel, defendiendo la posibilidad de usar libre y
autbnomamente la razén para crear criterios que sirvan de referente a las normas de conducta

(Alvarez y Gutiérrez, 2012).
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3.2.8 El papel de la familia en la convivencia escolar

Acerca del papel de la familia en la convivencia escolar es visto desde la perspectiva
del sistema familiar como la via de comunicacién con el menor que permite, a su vez, llegar a
situaciones de confianza y comunicacion (Smolinski, Garcia, Alagarda y Géavila, 2014).
Resaltando que el espacio de convivencia donde mayor tiempo pasa el estudiante es el hogar,
de alli la importancia de orientar al nacleo familiar en el tema de la convivencia escolar,
asegurando un desempefio positivo en el contexto y a la vez asegurando la permanencia del
menor en la escuela (Garcia-Pujadas et al., 2013).

Siendo la familia la primera en iniciar el desarrollo de las habilidades sociales, desde
el nacimiento y desarrollo del sujeto, construyendo relaciones interpersonales, primero desde
el hogar y luego en otros entornos que muestran distintos comportamientos que se van
poniendo en practica aprendiendo mediante las experiencias sociales para luego, seguir
desarrollando dicho aprendizaje (Solera,2015).

Sin embargo, las nuevas representaciones familiares han sufrido transformaciones en
los tradicionales roles de esposa — madre y quien lleva el sustento familiar al igual que la
crianza de los hijos. Esa responsabilidad recae en el mas fuerte o el mas valiente, lo que
debilita la estabilidad familiar y la democracia interna en la familia, que da como resultado hijos
con problemas sociales, desigualdad de condiciones y sesgo familiar que influye en diferentes
formas de comportamiento enla escuela. Situacion que caracteriza a las familias del Jenaro
Diaz Jordan en cuanto a la falta de unidad familiar que fortalezca, guie y apoye las decisiones
en los menores dentro del contexto educativo.

3.2.9 El maestro en la convivencia escolar

Al igual que la familia, el maestro es aquella figura de autoridad frente al menor en la
escuela y en los procesos de formacion tanto académica como disciplinaria, convirtiéndolo

en mediador de los diferentes conflictos presentados en el dia a dia. De ahi la importancia que
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el docente cuente con formacidn continua para garantizar el desarrollo de competencias
blandas en los estudiantes, permitiendo una convivencia social adecuada en aras de llegar a
la convivencia escolar (Da Concei¢do Neto, 2019). En consecuencia, el docente debera
permitir que el estudiante identifiqgue y exprese sus emociones y a su vez abordarlos desde la
empatia y el asertividad, garantizando el mejor estimulo de respuesta del estudiante (Ardila,
2020).

Las habilidades sociales y demas elementos a favor de la convivencia pacifica
asociada a los valores de la empatia, autoestima y la resolucién de conflictos permiten el
disefio de actividades colaborativas para ser mediador y mantener una perspectiva amplia del
logro de una convivencia pacifica entre el alumnado (Binaburo y Mufioz, 2007).

En este sentido, la practica docente requiere de conocimientos y habilidades de
mediador, confidente y amigo que sea capaz de entender las interacciones interpersonales de
los nifios como seres sociales y, a su vez, para que los aprendizajes tengan la posibilidad de
ser confrontados y que descubran su funcionalidad, como lo afirma Arriaga, (2021)

Los nifios aprenden de diferente manera, pero dependera de las expectativas que

como docente y como sociedad le fomentemos para que consideren su desempefio y

el desarrollo de habilidades. (p.13)

El papel del maestro en la convivencia escolar es clave en cuanto a esa representacion
de autoridad y guia moral, para la cantidad de nifios presentes y las diversas actitudes que los

acompafa y generan conflictos dentro del aula.

3.2.10 La estrategia didactica

Las estrategias didacticas determinan la forma de llevar a cabo un proceso didactico,
brindan claridad de como se guia el desarrollo de las acciones para lograr los objetivos
(Ribadeneira, 2020).

En el &mbito educativo, una estrategia didactica se concibe como el procedimiento para
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orientar el aprendizaje. Denominada una secuencia de actividades que desarrolla el docente de
manera intencional con el fin de influenciar y orientar eficazmente en el aprendizaje significativo
del estudiante donde el profesor debe plantearse estrategias didacticas en su accion motivadora
hacia el estudiante haciendo uso de las tecnologias y las formas tradicionales incluyendo nuevas
metodologias que despierte el interés del estudiante por aprender y participar (Rosales, 2007).
Autores como Baque-Reyes y Portilla-Faican (2021), denominan a la estrategia didactica
como las herramientas que posibilitan la innovacién de los modelos de ensefianza y aprendizaje,
cuando se promueven técnicas nuevas capaces de mejorar y desarrollar el conocimiento en el
estudiante, el cual fortalece competencias como el pensamiento creativo e innovador cuando
agregan nuevos ingredientes o acciones que motivan o son significativas en el proceso propio
de lo estratégico (Delgado, 2022). Las estrategias creativas e innovadoras facilitan; por un lado,
la labor docente en cuanto a la contextualizacién de los temas desarrollados en clase y a los
estudiantes en compartir y recibir mayor aprendizaje, activando su estado normal de

participacién, haciendo uso de herramientas didacticas (Sanchez y de Ramos 2021).

3.3 Marco Legal

Legalmente, la presente investigacion se apoya en la legislacion educativa colombiana
especialmente en las leyes, decretos y directivas ministeriales alusivas a los temas de
convivencia escolar que, desde la constitucion politica de 1991, se ha delegado a la educacién
responsabilidades particulares en cuanto a la formacion para la paz y la convivencia, orientadas
a educar ciudadanos respetuosos de la diversidad y las diferencias con capacidad de resolver
conflictos sin recurrir a la violencia.

En este sentido la Ley 115 de 1994, también denominada Ley General de Educacion,
dentro de los fines de la educacion establece “como uno de los fines de la educacién la formacion

en el respeto a la vida y demas derechos humanos, a la paz, a los principios democréticos de
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convivencia, pluralismo, justicia, solidaridad y equidad, y también en el ejercicio de la tolerancia
y la libertad” (Ley N.° 115, 1994, p.4).

De lo anterior, se destaca el articulo 44 al soportar la formacion integral de nifios y nifias
junto con los derechos fundamentales que los cobijan y que son soporte para este proyecto y
gue se describe a continuacion.

Articulo 44. Son derechos fundamentales de los nifios y las nifias: la vida, la

integridad fisica, la salud y la seguridad social, la alimentaciéon equilibrada, su

nombre y nacionalidad, tener una familia y no ser separados de ella, el cuidado y

amor, la educacioén y la cultura, la recreacion y la libre expresion de su opinion. Seran

protegidos contra toda forma de abandono, violencia fisica o moral, secuestro, venta,
abuso sexual, explotacién laboral o econémica y trabajos riesgosos. Gozaran
también de los demés derechos consagrados en la Constitucion, en las leyes y en

los tratados internacionales ratificados por Colombia.

La familia, la sociedad y el Estado tienen la obligacion de asistir y proteger al nifio

(a) para garantizar su desarrollo arménico e integral y el ejercicio pleno de sus

derechos. Cualquier persona puede exigir de la autoridad competente su

cumplimiento y la sancion de los infractores. Los derechos de los nifios prevalecen
sobre los derechos de los demas. (Constitucion Politica de Colombia, 1991, Articulo

44)

Ley 1620 de convivencia escolar: esta ley promulgada en el 2013, se denomina
Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para el Ejercicio de los Derechos
Humanos, Sexuales y Reproductivos y la Prevencién y Mitigacién de la Violencia Escolar.

Esta ley crea una ruta de atencidn en casos de violencia y un sistema nacional Gnico de
informacion para reportar estos casos de violencia y de embarazo en adolescentes, y da la
posibilidad de brindar incentivos a quienes cumplan las exigencias y expectativas de la

convivencia, asi como imponer sanciones a quienes no lo hagan.
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Con esta ley el Gobierno Nacional crea mecanismos de prevencion, proteccion, deteccion
temprana y de denuncia ante las autoridades competentes de todas aquellas conductas que
atenten contra la convivencia escolar, la ciudadania y el ejercicio de los derechos humanos,
sexuales y reproductivos de los estudiantes dentro y fuera de la escuela. Ademas, indica la ruta

para prevenir la desercién escolar causada por la violencia escolar.
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CAPITULO IV. REFERENTE METODOLOGICO

4.1 Enfoque, paradigma y disefio metodolégico

El enfoque seleccionado fue la ruta cualitativa, la cual es considerada por Hernandez et al.
(2016) como una secuencia de analisis de datos recopilados de la poblacién objeto de estudio,
a través de diferentes instrumentos que permiten procesarlos y obtener informacién, donde el
investigador los describe e interpreta para dar respuesta al problema y los objetivos planteados.
Por lo anterior, la investigacion cualitativa es un método inductivo que permite la recoleccion de
informacion de un fenébmeno o hecho no estadistico o numérico.

Por lo que se puede profundizar mas alla de los datos permitiendo acceder a la esencia del
fenébmeno de estudio dado a su entendimiento y comprension donde el investigador expande los
datos mas alld de la narracion descriptiva (Izcara, 2014). Se busca mediante este enfoque
comprender y fortalecer la convivencia escolar a través de la estrategia didactica apoyada en los
juegos de interaccion social.

Se estableci6 de igual forma el paradigma interpretativo que, segin los aportes de Schenkel,
y Pérez, (2019) hace referencia a las diferentes formas de percepcién, comprension e
interpretacion de la realidad, posibilitando compartir los fundamentos que se relacionan desde el
contexto y los cambios para dar lugar a las explicaciones del aspecto social y humano.

De igual forma, se toma a la investigacion accion, vista por Hernandez et al. (2016) la cual
“pretende entender la sucesion de hechos, situaciones, fenémenos, procesos y eventos que
involucran pensamientos, sentimientos, emociones e interacciones, a través de las vivencias
contadas por quienes los experimentaron” (p. 479). Es asi como el investigador se convierte en
transformador de ideas, de pensamientos, concepciones y actitudes.

La interpretacion de los resultados se realiz6 a través de la categorizacion que, segun
Chaves (2005), permite la triangulacion para encontrar la relacion de la teoria y la practica, por

lo cual se realiz6 una agrupacién de las expresiones descritas en los resultados tras la
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implementacién de los instrumentos. De este modo, se formularon las subcategorias y categorias
gue permitieron elaborar conclusiones empiricas de las cuales se producen los topicos de la
propuesta a implementar.

Por lo tanto, en este estudio se registrd, recopilo y analizaron los resultados y
percepciones encontradas en la institucién educativa Jenaro Diaz Jordan que gira en torno a la

problematica en estudio de forma descriptiva.

4.2 Guia Metodologica

a conflictos que afectan
la convivencia escolar?

Tabla 2
Guia Metodoldgica.
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53



4.3 Poblacion
La poblacién objeto de estudio para esta investigacion son los estudiantes, docentes y padres
de familia de la institucion educativa Jenaro Diaz Jordan. La poblacion es de 2079 estudiantes
distribuidos en preescolar, en basica primaria y en basica secundaria, ademas 78 docentes. Se
selecciona esta poblacién por contar con caracteristicas comunes como lugar de residencia o
lugar trabajo. Tal y como lo menciona Hernandez, et al., (2016), la poblacion es el objeto de
estudio que corresponde a un conjunto de individuos con caracteristicas que se acomodan a una

serie de especificaciones definidas.

Muestra

La muestra es considerada como un subgrupo de la poblacion objeto de estudio
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2016). Para Alvarez (2003) el investigador cualitativo debe

saber que todas las perspectivas de las personas son valiosas.

La implementacién y evaluacion del proceso de investigacion se realizard a un grupo de
33 estudiantes del grado noveno de los cuales 15 son del género masculino y 18 pertenecen al
género femenino, todos ellos habitan en municipio de Garzén, Huila, con edades entre los 14 y
los 18 afios. Los 33 estudiantes han firmado el consentimiento informado para participar del

estudio.

Los estudiantes intervenidos presentaban diferentes capacidades y habilidades en la
convivencia escolar y algunas falencias en resolucion de conflictos; sin embargo, era escasa la
comunicacion, necesarias en la aplicacion de las normas de convivencia y el trabajo conjunto. Al
tener acceso a estos casos la muestra fue por conveniencia, al ser obtenida a través de un
proceso no probabilistico intencional o por conveniencia establecida por el investigador a través
de criterios de inclusion segun los intereses del estudio. Se seleccionaron los participantes de la

siguiente manera:
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Tabla 3

Seleccion de la muestra.

Institucion Cantidad Nivel
33 estudiantes Basica secundaria
10 docentes Educacion basica secundaria

Institucion  Educativa

Jenaro Diaz Jordan 1 padres de familia Basica secundaria

Nota. Elaboracién propia.

4.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.5.1 Observacion Directa

La aplicacion de esta técnica consistié en la observacion del contexto y de las variables de
convivencia escolar, trabajo en equipo, respeto y tolerancia de una manera objetiva y veraz, para
detallar los hechos mediante interpretaciones, con esta técnica se analizaron las acciones
implementadas por los estudiantes de noveno grado. Dichas percepciones se estudian, segun
Chiva Bartoll y Gil-Gomez (2018), desde la sensibilizacion, interés y disposicién de los objetos
observados. Este proceso se registra en el formato de observacion, instrumento que fue disefiado
por la investigadora en linea con los objetivos planteados en la investigacion, permitiendo la

interpretacion de lo observado.

4.5.2 Entrevista Semiestructurada
Definida por Trindade (2016) como “un encuentro personal entre el entrevistador y los
informantes, dirigidos hacia la comprension de las perspectivas que tienen los actores
entrevistados, la poblacion focal respecto de sus vidas, experiencias o situaciones, tal y como las

expresan con sus propias palabras” (p. 36). De manera que, en esta investigacion fue aplicada a

55



través de una serie de preguntas a estudiantes, docentes y padres de familia, sobre la percepcion

que tienen de la convivencia escolar en la institucion intervenida.

4.5.3 Grupo focal

Técnica que se aplicd a los docentes de la institucion educativa a través de un cuestionario
abierto para diagnosticar el estado actual de la sana convivencia y los aspectos que inciden en
un clima escolar. Las entrevistas e informacion fueron recibidas de manera oral teniendo en
cuenta que la técnica permite indagar la percepcién de los temas de interés relacionando la

experiencia, vivencia y perspectivas de cada sujeto participante (Yepes Zuluaga et al., 2018).

45.4 La encuesta. La recoleccion de informacion, inicialmente se realiza mediante la
encuesta, ver anexo A. ENCUESTA DIAGNOSTICA SOBRE CONVIVENCIA ESCOLAR, que
permite determinar el nivel de convivencia escolar y la identificacién de los intereses de los
estudiantes de béasica secundaria.

La encuesta es un formulario compuesto por un listado de preguntas estandarizadas y
estructuradas a partir de variables o temas de interés para el estudio, se formulan de forma

idéntica para todos los encuestados (Aburto, 2005).

Es el medio por el cual se recoge la informacion requerida para dar respuesta al problema
y objetivos planteados en esta investigacion, ademas de medir el grado de satisfaccion que
posee la poblacion objeto de estudio ante la propuesta que se plantea, como lo sefala Ministerio
de Educacién (2009), siendo el punto de partida para iniciar la investigacion o de identificar la
problemética del estudio a realizar, intereses, necesidades de los estudiantes y también el punto
final del avance que tuvieron los estudiantes o las personas objeto de estudio con la
implementacion de la propuesta que se estipula para dar respuesta al problema encontrado

(MEN, 2009). Ver Anexo A.
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4.6 Procedimiento metodoldgico

Para el logro de los objetivos propuestos en la investigacion objeto de estudio la autora realizd

las siguientes etapas:

Primera etapa: Diagndstica

Tabla 4
Diagndstico

Objetivo

Actividades

Objetivo especifico 1. Diagnosticar el
estado actual de la sana convivencia en los

estudiantes que son objeto de este estudio.

En esta fase se realiz6 la busqueda
de nueva bibliografia y desarrollo de
actividades que permitan la comprension e
interiorizacién de los procesos didacticos de
la convivencia escolar.

En este momento se apropid los
elementos de la teoria respecto a los
conceptos de convivencia e interaccion
social que no implica solo los actores
escolares sino relaciones familiares para el
diagnostico.

Se realiza un diagnéstico que abarco
los diversos estandares escolares respecto a
la convivencia escolar.

Se identificaron debilidades o
falencias que presentan los estudiantes
frente a la sana convivencia que se
presentan dentro y fuera del aula.

Fuente. Elaboracion Propia.
Fase Disefio
Tabla 5

Disefo

Objetivo

Actividades

Objetivo especifico 2. Disefar
una estrategia basada en los juegos
de interaccién social para fortalecer la
convivencia escolar en los
estudiantes.

En esta fase se crea una estrategia

didactica basada en diferentes actividades de
juegos de interaccion social.

Fuente. Elaboracion Propia.
Fase Aplicacion
Tabla 6
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Aplicacion

Objetivo

Actividades

Objetivo especifico 3.
Implementar las estrategias

para promover la convivencia escolar.

En esta fase, la estrategia fue implementada
por medio de herramientas ludicas y de trabajo grupal,
para el desarrollo de las actividades propuestas, con lo
cual se buscé fortalecer o, en su defecto, mejorar
diversas debilidades que se hagan presentes en el
analisis cualitativo del diagnostico sobre la sana
convivencia.

Se aplico la encuesta de salida sobre el estado
actual de la sana convivencia que presentan los
estudiantes intervenidos.

Después de aplicar la estrategia a través de los
juegos de interaccion social y la entrevista mas los
andlisis de estas, permitio identificar la incidencia de la
secuencia didactica.

En esta fase se llevo a cabo un proceso de
comparacion entre los hallazgos iniciales y finales, de
los cuales se podréa evidenciar el impacto que tendra la
estrategia, el logro de los objetivos y el proceso que
serd llevado a cabo.

Fuente: Elaboracién Propia.

CAPITULO V. RESULTADOS
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En este capitulo se presenta la informacion ya organizada fruto de la aplicacion de los
instrumentos de recoleccion de datos como lo son la encuesta, la entrevista, la observacion vy el

grupo focal con el fin de dar respuesta a los objetivos alcanzados

Dando respuesta al objetivo especifico nimero uno. Diagnosticar el estado actual de la
cultura institucional y ciudadana desde el bienestar de la institucién educativa Jenaro Diaz

Jordéan, a continuacion, se presenta el andlisis del diagnostico.

5.1 Diagnostico del estado actual de la sana convivencia en los estudiantes

Entrevista inicial para para determinar laimportancia de la convivencia escolar

La entrevista inicia, indagando la edad de los estudiantes, los cuales responde; 14 afios
= 8 estudiantes, 15 afos = 9 estudiantes, 16 afios = 10 estudiantes, 17 afios = 5 estudiantes, 18
afios = 1 estudiante, siendo 15 afos la respuesta mas frecuente, por lo tanto, la edad de los
encuestados oscila entre 14 y 18 afios.

En cuanto a las personas con quien viven 20 entrevistados afirman vivir con papa y mama,
estudiantes que solo viven con la mama (10) estudiantes que solo viven con el papa (1) y
estudiante que viven con familiares o hermanos (2E).

Entre las personas que cuidan al menor segun los entrevistados estan; Papa y mama,

solo papa, abuelos y solo mama.

Pregunta 1. ;Como es larelacién en clase con tus compafieros?

Las repuestas se presentan de forma agrupada, codificando a los estudiantes con E1,
E2, E3.... Como se presenta a continuacion:

E: 5,6,7 afirman que es buena porque dicen cada uno lo que saben. E.8,9,10 Buena
porgue nos conoCemos un poco mas trabajamos juntos. E.11,12 Buena el uno dice una cosay el
otro también participa. E.15,1617,18 Buena todos participamos de lo que sabemos del
tema.E.19,20,21,22,23,24. Buena nos colaboramos a veces cuando trabajan y son respetuosos.
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E.25 a veces buena a veces no. E.31 Aburrida y normal. E.32 No es tan buena, pero
tampoco es tan mala. E.33 A veces con agresividad, callado o serio. E.30 Chévere y respetosa.

E.28 Es relativamente buena. E. 29 Trato de relacionarme bien con los comparieros
E.26 no es buena con algunos compafieros. E.27 Regular, a algunos no le hablo, ni siquiera les
hablo. E 1. No me gusta trabajar con nadie.

E2 somos gritones. E.3 y 4 Algunos nifios no saben pedir un favor.

Los estudiantes afirman que la relacién de los compaferos en clase se enmarca en gritos,
la falta de trabajo en equipo, no saben solicitar favores, hay presencia de agresividad, otros
estudiantes consideran que la relacibn es buena cuando hay respecto, trabajo mutuo y
participacién. Por lo tanto, se evidencia que no hay una relacién de respeto, unién y ayuda entre

comparieros de clase, se observa tristeza en las afirmaciones y gestos de inseguridad.

Pregunta 2. ¢ En qué circunstancias consideras que has ofendido a tus compafieros?

Segun la informacion suministrada por los estudiantes las circunstancias en que

consideran que han ofendido a sus compafieros se presenta continuacion:
E.1 Gritamos a todos y en todas partes. E.2 Los mas grandes son groseros y dicen muchas
groserias. E.3 Cuando me arrebatan lo que estoy comiendo en descanso. E.4,16 Cuando les
pego o les digo algo malo. E. 5. Cuando me tiran las cosas que les he prestado. E.6 Cuando
dicen malas palabras.

E.10,11. Cuando me lanzan cosas mias que presto. E.12, 13. No tienen normas de
cortesia. E.14,15 Algunos nifilos son groseros y altaneros, sobre todos los mas grandes. E. 17.
No comparten lo que llevan para comer. E,18,19,20,21,22,23,24, los hacemos sentir mal con
palabras. E.32 Casi siempre y non dicen nada.

E.33 cuando estoy estresada los grito. E.27 cuando les digo que los odio. E.28 cuando

me enojo y los grito. E. 29 cuando los ignoro. E.26 me les rio por lo que aportan. Otros estudiantes
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como E. 7,18. Afirman; A mis compafieros no les he faltado al respecto. E. 8 y 9. A mi no me han
dicho nada. E.25, 31 ninguna. E.30 no los ofendo.

Las circunstancias mas comunes que presentan los estudiantes al momento de ofender a
los compafieros son; hacer sentir mal con palabras, la falta de normas de cortesia, los gritos, los

golpes y la indiferencia. Ademas, se observa una postura rigida de desinterés e individualismo.

Pregunta 3. ¢ Alguna vez le ha faltado respeto a tu maestro?

Ante la cuestién los estudiantes en su gran mayoria responden que; no, afirman que al
maestro hay que respetarlo. Sin embargo, E.33 dice cuando estoy estresada los grito. E. 10y 11.
Si hay dialogo, somos amigos, hay respeto intercambiamos ideas. E.31,32 afirman que si hay
irrespeto hacia el docente.

Pregunta 4. { Tu maestro te corrige cuando comete estas faltas?

Los estudiantes afirman que el docente si los corrige, cuando escucha algo malo de los
compafieros, cuando cometen errores dentro del salén, E,5,6,7 y 8. Si cuando le pego a otro
compariero o digo malas palabras. E. 13,14,15 18. Si cuando le pongo apodos a todos,

esas correcciones o llamados de atencion, las hace cuando dicen groserias y se
comportan mal, gritan a los demas, se ponen apodos o golpean a los compafieros dentro de la
clase, afuera no me corregi.

Los elementos comunes que presentan las respuestas de los estudiantes son las
groserias, los golpes, sobrenombres y la forma como se comportan en clase, se observa una
postura fria de individualismo e indiferencia.

Pregunta 5. ¢ Cémo es la reaccién de tus compafieros después de las ofensas?

Los estudiantes responden que cuando los ofenden reaccionan con el enojo, el rechazo,
la falta de compafiia, no andan con ellos, no les hablan, los ignoran dentro y fuera de la clase,
otros como E.1,2,3,4 afirma que es mala, Interrumpen siempre, gritan, desobedecen, silban y

hacen ruidos. E.16,17 dicen que son egoistas, no comparten, trabajan solos, son envidiosos, no
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son colaboradores, no ayuda. Seguidos de E.19,20,21,22,23,24 los cuales mencionan que la
reacciéon es un dia bien otro mal, algunos lo toman mal y otros no le presta a tencion.

Los elementos comunes que presentan las respuestas de los estudiantes son el enojo,
rechazo, el silencio, el aislamiento.

Pregunta 6. ¢ En tu comunidad hay una buena convivencia?

Los estudiantes responden que la comunidad donde viven, no hay una buena
convivencia, segun E,10,11,12 y 13, se escucha groserias, los sdbados y domingos, sacan
machete, por que toman cerveza y pelean. De igual forma E.2,3,4,5. Afirman “en mi comunidad
los vecinos dicen malas palabras, llegan borrachos, insultan y golpean a la vecina, llega la
policia”, por lo tanto, los miembros de la comunidad se dicen malas palabras, son chismosos,
golpean a las mujeres, se embriagan, gritan a los nifios sobre todo el fin de semana, se sacan
machete y se agreden fisica y verbalmente.

Sin embargo E.14 expresa que en la comunidad ellos se ayudan en el trabajo, E.15, 16.
La comunidad es tranquila y E.32 afirma es buena la convivencia donde vive.

Pregunta 7. ¢ Te gustaria que las clases fueran desarrolladas en Paz y armonia

Los estudiantes responden que si les gustaria que las clases fueran desarrolladas en
Paz y armonia, porque permite dialogar y compartir con el comparfiero, estar unidos entre
comparnieros, se siente unién y tranquilidad, permite cambios y mejoras en el comportamiento, es
una forma de conocerse bien y compartir y compartir con los compafieros diferentes espacios
escolares, que les permita llevar con tranquilidad y Paz todas las actividades, al igual que tener
una la expresion libre, seguridad, tranquilidad, y unién, ademas de estar contentos.

Los datos analizados de la entrevista muestran elementos comunes que se repiten en las
respuestas de los estudiantes, como lo son; las groserias, los golpes, sobrenombres y la forma
como se comportan en clase, al igual que el enojo, el rechazo, el silencio, el aislamiento, la falta
de comparierismo y la forma como entregan los productos prestados observandose una postura
fria de individualismo e indiferencia cuando responden las preguntas por algunos estudiantes.
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De igual forma se resalta que en el momento de la recoleccion de los datos los estudiantes
mostraban interés y entusiasmo e indagaban sobre las actividades a realizar, manifestando que
no han participado de actividades grupales que les permita compartir y llevar una vida escolar

sana. La informacion se presenta organizada en el anexo J.

Encuesta diagndstica sobre Convivencia escolar

A continuacion, se relaciona la informacion recolectada de los estudiantes de noveno
grado de la institucién educativa Jenaro Diaz Jordan respecto a la convivencia escolar, la cual se
codifico segun subcategorias de analisis de la siguiente manera para facilitar su procesamiento
y analisis.

Convivencia escolar. Los datos recolectados en la pregunta uno muestra que el 55% de los
estudiantes estan totalmente en desacuerdo que la convivencia no es buena y un 45% estan en
desacuerdo.

En la subcategoria de Relaciones interpersonales, las preguntas 2 ¢Tus compafieros
dicen palabras groseras en el colegio? el 100% de los encuestados responden que estan
totalmente de acuerdo, en la pregunta 3 ¢Hay didlogo en el colegio para solucionar los
conflictos?, el 73% de los encuestados responden que estan totalmente en desacuerdo, seguido
de 18% en desacuerdo y otro 9% ni de acuerdo ni en desacuerdo, negando asi que existe
dialogo para solucionar conflictos, evidenciando falencias en las relaciones interpersonales
enmarcadas en la falta de respeto y dialogo entre estudiantes dentro de la institucion.

En cuanto a los valores, los estudiantes encuestados en la pregunta 7 ¢ Te sientes seguro
con tus amigos en el colegio?, responden en un 82% la opcién en desacuerdo, un 15% ni de
acuerdo ni en desacuerdo, el 3% de acuerdo, lo que responde a la necesidad de generar
estrategias en el aula e institucion que permitan fortalecer los valores y la seguridad en los

estudiantes.
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Conflictos. En esta subcategoria, las preguntas 4, ¢Crees que hay muchos conflictos entre
compaferos?, los encuestados responden de acuerdo con un 79%, seguido del 21% en
desacuerdo, la pregunta 5 ¢Hay agresiones fisicas entre compafieros en el colegio? yla 6
¢Hay agresiones verbales entre compafieros en el colegio? Presentan un porcentaje de
respuesta del 79% marcando la opcion en totalmente de acuerdo y el 21% en desacuerdo. Lo
que significa que hay conflictos, agresiones fisicas y verbales en los estudiantes de noveno grado
de la Institucion Educativa.

De igual forma, en la pregunta 8, ¢Has escuchado decir apodos entre comparieros?, los
encuestados afirman con un 69%, que estan de acuerdo seguido del 31% en desacuerdo, para
la cuestidén 9 ¢ Se lanzan objetos entre compafieros hasta llegar a agredirse?, los encuestados
afirman estar en desacuerdo en un 60% y el 40% responde de acuerdo, por lo tanto mas de la
mitad de los estudiantes intervenidos niegan que se agreden con objetos lanzados.

La pregunta 10 ¢ Existen rincones de Paz y reconciliaciéon en el salén de clase ? Con un
74% en total desacuerdo es la respuesta mas marcada por los estudiantes, seguida de un 26%
que marcaron en desacuerdo. Lo que significa que no hay espacios para la reconciliacion y la
Paz.

Las preguntas 11 ¢ Te han insultado, gritado o agredido por no compartir tus alimentos o
productos? Presenta un 79% de respuesta totalmente de acuerdo, seguida de un 21% que
afirmaron estar de acuerdo; y la pregunta 12 ¢ Te han amenazado por no dar copia de la tarea?
El 50% de los estudiantes deciden no contestar y el otro 50% responde de acuerdo.

Los resultados de la encuesta diagnéstica arrojan que la gran mayoria de los estudiantes
de noveno grado de la Institucion Educativa Jenaro Diaz Jordan presentan falencias en las
relaciones interpersonales enmarcadas en conflictos, agresiones fisicas y verbales, la falta de
respeto y dialogo entre estudiantes dentro de la institucién. Lo que responde a la necesidad de
generar estrategias en el aula e institucion que permitan fortalecer los valores y la seguridad en
los estudiantes.
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Para el analisis de los resultados de la encuesta a estudiantes de noveno se agrupo en
tres categorias, por ser las respuestas que mas se repiten respecto a las relaciones
interpersonales, los valores y los conflictos en el proceso de aprendizaje y la convivencia escolar.

La primera categoria identificada son las relaciones interpersonales, segun las respuestas
de los estudiantes, las cuales hacian énfasis en que la convivencia escolar se puede mejorar si
las clases son desarrolladas en paz y armonia porque permite un mejor comportamiento,
conocer bien a los compafieros y compartir con ellos diferentes espacios escolares. Tal y como
lo menciona Cohen, McCabe, Michelli y Pickeral (2009) la calidad y el ambiente escolar estan
basados en patrones de la personalidad y experiencia de los sujetos capaces de reflejar el
conjunto de condiciones necesarias como los valores y las relaciones interpersonales que hacen
parte de la vida escolar.

Los estudiantes precisan de esta informacién el bajo nivel de convivencia escolar en el
grado noveno, por lo tanto, es relevante y necesario fomentar los habitos de convivencia escolar
a través de estrategias didacticas que tomen la individualidad y particularidad de cada estudiante
para generar soluciones de forma colaborativa. En linea con lo expresado por lvy y Rojo (1999),
el trabajo conjunto favorece en el alumno su sentido de responsabilidad y la motivacién individual
y de grupo para aprender. Lo que le permite ser mas tolerante y activo en el proceso de
enseflanza y aprendizaje, generando espacios de expresién oral y comunicacion entre
compafieros y docentes a través de actividades. La informacion recolectada en el diagnostico

permitié disefiar una propuesta pedagdgica la cual se presenta a continuacion.

5.2 Disefio de la estrategia basada en los juegos de interaccién social para
fortalecer la convivencia escolar en los estudiantes.
A continuacion, se presenta la propuesta pedagogica que fue implementada, haciendo uso de
aspectos didacticos y tecnoldgicos, en estudiantes de noveno grado de la Institucion Educativa

Jenaro Diaz Jordan de Garzén Huila.
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Figura 3

Componentes de la propuesta

Fuente. La autora
Nombre de la propuesta
ESTRATEGIA: SOY PARTE DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
El objetivo es fomentar la convivencia bajo los valores de respeto y tolerancia de forma
colaborativa, con el fin de mejorar las relaciones interpersonales y la convivencia escolar de los

estudiantes.

Dirigida a estudiantes del grado noveno de la Institucién Educativa Jenaro Diaz Jordan
de Garzon Huila

Tiempo: 9 semanas

Estructura de laestrategia
La estrategia se compone de ocho actividades mas la actividad previa que busca identificar el

estado actual de la sana convivencia en los estudiantes.
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A continuacion, se describe a nivel general el componente metodolégico, el cronogramay los

criterios de evaluacion.

Tabla 7

Actividades en general

ACTIVIDADES DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Tedricos que avalan las actividades. Las actividades estdn fundamentadas desde el
trabajo conjunto, el cual favorece en el alumno su sentido de responsabilidad y la motivacion
individual y de grupo para aprender. Lo que le permite ser mas tolerante y activos en el proceso
de ensefianza y aprendizaje, generando espacios de expresion oral y comunicacion entre
compafieros y docentes a través de actividades (lvy y Rojo, 1999).

ESTANDARES BASICOS
Indicador Asume una actitud de dialogo frente a los planteamientos y
resolucién de problemas.
Procesos - Utiliza el lenguaje cortés para comprender y explicar,
situaciones complejas
- Realiza expresiones y tareas con respeto y tolerancia
COMPETENCIAS CIUDADANAS
COMPETENCIA HABILIDADES COGNITIVAS
Desarrolla el -Entiende el concepto de trabajo en equipo
Pensamiento de toma | -Identifica los diferentes roles en el desarrollo de las
de decision actividades a realizar.
Identifica las - Distingue acciones positivas y negativas en el trabajo
consecuencias de una grupal.
decision. -Diferencia los diferentes tipos de argumentacion y postura
de sus compafieros.
. Fomenta el respeto y la responsabilidad en cada actividad
desarrollada
- Comprende y desarrolla los ejercicios de convivencia
Analiza y - Establece relaciones entre la realidad del contexto y las

desarrolla los ejercicios
de forma Critica.

representaciones graficas de las acciones propias de la convivencia|
escolar.

Reconoce, describe y desarrolla las actividades de competencias
ciudadanas.

Reconoce las propiedades y fortalezas de su equipo de trabajo.

UNIDADES DE APRENDIZAJE

Introduccién

Presentacion general de la estrategia.

Recursos

Talento Humano, Pc, Celular, Computador, router.

Evaluacion

Convivencia escolar de forma colaborativa en las diferentes actividades
gue se realizaron. El docente retroalimenta cada uno de los ejercicios.

Los estudiantes participaron en el desarrollo de la estrategia de
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Fuente: Elaboracion propia.

Actividades de la propuesta pedagogica

Actividad Respon Objetivo Descrip Evidencia
sable cion
Induccion Docente Informar a Confirma Ingreso
y presentacion de los estudiantes r el ingreso permanente de los
la estrategia sobre las estudiantes a las
actividades a actividades grupales.
realizar
Contenido Docente Orientar el Los Acompafiamie
s teméticos recorrido por las | estudiantes leen| nto y seguimiento a
diferentes y dan respuesta| cada actividad.
actividades a cada

interrogante de
las diferentes

actividades.
Evaluacién Estudiant Validar el Se hace Establecer
es uso seguimie conclusiones
Dey nto y se verifica el
apropiacion del del trabajo de los
tema de proceso estudiantes
Convivencia de en el desarrollo
escolar ingreso y de las
participaci actividades
on en cada propuestas.
actividad.

Fuente: Elaboracion propia.

Evaluacién de desempefio de los estudiantes.

CRITERIOS DE EVALUACION

Bajo Basico 3.0 — Alto 3.9 Superior 4.3
Activid Desempefi| 1.0-2.9 3.8 —-4.2 -5.0
ad 0
Activid de f mDesarr_oIIa Presen Prese Demue
ad cada una dolas | @ lageDesaTa | stra
1234 au Dificult| ' G€ forma habilid habilid
1409 | gctividades de ades precisay ades para ades
S, convivencia clara, cada |desarrollar de .
Para |unadelas  forma precisa superio
6,7y 8 | escolar de forma actividades de res para
) desarrollar de : 1€cada una de
colaborativa. forma precisa la convivencia jas ]glesarrollar_de
escolar. Vi orma precisa
cada una de %nglr?\%sgﬁc?g cada una de
| las actividades
as escolar. de la
actividades de convivencia
la convivencia escolar.
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escolar.

Fuente: Elaboracién propia
Actividades para desarrollar

Actividades Previas

Reconociendo la convivencia escolar a través del video: Conviviendo sanamente de
Adriana Aguilar

https://www.youtube.com/watch?v=vb-BbWI52HA

Luego de mirarlo responder el siguiente taller.

¢En casa, te han ensefiado a convivir con los demas?
¢, Te comportas adecuadamente cuando estas con otras personas?
¢En la escuela, respetas los acuerdos de convivencia escolar?

¢En casa, hay amor y respeto?

¢ Reconoces que es un acuerdo escolar?

Objetivo

Reconocer cada uno de los componentes de la Convivencia Escolar

Metodologia. Los estudiantes, a través de la informacion suministrada por los videos,

se apropian de los contenidos graficos y textuales de la convivencia escolar.

Actividad 1.
Competencia deportiva entre los grados 9 de la institucion (futbol)

Acciones y eventos para realizar
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-Premiar al equipo ganador.
-Destacar al jugador que interactué limpiamente.

Objetivo

Fomentar y fortalecer valores primordiales como el respeto, la responsabilidad, la honestidad,

la sana convivencia en el entorno

Metodologia.

Se realizard un debate con la participacion de los jugadores, exponiendo el tema de respeto y

tolerancia durante el juego.

Actividad 2
Observa el video con atencién y comenta en grupo.
1: Enlace del video: trabajo en equipo

https://www.youtube.com/watch?v=gLEfilISCbLQ

Ahora responde en grupo lo siguiente.

1: ¢ Qué personajes observan en el video?

2: ¢ Cémo es la actitud de los jugadores frente a una situacién de juego?
3: ¢ De qué manera se defienden los jugadores para estar en el equipo?
4: ; Como puedes relacionar el video con el diario vivir?

5: ¢ Trabajar de en equipo es importante si 0 no? ¢ Por qué?

Objetivo

Identificar cada uno de los componentes de la Convivencia escolar

Metodologia. Los estudiantes, a través de la informacion suministrada por los videos se

apropian de los contenidos gréficos y textuales de la convivencia escolar.

y
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Actividad 3.

Leer y contextualizar el siguiente cuento

EL CUENTO DE LAS HERRAMIENTAS

https://www.youtube.com/watch?v=CcXiVDnpslc

En un pequefio pueblo, existia una diminuta carpinteria famosa por los muebles que alli se
fabricaban. Cierto dia las herramientas decidieron reunirse en asamblea para dirimir sus
diferencias. Una vez estuvieron todas reunidas, el martillo, en su calidad de presidente, tomé la
palabra.
—~Queridos compaferos, ya estamos constituidos en asamblea. ¢ Cudl es el problema?
—Tienes que dimitir— exclamaron muchas voces.
—¢ Cual es la razén? — inquirié el martillo.
—iHaces demasiado ruido! — se oy06 al fondo de la sala, al tiempo que las demas afirmaban
con sus gestos.
—Ademas —agreg06 otra herramienta—, te pasas el dia golpeando todo.
El martillo se sintié triste y frustrado.
—Esta bien, me iré si eso es lo que queréis.
¢, Quién se propone como presidente?
—Yo —se autoproclamo el tornillo.
De eso nada —gritaron varias herramientas. Sélo sirves si das muchas vueltas y eso
nos retrasa todo.
—Seré yo —exclamo la lija—
—ijJamas! —protesto6 la mayoria. Eres muy asperay siempre tienes fricciones con los
demas.
—iYo seré el préximo presidente! — anuncié el metro.

De ninguna manera, pasas todo el dia midiendo a los demas.
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En esa discusion estaban enfrascados cuando entr6 el carpintero y se puso a trabajar.
Utiliz6 todas y cada una de las herramientas en el momento oportuno. Después de unas horas
de trabajo, los trozos de madera apilados en el suelo fueron convertidos en un precioso mueble
listo para entregar al cliente. El carpintero se levantd, observé el mueble y sonri6 al ver lo bien

que habia quedado. Se quito6 el delantal de trabajo y salié de la carpinteria.

De inmediato la Asamblea volvi6 a reunirse y el alicate tomé la palabra:

—*“Queridos compainieros, es evidente que todos tenemos defectos, pero acabamos de
ver que nuestras cualidades hacen posible que se puedan hacer muebles tan maravillosos
como éste”.

Las herramientas se miraron unas a otras sin decir nada y el alicate continud.

—“Son nuestras cualidades y no nuestros defectos las que nos hacen valiosas. El matrtillo
es fuerte y eso nos hace unir muchas piezas. El tornillo también une y da fuerza alli donde no
actta el martillo. La lija lima aquello que es aspero y pule la superficie. EI metro es preciso y
exacto, nos permite no equivocarnos con las medidas que nos han encargado. Y asi podria
continuar con cada una de vosotras”.

Después de aquellas palabras todas las herramientas se dieron cuenta de que soélo el trabajo en
equipo les hacia realmente Gtiles y que debian fijarse en las virtudes de cada una para conseguir
el éxito.

Fuente. An6nimo

Bateria de Preguntas

1: ¢ Qué herramientas aparecen en primer lugar?
2: ¢ Qué hace el carpintero con todas las herramientas?

3: ¢ Cudl es la ensefianza que te deja este cuento?
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Actividad 4 y 5. Juegos de interaccién social

1. El mensaje equivocado

Ideal para adolescentes y adultos jévenes. Es divertida y permite reflexionar sobre la
transmision de la informacion en una cadena de varios interlocutores
Los participantes se ponen en fila. La primera persona de la fila es quien recibe el mensaje
directamente del facilitador. El primero de la fila le dir4 el mensaje al segundo, y este al tercero,
y asi sucesivamente.

El dltimo deber& decir en voz alta el mensaje que le ha llegado. El facilitador comparara
lo que habia dicho en un principio con lo que ha llegado al final.
Con esta dinamica se pone a prueba la memoria de los participantes, su capacidad de atencién
y sus habilidades de comunicacion.
2. El espejo

Es una dinamica ideal para mejorar la confianza entre los jévenes, ademas de ayudarles
a reflexionar sobre sus emociones.
El facilitador forma parejas que se pondran uno frente al otro, uno de ellos hard movimientos y el
otro lo imita. Se promueve la empatia, dado que tienen libertad para imitar al compafiero, pero
deben hacerlo de una forma que no resulte humillante. También se pone a prueba la
sincronizacién, coordinacién y concentracion.

3. Policias y Ladrones

Se forman dos equipos, uno de policias y otro de ladrones y, al igual que en los juegos de
persecucion, los policias persiguen a los ladrones hasta atraparlos a todos. Los policias cuentan
lentamente hasta 15. Durante este tiempo los ladrones correran y se dispersaran tratando de
escapar. Al terminar la cuenta, los policias trataran de "marcar" a los ladrones para capturarlos.

Deben elegir un espacio que denominaran “Restauracion” y colocaran ahi a cada ladrén
capturado. Cuando hayan sido capturados todos los ladrones, se realizara entre todos un “Juicio”

en el que los ladrones manifestaran sus delitos (cada uno expresara de manera creativa un
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comportamiento inapropiado que haya realizado en el espacio escolar o con compaiieros de
clase). Los policias deben buscar estrategias para aplicar un tipo de justicia restaurativa. Ganaran
quienes primero logren ejemplificar cdmo reparar los dafios causados.

4. El “pillao”

Consiste en dos reglas fundamentales. Si toca pillar, tiene que alcanzar al maximo de
gente posible, si no, debe correr para que no lo pillen. Cuando pillan a alguien, esta toca pillar a
los demas, y asi sucesivamente. El que queda de Ultimo, es el que gana. Y el primero que pillan
es quien debe iniciar la proxima partida.

Materiales: Vendas para los ojos.

El “pillao” se jugara en parejas, a uno de los integrantes se les vendaran los ojos mientras
que el otro sera el guia. Los demas estaran situados en diferentes espacios. Cada jugador con
ayuda de su guia debera “pillar” a los demas por lo que en este juego es clave mantener una
comunicacion acertada ademas de manejar la calma.

5. Ponte en mi lugar

Esta actividad combina el desarrollo de tres habilidades muy relacionadas entre si. Con
ella los estudiantes desarrollan habilidades de empatia (tienen que ponerse en el lugar de otro,
muchas veces la situacién que tienen que resolver nunca se les ha dado). Resolucién de
conflictos y toma de soluciones.

Objetivos: Desarrollar la capacidad de toma de decisiones.

Conaocer los conflictos a los que se enfrentan otros compafieros y compaferas.
Promover la creatividad en la basqueda de soluciones a los conflictos planteados.
Metodologia. Cada estudiante debe apuntar en su cuaderno una situacion que le ha sido dificil
afrontar y resolver. El docente recoge los cuadernos y los reparte a personas diferentes a sus
duefios, luego, cada estudiante lee detenidamente y explica qué haria él en esa situacion. Debe
resaltar la importancia de dar respuestas realistas y practicas. Pasado un tiempo se hace la
lectura de los escritos por orden, permitiendo que también otros estudiantes argumenten
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soluciones alternativas. Se debe resaltar la idea de que no hay solucion valida, que es mas facil
encontrar solucion a problemas ajenos y que para cada solucién que se da, normalmente, hay

algun inconveniente.

Actividad 6 Los acuerdos

Tema: Acuerdos de Convivencia
Objetivo

Crear colaborativamente acuerdos de convivencia para el trabajo en equipo mediante la

formulacion de los super-acuerdos
Objetivos Colaborativos

e Utilizar un tono de voz adecuado que permita escucharse entre si.
e Escuchar con respeto las contribuciones de los demas.

e Tomar turnos de habla para dialogar entre los miembros del grupo.
o Participar activamente en el grupo.

o Respetar acuerdos de convivencia para el trabajo grupal.

¢ Determinar colaborativamente acuerdos para trabajar en equipo.

Materiales

Guia de trabajo. Lapices de mina, cartulina.
Duracion - 120 horas
Desarrollo

Inicio de la sesidn

1. Se relinen el grupo de trabajo (formados previamente por el docente).

2. Escuchan un relato leido en voz alta por el docente llamado la fuerza del trabajo en
equipo.

https://www.youtube.com/watch?v=rJJzccSGTQQ

https://luisgalindo.com/2021/09/23/conoceis-la-fuerza-del-trabajo-en-equipo/

3. Se reflexionara entorno a las siguientes preguntas
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¢, Qué es un acuerdo?

¢,Creen que los seres humanos deberian ponerse de acuerdo para lograr una buena
convivencia al trabajar en equipo?

¢ Qué acuerdos les recomendamos tomar a los personajes para lograr una buena
convivencia al trabajar en equipo y poder tomar decisiones?

Los docentes escriben las sugerencias como un mensaje claro para los personajes
sefalados por los estudiantes.

Por esta razén, se sugiere construir el mensaje de una forma creativa.

4. Posteriormente se les lee el objetivo de la sesién, los objetivos colaborativos y la
explicacion de la definicién de acuerdo.

Definicién de acuerdo.

Segun la Real Academia Espafiola.

1. Accibn y efecto de acordar.

2. Resolucion premeditada de una sola persona o de varias.

3. Convenio entre dos 0 mas partes.

4. Reflexion o madurez en la determinacién de algo.
Desarrollo de la sesién
Escuchan la descripcion de la actividad grupal: Descripcién de la actividad, los estudiantes
trabajan en equipo para crear acuerdos de como trabajar colaborativamente. Estos acuerdos
se denominan sUper-acuerdos, los que seran parte de los acuerdos de convivencia que regiran
las siguientes sesiones.

La actividad comienza con una guia de trabajo, en la que responden como grupo la
siguiente pregunta:

¢ Qué acuerdos deberiamos respetar para lograr una buena convivencia al trabajar

como equipo? Una vez terminada la guia, un integrante de cada grupo (seleccionado por los
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mismos miembros del equipo), pasa adelante a compartir con los comparieros los acuerdos que
eligieron y las razones que justifican su creacion.

Para ello cada estudiante gira su asiento, respetando la distribucién grupal. Mientras los
comparfieros exponen los acuerdos, el docente los va registrando en el tablero. Luego, en
conjunto, seleccionan tres acuerdos considerados principales y centrales para el trabajo en
grupo dentro del curso. El docente escribe estos acuerdos en una cartulina que debe tener el
siguiente titulo “Super- acuerdos” (se sugiere que esta cartulina sea entretenida visualmente
para los estudiantes, incorporando imagenes que les recuerden a los personajes de los videos).

El grupo debe seleccionar los acuerdos centrales para lograr una buena convivencia
grupal, sobre todos los que se encuentren mas débiles en el contexto del curso.

Cierre

Los estudiantes participantes reflexionan en conjunto en torno al objetivo de la sesién
y los objetivos colaborativos. El docente contextualiza la importancia del trabajo en grupo y
enfatiza en los acuerdos que promueven una mejor convivencia para el trabajo grupal. El
docente aclara que los acuerdos elegidos por la clase seran los que guiaran la convivencia
dentro de los grupos durante las siguientes sesiones. Preguntas que se pueden utilizar para
guiar la reflexion final

¢Les gusto crear los acuerdos de convivencia para trabajar en equipo?

¢ Fue dificil ponerse de acuerdo cuando trabajaron en grupo?

¢, Respetaron los acuerdos que crearon hoy en el trabajo en equipo grupal?
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Actividad 7 Resolucion de conflictos
Tema: Convivencia Escolar, Resolucion de Conflictos

Objetivo

Identificar la comunicacion y expresion asertiva de las emociones, fundamentales para resolver

los conflictos.
Objetivos Colaborativos

o Proponer alternativas de solucion de conflictos con base en la escucha y el dialogo,
fomentando con ello el establecimiento de buenas relaciones dentro del aula y en el
entorno escolar.

e promover habilidades para convivir mejor, como la confianza, la toma de decisiones en

colectivo, la comunicacion efectiva y la cooperacion de todo el grupo.

Materiales

Marcadores de colores, papel periédico. Cinta de enmascarar, block tamafio carta.
Duracién - 120 horas
Desarrollo

Inicio

Muestre a los alumnos algunas imagenes que expresen a personas en conflicto.
Pregunteles qué observan en ellas, como se dan cuenta de que estan ante un conflicto y qué es
lo primero que hacen; pueden responder mediante una lluvia de ideas.

Posteriormente, divida al grupo. Comparta las tarjetas con las situaciones que copio
(puede dar una misma situacién a dos equipos, siempre que no estén uno junto al otro). Solicite
a los equipos que lean con atencion, en voz baja, la situacion que les tocé y que contesten las
siguientes preguntas:

¢ Por qué se siente mal el personaje de la historia?

¢Les ayuda si expresan lo que sienten y platican con alguien?,
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¢por qué?
Si ustedes fueran ese nifio o nifia, ¢, qué harian para sentirse mejor?
¢, Coémo creen que se puede solucionar el conflicto?

Invite a uno de los grupos a compartir con sus comparieros las reflexiones acerca de las
preguntas planteadas. Cuando el equipo haya terminado, motive al resto del grupo a opinar
sobre lo que expuso el grupo. Continlen de la misma manera hasta que hayan participado
todos los estudiantes.

Luego, todo el grupo formard un circulo. Mientras caminan en circulo, algunos
voluntarios irdn pasando al centro y diran un recuerdo o experiencia desagradable por alguna
situacion que les haya ocurrido en el saldn, la escuela, en casa u otro sitio.

Es importante que participe la mayoria de los alumnos. Inicia los docentes con la
actividad para ejemplificar el proceso a los alumnos. Una vez que hayan participado algunos
alumnos, repitan el ejercicio, pero ahora narraran una situacion agradable.

Después de algunas participaciones (0, si el tiempo disponible lo permite, se le dara la
participacién de todos), promueva gue los alumnos den su opinion acerca de cémo se sienten
al comunicar sus experiencias y qué significa para ellos hacerlo.

Cierre

Reparta hojas blancas a los alumnos. Invitarlos a que cada uno escriba algo hacia un
compafiero o al docente un mensaje positivo, una disculpa o una sugerencia. Se dobla la hoja
y se le escribe el nombre del destinatario. Posteriormente, colocan los mensajes en el escritorio
y usted los reparte. Los alumnos que los reciban compartiran el contenido con sus compafieros.

Situaciones

Me llamo Gustavo. Soy un nifio de 14 afios. Lo que mas me gusta es jugar fatbol a la hora
del recreo, pero Juanito siempre quiere poner las reglas para los partidos; ademas, es el primero

en romperlas y eso no me gusta, porque, entonces, ¢ de qué sirven las normas y los acuerdos?
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€ Fernanda es una nifia de 15 afios. A ella le gusta mucho jugar con los nifios y ver la

caricatura de Dragon Ball Z. Esta tarde, al salir de la escuela, sus compafieras se burlaron de ella
y le empezaron a decir marimacha, por lo que Fernanda se sintié enojada y triste, y llegé llorando
a su casa.

€ José es un niflo que vive sb6lo con su mama y su abuela. Su padre fallecié en un
accidente; pero esto no lo saben algunos de sus comparfieros, quienes se burlan de él porque no
tiene papa. La ultima vez que lo hicieron, José se molesté tanto que se les fue a golpes a uno de
ellos.

€ A Tania no le gusta que su hermana menor tome sus cosas, porque luego se las rompe
0 se las ensucia. Sin embargo, ella quiere que no vuelva a pasar. Entonces, para molestar a su
hermanita, les quito las hojas a sus cuadernos después se sintié muy mal porque la pequefa lloré
toda esa tarde.

€ Pepe es un nifio muy popular en la escuela; todos los nifios quieren juntarse con él. El
otro dia, su mejor amigo, Paco, lo invit6 a su fiesta de cumpleafios. Pepe asistid, pero como no
le gust6 la comida, dijo que la fiesta de Paco habia sido horrible. Todos los demas nifios se
burlaron de Paco, quien se sinti6 muy solo y triste, al igual que Pepe, al ver que por su culpa su

amigo se habia sentido tan mal.

Actividad 8 La diversidad y la Tolerancia

Temas: La Diversidad y la Tolerancia

Objetivo

Respetar la diversidad de opiniones y estilos de vida como una expresion de tolerancia.
Objetivos Colaborativos

e Utilizar un tono de voz adecuado que permita a los estudiantes escucharse entre si.
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o Participar activamente en el grupo durante la mayor parte de la actividad.
o Desarrollar colaborativamente la cohesion y la identidad grupal.
Materiales

Marcadores, papel bond. cinta adhesiva de colores, carton, tijeras y Colbon.
Duracion — 90 minutos
Desarrollo

1: Indague cudles son los personajes mas reconocidos de su comunidad y quién es su
ejemplo a seguir, un comerciante, agricultor, panadero, un tendero, un oficial y por qué.
Posteriormente, se los invita a formar equipos para que entre todos seleccionen a un personaje
de la comunidad y lo entrevisten.

2: Realizar preguntas como: ¢qué hace?, ¢por qué lo hace?, ¢cudles son sus
instrumentos de trabajo?, ¢cOmo se prepara para realizar su actividad?, ¢ qué tipo de personas
acuden a usted?, ¢qué beneficios obtiene?

3: Ya en la escuela, se les pedira a los alumnos que comenten su experiencia sobre las
entrevistas que realizaron.

Se les solicitara a los grupos que dramaticen sus respectivas entrevistas como Si
estuvieran en un estudio de television.

Organizan una lista con preguntas semejantes a las que realizaron en la entrevista y
enriquecer con otras.

4: Los actores deberan prepararse para responder a las preguntas y se caracterizaran de
acuerdo con el personaje que le toca a cada uno. Se les Explica que estos personajes trataran
de describir su papel dentro de la comunidad, es decir, como colaboran y conviven en la sociedad.
Es importante la motivacion que se les brinda a los alumnos para que representen lo mejor posible
a su personaje.

5: organizar el salon para ambientar la escena del entrevistador y del entrevistado.
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6. Se asignan turnos de 5 a 10 minutos a cada equipo para realizar su entrevista. En cada
turno, el personaje del equipo sera interrogado por el periodista usando “micréfonos”. Comente
que los “telefonistas” también pueden hacer preguntas; para ello, levantaran la mano y, cuando
el periodista les dé la palabra, empezaran su pregunta con la frase: “Nos acaba de llegar una
llamada de... (dice un lugar). Preguntan... (Plantea la pregunta).”

7. Al terminar los turnos, comenten en el grupo: ¢como seria la comunidad sin estos
personajes? ¢Cual es su relacién con la comunidad? ¢Existen otras formas de satisfacer las
necesidades sin ellos?

8. Se debe concluir cada uno de los personajes desde la postura de los invitados que para

este caso serian los mismos estudiantes.

Actividad 9. Juegos solucion de conflicto

1. ElInquilino
Objetivos

e Enriquecer las relaciones sociales.

e Aprender a resolver los problemas que surjan con los demas.
Materiales: no se necesitan.
Desarrollo: se forman trios de jévenes, dos de ellos representan con los brazos el techo de una
casa y con el cuerpo la pared derecha e izquierda respectivamente y el tercero se mete dentro
de la casa convirtiéndose en el «inquilino». Cuando el profesor/a grite «jlnquilino!», estos deben
salir de su casa y buscar una nueva. Por el contrario, si el profesor/a dice «jcasa!», son éstas las
gue se mueven buscando otro inquilino.

2. Elaro
Objetivos

e Enriquecer las relaciones sociales.

e Aprender a resolver los problemas que surjan con los demas.
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e Solicitar ayuda cuando lo necesite.

o Reconocer los errores para pedir disculpas.
Desarrollo: el profesor/a invita a 5 o 6 estudiantes a colocarse alrededor de cada aro. Se colocan
poniendo los brazos sobre los hombros de las compafieras formando un circulo alrededor del aro,
y de forma que el aro quede sobre sus pies. La idea es que han de subir el aro hasta la cabeza

sin ayudarse de las manos y meter toda la cabeza dentro de él.

5.3 Resultados de la estrategia
Encuesta de evaluacion sobre los resultados de la estrategia didactica
Andlisis descriptivo de resultados de la categoria Convivencia Escolar

Los datos recolectados en la encuesta de evaluacién se presentan segun las siguientes
subcategorias.
Convivencia escolar. La respuesta de los encuestados en la pregunta 1, ¢ Considera que hay
trabajo en equipo en las diferentes actividades?, presenta un 88% de aceptacion, con respuestas
de acuerdo y un 12% ni de acuerdo ni en desacuerdo; la pregunta 4 ¢Te gusta trabajar las
actividades académicas en equipo?, fue marcada con un 73% con la respuesta totalmente de
acuerdo y un 27% de acuerdo; de igual forma la cuestion 7 ¢ El trabajo colaborativo permite la
unién de los estudiantes?, es marcada en un 100% con la opcidn totalmente de acuerdo.
Relaciones interpersonales. la pregunta 2 ¢La comunicacidon es mas directa entre los
comparieros de clase?, seguida de la pregunta 5 ¢ La relacion personal se basa en el respecto y
la tolerancia?, muestra que 100% de los encuestados responden que estan totalmente de
acuerdo, que después de aplicar la estrategia didactica, la comunicacion mejor6 y, por ende,
las relaciones interpersonales. En la pregunta 3 ¢ El colegio es un sitio en que se disfruta estar
con los demas?, responden en un 82% la opcion de acuerdo, un 15% ni de acuerdo ni en

desacuerdo, el 3% totalmente de acuerdo.
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Las preguntas 6 ¢ Soy feliz trabajando en clase y en el colegio?, y la 10 ¢ El didlogo entre
compafieros es frecuente en la clase?, obtienen un 85% de aceptacién por parte de los
estudiantes encuestados que marcaron la opcién totalmente de acuerdo después de aplicar la
estrategia didactica, el 15% restante se inclinaron por la opcién de acuerdo.

Por lo tanto, para los estudiantes de noveno grado encuestados, las relaciones
interpersonales mejoraron cuando se desarrollo diferentes actividades grupales bajo normas
de convivencia, comunicacion, relaciones personales y dialogo grupal.

Los valores

En cuanto a los valores, los estudiantes encuestados en la pregunta 11, ¢Me siento

inseguro al hablar y actuar en cada actividad del colegio?, responden en un 82% la opcién en
desacuerdo, un 15% ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 3% totalmente de acuerdo, de igual
forma la cuestion 12 ¢, Soy respetuoso con mis compafieros y docente?, es marcada con la opcién
de acuerdo, con un 100%, lo que responde que los valores personales de seguridad, respecto
y confianza son fortalecidos en los estudiantes objeto de estudio después de desarrollar la
estrategia didactica en el contexto escolar.
Conflictos. en esta subcategoria, las preguntas 8, ¢Las agresiones verbales entre compafieros
disminuyeron?, representa un 73% de aceptacion entre los estudiantes encuestados, los cuales
marcaron totalmente de acuerdo, seguido de un 27% que marcan de acuerdo. En la pregunta 9,
¢, Se siente Paz y armonia en clase?, el 79 % de los estudiantes marcan de acuerdo y un 21%
totalmente de acuerdo.

Por lo anterior los conflictos pueden ser evitados a través del desarrollo de las actividades
académicas, deportivas y sociales de los estudiantes dentro del entorno escolar, donde cada

miembro se sienta seguro, importante y participativo en la implementacion de las mismas.
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Figura 4

Niveles de convivencia escolar

Diagndstico Evaluacién
40 80%

20%

Nivel entre superiory Nivel Bajo 0 -

Alto Nivel entre superior y Alto Nivel Bajo

Fuente: Elaboracion propia.

La figura 1 evidencia el nivel de Convivencia escolar que poseian los estudiantes de
noveno grado antes de la implementacion de la estrategia didactica, los cuales se recolectan
en la fase diagnéstica, donde un 35% corresponden a superior y alto y un 65% bajo, lo que

indica un nivel bajo de convivencia.

Tras la aplicacion de la encuesta de evaluacion de analisis final de convivencia escolar,
el 80% de los estudiantes de noveno respondieron de forma positiva las diferentes preguntas
para analizar y comprender las relaciones interpersonales, los valores y los conflictos que se
desarrollan en la institucion, es decir, identifican la importancia de trabajar colaborativamente
dentro y fuera de clase. El 20% respondieron de forma insegura a las preguntas de la encuesta,

evidenciando aun un porcentaje considerable de estudiantes desconcentrados y distraidos.

El analisis de la convivencia escolar evidencia que algunos estudiantes de noveno
presentan falencias a la hora de convivir en la escuela; sin embargo, un porcentaje alto, un
80% de los estudiantes, responde correctamente tras la implementacién de la estrategia
didactica y, a su vez, muestra como la misma ayuda a fortalecer la convivencia escolar de
forma progresiva. Al comparar los datos obtenidos en la encuesta diagnéstica o inicial y la

encuesta de evaluacion se observa que después de aplicar la estrategia didactica los
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estudiantes contestaron todas las cuestiones y se incrementd considerablemente las
respuestas positivas marcadas en las opciones de totalmente de acuerdo y de acuerdo, de

igual forma el tiempo de respuesta fue mas rapido.

Matriz de vaciado de la informacion
Tabla 8

Respuestas frecuentes de la entrevista a estudiantes después de la propuesta

Entrevista de satisfaccion tras la
aplicacion de la estrategia didactica
Pregunta

Respuestas comunes

P.1,Cémo es la relacién en clase con
tus compafieros después de trabajar
colaborativamente los juegos de
interaccion social?

Buena nos conocemos un poco mas
Estamos juiciosos y atentos y contentos.
Todos son amables y sonrien. No hay
gritos, ni amenazas

la comunicacion
estda dada bajo

P.2 ¢Consideras que
entre compafieros
respecto?

Si

Dejan escuchar, hacen silencio.

Todo es pacifico, respetan las palabras de
los compafieros.

P.3 ¢Por gqué los juegos de interaccidn
social permiten generar respeto hacia el
docente?

Si,
Ademds, hablamos con el profe.
Se puede hablar con confianza

P.4 ¢Consideras que la convivencia
entre compafieros esta basada en la
colaboracion y la ayuda mutua?

Si. Cuando todos trabajamos por igual
Algunos trabajan solo

La mayoria son colaboradores y ayudan a
los demas.

Es lo ideal trabajar con ayuda.

P.5 ¢Cual es el ambiente que se
perciben en el desarrollo de las clases y
fuera de ellas

Tranquilo, hay silencio y todos estamos
atentos y participativos, las actividades son
faciles de hacer, estamos muy animados y
contentos.

Fuente. Elaboracion propia

Matriz de vaciado de la informacion

Tabla 9
Entrevista a padres de familia
Entrevista, para  determinar la Respuestas comunes

importancia de la convivencia escolar de

los estudiantes de noveno grado de la

institucion Jenaro Diaz Jordan
Pregunta
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Edad

56 afios = 1 padre
47 afos = 2 padres
34 afios = 3 padres
37 afios = 1 padre
31 afios = 1 padre
38 afios = 1 padre
40 afios = 1 padre

Personas con quien vive

Esposa — Hijos = 8
Abuela — Madre — Hijos 2

P.1;Como es la relaciéon

familiar con su hija o hijo?

P 1. Tranquila de respecto y union,

P 2. Armoniosa con respecto Yy
confianza

P.3y 4 Es buena

P: 5,6,7 Buena por que compartimos en
familia

P.8,9,10 de confianza vy
comunicacion

respecto,

P.2 ¢En qué circunstancias
consideras que los menores se
sienten tristes o rechazados?

P 1 Cuando no compartimos tiempo por
el trabajo

P2 Cuando no sobresalen
académicamente, son objeto de burla y los
compafieros lo asilan de cualquier actividad.

P.3 Cuando se aconseja ellos sienten
gue los regafnados

P.4 Cuando se encuentran en
dificultades y no reciben a tencién o apoyo.

P: 5 Cuando no se les presta atencion

P.6 Cuando se sienten inseguros

P 7. Cuando no tienen con quien
dialogar y no es aceptado por los amigos o
comparfieros o grupos, por que actua diferente
de las personas que lo rodean.

P.8 Cuando los excluimos por alguna
razén

P. 9 Cuando pasan por algo inesperado
o conflictos emocionales.

P10. Cuando los castigamos
fisicamente
P.3 ¢Alguna vez su hijo o hija P 1, 8. Nunca
le ha faltado respeto en casa o fuera P2 Algunas veces
de ella? P.3, 6 Si

P.4 Cuando contesta como no es en

casa.
P: 5, Cuando no se les presta atencion
P.6, 7,9,10 No
P.4 ¢Tu hijo es corregido P 1, 8. Casi siempre lo corregi por las
cuando comete estas faltas? fallas

P2 Algunas veces
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P.3,6 Si

P.4 Si, se le recalca que no lo vuelva
hacer.

P: 5, Si, se le llama la atencion

P.6, 7,9, si, con respeto

P.10 se corrige para que sepa quién es
la que manda

P.5 ¢Como es la reaccion de
hijo- ¢Padres, después de los
castigos o llamados de atencién?

P 1. Arrepentimiento

P2 Algunas veces quedan enojados,
pero ya luego todo es normal

P.3, 6 se ponen a llorar, tristes luego se
les olvida

P.4 Si, Se les habla y ellos escuchan.

P: 5 Buenas

P.6, 7, Normal

P.8 Tristeza, arrepentimiento, el castigo
se hace cuando es justo.

P.9, Se queda en silencio, seria y luego
normal

P.10 Se molestan hacen mala cara y
luego el entiende las cosas.

P.6 Su hijo llega feliz o triste a
casa después de su jornada escolar

P 1. Feliz

P2 Algunas veces llega triste, otras
normal

P.3, 6 Se ponen a llorar, tristes luego se
les olvida

P.4 Feliz a veces triste cuando le pasa
algo en el colegio.

P:5Si

P.6, 7, Depende de cémo le haya ido en
el dia si le va bien llega feliz, al contrario, llega
triste.

P.8 Todos los dias no son iguales, pero
la mayoria de las veces llega bien.

P.9, cuando se le dificulta algo llega
triste, de resto feliz.

P.10 Si llega contenta o normal

P.7.En la familia hay una
buena convivencia?

P 1,3,5,6 Si
P2 Gracias a Dios Si

P.4 Si es el objetivo

P.6, 7, Normal

P.8 Si en nuestra familia siempre hay
buena convivencia porque compartimos entre
nosotros.

P.9, cuando no hay peleas

P.10 casi siempre
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P.8¢/le ensefia a su hijo el
valor de la responsabilidad y el
respecto.

P 1,5,6,7 Si

P2 Si, se lo inculco a diario

P.3, 6 Si, cada dia

P.4 Si, porque son valores muy
importantes para su diario vivir.

P.8 desde pequefia se le inculca una
buena ensefanza.

P.9, se le ensefia desde nifia los dos
valores,

P.10
importante.

siempre es el valor mas

Fuente. Elaboracion propia

La informacion recogida de la entrevista a padres de familia son las respuestas con mayor

frecuencia que son tomadas como categorias asi:

Valores como la responsabilidad y el respecto son inculcados en casa desde muy

temprana edad, por lo tanto, la convivencia es sana segun los entrevistados.

Las emociones de los estudiantes antes, durante y después de la jornada escolar.

Las relaciones familiares bajo respecto, tranquilidad y colaboracién.

Entrevista a docentes

A continuacion, se presenta la relacion de respuestas con mayor frecuencia de los 10

docentes entrevistados.

En cuanto al grado académico que orientan 8 de los 10 entrevistados afirma que trabajan

directamente con los grados 9 (901,902, 903), los otros docentes imparten tecnologia e

informatica en los grados 8,9y 102 y el tltimo docente en los grados 7 y 9.

La edad de los entrevistados oscila entre 42 y 67 afos. Edades individuales: 62, 46, 48, 67,42,

47, 58, 69, 58, 42 afos.
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Tabla 10
Entrevista a docentes

1. ¢, Como son las relaciones Categorias (patrones o N° de
personales de los estudiantes respuestas con mayor frecuencia
durante las clases? frecuencia de mencion). en mencioén
01 Las relaciones son buenas, cordiales 7
y afectuosas.
02 Es participativa y dindmica 2
03 Son irrespetuosas, los estudiantes 1
son conflictivos.
2. ¢ En gqué circunstancias Categorias (patrones o N° de
académicas, sociales o de respuestas con mayor frecuencia
contexto escolar consideras que | frecuencia de mencion). en mencion
los menores se sienten tristes o
rechazados?
01 Cuando son irrespetados por sus 4
comparfieros y son victimas de acoso
escolar.
02 Cuando falta apoyo parental, o tienen 4
problemas en el hogar.
03 Cuando no se atienden los 1
requerimientos y falta flexibilidad por
parte de los docentes
04 Cuando no entienden los temas y son 1
rechazados en el grupo.
3. ¢ Alguna vez algun Categorias (patrones o N° de
estudiante le ha faltado al respuestas con mayor frecuencia
respeto en clase o fuera de ella? | frecuencia de mencién). en mencion
01 En ninglin momento lo han hecho, las 5
relaciones siempre han sido cordiales.
02 En algunas ocasiones los estudiantes 5

responden con altaneria ya que no se
sienten conformes con los llamados
de atencion.

4. ¢ Los estudiantes son
corregidos cuando cometen estas
faltas?

Categorias (patrones o
respuestas con mayor
frecuencia de mencion).

N° de frecuencia en
mencioén

01

Si. Son corregidos de
manera verbal o escrita de
acuerdo al nivel de la falta,
pero siempre escuchando
las versiones.

02

Hasta el momento no me
han faltado el respeto.
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5. ¢Como es la reaccion de los
estudiantes ante el llamado de
atencion en la clase o fuera de
ella?

categorias (patrones o
respuestas con mayor
frecuencia de mencion).

N° de frecuencia en
mencioén

01 Los estudiantes son 7
respetuosos, escuchan
sugerencias los llamados
de atencion, son receptivos.

02 En algunas ocasiones se 3

molestan, reciben con
desagrado el llamado de
atencién y se enojan.

6. ¢ En qué estado de emocion
llegan los estudiantes a la
jornada escolar?

categorias (patrones o
respuestas con mayor
frecuencia de mencion).

N° de frecuencia en
mencioén

01

La mayoria de ellos llegan
desorientados, tristes, sin
motivacién debido a las
relaciones familiares que se
presentan en sus casas.

02

Los estudiantes expresan
sus emociones de acuerdo
con las circunstancias,
algunos llegan con hambre,
pereza, sin motivacion.

03

Llegan animados porque
saben que se van a
encontrar con el compafiero

7. ¢ Considera que en la escuela
hay una buena convivencia?

categorias (patrones o
respuestas con mayor
frecuencia de mencion).

N° de frecuencia en
mencioén

01

Si hay un ambiente de
buena convivencia escolar
en la relacion de
estudiantes-docentes,
aungue hay algunos focos
de indisciplina.

02

regular

1

8. ¢ Le ensefia al estudiante la
importancia de valores como la
responsabilidad y el respeto?

categorias (patrones o
respuestas con mayor
frecuencia de mencion).

N° de frecuencia en
mencioén

01

Si. Estos valores son pilares
para su proyecto de vida y
gue dignifican como
personas

10

9. ¢ Qué aspectos consideras que
influyen en la baja convivencia
escolar de los estudiantes de
noveno grado?

categorias (patrones o
respuestas con mayor
frecuencia de mencion).

N° de frecuencia en
mencioén
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01 Las dificultades que se 5
presentan en los hogares
son trasladadas a su
entorno escolar afectando
las relaciones
interpersonales con sus
comparneros.

02 La falta de autoestima

03 la falta de respeto,
tolerancia.

04 La edad en la que se 1
encuentran ya que adn no
han madurado lo suficiente
para aceptar las
diferencias.

05 Falta de dinamismo en las 1
clases.

N

[EEN

Fuente elaboracién propia

El procesamiento de los datos de la entrevista a docentes permitié ubicar las siguientes
categorias: Relaciones personales; son buenas, cordiales y afectuosas, hay participacion y
dindmica entre los estudiantes y en otros casos hay irrespeto y los estudiantes son conflictivos.
Los aspectos que influyen en la baja convivencia escolar y relacionan con los cambios de
emociones de los estudiantes se deben a la falta de orientacion familiar, desmotivacion, sumado

a la falta de autoestima, tristeza y poca tolerancia del contexto.

Observacion

La observacion directa se realiza a través de una ficha de registro donde se describié cada

una de las categorias observadas asi.
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Tabla 11

Descripcion de la observacion

Categoria

1 semana

2 Semana

3 Semana

Convivencia

Se denota que la
convivencia escolar esta

Con el paso de los
dias los estudiantes

Mediante la
estrategia de los

aunque existen los
subgrupos dentro del aula
a la hora de organizarlos
para realizar trabajos
grupales y muestran
disposicién, no realizan
las actividades en
armonia, debido a la falta
de comunicacion, de
respeto, pues utilizan un
vocabulario soez y mas
alla de la competencia, se
enojan entre los miembros
del mismo equipo porque

escolar: : : o .
ligada de los dispositivos han empezado a juegos en el aula
de comunicacion, por lo comprender que es durante varias
que la interaccion con el importante la sana sesiones se puede
entorno se ha reducido al | convivencia dentro observar que la
encuentro en el aula como | del aula de clases convivencia en el
deber mas no como un porque eso ayuda a grupo mejoro
evento de armonia, mejorar no solo el notablemente, los
socializacion, respeto; no | ambito académico estudiantes
hay patrones de sino de socializacion | manifiestan que
comunicacion entre ellos, | con sus comparferos | esperan
falta de empatia, de teniendo en cuenta ansiosamente la
escucha, esto se ve gue se debe partir de | clase orientada por
reflejado en el desarrollo normas importantes el docente porque
académico en las distintas | para que una se tiene espacios
areas. comunidad mejore, para compartir, salir
Cada uno intenta hacer las | ademas reflexionany | de la rutina, ser
cosas. entienden que el escuchados y
colegio y en general solucionar las
el aula son espacios dificultades que se
gue comparten la presentan sin llegar
mayor parte del a agredirse.
tiempo. Son estratégicos
Los estudiantes tienen | buscan la|
un dialogo mas | participacion en
cercano con los | todas las tareas VY,
compafieros. actividades de forma
colaborativa.
Trabajo en Frente a esta categoria Aungue han mejorado | La comunicacién
equipo me encuentro que, el trabajo cooperativo | mejor6 entre ellos y

porgue han entendido
gue toda actividad en
grupo se hace mejor,
se divierten 'y
aprenden una serie
de valores, aun les
falta comunicacion
entre ellos para poder
realizar las
actividades de
manera articulada,
pero ya escuchan las
orientaciones de
manera asertiva y

eso permitio que al
formar equipos
lograran una
armonia y agilidad
en el desarrollo de
las actividades
propuestas.

Hay participacion
en los estudiantes,

entusiasmo e
interés por estar
juntos.
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no hubo coordinacion,
comunicacion, falta de
escucha entre los
coequiperos.

Poco acercamiento tienen
los estudiantes.

buscan colocarlas en
préactica.

Hay mas integracion y
dialogo.

Respeto

El grupo en general se les
dificulta aceptar las
normas que se acordaron,
pues insultan o se burlan
de las equivocaciones de
su par, utilizan gritos
justificAndolos  por las
fallas del compafiero lo
que llevé a algunos
estudiantes que no quieran
participar de las diferentes
actividades por temor a
este tipo de agresiones
verbales que influyen en lo
emocional.

A veces los estudiantes
utilizan palabras soeces y
apodos.

Se escuchan y tratan
de respetar las
opiniones de sus
comparnieros,
permean facilmente
sobre las decisiones
individuales, pero
para algunos es aun
dificil manejar un
vocabulario
adecuado.
Minimizan dificultades
de comportamiento.

Es gratificante ver
al grupo en
armonia,
desarrollando cada
actividad propuesta
sin pasar por
encima de la
opinién del otro, sin
malas palabras,
antes, por el
contrario, sonrien
cuando estan
juntos, se
comentan sus
inquietudes, sus
rutinas y
aprovechan para
planear algo luego
del colegio.

Se piden las cosas
con amabilidad vy
respecto

La tolerancia

No respetan las opiniones
del comparfiero, se
agraden facilmente por las
equivocaciones del otro
con palabras obscenas, o
despectivas como bruto,
tonto, marica, entre otras.

No respetan a los
comparnieros les arrojan
cosas.

Este valor, aunque un
poco esquivo ha
logrado un espacio
importante en cada
uno de los
estudiantes, respetan
las diferencias,
gustos, se integran a
las actividades sin
importar el género o
tamaiio.

Hay mas compromiso
y respeto en el
desarrollo de las
tareas.

Mejoré

considerablemente,
aunque es
importante  seguir

trabajando en los
diferentes espacios
escolares.

Valoran y cuidan
los materiales y las
cosas u objetos de
los demas.

Enlas Semana4y5

Convivencia escolar: Se ayudan entre si para dar solucién a las dificultades propuestas.
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Trabajo en equipo: Les gusta trabajar en equipo, sus expresiones son de seguridad, las
tareas se les hace facil y termina rapido, les gusta los videos y las actividades innovadoras
y diferentes de las tradicionales.

Respeto: Se piden con buenos modales las cosas, présteme, disculpe, haga el favor.

La tolerancia: Comprenden gque todos somos iguales.

Fuente. Elaboracion propia

En las observaciones realizadas a los estudiantes de noveno grado, inicialmente
mostraban la falta de patrones de comunicacion entre ellos, falta de empatia, de escucha,
reflejado en el desarrollo académico en las distintas areas, sin embargo semanas después los
estudiantes empiezan a mostrar voluntad de cambio de actitud, algunos motivan al buen
comportamiento. En las posteriores semanas 4 y 5, los estudiantes trabajan con actitud positiva,
hablan entre ellos, se colaboran, se escuchan, participan y demuestran interés y compromiso en
cada una de las actividades desarrolladas, se integran de forma respetuosa solicitan los favores
con respecto y tolerancia después de trabajar la estrategia didactica.

En cuanto a la estrategia didactica antes, durante y después de la aplicacién se observan
cambios de comportamiento y participacion en clase, son mas creativos, permanecen motivados
de buenos humos, dispuestos y muy activos.

En lo relacionado a los alcances de la aplicacién de la propuesta pedagoégica orientada a
fomentar la convivencia bajo los valores de respeto y tolerancia de forma colaborativa, para
mejorar las relaciones interpersonales y la convivencia escolar de los estudiantes.

del grado noveno se evidencio avances significativos en los aspectos de convivencia y
desarrollo de competencias ciudadanas, siendo menos frecuente los comportamientos
conflictos dentro y fuera de clase, al igual que la postura indiferente y desafiante ante cada
actividad sugerida y desarrollada, asi como, la asimilacion de competencias ciudadanas que
les permiten resolver con mayor asertividad los conflictos, identificar al otro y en sus diferencias
reconocerle como otro digno de respeto, sin embargo, el alcance de la misma con relacion a

95



los valores de la tolerancia y el respecto es pobre evidenciado en que perseveran costumbres
de casa, persisten conflictos en el reconocimiento de sus propias cualidades y defectos.

Se observé dificultad por parte de los estudiantes, para vincularse en las actividades
planteadas, el grupo mostro leve resistencia para iniciar el proceso, requirieron de motivacion
verbal para alcanzar la participacion en cada sesién. En el desarrollo de las actividades, los
estudiantes muestran incremento gradual de la motivacién y curiosidad por el ejercicio y el trabajo
en equipo de forma colaborativa, aspecto que facilité el desarrollo y alcance de los objetivos

planteados en la propuesta.

5.4 Plan de accion
Como resultado producto de la investigacion, para promover la convivencia escolar en la

institucion Educativa Genaro Diaz Jordan, se propone el siguiente plan de accion.
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Tabla 12

Plan de Accién

PLAN DE ACCION

Proceso: Gestion Administrativa - Académica

Componente: Convivencia escolar

OBJETIVO GENERAL. Desarrollar procesos pedagogicos- didacticos para fomentar la buena convivencia escolar en el nivel Basica

secundaria de la la Institucion Educativa Jenaro Diaz Jordan del municipio de Garzon, Huila.

MOMENTO DE CONOCIMIENTO

OBJETIVO META INDICAD ACTIVIDAD/ACCIONES RECURSOS PLAZO RESULTADOS
ORES Inicia  Termina
Identificar los A mayode 2023 la  Ejecutar - Seleccién de equipos y Proyecto 30/01  30/10/20 Mayor motivacion,
principales comunidad el comités de acompanamiento. Educativo 2023 23 necesaria para
factores que  educativa habra proceso -Mediante encuentros con los  Institucional (PEI). que el grupo focal
influyen en la hecho un proceso  de Equipos de Gestion, Comités Equipo de se apropie y
baja de reflexiéon sobre  reflexién  de Area, Consejo de Padresy  Bienestar al asimile los
convivencia los factores que al 90% ConsejoEstudiantil se estudiante. procesos de
escolar de inciden en la baja del grupo determinaran los factores Institucional de bienestar en los
los convivencia focal relevantes que inciden en la Evaluacién de los estudiantes.
estudiantes escolar. convivencia escolar de los Estudiantes

estudiantes.

-Jornadas de fortalecimiento
en temas de valores,
conflictos, resolucion de
problemas a través de talleres
para docentes.

Taller 1. Qué y cdmo entiendo
la convivencia escolar.

Taller 2. Tipos de convivencia
escolar

Taller 3. El rol del estudiante
en la convivencia escolar.
Taller 4. Estrategias de
relaciones personales

(SIEE).

Equipos de
cémputo, video
beam, papeleria.

Participacién de
los padres de
familia en las
jornadas de
sensibilizacion.
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Taller 5. Los valores.

Taller 6. Revision de los
procesos y las acciones de
bienestar actuales de la
institucion educativa

-Jornada de sensibilizacion
para los padres de familia.
Taller. La importancia de
fomentar los valores en los
estudiantes.

R

elornada de sensibilizaciéon
ton estudiantes.

@aller 1. La convivencia
escolar.

paller 2. El respecto

daller 3. La tolerancia y la
ayuda mutua entre
sompanieros.

a

Participacién de
los estudiantes en
las jornadas de
sensibilizacion.

RESPONSABLES: Directivos, Equipo de Bienestar institucional

MOMENTO DE DISENO
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Tabla 13

Disefio
OBJETIVO META INDICADOR  acTiviDAD/ACCIONES  RECURsos . FHA29 RESULTADOS
S Inicia  Termina
Disefiar Para el segundo Incremento Guia 34 (MEN)  30/01 30/08 Mayores niveles
nuevas semestre de 2024 1a de la -Alistamiento de los Guia para el 2023 2024 de apropiacion
estrategias comunidad Participacién  espacios para realizar las PGTP Capitulos para resolver
que permitan educativa sera parte y apropiaciéon actividades propuestas. del PEI: situaciones de
fortalecer la esencial de la al 75% de la  -Analisis de la Modelo convivencia
convivencia convivencia escolar. comunidad caracterizacion. Pedagadgico escolar
escolar. educativa en  -Mesa de reflexion: sobre  SIEE.
el disefio la convivencia escolar Programa de
(Docentes de  aula, Bienestar
representantes de
estudiantes ypadres).
Sensibilizacion y

formacion especifica en
los elementos teodricos
relacionados con la
sana convivencia, el
trabajo en equipo y las
relaciones personales.

-Calendario de
acompafiamiento en clase.

- Construccion de los
talleres para docentes,
padres de familia vy

estudiantes.

RESPONSABLES: Comunidad educativa

MOMENTO DE APLICACION
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Tabla 14

Aplicacion
OBJETIVO META INDICADOR  ACTIVIDAD/ACCIONES ~ RECURSOS _PLAZO RESULTADOS
Inicia  termina

Acompafar la Acompafiami Equipo de 29/01 30/08 Mayor
implementacié A noviembre del entoy bienestar 2024 2024 acompanamiento
n de 2024 se reflejara  fortalecimient -Talleres: institucional en las actividades
estrategias el proceso de ode Sensibilizacion hacia a las de bienestar
para fortalecer apropiacion y planeaciony  actitudes y motivacién en  PEI: Modelo institucional.
la convivencia  participacion de desarrollo de  torno a la convivencia Pedagdgico, SIEE.
escolar estudiantes y clases al escolar Acompafiamiento  Bibliografia dirigida

padres de familia  100% de los

en los temas de docentes

convivencia

escolar.
100% de
Apropiacién y
participacion
de
estudiantes y
padres de
familia, en
las
actividades
de
convivencia
escolar.

en el aula

-Seguimiento a las
actividades

-Reflexion de cada uno de
los encuentros planeados
y desarrollados.

-Participacién en ajustes
del programa de
convivencia institucional

y recomendada.

Directivos

Mayor apropiacion
de padres y
estudiantes de los
diferentes procesos
de bienestar

RESPONSABLES: Directivos docentes
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MOMENTO DE EVALUACION

Tabla 15
Evaluacién
INDICADO PLAZO
OBJETIVO META RES ACTIVIDAD/ACCIONES RECURSOS Inicia termin  RESULTADOS
Valorar el Anoviembre  Valoracién  -Acompafiamiento en el Formato de 29- 30/08 Reflexion
impacto de de 2024 se del 100% aula. Observaciéon de  01- 2024  permanente de
las habra de las -Reflexiéon sobre los clases. 2024 los procesos
estrategias valorado el estrategias  procesos y estrategias Planillas de realizados en la
pedagdgicas impacto de planeadas de convivencia registro de convivencia
—didacticas las e generados durante la desempeiios y escolar de la
implementad estrategias implementa implementacion del procesos institucion
as para pedagogicas  das plan. evaluativos. educativa.
fortalecer la o didacticas -Evaluacién del Planillas de
convivencia  implementada proyecto con valoracioén de
escolar. s enlos representantes y procesos.
procesos de actores de la comunidad
convivencia educativa.
escolar

-ldentificacion de
aspectos a mejorar.
Responsables
Directivos -Docentes
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CAPITULO VI. CONCLUSIONES

El desarrollo de este producto investigativo permitio establecer las bases para implementar
estrategias de juegos de interaccién social en el aula, que permitan mejorar la sana convivencia.
En esta ruta se pudo realizar a través encuestas diagnosticas, observacion directa y grupos
focales; resultados que reposan en los anexos de esta investigacion.

Se evidencié que no hay buenas relaciones interpersonales en la institucién educativa.
Entre los estudiantes hay muestras de irrespeto, palabras soeces, burla que los llevan a sentirse
humillados, no hay didlogo ni tolerancia. Lo que incide en aspectos de rendimiento académico
(ver anexo Ay la sesion de analisis de resultados de la encuesta diagnéstica, pagina 63).

También se encontr6 escasez de valores familiares, sociales y escolares en los
estudiantes que influyen en los comportamientos de cada uno de ellos, llevando a generar
conflictos, agresiones fisicas y verbales; ademas, por la falta de espacios de reconciliacién y paz
en las aulas debido a la falta de espacios fisicos. Estos se han reducido para la construccion de
nuevas instalaciones como el restaurante escolar donde antes existia un lugar de conversacion
y las zonas de recreacion son pocas para el numero de estudiantes, especialmente para la
jornada de la mafiana que cuenta con 652 estudiantes que requieren compartir, ya sea en el
juego o dialogando.

Falta generar espacios tranquilos, que puedan ser utilizados por la comunidad educativa
en horas de clase y de descanso. Cabe resaltar que, al implementar la estrategia con juegos de
interaccion social en los momentos de descanso, los estudiantes ingresaban a clase mas
motivados y atentos. Sin embargo, no hay un espacio donde todos puedan patrticipar a la vez.

Se hall6 que, aunque los docentes dan las pautas necesarias para generar un ambiente
de sana convivencia a través de valores, estas no son atendidas por algunos estudiantes,
desmotivados por la falta de apoyo parental, pues manifiestan estar mucho tiempo solos y no ser

escuchados por sus padres, como consecuencia, al llegar al colegio expresan sus emociones a

102



través del mal comportamiento con sus pares (evidencia de entrevista en Anexo y resultados,
paginas 69 a 79).

Estas situaciones de convivencia me han conducido a preguntarme ¢qué estrategias
utilizar para mejorar la convivencia escolar en los estudiantes? A lo que puedo responder con
disefiar estrategias con juegos de interaccion social para fortalecer un ambiente de respeto,
tolerancia, dialogo, escucha y asertividad.

Al implementar la estrategia basada en los juegos de interaccidén social conclui que los
estudiantes aceptaron de manera positiva las actividades disefiadas durante y después de la
aplicacion. Se observaron cambios de comportamiento, mayor disponibilidad de participar en
clase, son mas creativos, permanecen motivados, mantienen buen humor, dispuestos, muy
activos, asertivos en el didlogo, son cordiales en el trato con sus compafieros y esperan con
ansiedad la clase porque se divierten y aprenden a trabajar en equipo fortaleciendo las relaciones
interpersonales (ver andlisis de resultados de la ficha de observacion, paginas 80 a 82).

Se concluye que los juegos de interaccion social desempefian un papel fundamental en
el fortalecimiento de la convivencia escolar. De acuerdo con los resultados del proceso de
investigacion, es evidente que, aunque en Colombia se han trabajado desde diferentes territorios
la convivencia escolar, en la Institucion Educativa Jenaro Diaz Jordan aun no se ha disefiado ni
aplicado estrategias transformadoras a pesar de que el enfoque es humanista.

Igualmente, al momento de realizar encuestas, entrevistas, observaciones y grupo focal
se concluye que es importante motivar a los docentes a participar de estos procesos, esto porque,
en parte, cuesta hacer cambios en las préacticas educativas debido a la cantidad de actividades
programadas por la institucion y el tiempo que estas requieren, lo que hacer agotador el trabajo
y terminan cansados. Por su parte, hay padres de familia que no muestran interés por lo que
hagan sus hijos en el colegio y otros se preocupan més en que ellos tengan sus cuadernos llenos

de contenido y no que realmente aprendan, a esto se suma las tensiones del hogar.
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Con esta investigacion se evidencié que la relacion de cercania del docente con el
estudiante que presenta dificultades en su comportamiento y le muestra preocupacién, no solo
por lo académico sino por su formacion integral, estos valoran, aprecian, se sienten apoyados,
cambiando de manera positiva su accionar hacia los demas, porque los estudiantes manifestaban
gque se sentian tranquilos, seguros, comprometidos con la clase, contaban ciertas situaciones de
ellos que no compartian con otros docentes (ver anexo C de encuesta de satisfaccion).

Por todo lo anterior es importante aplicar estas estrategias que conduzcan a mejorar la
sana convivencia en los diferentes escenarios escolares, involucrando a docentes y padres de
familia con el animo de un fortalecimiento de valores de respeto, tolerancia y colaboracion,
talantes de una buena convivencia. Ademas, se hace indispensable generar espacios de
reconciliacion y paz, no solo dentro del aula sino fuera de ella. Esta estrategia requiere tiempo,

dedicacion, trabajo en equipo y confianza.
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ANEXOS

Anexo A. Encuesta diagndstica sobre convivencia escolar

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

MAESTRIA EN CONFLICTO, TERRITORIO Y CULTURA
FURCLE IR Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
Dirigido a Estudiantes de noveno grado de la Instituciéon Educativa Jenaro Diaz Jordan del

Municipio de Garzon, Huila

Objetivo; Diagnosticar el estado actual de la convivencia escolar, que presentan los estudiantes
de noveno grado.
Marque con una cruz (X) en el cuadro correspondiente, indicando su grado de Acuerdo o
Desacuerdo con las afirmaciones segun la siguiente escala de evaluacion:

Escala de medicion

Totalmente en Desacuerdo

En Desacuerdo

Ni Acuerdo ni en Desacuerdo

De acuerdo

gl B W] N

Totalmente de Acuerdo

Indicadores 1 2 3 4 5

1: ¢Consideras que la convivencia en
tu colegio es buena?

2: ¢Tus compafieros dicen palabras
groseras en el colegio?

3. ¢Hay didlogo en el colegio para
solucionar los conflictos?

4: ¢Crees que hay muchos conflictos
entre compafieros?

5. ¢Hay agresiones fisicas entre
compafieros en el colegio?

6: ¢Hay agresiones verbales entre
compareros en el colegio?
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7. ¢ Te sientes seguro con tus amigos
en el colegio?

8. ¢Has escuchado decirse apodos
entre comparieros?

9: ¢Se lanzan objetos entre
comparferos hasta llegar a agredirse?

10: ¢Existen rincones de paz vy
reconciliacion en el salén de clase?

11: ¢;Te han insultado, gritado o
agredido por no compartir tus
alimentos o productos?

12: ¢ Te han amenazado(a) por no dar

copia de la tarea?
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Anexo B. Entrevista

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA
> MAESTRIA EN CONFLICTO, TERRITORIO Y CULTURA
Facultad de Ciencias Sociales y Humanas

SURCOLOMBIANA

A Estudiantes de Noveno Grado de la Institucion Educativa Jenaro Diaz Jordan del

Municipio De Garzon, Huila.

Institucidn educativa:

Fecha:

La presente entrevista tiene como objetivo determinar la importancia de la convivencia

escolar que tienen los estudiantes de noveno grado noveno grado de la institucion educativa

Jenaro Diaz Jordan del municipio de Garzon, Huila.

Le agradecemos su colaboracién al responderla.

¢, Qué edad tienes?

sCon quién vives? -

¢, Qué personas te cuidan?  -----

¢,Como es larelacion en clase con tus comparieros?

2. ¢En qué circunstancias consideras que has ofendido a tus compafieros? ---------

3. ¢Alguna vez le ha faltado respeto a tu docente?
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. ¢, Tu docente te corrige cuando comete estas faltas?

. ¢,Como es lareaccion de tus comparfieros después de las ofensas?

. ¢En tu comunidad hay una buena convivencia?

. ¢ Te gustaria que las clases fueran desarrolladas en

Paz y armonia?
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Anexo C. Encuesta de Evaluacion Sobre Convivencia Escolar

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

MAESTRIA EN CONFLICTO, TERRITORIO Y CULTURA
SURCOLOMBIANA Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
Dirigido a Estudiantes de noveno grado de la Institucion Educativa Jenaro Diaz
Jordan
Objetivo; evaluar el estado actual de la convivencia escolar, que presentan los

estudiantes de noveno grado. Después de aplicar la estrategia a través de los juegos de

interaccion social.

Marque con una cruz (X) en el cuadro correspondiente, indicando su grado de Acuerdo o
Desacuerdo con las afirmaciones segun la siguiente escala de evaluacion:

Escala de medicién

Totalmente en Desacuerdo

En Desacuerdo

Ni Acuerdo ni en Desacuerdo

De acuerdo

gl Bl W N P

Totalmente de Acuerdo

Indicadores 1 2 3 4 5

1.Considera que hay trabajo en equipo en
las diferentes actividades

2. La comunicacidon es mas directa entre
los comparieros de clase

3. El colegio es un sitio en que se disfruta
estar con los demas.

4. Te gusta trabajar las actividades
académicas en equipo.

5. La relacion personal se basan en el
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respecto y la tolerancia.

6. Soy feliz trabajando en clase y en el
colegio.

7. El trabajo colaborativo permite la union
de los estudiantes

8. Las agresiones verbales entre
compaferos disminuyeron

9. Se siente Paz y armonia en clase.

10. El dialogo entre compafieros es
frecuente en la clase.

11. Me siento inseguro al hablar y actuar
en cada actividad del colegio.

12. Soy respetuoso con mis compafieros

y docente.
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Anexo D. UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

MAESTRIA EN CONFLICTO, TERRITORIO Y CULTURA
FURCOLEMRANA Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
Entrevista a Estudiantes de la Institucion Educativa
Jenaro Diaz Jordan

Institucidn educativa:

Fecha:

La presente entrevista tiene como objetivo determinar la satisfaccion de los estudiantes
tras la aplicacion de la estrategia didactica haciendo uso de los juegos de interaccion social para
mejorar la convivencia escolar que tienen los estudiantes del grado noveno de la institucién,

educativa Jenaro Diaz Jordan del municipio de Garzén, Huila.

Le agradecemos su colaboracién al responderla.

¢, Qué edad tienes?

sCon quién vives? -

¢, Qué personas te cuidan?  -----

1. ¢,Como es la relaciébn en clase con tus compaferos después de trabajar
colaborativamente los juegos de interaccién social? RO EE R

2. ¢ Consideras que la comunicacion entre compafieros esta dada bajo respeto? ---

3. ¢Por qué los juegos de interaccion social permiten generar respeto hacia el

docente? --
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colaboracion y la ayuda mutua? ----

4. ¢;Consideras que la convivencia entre compaferos estid basada en la

5. ¢Cudl es el ambiente que se perciben

en

el desarrollo de las clases y fuera de
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Anexo E. Ficha de Observacioén

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

o m:\uv,m MAESTRIA EN CONFLICTO, TERRITORIO Y CULTURA
FURCOLEMRANA Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
Ficha de observacion

REGISTRO DE OBSERVACION NO. __

Fecha Semana

Nivel Media Académica

Objetivo o criterio de

observacion

Asignatura

Aspectos determinantes para la investigacion

Observado
Categorias (Descripcion) (Interpretacion, seleccion de

categorias)

Convivencia escolar
Trabajo en equipo
Respeto

La tolerancia

Comentarios

Anexo F. Consentimiento informado

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

W,mzw.w MAESTRIA EN CONFLICTO, TERRITORIO Y CULTURA
SURCOLOMBIANA Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
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Consentimiento informado.

Yo identificado con cedula de
ciudadania de bajo la responsabilidad de mi hijo-
a del grado autorizo a participar a mi

acudido en calidad de estudiante de la investigacion denominada “El juego para fortalecer la
convivencia escolar en los estudiantes de noveno grado de la Institucién Educativa Jenaro Diaz
Jordan del municipio de Garzén, Huila” este es un proyecto de investigacion encaminado al
mejoramiento de la convivencia escolar de la institucion educativa que cuenta con el respaldo y
financiamiento de Min ciencias, Secretaria de Educacion departamental.

Este estudio busca Fortalecer la convivencia escolar a través de los juegos de interaccion
social en los estudiantes de noveno grado de la Institucién Educativa Jenaro Dias Jordan del
municipio de Garzén, Huila, la participacion serd en las horas clase de ciencias sociales y
consistir4 en responder encuesta, test, pretest, capturar fotos con un tiempo de duracion de 60
minutos aproximadamente.

La informacion registrada sera confidencial, que los nombres de los participantes seran
asociados a un numero de serie, esto significa que las respuestas no podran ser conocidas por
otras personas ni tampoco ser identificadas en la fase de publicacién de resultados.

Por otro lado, como estudiante estoy en conocimiento que los datos no me seran
entregados y que no habra retribucion por la participacion en este estudio, si que esta informacion
podra beneficiar de manera indirecta y por lo tanto tiene un beneficio para la sociedad dada la
investigacion que se esta llevando a cabo.

Asimismo, sé que puedo negar la participacion o retirarme en cualquier etapa de la
investigacion, sin expresién de causa hi consecuencias negativas para mi.
Si. Acepto voluntariamente participar en este estudio y he recibido una copia del
presente documento.
Firma participante:
Fecha:

Sitiene alguna pregunta durante cualquier etapa del estudio dirigirse al maestrante
docente: Maria del Pilar Castillo Aroca responsable del proyecto.

De antemano mil gracias por su colaboracion.

Anexo G. Consentimiento informado

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

wr»:\‘utwmw MAESTRIA EN CONFLICTO, TERRITORIO Y CULTURA

SURCOLOMBIANA Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
Consentimiento informado padre de familia.
Yo identificado con cedula de
ciudadania de padre de familia de la |.E Jenaro Diaz
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Jordan del grado____ noveno autorizo a
participar a en calidad de encuestado para la investigacion denominada “Estrategias fortalecer
la convivencia escolar en los estudiantes de noveno grado de la Institucion Educativa Jenaro
Diaz Jordan del municipio de Garzén, Huila” este es un proyecto de investigacion encaminado al
mejoramiento de la convivencia escolar de la institucion educativa que cuenta con el respaldo y
financiamiento de Min ciencias, Secretaria de Educacion departamental.

Este estudio busca Fortalecer la convivencia escolar a través de los juegos de interaccion
social en los estudiantes de noveno grado de la Institucién Educativa Jenaro Dias Jordan del
municipio de Garzoén, Huila, la participacion sera en las horas clase de ciencias sociales y
consistir4 en responder encuesta, con un tiempo de duracién de 20 minutos aproximadamente.

La informacion registrada sera confidencial, que los hombres de los participantes seran
asociados a un numero de serie, esto significa que las respuestas no podran ser conocidas por
otras personas ni tampoco ser identificadas en la fase de publicacién de resultados.

Por otro lado, como padre de familia y/o acudiente estoy en conocimiento que los datos
no me seran entregados y que no habra retribucién por la participacién en este estudio, si que
esta informacién podra beneficiar de manera indirecta y por lo tanto tiene un beneficio para la
sociedad dada la investigacion que se esta llevando a cabo.

Asimismo, sé que puedo negar la participacion o retirarme en cualquier etapa de la
investigacion, sin expresion de causa ni consecuencias negativas para mi.
Si. Acepto voluntariamente participar en este estudio y he recibido una copia del
presente documento.
Firma participante:
Fecha:

Sitiene alguna pregunta durante cualquier etapa del estudio dirigirse al maestrante
docente: Maria del Pilar Castillo Aroca responsable del proyecto.

De antemano mil gracias por su colaboracion.

Anexo H. Entrevista a padres de familia.

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

MAESTRIA EN CONFLICTO, TERRITORIO Y CULTURA
SURCOLOMBIANA Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
Entrevista A Padres De familia de estudiantes de Noveno Grado de la Institucion
Educativa Jenaro Diaz Jordan del Municipio De Garzén, Huila.

Institucion educativa:

119



La presente entrevista tiene como objetivo determinar la importancia de la convivencia

escolar que tienen los estudiantes de noveno grado noveno grado de la institucion educativa

Jenaro Diaz Jordan del municipio de Garzon, Huila.

Le agradecemos su colaboracién al responderla.

¢ Qué edad tienes?

¢Con quién vives? -

2. ¢Como es larelacion familiar de su hijo o hija?

2. ¢ En qué circunstancias consideras que los menores se sienten triste o

rechazado? - T e

3. ¢Algunavez su hijo o hija le hafaltado al respeto en casa o fuera de ella? ------

4. ¢Tu hijo es corregido cuando comete estas faltas?

5. ¢Coémo es lareaccidn hijo padres después de los castigos o llamados de

atencion? ?-----

6. Su hijo llega feliz o triste a casa después de su jornada escolar
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6. ¢ En la familia hay una buena convivencia? e

7. ¢Le ensefa a su hijo el valor de laresponsabilidad y el respecto?

Anexo |. Entrevista a docentes.

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA
MAESTRIA EN CONFLICTO, TERRITORIO Y CULTURA

Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
SURCOLOMBIANA

Entrevista a Docentes de Noveno Grado de la Institucion Educativa Jenaro Diaz
Jordan del Municipio De Garzon, Huila.

Institucidn educativa:
Fecha:

NOMIDIE o
Grado QUE OFTENTA. .....ue i
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La presente entrevista tiene como objetivo determinar la importancia de la convivencia

escolar que tienen los estudiantes de noveno grado noveno grado de la institucion educativa
Jenaro Diaz Jordan del municipio de Garzon, Huila.

Le agradecemos su colaboracién al responder.

¢ Qué edad tienes?

¢ Coémo son las relaciones personales de los estudiantes durante las clases? -------------

2. ¢En qué circunstancias académicas, sociales o de contexto escolar consideras

que los menores se sienten tristes o rechazados?

3. ¢Alguna vez algun estudiante le ha faltado al respeto en clase o fuera de

ella? -

4. ¢Los estudiantes son corregidos cuando cometen estas faltas?

5. ¢Como es lareaccion de los estudiantes ante el llamado de atencién en la clase

o fuera de ella? -

6. ¢ En qué estado de emocion llegan los estudiantes a la jornada escolar

7. ¢considera que en la escuela hay una buena convivencia? ------------=----=---ommmee-

8. ¢Le ensefa al estudiante la importancia de valores como laresponsabilidad y el

respeto? -

9. ¢ Qué aspectos consideras que influyen en la baja convivencia escolar de los

estudiantes de noveno grado?
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Anexo J Matrices de Vaciado de informacion

Entrevista a estudiantes

Entrevista inicial, para
determinar la importancia de la
convivencia escolar

Pregunta

Respuestas comunes

Edad

14 afos = 8 estudiantes
15 afilos = 9 estudiantes
16 afios = 10 estudiantes
17 afios = 5 estudiantes
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18 afos = 1 estudiante

Personas con quien vive

trmanos

Papa y mama = 20
Estudiantes que solo viven con la mamé

Estudiantes que solo viven con el papa 4
Estudiantes que viven con familiares

=2

Personas que cuidan al menor

20 de los estudiantes son cuidados por
Papa y mama.

Solo Papa = 2 Estudiantes

Abuelos = 4 Estudiantes

Mama = 7 estudiantes

P.1;Como es la relaciéon en
clase con tus compaieros?

E 1. No me gusta trabajar con nadie,

E2 somos gritones,

E.3 y 4 Algunos nifios no saben pedir un
favor.

E: 5,6,7 Buena por que decimos cada
uno lo que sabemos,

E.8,9,10 Buena porgue nos conocemos
un poco mas trabajamos juntos,

E.11,12 Buena el uno dice una cosay el
otro también participa,

E.13, 14 Nos hemos relacionado y
comentado cosas,

E.15,16 17,18 Buena todos
participamos de lo que sabemos del tema.

E.19,20,21,22,23,24. Buena nos
colaboramos a veces cuando trabajan y son
respetuosos.

E.25 a veces buena a veces no

E.26 no es buena con
compaferos

E.27 Regular, a algunos no le hablo, ni
siquiera les hablo

E.28 Es relativamente buena

E. 29 Trato de relacionarme bien con los
compafieros

E.30 Chévere y respetosa

E.31 Aburrida y normal

E.32 No es tan buena, pero tampoco es
tan mala

E.33 A veces con agresividad, callado o

algunos

serio

P.2 ¢En qué circunstancias
consideras que has ofendido a tus
compafneros?

E.1Gritamos a todos y en todas partes.
E.2.Los mas grandes son groseros y

dicen muchas groserias.
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E.3 Cuando me arrebatan lo que estoy
comiendo en descanso.

E.4,16 Cuando les pego o les digo algo
malo.

E. 5. Cuando me tiran las cosas que les
he prestado.

E.6 Cuando dicen malas palabras.

E. 7,18. A mis compaferos no les he
faltado al respecto.

E. 8 y 9. A mi no me han dicho nada.

E.10,11. Cuando me lanzan cosas mias
que presto.

E.12, 13. No tienen normas de cortesia.
E.14,15 Algunos nifios son groseros Yy
altaneros, sobre todos los mas grandes.

E. 17. No comparten lo que llevan para
comer.

E,18,19,20,21,22,23,24,
sentir mal con palabras

E.25 ninguna

E.26 me les rio por lo que aportan

E.27 cuando les digo que los odio

E.28 cuando me enojo y los grito

E. 29 cuando los ignoro

E.30 no los ofendo

E.31 en ninguna

E.32 Casi siempre y non dicen nada

E.33 cuando estoy estresada los grito.

los hacemos

P.3 ¢Alguna vez le ha faltado
respeto a tu docente?

27 estudiantes afirman que no y lo
argumentan con frases como;

E,1,2,4 No. hacemos desorden e
interrumpimos en el salon.

E,5,6,7,8,9. No en ninglin momento

E. 10 y 11. Si hay dialogo, somos
amigos, hay respeto cambiamos ideas

E. 12. A veces, algunos no hacen caso
a la profe.

E,13,14,15,16,17 y 18. No. A ellos hay
gue respetarlos.

E.28 Grosera no, pero me disgusto
cuando me llaman la atencion.

E. 29, 30 cuando los ignoro y no presto
atencion

E.31,32 si

E.33 cuando estoy estresada los grito.

P.4 ¢Tu docente te corrige
cuando comete estas faltas?

E.1,2,3 Si la maestra corrige cuando
escucha algo malo de los compafieros.

E.4. Si cuando cometo errores dentro
del salén
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E,5,6,7 y 8. Si cuando le pego a otro
compafiero o digo malas palabras.

E.9.Si, pero a mi no me ha corregido, no
me gusta cometer fallas.

E.10.Si cuando hacemos algo malo nos
corrige.

E.11.A veces cuando empujo a otro
comparfiero

E.12. Si algunos colaboran otros no.

E. 13,14,15 18. Si cuando le pongo
apodos a todos

E.16,17. Si claro él quiere lo mejor para
Nnosotros

E.18,19,20,21,22,23,24 No siempre
como debe ser, pero lo hacen.

E.25 Cuando me llaman la atencién

E.26,27,28, 29. Si cuando cometo faltas

E.30,31,32,33 Casi  todos nos
reprenden y llaman la atencién.

P.5 ¢Cbmo es la reaccion de
tus compaferos después de las
ofensas?

E.1,2,3,4 Es mala, Interrumpimos
siempre, gritamos, desobedecen, silban y
hacen ruidos.

E.5,6,7. Los nifios grandes, busca
arreglar las cosas.

E.8.Mas 0 menos, me gusta estar solo.
Pero los rechazo y no les hablo.

E,9,10. Hay rechazo cuando alguien
ofende.

E.10,11,12. No sé, nunca me han
ofendido y cuando pasa no les hago caso o los
grito.

E.13.Buscan hablarle a uno cuando lo
irrespetan

E.14,15 Normal, cada uno hace lo que
puede. E.116,17. Son egoistas, no comparten,
trabajan solos, son envidiosos, no son
colaboradores, no ayuda.

E.18. No sé a mi me gusta andar sola.

E.19,20,21,22,23,24 Un dia bien otros
mal, algunos lo toman mal y otros no le presta
a tencion.

E.25 Normal

E.26,27,28, 29. Tratamos de arreglar
pacificamente.

E.30,31 dialogamos.

E 32 al principio incomoda, luego es
buena.

E. 33. Casi no se hablan
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P.6¢,En tu comunidad hay una
buena convivencia?

E.1-A veces, un dia escuche que los
vecinos se decian cosas feas.

E.2,3,4,5. En mi comunidad los vecinos
dicen malas palabras, llegan borrachos,
insultan y golpean a la vecina, llega la policia.

E.6,7 mi papa le pego a la mama de un
amigo.

E.8,9 en mi vereda se toma todos los
fines de semana y hay pelea.

E,10,11,12 y 13. No hay buena
convivencia, se escucha groserias, los sabados
y domingos, sacan machete, por que toman
cervezay pelean.

E. 14. Si, ellos se ayudan en el trabajo

E.15, 16. La comunidad es tranquila

E.17.Los vecinos no se gritan ni pelean.

E.18.A veces

E.18. La gente es chismosa

E.19,20,21,22,23,24 Entre todos se
cuidan, sin embargo, a veces son agresivos,
son groseros

E.25 Normal

E.26,27,28, 29. A veces si otras no

E.30,31 Si hay buena relacion.

E 32 es buena la convivencia

E. 33. Son muy unidos

P.7¢Te gustaria que las
clases fueran desarrolladas en Paz y
armonia

E.1.Si, por que permite dialogar vy
compartir con el compafiero.

E.2,3,4,5,6,7. Si por que permite estar
unidos entre compafieros.

E.8.Si por que uno se siente unido,
tranquilo con ellos

E.9. La unién, se siente seguro,

E.10.Si permite cambios
comportamiento.

E.11.Si para llevar en paz y tranquilidad
todas las clases.

E.12. Si permite compartir con los
comparieros y demas.

E. 13 si super

E.14.Si me gustaria para compartir si
ellos se portan bien.

E.15,16. Si para llevar
tranquilidad todas las actividades.

E.17.Si es una forma de conocernos
bien y compartir.

E.18,19,20. Si
comportamiento.

E.21,22,23,24,25. Si me gustaria

E.26,27,28, 29. A veces si otras no
porque hay que ser alegres

en el

en paz vy

mejora el
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E.30,31 Si seria muy bueno y generaria
buena relacion.

E 32 Si porque es fastidiosos que hagan
buya y peleen.

E. 33. No sé yo tengo mis favoritas

Fuente. Elaboracién propia

La tabla 7. Presenta las respuestas de cada uno de los estudiantes entrevistados.
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