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RESUMEN DEL CONTENIDO: (Maximo 250 palabras)

Con el desarrollo del presente proyecto de investigacion, se pretende determinar la
viabilidad financiera para la creacion de una comercializadora de pescado en la comuna 5
de la ciudad de Neiva (Huila), teniendo en cuenta la tendencia de consumo, determinado
por el estudio de mercado y un andlisis a los costos y gastos que el proyecto debe incurrir
para una operacion eficiente y eficaz y obtencién de los rendimientos y tasa de retorno de
la inversion deseada por el inversor; adicionalmente, desarrollar el espiritu emprendedor
como profesionales, aportando al desarrollo y crecimiento de la economia del municipio de
Neiva y generacion de empleo.

La investigacion que se realizara es importante porque a través de ella se puede
determinar aspectos 0 variables estadisticas que permitiran identificar la situacion del
mercado acuicola frente al consumo de otras carnes, su frecuencia, los aspectos
culturales, sociales, alimenticios y econdmicos frente la gran oferta de productos
pesqueros, considerando que se cuenta con gran variedad de especies de peces en el
mercado, mas aun teniendo presente que el departamento del Huila es el productor
numero 1 de tilapia a nivel nacional.

La comuna 5 de Neiva, es una comuna en crecimiento, con una posicidon geoestratégica
importante, ya que sus vias son muy transitadas por habitantes de otras comunas, tiene
una gran variedad de aspectos demograficos, lo cual permitird obtener unos resultados
mas acordes con la realidad del sector y asi identificar si es viable o no la puesta en
marcha de este proyecto de vida.
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ABSTRACT: (Mdaximo 250 palabras)

With the development of this research project, it is intended to determine the financial
viability for the creation of a fish marketing company in the municipality of Neiva (Huila),
taking into account the consumption trend, determined by the study of Market and an
analysis of the costs and expenses that the project must incur for an efficient and effective
operation and obtaining the returns and the rate of return of investment desired by the
investor; Additionally, to develop the entrepreneurial spirit as professionals, contributing to
the development and growth of the economy of the municipality of Neiva and generation of
employment.

The research that is carried out is important through it can help to determine the statistical
variables that will allow to identify the situation of the aquaculture market against the
consumption of other meats, their frequency, the cultural, social, nutritional and economic
aspects in front of the great supply Of fish products, considering that there is the great
variety of species of fish in the market, more than having the state that the state of Huila is
the number 1 producer of tilapia a national level.

The commune 5 of Neiva, is a growing commune, with an important geostrategic position,
since its roads are well traveled by the inhabitants of other communes, has a great variety
of demographic, which can obtain results more in line with reality Of the sector and thus to
identify if it is feasible or not the implementation of this project of life.
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1. Introduccidén

Durante los ultimos afos, la industria piscicola ha cobrado una gran importancia
para la economia del Huila, la piscicultura ha sido la actividad mas dinamica del sector
con un crecimiento promedio anual de 9% que le ha permitido aumentar su contribucién
al PIB sectorial de 2% en el afio 2000 a 4,7% en el 2013, constituyéndose en el
productor mas importante a nivel nacional. El departamento generé en el 2011 cerca
del 43% de la produccion total de piscicultura nacional, entre las especies destacadas
estan la Tilapia roja y plateada®.

El Huila es también un exportador importante en esta actividad, considerada de
clase mundial por el Ministerio de Comercio. Dicha exportacion se debe hacer a través
de plantas de procesamiento habilitadas por el INVIMA. De las 10 empresas que
contaban con la certificacion de dicha autoridad en el afio 2012, cuatro de ellas se
encuentran en el departamento del Huila para exportacion de Tilapia especificamente, y
cuentan con una capacidad de 2.450 toneladas/mes?.

En los dltimos meses, la produccion del departamento se ha visto afectada por
problemas fitosanitarios asociados a la sobrecarga de la represa de Betania. De otro
lado, la entrada en funcionamiento de la represa del Quimbo, abre la posibilidad de
expandir la produccién en el departamento.

Las fortalezas del departamento se encuentran en el abundante recurso hidrico

1. En 2011, la represa de Betania ubicada en el departamento produjo 32,3% de la piscicultura nacional
(Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca, 2013).
2. Las cuatro empresas son: Proceal, Piscicola New York, Comepez, Piscicola Botero (Autoridad

Nacional de Acuicultura y Pesca, 2013).



disponible, en especial, la produccion en la represa de Betania. Cuenta con 143
empresas de las cuales 110 son productores, 21 proveedores y 9 comercializadores.
Dicho producto es el mas apetecido en mercados como el de Estados Unidos, principal
destino de exportacion, y en el europeo donde todavia no se tiene una participacion
importante. La diferenciacion de producto es la clave para insercion en el mercado,
segun un informe de la Ruta, “los piscicultores huilenses podrian adoptar alternativas
como ocurre en Inglaterra, en donde el filete de tilapia fresco se vende en llamativas
presentaciones y a buenos precios, pero con un valor agregado; es ofrecido con
ingredientes adicionales como mantequilla, hierbas, espinaca, queso, menta y limén,
entre otros™.

Sobre consumo de productos pesqueros, Colombia sigue relegada si se
compara con paises vecinos. Mientras en Per( el consumo de pescado es de 20,2
kilogramos por persona al afio, en Colombia el consumo es apenas de 5,2 kilos. Por
mayor consumo de productos pesqueros también sobresalen paises como Chile y
Venezuela.

El promedio mundial de consumo de pescado es de 16.4 kilogramos por
persona al afo y el consumo promedio en naciones desarrolladas es de 23,9 kilos. Este
renglén economico genera cerca de 11.383 empleos directos e indirectos, de los cuales
el 97% corresponde a la produccion 'y comercializacion de tilapia.
Actualmente, existen en el Huila un total de 143 empresas legalmente constituidas que

realizan actividades piscicolas, de las cuales el 58%, es decir 83 empresas, se

3. Invest In Huila: http://www.investinhuila.com/piscicultores_definen_su_ruta_competitiva.



encuentran con domicilio principal en la ciudad de Neiva®.

La poblacion objeto de andlisis en éste proyecto de investigacion son los
residentes de la zona oriental de Neiva, mas especificamente los habitantes de la
comuna 5 ya que cuenta con una posicion geoestratégica importante dado que en sus
principales vias transitan gran cantidad de habitantes de diferentes comunas por su
interconexién con otras arterias viales, de igual manera la comuna cinco posee una
gran variedad de aspectos demograficos como lo son la estratificacion, los niveles de
ingresos, edad y sexo, que permite obtener unos resultados acordes con la realidad del

sector.

4. http://lwww.lanacion.com.co/index.php/economica/item/217560-piscicultores-definen-su-ruta-

competitiva



2. Planteamiento del Problema

De acuerdo con informacion suministrada por la Autoridad Nacional de Pesca y
Acuicultura (Aunap), los colombianos casi duplicaron la ingesta de éste alimento en los
ultimos afos, pues hace 30 afios consumian 1,7 kilos por persona al afo, para 1996 se
incrementd a 3,7 kilos, para el 2006 se incrementd a 5,9 kilos y hoy cada colombiano
consume aproximadamente 6,7 kilos al afio; muy por debajo del consumo en paises
como Esparfia, donde la demanda es de 38 kilos por persona, en Japon de 54 kilos,
mientras que el promedio de América Latina es de 18 kilos por afio.

Sin embargo, expertos en el tema de la piscicultura establecen un mayor
crecimiento del consumo a nivel nacional y regional en los préximos afos, siendo la
época de Semana Santa la de mayor consumo en el afio y menor consumo en la época
de diciembre y adicionalmente en el Huila en el mes de junio por las fiestas del
Sampedro.

El Departamento del Huila, es el mayor productor de tilapia a nivel nacional y
provee la mitad del pescado que consume el pais. No se tienen estadisticas concretas
del consumo en la ciudad de Neiva, sin embargo, se tiene la percepcion de que su
consumo o preferencia es menor frente a otras carnes, tal como lo establece Fedegan
en sus estadisticas de consumo a nivel nacional, donde la proteina de pollo ocupa el
puesto numero 1 de preferencia en los colombianos con un 47,5%, seguido de la res
con un 31,3%, la carne de cerdo con un 11,6% y por ultimo la carne de pescado con un
9,8%.

Como grupo investigativo se ha considerado que pueden existir varios factores

por los cuales el consumidor final o cliente potencial adquiera los productos de pescado



para su consumo, uno de ellos es el factor econdmico o ingreso que le permita adquirir
estos productos como cualquiera de los otros carnicos mencionados, otro podria ser la
edad que puede estar relacionado con la satisfaccion de otras necesidades, las
nutricionales o por las recomendaciones de los profesionales de la salud para incluirlos
en el régimen alimenticio de nifios, adultos mayores, deportistas, personas que hacen
dieta, etc.

Por lo anterior, se busca con el desarrollo de la presente investigacion,
determinar la viabilidad Financiera para la creacion de una comercializadora de
pescado en la comuna 5 de la ciudad de Neiva, teniendo en cuenta la tendencia de

consumo y para ello se hace necesario resolver las siguientes inquietudes:

¢, Qué otros factores inciden en el consumo de pescado en la poblacion seleccionada?

El factor que mas incide en el consumo de pescado es por salud o una dieta
sana, seguido del gusto por el sabor, por tradicion o costumbre especificamente para la
época de Semana Santa. Otros factores que inciden son la facilidad al cocinar, el
precio y porque es formulado por el médico.

¢El estrato econdmico de los hogares de la comuna 5 de Neiva, determina el
consumo de pescado?

Dentro de la poblacion encuestada se observa que los estratos 1, 2 y 3 son los
de mayor consumo, sus ingresos oscilan entre 1 y 3 SMMLV, sin embargo, se
determind que el precio no es un factor decisivo a la intencion de compra.

¢El costo de los productos pesqueros incide en el consumo de pescado de la

poblacién objeto de investigacion?



El costo del pescado no incide en el consumo de pescado, puede existir una
percepcion de alto costo en los productos de mar, pero en los productos de rio es
diferente, mas cuando el departamento es productor nimero 1 de tilapia. Actualmente
los consumidores de otros productos, se han dado cuenta de la importancia nutricional
gue tiene el pescado dentro de las diferentes etapas del crecimiento y desarrollo
humano, haciendo que las personas cambien su percepcion y lo incluyan mas a
menudo dentro de su consumo diario.

De acuerdo con el estudio de mercado ¢es viable financieramente la creacion de
una comercializadora de pescado en la comuna 5 de Neiva?

La creacion de la comercializadora de pescado es viable financieramente ya que
el proyecto cumple con la rentabilidad esperada por el inversor, adicionalmente, en la
comuna 5 no existe un lugar donde las personas puedan adquirir el producto de una

manera confiable, a precios competitivos y que satisfagan sus necesidades y gustos.



3. Objetivos

3.1. General

Determinar la viabilidad financiera para la creacion de una comercializadora de
pescado en la comuna 5 de la ciudad de Neiva, teniendo en cuenta la tendencia de

consumo.

3.2. Especificos

e Determinar las caracteristicas del mercado potencial o poblacién objeto de estu-

dio.

e Identificar los factores que inciden en el consumo de pescado de la poblacién se-

leccionada.

e Establecer el monto de la inversion inicial, la proyeccion de ingresos y gastos, el
punto de equilibrio, el flujo de caja, y demas proyecciones que permita a la em-
presa generar beneficios econdémicos, pueda sostenerse, crecer y expandir su

capacidad comercial.

e Determinar la viabilidad financiera para la creacion de la comercializadora de

pescado en la comuna 5 de la ciudad de Neiva.



4. Antecedentes

Dentro del estudio de investigacion que se realizo para saber la viabilidad de la
creacion de una comercializadora de pescado en la comuna 5 de la ciudad de Neiva,
se investigo en las diferentes entidades gubernamentales como Alcaldia de Neiva, DA-
NE, Camara de Comercio de Neiva, empresas como ACUAPEZ, FEDEACUAYy las dife-
rentes piscicolas del sector y hasta el momento, ninguna de éstas han realizado inves-
tigaciones referentes al consumo de pescado en la regidén y especificamente en la co-
muna 5 de la ciudad de Neiva.

Tan solo se tiene que en el afio de 2013 fue presentado por los estudiantes del
programa de Economia de la Universidad Surcolombiana, un estudio de campo donde
el objetivo era mostrar algunas caracteristicas demogréficas en la comuna cinco, selec-
cionando una muestra de 206 viviendas en los diferentes barrios, donde los resultados
obtenidos fueron el porcentaje de estratificacion y el promedio de ingresos mensuales.

Igualmente se investigd en la biblioteca de la Universidad Surcolombiana temas
gue tuvieran alguna relacion con el trabajo de investigacion que se esta realizando pero

no arrojo ningun resultado al respecto.



5. Justificacion

Conocedores de la importancia de generar empresa en Colombia mas
especificamente en la ciudad de Neiva, se tiene como proyecto de vida crear una
comercializadora de pescado en la comuna 5 de Neiva, y para ello se ha indagado en
los habitos de consumo, con el fin de establecer variables de mayor incidencia de tal
modo que permita determinar la viabilidad financiera y poner en marcha este proyecto
gue llena de orgullo, pues la base de esta especializacion es poner en practica lo
aprendido y que mejor que despertando el espiritu de emprendimiento empresarial
aportando al desarrollo de la economia del municipio y generando empleo.

La investigacion que se realizara es importante porque a través de ella se puede
determinar otros aspectos o variables estadisticas que permitiran identificar la situacion
del mercado acuicola frente al consumo de otras carnes, su frecuencia, los aspectos
culturales, sociales, alimenticios y econdmicos, dar pautas para determinar la situacion
de consumo frente la gran oferta de productos pesqueros, considerando que se cuenta
con gran variedad de especies de peces en el mercado, mas aun teniendo presente
gue el departamento del Huila es el productor nimero 1 de tilapia a nivel nacional.

Se escogi6é la comuna 5 porque es una comuna en crecimiento, con una
posicion geoestratégica importante, ya que sus vias son muy transitadas por habitantes
de otras comunas como la 10, y adicional intercomunica a la comuna 7 y a futuro la
comuna 2 con la avenida oriente, esto concluye que tiene una gran variedad de
aspectos demograficos como son su ingreso econdmico o estratificacion, la edad de las

personas, sexo, lo cual permitira obtener unos resultados mas acordes con la realidad
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del sector y asi identificar si es viable o no la puesta en marcha de este proyecto de

vida.
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6. Marco Teodrico

Desde hace mas de 15 afios el sector piscicola del Huila, viene trabajando para
consolidarse como el principal productor nacional de tilapia roja y negra, ocupando
hasta el momento el tercer renglén de la economia del departamento, siendo el café y
el arroz los que ocupan los primeros lugares. De hecho, todos los integrantes de la
cadena han logrado armonizar su labor para mejorar la industria, tanto en estanques o
lagos como en jaulas flotantes en la represa de Betania y prOximamente en la represa
del Quimbo. Segun el DANE, los principales municipios productores de tilapia dentro
del Departamento del Huila son Yaguara, Campoalegre y Hobo, municipios ubicados en
el centro del Departamento y a una distancia no mayor de 40 kildmetros de la ciudad de
Neiva, por lo que hace mas practico y a bajo costo el transporte del producto.

La produccién piscicola en el Huila cuenta con tres grupos de productores de
mojarra; los pequefios y medianos empresarios cuya produccion se destina
principalmente al mercado local y regional, bien sea llegando directamente a las
centrales de abastos, o a través de grandes productores, mediante mayoristas y
minoristas 0 en forma directa; y los grandes productores e industriales cuya actividad
va desde la semilla hasta la comercializacién en grandes cantidades para exportacion,
cumpliendo con altos estandares de calidad, y de las normas HACCP (el Andlisis de
Peligros y Puntos Criticos de Control) para garantizar trazabilidad, inocuidad
alimentaria, bienestar animal, desarrollo social y sostenibilidad ambiental, que les
permite llegar a los mercados internacionales y aprovechar al maximo todos los
subproductos derivados del proceso de fileteado de la mojarra, para producir

concentrados para animales.



12

Y es que, de acuerdo con El Plan Regional de Competitividad del Huila 2015, la
comercializacion de Tilapia para el afio 2005 sobre el total de produccion dentro del
departamento, era de un 75% para el mercado nacional, 19% local y un 6% restante,
producto para exportacion, siendo Estados Unidos el principal comprador de tilapia.

A nivel nacional la comercializacion de Tilapia se distribuye principalmente en
grandes centros de consumo como Bogota (55%), Medellin (12%), Eje Cafetero (5%),
Cali (5%), Costa Atlantica (5%), Bucaramanga (3%) y Florencia (3%).

De igual forma en este documento se resalta el interés del departamento del
Huila en apostarle a la produccién piscicola fortaleciendo este sector principalmente en
Ciencia y Tecnologia y, aprovechando las bondades que se tienen para diversificacién
de la produccion, el mercado y el establecimiento de nuevas lineas en la tilapia
especialmente, para aumentar la agregacion de valor.

Esta favorabilidad se debe a las caracteristicas potenciales de rapido
crecimiento del pescado, amplia tolerancia a variedad de condiciones ambientales, es
resistente al estrés y consecuentemente a enfermedades, adicional a que es facil de
reproducir en cautividad.

El Huila mantiene el liderazgo nacional en la produccion acuicola y de acuerdo
con la mas reciente Evaluacion Agropecuaria del Huila 2014 la piscicultura creci6 16,9
por ciento en la vigencia anterior al compararla con 2013. El total de la produccion de
tilapia roja, negra, plateada, cachama, carpa, trucha, bocachico y sabalo alcanzé los
$178.256 millones en el afio 2014; siendo la tilapia roja y negra la de mayor

produccion”.

5. Diario del Huila, Piscicultura del Huila, un negocio liquido, 10-03-2015.
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Gracias a que Colombia cuenta con el privilegio de tener costas sobre dos
océanos, ha permitido que la industria pesquera crezca y diversifique su produccion,
desarrollando cultivos de camardn, atin, langosta, el caracol pala, los pargos, sierra,
corvina, jureles, tollos y dorados; especies marinas susceptibles de ser exportada
exitosamente por Colombia a los mercados internacionales.

Para suplir la necesidad de consumo de algunos productos de mar, Colombia
realiza importaciones desde EE.UU., Ecuador, Chile, Peru, México, Argentina y Vietnam
y otros productos de mas como el salmén fresco, atunes, sardinas, filete de basa, pulpo,
calamares y otros moluscos enlatados (en aceite 0 agua).

Estos productos llegan al interior del pais por medio de vehiculos con
thermoking (unidad de frio) y llegan directamente a los diferentes distribuidores
mayoristas y minoristas de la ciudad de Neiva.

Es importante recalcar que se debe garantizar la conservacion de los productos
manteniendo la cadena de frio hasta llegar al consumidor final y garantizarle una muy
buena higiene en la manipulacién de los productos con el objetivo de prevenir posibles
intoxicaciones alimentarias originadas por productos de pesca en estado de
descomposicion o por mala refrigeracion.

En el caso de los alimentos enlatados, el comercializador debe garantizar al
consumidor final, que las latas estén limpias, sin fisuras, oxido, escurrimientos,
abombamientos ni abolladuras, que la etiqueta esté bien adherida a la lata, integra y
nitida y que tenga fecha de vencimiento vigente.

La ciudad de Neiva, cuenta con 10 comunas, dentro de estas se encuentra la

comuna oriental denominada comuna cinco.
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La Comuna 5 o también conocida como Oriental y/o comuna de las Orquideas
cuenta con una area de 506,499 hectareas y esta delimitada de la siguiente forma:
Partiendo de la interseccion de la carrera 16 con el rio las ceibas a la altura del puente
del Batallbn Tenerife, se sigue aguas arriba por el rio Las Ceibas hasta el eje de
proyeccion de la carrera 26, se sigue por esta en sentido Sur hasta encontrar la
Quebrada Avichente, se sigue por esta quebrada aguas arriba hasta la carrera 45 de la
urbanizacion la Rioja, de ahi se continua en sentido Sur por la carrera 45 hasta
encontrar el eje de la calle 19 via a las Palmas y por esta se sigue en sentido Oriental
hasta la carrera 49 del barrio Victor Félix Diaz | etapa, por esta se sigue en sentido Sur
hasta la calle 16, lindero posterior de este barrio, de ahi se continua en sentido Oriental
hasta la carrera 52, por esta se sigue en sentido Sur hasta el punto del nacedero de la
Toma (largo existente),de ahi se continua aguas abajo hasta la interseccion de la
carrera 24,de ahi se sigue por esta carrera en sentido Sur hasta encontrar la calle 8, se
sigue por esta en sentido occidental hasta la carrera 19,se sigue por estad en sentido
Sur hasta la calle 7, de ahi se sigue en sentido occidental hasta encontrar la carrera 16,
luego se sigue por esta carrera en sentido Norte hasta el rio las Ceibas a la altura del

puente Batallon Tenerife punto de partida de esta comuna 5.
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-

Figura 01. Localizacién geografica Comuna 5 de la ciudad de Neiva

La Comuna 5 u oriental se puede clasificar en los estratos socio econémicos
comprendidos en el 1, 2, 3 y 4; los cuales abarcan los 11 barrios que conforman y son

reconocidos por el Departamento de Planeacion Municipal y los cuales se relacionan:

Tabla 01. Relacién de Barrios Comuna 5 de la ciudad de Neiva

Barrio

Sectores y/o Urbanizaciones

Buganviles

Los Buganviles

La Orguidea

Las Catleyas

El Jardin

El Jardin

Brisas de Avichente

El vergel

El Vergel

Conjunto Altos de Tivoli

Conjunto Bosgques de Santa Ana

La Colina

La Colina

Kennedy

El Jordan

La Libertad

La Libertad

Los Guaduales

Los Guaduales

Conjunto Residencial Altos de Mallorca

El Canelo

La Arboleda

Monserrate

Monserrate

Loma de la Cruz

San Antonio

Primero de Mayo

Primero de Mayo

Siete de Agosto

Siete de Agosto

Veinte de Julio

El Faro Veinte de Julio

Villa Café

Villa Café

Villa Regina

Conjunto Villa Regina

Conjunto Alta Vista

Conjunto Cerrado Alto Llano

Conjunto Aragonez

Villa Rosa

Villa Rosa
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De acuerdo con la informacion obtenida del CENSO DANE 2005, la poblacion
total de la comuna para ese afio fue de 38.932 personas, significando un 11.8%
aproximadamente de la poblacion de la ciudad de Neiva. El siguiente cuadro muestra la
poblacion de la comuna clasificada por género, resaltando la paridad en cantidad de
habitantes hombres y mujeres; igualmente se presenta una proyeccion para el 2016,

con un crecimiento del 9% de la poblacion®.

Tabla 02. Poblacién Total Comuna 5 de Neiva y Proyeccién afio 2016. Fuente: Calculos  Proyectados

segulin DANE 2005, Unidad de Clasificacion Socioecondmica y Estratificacion.

CENSO ANO 2005 PROYECCION ANO 2016
BARRIO N® DE TOTAL HOMEBRE MUIER N® DE ToTAL HOMBRE MUJER
VIVIENDAS | HABITANTES VIVIENDAS | HABITANTES

PRIMERO DE MAYO 338 1.727 847 a1 369 1.884 924 961
LA LIBERTAD 451 2.305 1.130 1.176 492 2.515 1233 1283
LOMA DE LA CRUZ 394 2.014 987 1.027 430 2.197 1077 1120
KENNEDY 161 823 a03 420 176 898 aa0 458
MONSERRATE 491 2.510 1.230 1.280 536 2.738 1342 1396
VEINTE DE JULIO 113 578 283 295 123 631 309 322
LA COLINA 191 976 478 498 208 1.065 521 543
FARO VENTE DE JULIO 36 184 90 94 39 201 98 103
SIETE DE AGOSTO 93 475 233 242 101 518 254 264
SAN ANTONIO 126 644 316 328 137 703 345 358
LA INDEPENDECIA a9 250 123 128 53 273 134 140
VILLA ROSA 79 403 197 206 86 a0 215 225
EL VERGEL 1291 6.599 3.233 3.365 1408 7.199 3527 3671
EL JARDIN 431 2.459 1.205 1.254 525 2.683 1315 1368
LA ORQUIDEA 506 2.586 1.267 1.319 552 2.821 1382 1435
LOS GUAGUALES 1201 6.139 3.008 3.131 1310 6.698 3282 3416
MIRAFLORES 56 286 140 146 61 312 153 159
ALTO LLANO 144 736 361 375 157 803 394 409
VILLA CAFE 316 1.615 791 824 345 1.762 863 899
LOS ALURELES 68 348 170 177 74 380 185 193
SECTOR LA COLINA 26 133 65 68 28 145 71 74

SECTOR LA TOMA 13 66 33 34 14 72 36 37

ASENT. BAJO INDEPENDENCIA 9 a6 23 23 10 50 25 25

ASENT. BRISAS DE AVICHENTE 50 256 125 130 55 279 136 142
ELTESORO 625 3.195 1.565 1.629 682 3.486 1707 1777
BUGANBILES 309 1.579 774 805 337 1.723 844 878

TOTAL 7.617 38.932 19.077 19.855 8.310 42.475 20.813 21.662

6. Informacion suministrada por la Secretaria de Planeacién del Municipio de Neiva.
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De acuerdo a la composicion demografica en relacion al grupo de edad y sexo,

se tienen los siguientes rangos de edad:

Tabla 03. Clasificacién de la poblacion Comuna 5 de Neiva, por rangos de edad. Fuente: Célculos

Proyectados segin DANE 2005, Unidad de Clasificacion Socioecondmica y Estratificacion.

Género Cantidad
Edad
- Total
Mujeres Hombres

1—4 Afios 1.588 1.527 3.115
5—14 Afios 5.758 5.532 11.290
15— 44 Afios 7.148 6.268 14.016
45 —59 Afios 3.773 3.624 7.397
=60 Afos 1.588 1.526 3.114
Total 19.855 19.077 38.932

Con base en la anterior informacion se tiene que la poblacion total femenina en
la comuna 5 es de 19.855 habitantes, lo que corresponde a un 51% del total de los
pobladores, y la masculina de 19.077, con un porcentaje del 49%, demostrando que
existe casi una igualdad de perspectivas de planeacién y de intervencion dadas para la
comuna, lo cual nos indica que la ejecucion del proyecto debe estar dimensionada
desde la perspectiva de género. Es decir, deben estar ajustados a satisfacer las
necesidades e intereses estratégicos tanto de los hombres como de las mujeres.

Los datos estadisticos obtenidos, permiten inferir que la poblacién con mayor
representatividad corresponde a un rango de edad entre 15-44 afios, con un porcentaje
del 36% y un total de 14.015 pobladores comprendido en similar porcentaje entre
hombres y mujeres, registro que representa un sector importante que merece total

atencion, dado que estan en la clasificacién de la Poblacién Econ6micamente Activa —
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PEA y que se constituye en una oportunidad para el desarrollo econémico y de
proyeccion social de la comuna.

De acuerdo con la anterior informacion, los estudiantes del programa de
Economia de la Universidad Surcolombiana, realizaron una investigacion demogréfica
en el afio 2013 en la comuna cinco, seleccionando una muestra de 206 viviendas en
los diferentes barrios, donde los resultados fueron los siguientes’:

Estratificacién de la comuna cinco:

El 5% de la poblacion pertenece al estrato 1

El 56,2% de la poblacién pertenece al estrato 2
El 26,2% de la poblacién pertenece al estrato 3

El 12,7% de la poblacion pertenece al estrato 4

El promedio de ingresos mensuales es de 2,6 SMMLV equivalente
aproximadamente a $1.532.700 de los cuales el 48% es destinado a la alimentacion, el
19% a vestido 10% la recreacion y el 12% a complementar la salud, pues creen que el
servicio de salud no es satisfactorio, el 11% al ahorro.

El 1,2% de los hogares reciben ingresos de 1 SMMLV
EL 50% de los hogares reciben ingresos de 2 SMMLV
El 38% de los hogares reciben ingresos de 3 SMMLV
El 8,5% de los hogares reciben ingresos de 4 SMMLV

Tan solo el 2,3% de los hogares reciben ingresos de 5 SMMLV

7. Estudio Demografico de la Comuna 5, realizado por estudiantes del programa de Economia de la Uni-

versidad Surcolombiana de Neiva, en el afio 2013. https://www.youtube.com/watch?v=yM9TFaa5k0k



https://www.youtube.com/watch?v=yM9TFaa5k0k
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6.1. Situacion Econ6tmica del Pais.

La baja de los precios del petroleo en el dltimo afio, ha afectado de manera
directa e indirecta a los colombianos y en especial afecta el bolsillo de todos. El
principal efecto es la inflacién (alza de precios, que para nuestro caso en los alimentos
importados), una segunda consecuencia de los precios bajos del petréleo tiene relacién
con el empleo y la dificultad que habr4 de generar nuevas fuentes de trabajo, en los
salarios reales que puede llevar a un empobrecimiento de la gente. Un efecto adicional
gue reconocen los analistas econdmicos es el aumento del valor de los créditos, el
aumento en las tasas de interés, hace que endeudarse salga mas costoso.

A nivel nacional, la tasa de desempleo en el mes de junio de 2016 fue de 8,9%,
estuvo acompafiada por una tasa de participacion de 64,6% y una tasa de ocupacion
de 58,8%, que frente a junio de 2015, la tasa de desempleo se habia ubicado en 8,2%,
la de participacion de 64,4% y la tasa de ocupacion fue de 59,1%, lo cual refleja un
aumento®.

Situacion que es similar o se agudiza en la ciudad de Neiva, donde segun el
DANE, la tasa de desempleo en la ciudad aumenté casi dos digitos, pasando del 9.3%
en el 2014 a 11% en el 2015°.

Una alta tasa de desempleo disminuye los ingresos disponibles de los hogares,
lo que a su vez debilita la capacidad de compra de la poblacion y su calidad de vida.
Ademas, se vera afectada la dinamica comercial del territorio. Por otra parte, los
ingresos del Estado también se veran afectados, al disminuir tanto por recaudo directo

con el impuesto sobre la renta como por consumo (IVA).

8. Mercado Laboral. DANE. (29-07-2016)

9. Diario del Huila. Desempleo en Neiva, el mas alto de los ultimos tres afios. (30-01-2016).
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En segundo lugar, los efectos sociales no son menos importantes, puede afectar
la calidad de las relaciones interpersonales, la planificacion familiar y los proyectos de
vida, que se traduce en un fuerte riesgo de exclusion social.

De acuerdo con la encuesta de calidad de vida divulgada el jueves 9 de marzo
de 2015 por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), los
ingresos que perciben en promedio los hogares del pais son 1'924.933 pesos. Asi
mismo, cada trabajador o, en general, quien percibe el ingreso, recibe, en promedio,

906.452 pesos al mes, el cual no es suficiente para cubrir los gastos basicos™.

6.2. Propiedades Nutricionales del Pescado.

El pescado constituye una fuente importante de nutrientes y contribuye a una
dieta equilibrada y saludable de las personas. Los pescados son fuente de proteinas
indispensables para el crecimiento de los nifios y un cuerpo saludable; de &cidos
grasos poliinsaturados omega 3, que disminuyen los factores de riesgo de
enfermedades cardiovasculares; de vitaminas B1, B2, B3, B12, E, Ay D; de minerales
como el hierro, también es una buena fuente de potasio, calcio y en menores
proporciones como yodo, magnesio, fésforo o zinc. Todos estos componentes hacen

del pescado sea un alimento esencial en nuestra dieta diaria.

6.3. Necesidades Nutricionales de Acuerdo con la Edad.

Las necesidades nutricionales en las distantes edades cambian. La alimentacion

saludable a lo largo de toda la vida debe ser natural, nutritiva y equilibrada, no obstante,

10. Encuesta Nacional de Calidad de Vida. DANE. (02-03-2016).
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cada etapa tiene unas peculiaridades a las que se debe atender para comer de una
manera apropiada.

Las primeras etapas de la vida son fundamentales para que el sistema
inmunolégico madure y asi evitar la futura predisposicion a patologias cronicas.

En la edad de los nifios, es donde se aprende a adquirir habitos alimentarios
correctos y se acostumbre a comer todo tipo de alimentos, especialmente el pescado;
la grasa del pescado es rica en omega 3, necesario para el desarrollo y el buen
funcionamiento del cerebro y de la vista, que garantizard su desarrollo y crecimiento
saludable. Es muy importante jugar con las texturas, los colores y las preparaciones
para acostumbrar al paladar a todos los sabores y evitar la aversion de alimentos como
las verduras y el pescado.

En la etapa de la adolescencia, la ingesta de pescado tiende a volverse
caprichosa por la personalidad mas independiente del adolescente y los nuevos
patrones sociales a los que se enfrenta, prescindiendo en ocasiones de rutinas y con
un aumento de las comidas fuera del hogar, los picoteos y las “comidas rapidas”, que
conllevan a posibles trastornos en la conducta alimentaria. Es por ello que se debe
continuar con el regimen de consumo de pescado por lo menos una vez a la semana, e
inculcar en la mente de los adolescentes la importancia de su consumo y de mantener
un cuerpo saludable.

En la primera etapa de la edad adulta, cuando comienza su vida laboral suele
cambiar su perdida caldrica. Por un lado, ya no necesita la misma cantidad de energia
gue se necesita en la etapa de crecimiento, en muchas ocasiones la vida se vuelve

mas sedentaria. Por ello es importante adquirir buenas rutinas de actividad fisica y
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aprender a organizar las comidas para evitar el exceso de calorias que nos lleven a
ganar peso, por eso se aconseja que se continle con el habito del consumo de
pescado con mas frecuencia en la semana.

En la etapa de la tercera edad, el proceso de envejecimiento implica un deterioro
progresivo natural, tanto fisico como psiquico, ademas las necesidades nutricionales
cambian y la perdida energética es menor aunque las demandas de ciertos nutrientes
aumenten. Todo esto puede comprometer el estado nutricional del adulto mayor. Para
gue esto no ocurra la persona debe comer cantidades méas pequefias que se digieran
mejor, pero mas veces al dia. Conviene adquirir una buena rutina en la ingesta de
verduras, pescados y frutas todos los dias.

Durante el embarazo una mujer ve aumentadas sus demandas de energia y de
nutrientes, por lo que es conveniente que la mama acumule una buena reserva de
Omega 3 contenida en el pescado, para poder proporcionar al bebé la cantidad

adecuada durante la lactancia.
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7. Analisis Metodoldgico

7.1. Tipo y Nivel de Investigacion

El tipo de investigacion del presente proyecto es cuantitativa, pues permite
establecer las relaciones causales que suponen una explicacion del objeto de
investigacion, basado en una muestra significativa sobre la poblacion de estudio y
utiliza la estadistica como herramienta basica para el andlisis de los datos arrojados por
la técnica e instrumentos de recoleccion de datos.

El nivel de investigacidn que se abordara en el presente proyecto, de acuerdo
con los objetivos general y especificos, es la investigacion descriptiva transversal,
porque permite medir de manera independiente y con la mayor precision posible el
comportamiento del consumidor de pescado, buscando determinar el factor de mayor
incidencia sobre el consumo de pescado en los habitantes de la comuna 5 de la ciudad

de Neiva.

7.2. Disefio de la Investigacion

La estrategia adoptada para resolver el problema planteado es la investigacion
de campo, que permite la recoleccion y organizacion de datos primarios para su
posterior analisis mediante procedimientos estadisticos, modelos matematicos y

financieros.

7.3. Poblacion y Muestra

La poblacién objeto esta determinada por los habitantes de la comuna 5 de
Neiva, conformada por 42.475 habitantes segun proyeccién estadisticas del DANE para

el aflo 2016, pero ésta a su vez esta determinada por 8.310 numero de viviendas.
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La muestra es un subconjunto representativo de la poblacion, por lo tanto, el tipo
de muestra que se empleara es el muestreo aleatorio simple, donde cada uno de los
hogares que conforma la poblacion tiene la misma probabilidad de ser seleccionado

para integrar la muestra, empleando la siguiente formula:

Zpgh
NE&=Zp.

_ (1,96)(0,5)(0,5)(8310) _ 36719
(8310)(0,05)* +(1,96)*(0,5)(0,5) ’

n =367 Encuestas

Doénde:

E = Margen de error de 5% = 0,05

Z = 1,96 (nivel de confianza del 95%)
p = Variabilidad positiva = 50% = 0,5
g = Variabilidad negativa = 50% = 0,5

N = Poblacién = 8.310 nimero de viviendas

La comuna 5 de Neiva esta conformada por 11 barrios y éstos a su vez estan
conformados por 30 sectores y/o urbanizaciones, por lo que se distribuyé de manera

equitativa las 367 encuestas asi:



Tabla 04. Distribuciéon encuestas para cada uno de los barrios que conforman la Comuna 5.

Barrio Sectores yfo Urbanizaciones No. De

Encuestas
Los Buganviles 12
Buganviles La Orquidea 12
Las Catleyas 12
£l Jardin El Jardin 12
Brisas de Avichente 12
El Vergel 12
El vergel Conjunto Altos de Tivoli 13
Conjunto Bosgues de Santa Ana 13
La Colina 12
La Colina Kennedy 12
El Jordan 12
La Libertad La Libertad 12
Los Guaduales 12
Conjunto Residencial Altos de Mallorca 13

Los Guaduales
El Canelo 12
La Arboleda 12
Monserrate 12
Monserrate Loma de la Cruz 12
San Antonio 12
Primero de Mayo Primerc de Mayo 12
Siete de Agosto 12
Siete de Agosto Veinte de Julio 12
El Faro Veinte de Julio 12
Villa Café 12
Villa Regina 12
villa Café Conjunto Villa Regina 13
Conjunto Alta Vista 13
Conjunto Cerrado Alto Llano 13
Conjunto Aragonez 13
Villa Rosa Villa Rosa 12
367
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Los conjuntos residenciales son pocos, por lo que se asignd una encuesta

adicional, o sea 13 encuestas.

7.4. Técnicas e instrumentos de Recolecciéon de Datos

La técnica empleada para la presente investigacion es la encuesta, que permitira
Determinar la viabilidad financiera para la creacion de una comercializadora de
pescado estableciendo las tendencias del mercado en el consumo de pescado en los

habitantes de la comuna 5 de la ciudad de Neiva.
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El instrumento empleado es el cuestionario, que es un formato redactado en
forma de interrogatorio, con tipo de preguntas cerradas, para obtener informacion
acerca de las variables que se investigan, y sera aplicado personalmente y en forma

individual al jefe o cabeza del hogar. (Ver anexo 1)

7.5. Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos

Una vez reunidas las 367 encuestas completamente diligenciadas, se procede a
digitar y/o codificar la informacién en una hoja de calculo, disefiada para la tabulaciéon
de la informacidn, los resultados se presentan mediante gréficas que seran objeto de

analisis e interpretacion.

7.5.1. Andlisis de los Datos:

La poblacién encuestada arroj6 la siguiente informacion:

ESTRATO COMUNAS

23%

3
11%

59%

Gréfica 1. Estratificacion poblacion encuestada Comuna 5 de Neiva.

La mayoria de las personas encuestadas, pertenecen al estrato 2 con un 59%

teniendo en cuenta que su gran poblacion se encuentra concentrada en barrios
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populares; le sigue el estrato 4 con un 23% representado por los siete conjuntos
residenciales que albergan gran cantidad de poblacién; el estrato 3 con un 11% vy el

estrato 1 con un 7%.

GENERO ENCUESTADO

Masculino
31%

Femenino
69%

Gréfica 2. Género poblacién encuestada Comuna 5 de Neiva.

El 69% de la poblacion encuestada esta representada en el sexo femenino, y tan
solo el 31% en el sexo masculino, lo que puede significar una confiabilidad puesto que
las mujeres en su gran mayoria son las que realizan el mercado en el hogar o toman la

decisién de compra en la canasta familiar.

EDAD
(Cantidad de personas en el hogar encuestado, discriminado por
edad)
> de 41 afos < de 12 afios
27% 19%

Entre 13y 18
afios
16%

Entre 19 y 40
afios
38%

Gréfica 3. Edad poblacién encuestada Comuna 5 de Neiva.
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Se quiso indagar en la poblacién encuestada, como estaba conformado su
grupo familiar, lo anterior, para determinar la cantidad de nifios, adolescentes, adultos y
adulto mayor con el fin de establecer necesidades nutricionales, pues en las distantes
edades cambian y permite enfocar las estrategias de penetracién en el mercado.

El 19% de la poblacion pertenece a los nifios menores de 12 afios, el 16% a los
adolescentes, el 27% al adulto mayor y el 38% que es el porcentaje més alto a los

adultos.

SITUACION ECONOMICA DEL HOGAR

Estudiante Desempleado
1% 5%

Ama de Casa
5%, Empleado

42%

Independiente
30%

Jubilado
17%

Graéfica 4. Situacion econdémica del hogar Comuna 5 de Neiva.

La mayoria de la poblacion encuestada es asalariada, representada con un 42%,
le sigue la ocupacion como independiente con un 30%, el jubilado con un 17%, ama de
casa con un 5%, el desempleado con un 5% equivalente a 17 personas desempleadas

del sector petrolero en los conjuntos residenciales, y por ultimo el estudiante con un 1%.
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INGRESOS PROMEDIO POR HOGAR

Entre 4y 5 .
SMMLV Mas dej,fMMLV Menos de 1

5% SMMLV
18%

Entre 3y 4
SMMLV
6%

Entre 2y 3
SMMLV
18%

Entre 1y 2
SMMLV
49%

Gréfica 5. Ingresos promedio por hogar Comuna 5 de Neiva.

El mayor porcentaje de la poblacion recibe un ingreso promedio entre 1 y 2
SMMLYV lo que coincide con el estrato socioecondémico de la comuna que es el 2. Le
sigue el ingreso promedio de menos de 1 SMMLV y entre 2 y 3 SMMLV con un 18%, en
estos se ve representado a una poblacién que vive en barrios marginados y el polo
opuesto en los conjuntos residenciales. Las personas que reciben menos de 1 SMMLV

trabajan independiente.

PREFERENCIA DE CARNE QUE CONSUME

Pescado Otras

8% 5% Res

Cerdo
3%

Pollo
54%

Gréfica 6. Preferencia de tipo de carne que consume la poblacion Comuna 5 de Neiva.
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El pollo es la carne de preferencia de la poblacion encuestada con un 54%, le
sigue la carne de res con un 30%, el pescado con un 8%, el cerdo con un 3% y otras
carnes el 5%, como la carne de ovejo.

El consumo de carne de pescado es bajo comparado con las otras, lo que
permitird enfocar los esfuerzos para incrementar el consumo de pescado sobre la base

de una alimentacion sana y nutricional.

¢CONSUME USTED PESCADO?

NO
14%

Sl
86%

Gréfica 7. Consumo de pescado de la poblacion Comuna 5 de Neiva.

Esto significa que el 86% de la poblacion encuestada consume pescado en su
dieta alimentaria, lo que representa una buena oportunidad para la comercializacién de

estos productos.
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NORMALMENTE ¢(CUAL DE LOS SIGUIENTES PRODUCTOS CONSUME?

250
200
150
100

50

0
0
s
0

Sierra

Trucha Arco lis |

=2 2 &2 = 2

Capaz

Corvina

Basa

Cazuela de Mariscos

Carmardn Tigre |
Cucha

Filete de Mojama
Mojara o Tilapia Reja
Cabeza de Mojarra
Esqueleto de Mojarra
Bocachico
Bagre Cnollo
Cachama
Sabalo
Camarén Titi |
Filete de Merluza |
Filete de Robal
Nicuro |

Gréfica 8. Tipo de pescado que consume la poblacién Comuna 5 de Neiva.

El producto de mayor preferencia es el filete de mojarra, seguido del bagre
criollo, y el bocachico, estos dos ultimos son productos de extraccion artesanal y son
muy apetecidos por su sabor. En el concepto de otros estan los productos de salmén
y atin. Esta informacion permitira establecer las especies de mayor consumo por los

clientes potenciales.

¢{CUAL ES SU PRINCIPAL MOTIVACION PARA
CONSUMIRLOS?

Formulado por el
meédico Precio
3%

Facilidad al
cocinar
3%

Gusto por el
sabor
36%

Por tradicion -
costumbre
14%

Por salud o una
dieta sana
41%

Gréfica 9. Principal motivacion para el consumo de pescado de la poblacién Comuna 5 de Neiva.

En la siguiente grafica se puede observar las tendencias de consumo, donde la
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principal motivacion para el consumo del pescado es por salud o una dieta sana con un
41%, seguido del gusto por el sabor con un 36%, lo que representa una buena

oportunidad para la comercializacién del pescado.

¢EN QUE PRESENTACION COMPRA USTED EL PRODUCTO?

Salchichas

Hamburguesas
1%

1%

Enlatados
MNuggets 4%
0% Otros

Porcionado / 0%
Filete

8%

Entero
8%

Ahumado
0% Fresco

Congelado 68%

10%

Gréfica 10. Presentacion de compra de los productos de pescado por parte de la Poblaciéon Comuna 5 de

Neiva.

La poblaciéon encuestada compra el producto fresco con un 68%, seguido del

producto congelado con un 10% vy el filete porcionado con un 8%.

:iCON QUE FRECUENCIA REALIZA LA COMPRA?

Eventos
Anual (Semana Especiales Diario
Santa, navidad, 5% 49,
afio nuevo /_
12% _
v Semanal
47 %

Mensual
32%

Grafica 11. Frecuencia de compra de los productos de pescado por parte de la poblacion Comuna 5 de

Neiva.
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La mayor frecuencia de compra de pescado es semanal con un 47%, seguida de

la mensual con un 32%, que permitird una buena rotacion del producto y mantener un

inventario acorde con la periodicidad de venta del producto.

¢{QUE CANTIDAD COMPRA?

Mas de 10 kilos

4% Hasta 1 kilo

. 16%
5 a 10 kilos
16%

2 a 5kilos
64%

Gréfica 12. Cantidad de compra de los productos de pescado por parte de la poblacion Comuna 5 de

Neiva.

La mayor cantidad de compra es de 2 a 5 kilos, seguido de 1 kilo y 5 a 10 kilos

con un 16%.

EN PROMEDIO ¢ CUANTO DINERO GASTA EN LA COMPRA DE PEZCADO?

Menos de
$10.000
2%

Mas de $ 50.001
13%

$20.000
23%

Entre $ 30.001y
$ 50.000
34% $30.000
28%

Entre $10.001y

Entre $ 20.001y

Gréfica 13. Valor promedio de compra de los productos de pescado.
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La cantidad de compra relacionada con la frecuencia y el precio, permitiran
establecer una proyeccion de ventas acorde con la tendencia del mercado.

El valor promedio de compra que arroj6 la encuesta es entre $30.0001 y
$50.000 con un 34%, representado en la compra de productos de mar y por tradicion

en época de semana santa.

HABITUALMENTE :EN QUE LUGAR COMPRA EL
PRODUCTOS?

Consume el
producto en
restaurante
1%

Vendedor
ambulante
3%

Punto
especializado
(Frigorifico)
28%

Supermercado
48%

Tienda de barrio
2% Plaza de
mercado

18%

Gréfica 14. Lugar de compra de los productos de pescado por parte de la poblacion Comuna 5 de

Neiva.

El lugar de compra de los encuestados es el Supermercado, especificamente
Olimpica, y Popular, pues son los Unicos supermercados que existen en la comuna 5
de la ciudad de Neiva con un 48%, seguido del punto especializado o frigorifico que
prestan el servicio a domicilio con un 28%, y la plaza de mercado con un 18%, que

tienen precios mas favorables para el consumidor final.
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é¢EN SU SECTOR CUENTA CON UN LUGAR PARA LA
COMPRA DE PESCADO?

Sl
34%

NO
66%

Gréfica 15. Se cuenta con un lugar de compra de los productos de pescado por parte de la Poblacion

Comuna 5 de Neiva.

El 66% de la poblacion encuestad manifiesta no contar con un lugar para la

compra de pescado, lo que conlleva a una gran oportunidad de negocio en el sector; el

34 % respondié que si y corresponde a los supermercados de Olimpica y Popular.

¢POR QUE NO COMPRA PESCADO?

No sabe codmo No le algrada el No le agradan las
olor
prepararlo 99, escamas

4% 0%
No sabe como
conservario
0%

No le agradan las

espinas
4%

Mo siente
confianza en el
producto
4%
No hay un lugar
cerca donde
comprar el
producto

No le gusta
53%

Considera que es
un producto
costoso

4% 22%

Gréfica 16. Motivo de no compra de los productos de pescado por parte de la poblacién

Comuna 5 de Neiva.
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El 53% de la poblacion encuestada manifiesta no gustarle el pescado, el 9% no
le agrada el olor; frente a las siguientes respuestas como el 22% que considera que es
un producto costoso, 4% que no le agradan las espinas, no saben cémo prepararlo,
sienten desconfianza con el producto y no hay un lugar cerca donde comprarlo,
establece una oportunidad de llegar a éstos clientes y cambiar la percepcion sobre el

producto y volverlos clientes.

¢(LE GUSTARIA CONTAR CON UNA COMERCIALIZADORA
DE VENTA DE PESCADO DONDE PUEDA ENCONTRAR
LOS PRODUCTOS A SUALCANCE Y CON SERVICIOA
DOMICILIO?

NO
14%

86%

Gréfica 17. Deseo de contar con un lugar de compra de los productos de pescado por parte de la

poblacién Comuna 5 de Neiva.

El 86% de la poblacién encuestada manifesté que le gustaria contar con una
comercializadora de pescado donde pueda encontrar los productos a su alcance y con
servicio a domicilio, y tan solo el 14% manifestd que no le gustaria, porque no le gusta

y por otros conceptos arriba descritos que pueden ser manejados y pasarlos a favor.

7.6. Aspectos Administrativos

Los aspectos administrativos comprenden una breve descripcidon de los recursos

y el tiempo invertido para la ejecucién de la presente investigacion.



7.6.1. Recursos Necesarios
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Recursos Materiales: computador, impresora, material de oficina, etc.
Recursos Humanos: tres (3) estudiantes de la ESPGEFI y un (1) encuestador.

Recursos financieros: los recursos financieros para cubrir los gastos que se

generen de la presente investigacion seran asumidos por cada uno de los

estudiantes de la ESPGEFI, directamente de sus ingresos como profesionales

en las empresas donde laboran. El valor total de los costos serda asumido en

partes iguales, asi:

Tabla 05. Presupuesto de gastos de la investigacion.

PRESUPUESTO | CO5TO

Recursos Materiales S 20.000
Computador 5 -

Impresora 5 -

Material de oficina 5 80.000

Recursos Humanos 5 100.000

3 estudiantes de la ESPGEFI 5 -

1 encuestador S 100.000

TOTAL COSTO DE LA INVESTIGACION 5 180.000

Valor asumido por cada estudiante 5 60.000

7.6.2. Cronograma de Actividades:
Tabla 06. Cronograma de actividades Proyecto de Investigacion.
CROMOGRAMA DEACTIVIADES
Actividad Julio Agosto Septiembre | Octubre Noviembre Diciembre
18-23 |24-331-6 (7-13(14-20p1-391-10|11-17 13—2425-3d 1-8|3-1506-2223-311-12|13-19|20-26(27-30) 1-4 5 B

Flanteamiento del problema

Bl=queds de referencias documentales

Redaccion primera parte del proyecto

Prezentacion planteamiento del problema

Recoleccidn de informacion estadistica

Disefic y aprobacion de encuesta

Aplicacion de encuestas

Redaccion segunda parte del proyecto

Organizacion y analisiz de los resultados

Presentacion avance del proyecto

Redaccion tercera parte del proyecto

Fresentacion avance del proyecto

Redaccigon parte final del proyecto

Entrega del proyecto

Presentacian del Proyecta Final
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8. Inteligencia de Mercado

8.1. Caracteristicas Técnicas del Producto

Tilapia es el nombre genérico con el que se denomina a un grupo de peces de
origen africano, las especies con interés comercial, se cultivan en diversas partes del
mundo, en Colombia y en el Huila, las especies mas cultivadas son la tilapia roja o
mojarra roja (Orechromis sp.), la tilapia nilotica o plateada (Orechromis niloticus) y la
mojarra negra (Orechromis mossambicus).

Presentan unas extraordinarias cualidades, como crecimiento acelerado,
tolerancia a altas densidades poblacionales, adaptacion al cautiverio y a una amplia
gama de alimentos, resistencia a enfermedades, carne blanca de calidad y amplia
aceptacion en el mercado, reflejado en su alto consumo. La tilapia puede
comercializarse cuando alcanza un tamafio (20 cm de largo) o un peso maximo y se
alimenta de una variedad de organismos como larvas, insectos, gusanos y detritos, y

se adapta facilmente a los diferentes tipos de agua y temperaturas.

TILAPIA ENTERA

FILETES DE
TILAPIA

NACIONAL IMPORTADA

Figura 02. Caracteristicas del filete de Tilapia o Mojarra Negra.

Los filetes son extraidos de la mojarra negra (Orechromis mossambicus) y se
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caracterizan por presentar sus fibras verticales abarcando todo el filete, pasan desde el
extremo dorsal hasta el extremo ventral, tiene un olor ligero, sin piel y sin espinas. Se
comercializa en filetes frescos y descongelados. Los filetes frescos tienen una
coloracion rosada y descongelados tienden a ser blancos y amarillentos, dependiendo
del tiempo que permanezcan descongelados. Cuando el producto esta fresco, su linea
de sangre es de color rojo, cuando ha perdido frescura, esta linea se torna de color

café o negro.

8.1.1. Fichas Técnicas:

Las siguientes son las fichas técnicas del producto de filete fresco y congelado
en dos presentaciones: empacado al vacio y empacado en bolsa individual

transparente.

Producto: Filete de Til ML empacado al vacio congelado
Nombre cientifico: Oreochromis nioticus Condiciones del producto:

A. Incidentes de piel, espinas, hemorragias, peritoneo, males cortes y linea de sangre
y pardsitos: dentro del empaque se pueden presentsr méximo un 2% de incidentes de
piel, 4% de espinas, 2% de hemomagias, 2% de peritoneoc v 5% de malos cortes, el
ancho de la linea de sangres es vanable y depende de la prnl’undld.ad del despisiado.

. Textura: al descongelar la consistencia de la came es blanda, sensible al tacto.

. Pérdidas por deshidratacién: El producio no es somefido a inmersidn en solucidn
acuosa previo empague; sin embargo, al momento de la descongelacion se produce
pérdida de agua.

D. Descomposicién: el producto no debe mostrar cambios fuertes de color, olor v textura &

los indicados como atributos sensonales del producto gue indiguen deteroro.

E. Deshidratacién: el producto no debe presentar signos de deshidratacion.

am

R imi i iolagi y de seguridad del producto:

El products cumple con los siguientes requisitos microbioldgicos:

Parametros n m M c
Eschevichia coli 5 10 400 | 2
Recuenio Staphylococcus coagulasa positiva | 5 100 1000 | 2
Salmonelia sp/Z5 g 5 | NEGATIVO [1]
Vibrio Choleraei25g 5 | NEGATIVO ]

n= names de unidades & Muestrear

& NaMmers de muestras las cuaks pueden ostar entre my M

m= recusnto objetivo de bacterias Cor prama

Porciones naturales de masculo de la parte lateral de la tiapia cultivada. sin piel ni espinas, M= MmO de recuenio de bacterias por oramo. Las mUssiras mo pusten excecer ssie valr.
tratado con monéxido, empacado al vacio v congelado.

Definicion del producto:

Se establecen medidas efectivas para proteger el producio contra la inclusion de metales u

otros materiales extrafios en el alimento.
Atributos sensoriales:

Producto congeiado, el color de la came es blanco a blanco rosiceo y el de la linea de
sangre rojo cereza a rojp oscwo. La textura cuando es cocinado debe ser hameda,

firme v a8 no presenta sabor, olor, ni colores extrafios al
descongelar.

Requerimientos de temperatura durante el almacenamiento

El producio debe ser almacenado en un lugar limpio. ambiente seco, de tal manera gue
asegure gue la temperatura del producto parmanezca menor o igual a -18°C.

Presentacién comercial:
A. Empaque: el producto se empaca en bolsa plastica individual al vacio, se Beva a

36 5 Rotulado:
congelacién y finalmente se ubica en de cartén para su despacho.
B. gPolo nﬂyo: 10 kilogramos de pfodc::aio por caja .fe carton Rétulo adherido a la supericie de la caia con la descripcidn del producto. cala preimpresa con
C. Tamafio: Los filetes empacados deben encontrarse entre 85 a 310 gramos el contenido neto, lote, fecha de vencimiento e instrucciones de conservacion del producto.

Figura 03. Ficha técnica del filete congelado empacado al vacio.



P, FICHA TECNICA DE PRODUCTOS

MAce?

¥

Veres

FILETE DE TILAPIA BLANDITO CONGELADO

oo | 1s

o FICHA TECNICA DE PRODUCTOS

Comepez.

MACST

FILETE DE TILAPLA BELANDITO COMGELADD

Fagmna 2de 4

DESCRIPCION DEL EMBALAJE

Tulas de fibra de pofipropdeno de color blanca pre-impreses. Selladas con costura de hilo

blanco.
Espedficaciones:

Paso:

Dimensiones: Ancho: 70 om,_Alto: 80 cm.

INFORMACION DE ETIQUETA

TAgr.

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Nombre comercial

Filete da Tilapia Blandito Congelado.

Nombre cientifico de la especie

Oreochromis niloticus.

Descnpcion del producio

Filete O Wlapia crudo congelado, sn piel, sin
espinas

Composicon

100% pescado. No conbene ningun po de adévo
0 ingredsente

Descripcion general del proceso

Pesca, Transporte, Sacrificio, Fileteado,

congelacion, Empague y Distnbucidn

Envase 1: Filete en Bolsa individual transparente

Nombre del producio.

Consecutivo de etiqueta.

Nombre de |la empresa.

Direccitn de la empresa
Tekéfones de la empresa.

Lote de producio.
Ingredientas.

Fecha de vencimiento.
Paso netn.

Condicionas de almacenamiento.
Informacidn planta de proceso.
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Empaque de polietileno de baja densidad
Envase 2: Tulas de fibra de polipropdenc VIDA UTIL DEL PRODUCTO
Péiic vt 30 Kg Vida atl |6 meses a Temperatura infesior a -18°C.
P Mantener congelado a Temperatura infenor CARACTERISTICAS ORGANOLEFTICAS
Consarysicdn -18°C FARANETROS ESPECIFICACIONES
Producto crudo, el cual se recomienda ser| (Color Carne beige. rosado palide, con linea central roja
Formas de consumo y consumsdores | consumido después de su coccion, el cual puede brillante.
potenciales prepararse frito. a la plancha, gratinado o en | [y Calaciensicn O8] progucio. & pesCado Mesco.
Sel :‘;oduclu ,gp‘,gomspa(:ﬁ :m:‘g ino. e Textura Blanda al descumilar. =
R = - Sabor Caracteristico de la sspece.
CREBENTACION DuLPRoouCIO CARACTERISTICAS MICROBIOLOGICAS
i ESPECIFICACIONES - REFEREMCIAS
F::(:I;lll::jow PRESENTACION PESO X UNIDAD PARAMETROS TOLERANCIAS O 5
i P - — 3 —
Con a Bufto /30 Kg 60gra145¢gr . FLJJEFG(IZJ.F;:D Escherichia. coli 0« 408
« Recuenio Siaphylococcus 100 - 1000 Resciuciin 12212
coagulasa positive (UFCig) Froducios de la pesca
« Salmonels s.p. 125
= FICHA TECNICA DE PRODUCTOS inid aimone’s &p 200 MEGATIVG
Comepez Vermen |3 = Vibrio choferas 01 /25g MEGATIVD
FILETE DiE TILAFIA ELANDITO CONGELADD ragina | 3d 4
& FICHA TECNICA DE PRODUCTOS e
I:A.RM:‘IERJS‘I'IF:AE FISICOQUIMICAS - _ — FILETE DE TILAFIA BLANDITO CONGELADD Fagina | ke 4
PARAMETROSE LIMITE MAXIMO NORMAS
= Bases Voldtiles Totales (mgi'100gr) T CONTROL DE CAMEBIOS
»_Plomao [Pb) (mg/kg peso frasco) 0.3
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Figura 04. Ficha técnica del filete blandito congelado.

8.1.2. Requerimientos manipulacion y conservacion de la cadena de frio:

El

adecuadamente,

su calidad se deteriora,

pescado es un producto altamente perecedero y si

perjudiciales para la salud de los consumidores.

lo que puede traer

no se maneja

consecuencias
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Los distribuidores minoristas son responsables de la calidad e inocuidad
esencial de los productos, por ello, es fundamental asegurar una temperatura de
almacenamiento apropiada después de la recepcion del producto. Deberéan
almacenarse en condiciones higiénicas a 18°C (0 °F) o temperaturas inferiores; los
productos que no vienen empacado al vacio, deben tener una manipulacibn mas
estricta sin riesgos de contaminacion microbioldgica, quimica o fisica, por lo que se
hace necesario el empleo de los elementos de proteccion como gorro, guantes y
tapabocas, etc.

En éste caso, el filete es entregado por los productores al distribuidor minorista,
en condicién excelente de calidad, congelado y en cajas de 10 kilos y es revisado en el

momento de la entrega.

8.2. Ofertay Demanda del Producto

8.2.1. Oferta:
Los canales de distribucion, entendidos como el medio para hacer llegar el

producto de la acuicultura al consumidor final, tienen diferentes esquemas en el Huila,
desde la venta directa del productor al consumidor final, asi como el uso de
distribuidores que a su vez tienen relacion de venta con mayoristas y minoristas.

En el siguiente grafico se muestra el tipico esquema de comercializacion de los

productos de la acuicultura en el pais y especificamente en el Huila.



42

Fabricante o Productor

Distribuidor Distribuidor
T
Mavyorista
7 7 ~
Minorista Minorista Minorista
7 R 7

Usuario o Consumidor Final

Figura 05. Esquema de comercializacion de los productos de la acuicultura en Colombia.

Los principales productores de tilapia en el Huila son:

Tabla 07. Principales productores de Tilapia en el Huila.

Productores Productos Subproductos
PISCICOLA NEW YORK S.A. |Tilapia entera o en filete. Cabezas, esqueleto y aceite.
COMEPEZ 5.A. Tilapia fileteada fresca y congelada. Cabezas, esqueleto.
PROCEALS.A. Tilapia fileteada fresca y congelada. Cabezas, esqueleto.
PISCICOLA BOTERD Filete de Tilapiay tilapia entera, salchichas, hamburguesas |Cabezas, esqueleto.

C.I. FISHCO 5.A.5 Filete fresco de Tilapia y tilapia entera. Cabezas, esqueleto.
COQLFISH S.A.S Filete fresco congelado. Cabezas, esqueleto.
OTROS Pequerios Filete fresco de Tilapia y tilapia entera. Cabezas, esqueleto.

Actualmente la comercializacion de la tilapia incluye la presentacion entera, filete
fresco, productos de salsamentaria como salchichas, hamburguesas, lomitos y
subproductos como cabezas, esqueleto carnudo y aceite.

El filete es sacado de la tilapia negra, cuya carne es aceptada en el mercado
local por su carne blanca, libre de espinas y no tiene ese olor tan marcado y penetrante

gue caracteriza al pescado de rio; la tilapia roja tiene buen consumo local, por su
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aspecto y color.

El filete de tilapia es muy apetecido en el exterior, por consiguiente, los
productores encuentran en el mercado internacional una oportunidad de crecimiento
econdmico y excelente ganancias, tomando la decisidbn de exportar en grandes
cantidades.

Segun informe de la Aunap, que entre enero y mayo de este afio 2016, las
exportaciones de filete de tilapia representaron para Colombia ingresos por mas de 18
millones de ddlares, lo que equivale al envio de no menos de 2,2 millones de filetes,
que tienen un precio unitario promedio de 8,16 ddlares en el mercado de los Estados
Unidos, teniendo en cuenta la tasa de cambio actual, si se pagara a ese precio, cada
filete podria costar algo mas de 25.000 pesos/kilo, por lo que resulta mas rentable
exportar que abastecer el mercado interno.

En consecuencia, se ha venido registrando un déficit en la oferta de tilapia roja
‘entera”, debido a que los grandes piscicultores que producian tilapia roja pasaron un
porcentaje importante de su explotaciébn a producir tilapia negra, que al igual, se ha
venido registrando un desabastecimiento en el mercado interno debido a la alta
demanda que tiene el filete fresco de tilapia negra en los Estados Unidos y otros

mercados internacionales y su atractivo precio.

Tabla 08. Precio del Filete del productor o proveedor al distribuidor de Neiva.

Productores Producto Precio (Kilo)
PISCICOLA NEW YORK 5.A. |Filete empacado al vacio 13.000
COMEPEZ 5.A. Filete fresco congelado 9.500
PROCEALS.A. Filete fresco congelado 7.500
PISCICOLA BOTERD Filete empacado al vacio 12.000
C.I. FISHCO S.A.5 Filete fresco congelado 11.000
COOLFISH 5.A.5 Filete fresco congelado 11.000
OTROS Pequefios Filete fresco congelado 12.000
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De acuerdo con informacion suministrada por la Cadmara de Comercio de Neiva,
la ciudad de Neiva cuenta con 15 establecimientos de comercio o distribuidores
minoristas especializados en la comercializacion de pescado. En la comuna 5 de Neiva
hay 4 establecimientos registrados, de los cuales dos no existen, uno es un
supermercado que vende todas las carnes y tan solo un establecimiento esta en
funcionamiento y no presenta venta en mostrador sino solo a domicilio, es una
microempresa unipersonal y sus clientes son hoteles, restaurantes, colegios y personas

residentes de otros sectores de Neiva.

Tabla 09. Andlisis de la Oferta en la Comuna 5 de la ciudad de Neiva.

Gradode | Precio del e , Volumen de
N . N . Inversian fija | Nimera de
Mombre del Localizacion Localizacion |utilizacion de| Filete al | Planes de \ \ ventas ,
MNo. . e \ \ , v estimada | trabajadores \ Observaciones
comercializador (Direccidn) (Barrio) | lacapacidad | cliente |expansion . ocubados (Estimado
instalada (%)|  (kilo) 4 Mes)
1 |FRIGORIFICO FISH MAR |CRA.32NO.20-04  [ELJARDIN 0 - 1.000.000 - |No existe
COMERCIALIZADORA .
IDEIKELLAFISH CL.1BNO.22-46  |LALIBERTAD 0 - 1.900.000 - - |No existe
COMERCIALIZADQORA
3 MAR ROIO CRA. 39 No. 11 B - 21|VERGEL BAJD 100 14000 8l 1.600.000 1 3.500.000 |Negocio unipersonal
4 ﬁir;EBSUIE?S:EMENUS CRA.42NO 18B-13 [LA ARBOLEDA 100 14000 | NO 1.100.000 1 1.000.000 |Ventas de todas las carnes

* Informacion suministrada por Camara de Comercio de Neiva

Por lo tanto, la poblacién de 42.475 habitantes, representado en 8.310 hogares;
se encuentra desatendida lo que representa una oportunidad de negocio importante por

desarrollar.
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Tabla 10. Otros competidores especializados en la venta de pescado en la ciudad de Neiva.

Gradode | Precio del o , Volumen de
- TP . . .| utilizacidn de | Fileteal | Planes de Inverlsmn fi Numlernde ventas .
Na. Mombre del comercializader Localizacion (Direccion) Localizacion (Barrio) \ \ .. | estimada | trabajadores , Observaciones
la capacidad | cliente |expansidn . ocupados (Estimado
instalada (%) | (Kilo) Mes)
1|FRIGOPEZ DEL HUILA AV. 26 NO. 6B - 120 AEROPUERTO 100%| 14000| NO 1.300.000 3| 6.000.000 |Fuerte competidor
2|LA PESCA DE JIMMY CALLE 91 NO. B-59 ALBERTO GALINDO 100%| 12000 NO 1.300.000 1| 1500.000 |Negocio unipersanal
3|PESOUERA GIGIOS CRA. 5 NO. 38 - 61 SUR LOCAL 2335|ALFONSO LOPEZ 100%| 13.000| NO 1.000.000 1| 2.000.000 |Negocio unipersonal
4|FRIGORIFICO EL TRIUNFO NEIVA  |GALERIA DEL SUR LOCAL 18 ARISMENDI MORA 100%| 12000 NO 1.000.000 1| 1.000.000 |Negocio unipersonal
5|DISMARSUR CRA.9NO.17-43 CHAPINERD 100%| 16000 | NO 30.000.000 6| 10.000.000 |Fuerte competidor
B|FRUTOS DEL MAGDALENA RIO MAR [AV. CIRCUNVALAR ENTRE CL. 8 8 |EL CENTRO 100%| 13000 NO 1.000.000 1| 2.500.000 |Negocio unipersanal
7|KOME'R CALLEE NO. 19-32 BUENAVISTA 100%| 15000 | NO 50.000.000 4] 5.000.000 |Fuerte competidor
B|FROZEN FISH MANZANA N CASA R EL PINAL 100%| 13.000| NO 1.300.000 1| 1.000.000 |Negocio unipersonal
S|ANA FISH CALLE 24ANO. 32- 80 EL TESORO 100%| 14000 NO 500.000 1| 1.000.000 |Negocio unipersanal
10|PESCADOS EL DORADO CALLE 264 NO 51C- 03 ENRIQUE QLAYA H. 100%| 14000 NO 700.000 2| 1500.000 |Negocio unipersonal
11| PEZOUERA SIERRA MERCANEIVA LOCAL 067 ZONA INDUSTRIAL 100%| 12.000 Sl 10.000.000 6| 12.000.000 |Fuerte competidor
12|PESOUERA MEMO MERCANEIVA LOCAL 2350 ZONA INDUSTRIAL 100%| 12000 NO 1.700.000 1| 3.000.000 |Negocio unipersonal
13| FRIGORIFICO PACANDE BARON SURABASTOS B.E BODEGA 146 [ZONA INDUSTRIAL 100%| 14000 NO 500.000 4] 8.000.000 |Fuerte competidar

* Informacion suministrada por Camara de Comercio de Neiva

Muchos de los establecimientos registrados en Camara de Comercio de Neiva,
son negocios unipersonales, que operan o funcionan en la casa y desde alli
comercializan el filete de mojarra, por lo que se identificaron cinco (5) fuertes
competidores, quienes estan operando desde un local, con personal legalmente
contratada y comercializan varios productos de rio y mar. Dentro de los cuales se
encuentra Mercaneiva ubicada en la zona industrial, sus precios son un poco mas
econdmicos por ser plaza de mercado y alli convergen toda clase de personas de
diferentes estratos socio-econdmicos pero inclinandose hacia los estratos medios y
bajos. Los otros tres competidores se encuentran en diferentes partes de la ciudad
capturando otros clientes diferentes a los de la comuna 5 de Neiva, que para el
proyecto son fuertes competidores por su modelo de negocio.

Se identificaron unos fuertes competidores, por lo cual se realiz el siguiente

diagnostico o andlisis basado en la matriz DOFA o DAFO.
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Tabla 11. Analisis de la Matriz D.A.F.O.

Analisis D.A.F.0.
| Pueden generar PROBLEMAS | | Pueden generar VENTAIAS COMPETITIVAS |
1 e] Debilidades | [F] Fortalezas |
i . i i Profesionales con conocimiento del negocio e investigacion del
1 |Alta inversion en infraestructura y equipos. 1
mercado.
2 |Gran capacidad de almacenamiento. 2 |Enfoque a nichos de mercado.
"
% - Negocios entre medianos y grandes, que han logrado - Conocimiento y aplicabilidad del marketing online, permitiendo
"f__. posicionarse en su entorno. llegar & un mayor nimero de clientes potenciales.
= A Ofrecen gran variedad de productos a buen precio y ofertas n Garantia de seguridad y confianza en la manipulacion de los
especiales. productos y conservacion de la cadena de frio.
6 |Personal calificado, ofrecen una buena asesoria a los clientes. 6 (Implementacidn de estrategias de promocion.
. Marcar la diferencia en el servicio come base fundamental para
7 |Antigiedad en el mercado. 7 . L. i
L la satisfaccion de los clientes.
] | A | Amenazas | | (4] | Oportunidades
Escases del producto por exportaciones. 1 (Mercado de la comuna 5 desatendido.
o
b= Los productos no tienen una marca que los identifique, por lo
= || 2 (Desempleo. 2 i ' Ao
E tanto el consumidor final, no puede generar recordacion.
& . i . ) Los productos ni el servicio cuentan con un diferencial que sea
= No existen estudios de mercado en la ciudad de Neiva, que . i
Zll3 ) o 3 |percibido como un gran valor agregado para el consumidor
s permitan un conocimiento de la oferta y demanda de producto. final
o -
3
§ A El mito que existe sobre el alto precio por ende el dificil acceso N Ninguna empresa del canal de distribucidn minorista presenta
E al consumo de pescado. un programa de fidelizacion a sus clientes.
& . . Ninguno de los canales de distribucidn han invertido en
Baja capacidad de respuesta por parte de los canales de L i ¥ .
5, . i 5 |comunicacian al consumidor final para generar recordacion ni
distribucidn frente a los cambios de |la demanda. .
para ampliar el consumao de los productos.

8.2.2. Demanda:

En base en el estudio de mercado realizado en la comuna 5 de Neiva, se puede

identificar que:

Existe un gran potencial de clientes desatendidos, y que no consumen el
pescado porgue no hay un lugar cerca donde comprar.

Los factores que se lograron identificar para el no consumo del pescado radica
en que no le gusta, la incomodidad por las caracteristicas propias del alimento
como olor y sabor; otro factor influyente es que consideran el pescado es un
producto o alimento costoso, no saben como prepararlo, y no sienten confianza
en el producto, sin embargo, estas percepciones o habitos de consumo, pueden

ser cambiados con una buena campafia de conocimiento del producto,
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publicidad, entrega de recetas, degustaciones, etc.

e El producto de mayor consumo es el filete de mojarra, por sus caracteristicas
fisicas, de no contener espinas y no tener un olor concentrado propio del
pescado, lo que resulta seguro su consumo para nifios y adulto mayor.

e El sitio o lugar de compra es el supermercado, donde sus precios resultan ser un
poco mas costosos y no contar con la gran variedad de productos preferidos por
el consumidor, no prestan un servicio personalizado y de asesoria frente a los
productos, seguido del punto de venta especializado a frigorifico que en el sector
no existe.

e La demanda cuenta en su gran mayoria con poder adquisitivo, lo que permitira
en su medida al desarrollo economico del proyecto.

e Lo mas importante, es que la gran mayoria de las personas desean contar con
un lugar especializado, donde puedan encontrar sus productos de preferencia a
un buen precio y con las garantias de seguridad y confianza en la manipulacion

de los productos.

Las anteriores caracteristicas de la demanda en la comuna 5 de la ciudad de
Neiva, resulta una gran motivacion y respaldo frente a éste nuevo proyecto de vida, por
ello, es fundamental organizar el mercado en grupos de clientes pequefios y
homogéneos, con caracteristicas, necesidades o habitos similares, satisfaciendo sus
necesidades y gustos, a lo que llamamos segmentacién del mercado, implementado
para cada uno de estos segmentos, programas de divulgacion y publicitarias para

fomentar el consumo de pescado y por ende la compra en el punto de venta proyectado.
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8.2.3. Analisis Mix:
Para el marketing y las ventas, se analiza partiendo del marketing mix: las 4 Ps

del Mercado.

Producto: en el capitulo anterior, se describian las caracteristicas técnicas del
filete de tilapia, por lo tanto, se resaltaran sus caracteristicas de preferencia en el
mercado, debido a su alto contenido nutricional por ser una gran fuente de
proteinas magras y acidos grasos Omega-3, se cocina bastante rapido, y no
necesita mucha preparacion, por ser un una carne blanca, baja en grasas y de
textura fina no tienen un olor fuerte a pescado, sin piel y lo mejor, no contiene
espinas, lo que resulta un producto ideal para el consumo de nifios y adultos
mayores, que lo pueden consumir con seguridad. Tiene muchas maneras de
preparacién, de tal modo que no resultard saturado su consumo diario,
recomendado por los especialistas de la salud, reemplazando las carnes rojas.
Precio: Teniendo en cuenta los precios de venta en el mercado, el promedio es
de $15.167.00 kilo. Antes de fijar los precios del filete de tilapia se estudiaron
aspectos como el consumidor, mercado, costos y competencia.

Por lo tanto, se establecié varios precios de acuerdo con la talla del

producto y su empaque, asi:

Tabla 12. Escala de precios

Talla en gramos Presentacion Nicho de Mercado Uso 0 empleo Precio/kilo
50- 60 Empacado en bolsa transparente individual |Hoteles y Restaurantes Cazuelas de mariscos y cocteles | 5 14.000
70-80 Empacado en bolsa transparente individual |Restaurantes de barrio Almuerzos corrientes §  14.000
50- 140 Empacado en bolsa transparente individual |Clientes en general y colegios §  14.000

150-190  |Empacado en bolsa transparente individual |Hotelesy Restaurantes Almuerzos ejecutivos §  15.000
200-300  |Empacado en bolsa transparente individual |Hotelesy Restaurantes Platos a lacarta §  16.000
todas las tallas |Empacado al vacio Clientes en general §  18.000

Precio Promedio $ 15167
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En la competencia se encontrd, que unos pocos negocios ofrecen a sus
clientes el filete clasificado por talla, lo que permite llegar a cada nicho de
mercado satisfaciendo sus necesidades. Como también, se determinara un
descuento para aquellos clientes tenderos y clientes que compren méas de 10
kilos.

Plaza: la comercializadora sera ubicada en la comuna 5 de Neiva,
especificamente sobre la calle 20 que es una via principal muy concurrida y
sobre la cual confluyen o transitan gran cantidad de habitantes de la comuna 10,
adicional a que sus vias estan interconectadas con otras arterias viales que
comunican a diferentes comunas de la ciudad de Neiva como lo son la comuna 7
y a futuro con la comuna 2, de igual manera la comuna cinco posee una gran
variedad de aspectos demograficos como lo son la estratificacion, los niveles de
ingresos, edad y sexo, que nos permitird satisfacer sus necesidades y
desarrollar satisfactoriamente nuestro proyecto.

Promocion: nuestro proyecto de negocio, se desarrollar4 en un pequefio nicho
de mercado, donde empezara a construir una imagen, a ser reconocida por sus

clientes creciendo en popularidad y fidelizacion.

El libro de “El Dia que David vencié a Goliat” ensefia que no es necesario
el empleo de la fuerza, enfrentarse a una competencia cuerpo a cuerpo, aun
conociendo las condiciones de desigualdad y de pocas probabilidades de éxito,
por el contrario, se debe actuar y emplear la inteligencia, la astucia, las

habilidades y algunas herramientas efectivas para vencer al oponente. Bajo este
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argumento, las estrategias de promocion son:

v' Emplear las poderosas herramientas que ofrece el internet a un bajo costo e
incluso gratis, permitiendo llegar a un mayor nimero de clientes potenciales para
dar a conocer a la empresa, generar confianza y vender, como son: el disefio de
la pagina web, publicidad online que ha alcanzado grandes audiencias de
manera efectiva y con un minimo costo frente al pautar en los medios
tradicionales, el empleo de las redes sociales y el Email marketing.

v Establecer alianzas con los hoteles, restaurantes y empresas de salud, para que
se entreguen volantes, catalogos que describen los beneficios del consumo de
pescado, crustaceos y mariscos.

v' Ofrecer a los clientes en mostrador y enviar por e-mail recetas sencillas para
preparar diferentes platos con pescado, lo que genera un esquema educativo
para el consumidor, generando confianza y recordacion para el incremento del
consumo diario.

v Realizar campafias en restaurantes por lo menos 1 dia a la semana.
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0. Analisis Financiero

Este componente del proyecto tiene como finalidad principal, cuantificar la mag-
nitud de los recursos econdmicos que se requieren para la puesta en marcha, identifi-
car posible alternativa de financiamiento y con la ayuda de estados financieros e indi-

cadores determinar la viabilidad financiera del proyecto.

El proyecto realiza una inversion que consta de:

Inversiones fijas $ 7.890.000.00
Inversiones diferidas $ 1.350.000.00
Capital de trabajo $27.776.388.00
Total Inversion.............. $37.016.388.00

9.1. Capital de trabajo

El capital de trabajo esta destinado para suplir por 1 mes la compra de materia
prima e insumos, por 4 meses la mano de obra operativa y por 3 meses los gastos indi-
rectos y de administracion y ventas.

Se proyectaron ventas teniendo en cuenta el estudio del mercado donde el 86%
de la muestra manifesté que “SI” consume pescado, de éste porcentaje el 64% consu-
me entre 2 y 5 kilos con una frecuencia semanal representado en un 47% y mensual un
32%; siendo los porcentajes mas representativos. De este resultado se lleva a deducir
gue se puede proyectar unas ventas de 1.252 kilos mensuales, sin embargo, el proyec-

to ha contemplado unas ventas promedio mensuales de 1.000 kilos equivalentes al



52

80% del mercado, previendo que no se pueda llegar al 100% del mercado por circuns-
tancias de ubicacion o decisién de compra del consumidor final.

Las ventas equivalen a $193.000.000.00 mensuales el primer afio, con una pro-
yeccién de incremento del 8% anual a partir del segundo afio.

Los costos se refieren a la materia prima terminada (compra de contado) por va-
lor de $119.100.000.00, insumos por $600.000.00 y mano de obra directa por
$20.911.967.00, costos indirectos por $1.957.800.00 para un total de $142.569.767.00
por el primer afio, con una variacion en costos de produccion del 10% a partir del se-
gundo afio.

Los gastos de administracion y ventas, que comprende los gastos de némina y
carga prestacional $24.496.128.00, servicios 14.050.000.00, impuestos $965.000.00,
depreciaciones $984.000.00, amortizaciones $870.000.00, para un total de
$41.365.128.00 por el primer afio, con una variacion en costos de produccion del 10%
a partir del segundo afio.

Los accionistas realizaran un aporte con recursos propios por $17.016.388.00 y
el saldo de $20.000.000.00 con recursos adquiridos mediante un crédito bancario a
cinco afos, con una tasa DTF del 7%, una tasa de descuento EA del 13%, lo que re-

presenta una cuota mensual de $6.723.884.00.

9.2. El Balance General
El Balance inicial del proyecto muestra unos Activos corrientes que correspon-
den al capital de trabajo inicial por valor de $27.776.338, unos Activos fijos por valor de

$7.890.000 y unos Diferidos necesarios para la operacién por valor de $1.350.000. Esto
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determina que la operacion del negocio esta representada en un 75% por la necesidad
de capital de trabajo.

El proyecto inicia con una obligacion a largo plazo por valor de $20.000.000; vy el
patrimonio asciende a $17.016.338, representado por un aporte de los socios.

Se recurre al servicio del crédito de fomento empresarial., considerando que las
condiciones son blandas, establecidas por una Tasa de interés de la DTF (7%) mas 6

puntos porcentuales (13% EA) y un plazo de 5 afios con un afio de gracia.

9.3. El Estado de Resultados

Los ingresos por ventas equivalen a $193.000.000.00 en el primer afio, descon-
tado los costos de produccion, arroja una utilidad bruta representada en un 26% sobre
los ingresos, lo se tendria para terminar de sufragar el resto de gastos de administra-
cion y ventas. Descontados los gastos de administraciéon y ventas, arroja una utilidad
operacional representada en un 5% sobre los ingresos, descontado los gastos financie-
ros e impuesto de renta del 38,5%, arroja una utilidad del ejercicio de $3.976.040.00, lo
gue representa un 2,1% sobre los ingresos.

La inversion de $37.016.388.00 se recupera a los tres afios y cinco meses.

9.4. Flujo de Efectivo

El flujo de caja permitird observar los ingresos y/o egresos netos que tendra el
proyecto durante los afios de operacion en el mercado.

En el primer afio, el proyecto presenta un saldo inicial de $27.776.388.00 repre-

sentado por el capital de trabajo, mas unas ventas de contado por $154.400.000.00 que
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descontando los costos y gastos que ascienden a $178.457.962.00 y los gastos finan-

cieros por $2.600.000.00, arroja un saldo en caja por $1.118.426.00.

El flujo de efectivo crece cada afio, lo que permitira tener una buena liquidez pa-

ra sufragar no solo los gastos de operacion, sino para suplir gastos por imprevistos y

realizar otras inversiones, con el fin de no mantener dinero ocioso.

9.5. Indicadores Financieros

Capital de Trabajo: el proyecto cuenta, para el primer aflo de operaciones, con

$33.606.427.00 para operar, descontando todos los pasivos a corto plazo.

Razdn Corriente: En el primer afio por cada $1.00 que la el proyecto debe, tiene
$4,83 pesos para pagar o respaldar sus obligaciones. Las proyecciones reflejan

gue este indicador se mantiene en un buen resultado.

Prueba Acida: el proyecto registra una prueba éacida de $0,13 lo que permite
deducir que por cada $1 que se debe en el pasivo corriente, la empresa cuenta
con $ 0,13 centavos para su cancelacion, sin tener que acudir a la venta de sus
inventarios. EIl primer afio es bajo, sin embargo los afos siguientes mejora el

indicador.

Nivel de Endeudamiento: el proyecta presenta un nivel de endeudamiento del
58% el cual es alto, sin embargo, en los siguientes afios mejora y al cabo del

quinto afo presenta un endeudamiento del 23% el cual es aceptable.
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Rentabilidad Bruta: la utilidad bruta obtenida después de descontar los costos
de ventas fueron del 26%, para los siguientes afios, presenta un incremento pa-

ralelo al incremento de las ventas y gastos.

Rentabilidad Operacional: se puede observar que el proyecto para el primer
afio genera una utilidad operacional del 5%, para los siguientes afos, presenta
un crecimiento de la utilidad, principalmente originado por el incremento en las

ventas.

Rentabilidad Neta: las ventas del proyecto para el primer afio generaron el 3%
de utilidad, se observa que aumenta en la utilidad en los siguientes afios y que a
pesar del aumento en los costos de venta y en los gastos de administracion y

ventas, las ventas crecieron lo suficiente para asumir dicho aumento.

Rentabilidad del Patrimonio: la rentabilidad del patrimonio bruto para el primer
afo es del 31%, para los siguientes afios, presenta un crecimiento de la rentabi-

lidad por el aumento de las utilidades.

Rentabilidad del Activo Total: la RA del primer afio es del 13%, incrementando
en los siguientes afios, indicando un mejoramiento en la utilizacion de activos

para generar ganancias.

Rotacién de Inventarios: la Rl del primer afio y los siguientes es de 6,81 veces

en el ano.

Rotacion de Cartera: durante el primer afio las cuentas por cobrar se renuevan

5 veces en el ano.
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9.6. Evaluacién Financiera

Tasa de Oportunidad: es la tasa de interés a la que se descontaran a valor pre-
sente (actualizaran) los flujos proyectados, que es del 18%. Representa el cos-
to de oportunidad del capital de inversion ya que representa la rentabilidad mi-

nima que exige el inversor.

Valor Actual Neto del Proyecto: representa la rentabilidad expresada en valor
monetario que se espera por la implementacion del proyecto. Desde el punto de
vista de la empresa el valor es de $49.475.812.00 y desde el punto de vista del
empresario es de $81.677.695.00, la diferencia radica en que en desde el punto
de vista del empresario no se tienen en cuenta los intereses pagados por el cré-

dito adquirido.

Valor Actual Neto: igualmente representa la rentabilidad expresada en valor
monetario que se espera por la implementacion del proyecto. Significa que
comprado con el VAN del Proyecto, la empresa recupera la inversion y adicio-
nalmente obtiene una rentabilidad de $12.459.424.00 y desde el punto de vista
del empresario recupera la inversion y adicionalmente obtiene una rentabilidad

de $44.661.307.00.

Tasa Interna de Retorno: el resultado de la TIR debe ser igual o mayor que la
tasa de oportunidad preestablecida para que el inversionista considere conve-

niente realizar la inversion en el proyecto, por lo tanto el resultado para la em-



S7

presa es de 28,30% y para el empresario es de 22,91%, en ambos casos es

mayor a la tasa de oportunidad.

Punto de Equilibrio: el proyecto determiné el punto de equilibrio en 11.159 uni-
dades y el punto de equilibrio en pesos en $168.257.595.00. Las ventas del
proyecto en el primer afio son de 12.800 unidades y estan por encima del punto

de equilibrio en 1.641 unidades.
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10. Riesgos

Todo proyecto de crear una empresa trae consigo varios riesgos que se deben
analizar para superarlos, a medida que se eliminan algunos surgen otros. EIl miedo al
fracaso es posiblemente el motivo mas comun por el que muchas personas con exce-
lentes ideas no emprenden, dentro del trabajo de investigacion se analizaron los dife-
rentes riesgos que se encuentra expuesta la empresa Yy el objetivo principal es garanti-
zar que la empresa tenga solvencia y estabilidad, basado un buen manejo del riesgo
financiero, el cual permitird lograr un equilibrio entre la rentabilidad y el riesgo que se
asume en la operacidbn neta de la empresa, y asi optimizar la relacion riesgo-

rendimiento que se podrian presentar en los diferentes escenarios:

e El riesgo de mercado es no satisfacer la necesidad de los clientes, éste es uno
de los principales retos a los que se enfrenta el emprendedor, es por ello que el
proyecto plantea una segmentacion del mercado para atender las necesidades
de acuerdo al tipo de negocio de sus clientes y/o gustos de las personas.

e Elriesgo de liquidez a que todo negocio se enfrenta es que no sea viable, en es-
te caso, la ventaja del proyecto es que el 80% de sus ventas son de contado y
contempla un capital de trabajo para tres meses, donde el proyecto podra man-
tener una buena liquidez.

¢ Que las ventas reales no cumplan con lo proyectado, por lo tanto, no sean lo su-

ficiente para obtener el margen de rentabilidad esperado. Es por ello, que se re-
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quiere contratar personal idoneo, con habilidades comerciales, se le establezcan
metas y se realice seguimeinto continuo para su cumplimiento mensual.

El riesgo por carecer del producto para la venta, debido a los diversos problemas
por parte de los proveedores como inundaciones, contaminacién, mortandad de
los peces, mayores exportaciones, etc., para lo cual el proyecto contempla man-
tener un stock de inventario para 8 dias para ofrecer un producto fresco. Igual-
mente se tiene contemplado el contacto con varios proveedores en razén a la
buena oferta que existe en el mercado del Huila.

El riesgo a que la ubicacion del local no sea el correcto, conlleva a que las ven-
tas no sean las esperadas y por ende se pueda pensar en el cierre del negocio,
sin embargo, en el estudio del mercado se tuvieron en cuenta aspectos como Vi-
sibilidad, trafico de nimero de personas y posibilidad de parqueo.

El riesgo de quedarse el negocio sin energia por varios dias, lo que conllevaria a
la pérdida del producto, es éste caso, se contemplaria como un gasto de impre-
vistos la adquisicion o arrendamiento de una planta de energia operada con
acpm.

El riesgo a que uno de los congeladores se dafie, sin embargo, se tiene previsto
el mantenimiento preventivo de los mismo, adicionalmente, son equipos nuevos
gue cuentan con garantia por un afo.

El riesgo a tener fallas en el plan del negocio, los nimeros no lo es todo, dentro
del plan de negocios hay que tener en cuenta que siempre habran cosas por
modificar y mejorar con el objetivo que este no afecte el normal funcionamiento

del negocio.
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El riesgo a caer ante los retos, desde el principio hasta el final de cada etapa,
presenta retos diferentes y se debe estar preparados para aceptarlos, enfrentar-
los y aprender de ellos de forma contante sin rendirse.

El monitorear oportuna y constantemente las operaciones del negocio, permitira

conocer las deficiencias que se puedan ir encontrando en el dia a dia.
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Conclusiones

Los estudios realizados dirigidos a evaluar la factibilidad del proyecto permiten

concluir que el proyecto es viable por:

e De acuerdo a la informacion obtenida de las encuestas, se concluye que es un
producto con buena aceptaciéon en el mercado y una buena oportunidad de ne-
gocio ya que en el sector no se cuenta con un establecimiento que supla las ne-
cesidades del entorno.

e Con la informacién que se obtuvo del estudio de mercado, se puede deducir que
existe una oportunidad de crear empresa.

e Se contribuye a mejoramiento del bienestar y salud de la poblacién del sector al
consumir productos que ayudan a disminuir el colesterol, triglicéridos, obesidad y
mejorar la nutricion debido a la cantidad de proteinas ofrecidas en los productos
como lo es el pescado.

e La seleccion del tamafio se ajusto a las necesidades del negocio, la localizacién
ofrece ventaja competitiva puesto que es un lugar muy transitado por vehiculos y
personas, lo cual aumenta las expectativas de venta.

e El proyecto genera empleos directos e indirectos, lo cual contribuye a la econo-
mia de la ciudad.

e Luego de desarrollar cada uno de los estudios contemplados y de acuerdo al
analisis realizado, se tiene la certeza que el proyecto financieramente representa

indicadores razonables y favorables para la ejecucion de la inversion y la opera-



62

cion comercial del mismo; es decir, se considera que el proyecto es viable co-

mercial, administrativa y financieramente.
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Anexo 1. Modelo de Encuesta

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA DE NEIVA
PROGRAMA DE ESPECIALIZACION EN GESTION FINANCIERA

MODELO ENCUESTA HOGARES - CONSUMIDOR COMUNA 5 DE NEIVA
TEMATICA: TENDENCIAS DE CONSUMO DE PRODUCTOS DE PESCADO EN HOGARES

DATOS GENERALES

e Lugar de residencia (Barrio): Estrato: Género:

e Cantidad de personas en el hogar encuestado, discriminado por edad.

< de 12 afios Entre 13 y 18 afios Entre 19 y 40 afios > de 41 afios
e Principal fuente de ingresos en el hogar e Ingresos promedios del hogar

Empleado Menos de 1 SMMLV

Jubilado Entre 1y 2 SMMLV

Independiente Entre 2 y 3 SMMLV

Ama de Casa Entre 3y 4 SMMLV

Estudiante Entre 4 y 5 SMMLV

Desempleado Mas de 5 SMMLV

INFORMACION DE CONSUMO

e Ordenedelab,siendo5el mayory 1 el menor, su grado de preferencia con respecto al tipo de
carne que consume.

Res Cerdo Pollo Pescado Otras

e Consume usted pescados? Si NO

Si su respuesta es Si, responda las preguntas de la 1 a la 7, caso contrario continte en la pregunta 8

1. ¢, Normalmente, cudl de los siguientes productos consume?

_____ Filete de Mojarra _____ Sébalo _____ Cucha

_____ Mojarra o Tilapia Roja _____ Capaz _____ Filete de Merluza
____ Cabeza de Mojarra _____ Caorvina _____ Filete de Rébalo
___Esqueleto de Mojarra ____Camaron Tigre __ Nicuro
_____Bocachico _____ Basa _____Sierra

_____ Bagre Criollo _____ Cazuela de Mariscos ______Trucha Arco Iris
______ Cachama ______ Camaron Titi Otro. Cual?

2. ¢Cudl es su principal motivaciéon para consumirlos?

___ Gusto por el sabor

_____ Porsalud o una dieta sana

_____Por tradicién - costumbre

_____Facilidad al cocinar

__ Formulado por el médico
____ Precio
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3. ¢En qué presentacién compra usted el producto?

Fresco Congelado Ahumado
Entero Porcionado / Filete Nuggets
Hamburguesas Salchichas Enlatado

Otros (cabezas, esqueleto, cazuela de mariscos, entre otros)

4. ;Con qué frecuenciarealiza la compra? ¢, Qué cantidad compra?
Diario Hasta 1 kilo
Semanal 2 a5 kilos
Mensual 5 a 10 kilos
Anual (Semana Santa, navidad, afio nuevo) Mas de 10 kilos

Eventos Especiales (matrimonio, cumpleafios,
entre otros)

5. ¢En promedio, cuanto dinero gasta en la compra de pescado?

_____ Menos de $10.000

~_ Entre $10.001 y $20.000
—___ Entre $20.001 y $30.000
____ Entre $30.001y $50.000
_ Maésde $50.001

6. ¢Habitualmente, en qué lugar compra el producto?

____ Supermercado

_____ Plaza de mercado

_____Tienda de barrio

___ Punto especializado (Frigorifico)
_____Vendedor ambulante

_____ Consume el producto en restaurante

7. ¢En su sector cuenta con un lugar parala compra de pescado? Si: NO:

¢;Cual?

8. Si su respuesta es NO — ¢ Por qué no compra?

_____Nolegusta

_____ Considera que es un producto costoso

____No hay un lugar cerca donde comprar el producto
____No siente confianza en el producto

_____No sabe cémo conservarlo

_____No sabe cémo prepararlo

_____Nole agrada el olor

_____No le agradan las escamas

_____Nole agradan las espinas

9. ¢Le gustaria contar con una comercializadora de venta de pescado donde pueda encontrar los
productos a su alcance y con servicio de domicilio?

Si: NO:

Muchas gracias por su colaboracion.



Anexo 2. Entrada de Datos Generales

1. ENTRADA DE DATOS GENERALES DEL PROYECTO.

1. POLITICAS

Ventas a crédito. 20,0%
Ventas de contado 80, 0%
Inventarios de materia prima. Dias. 8.0
Inventarios de Insumos. Dias. 8,0
Fecuperacion final inversion en maguinaria 5 afios 30.0%
Tasa de descuento. anual 13.0%
Tasa esperada anual 18,0%
2. VARIABLES.

Incremento en precios Anual 8,00%
Variacidn en gastos de administracion. Anual 10.0%
Wariacidn en costos de produccidn Anual 10.0%
Incremento en produccion Anual 5.0%
Impuesto de renta. Anual 38.5%
Impuesto industria y comercio. 3/ ventas. 0,50%
Depreciacidn Maguinaria y equipo. Anual 10.0%
Depreciacion Muebles y enseres. Anual 20,0%
Amortizacién de legalizacion Anual 20%
Prestaciones sociales. 20,91%
Aportes parafiscales. 9.00%
Aportes patronales. 19,63%
ARP Administracidn 0,52%
ARP Produccidn 1.04%
7. NOMINA. CTDAD MES
ADMINISTRADOR 1 1.200.000
VENDEDOR 1 B89.455
DOMICILIARIO 1 B89 455
AUXILIO DE TRANSPORTE 3 77.700
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Anexo 3. Inversiones

2. INVERSIONES

ANOS. 0
PERIODOS ANUALES
1. INVERSIONES DEL PROYECTO.
CAPITAL DE TRABAJO. Unidades.
Inventarios de materias primas e insumos 1 Mmeses 5 9.875.000
Mano de obra operativa 4 Meses 5 6.970.656
Costos indirectos 3 meses 5 489.450
Gastos de administracion y ventas 3 meses 5 10.341.282
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO $ 27.776.388
INVERSIONES FIJAS.
Magquinaria, Equipo y herramientas
Mesa en acero inoxidable 1,20 mts. 1 5 180.000 $ 180.000
(Gramera 1 5 360.000 $ 360.000
Congelador panoramico 700 litros 1 $ 3.900.000 $ 3.900.000
Congelador 500 litros 1 $1.500.000 $ 1.500.000
TOTAL EQUIPO ¥ HERRAMIENTAS $ 5.940.000
Muebles y enseres y equipo de oficina
Archivador 1 5 100.000 5 100.000
Escritorio con silla 1 5 300.000 $ 300.000
Computadaor 1 $ 1.000.000 $ 1.000.000
Impresora Multifuncional 1 5 450.000 $ 450.000
Telefono 1 5 100.000 $ 100.000
30
TOTAL MUEBLES Y ENSERES $ 1.950.000
TOTAL INVERSIONES FIJAS $ 7.890.000
INVERSIONES DIFERIDAS.
Adecuaciones $ 600.000
(Gastos legales § 350.000
(Gastos varios $ 400.000
TOTAL INVERSIONES DIFERIDAS $ 1.350.000
TOTAL INVERSIONES $ 37.016.388
FINANCIAMIENTO DEL PLAN DE NEGOCIOS.
Monto del Financiamiento. 5 20.000.000
Periodos de pagos. B
Tasa de interés. OTF 7.00%
FPuntos adicionales. TA 6.00%
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3. PROYECCION DE INGRESOS POR VENTAS
PRODUCCION Y VENTAS DISTRIBUIDORA
VENTAS DIRECTAS PORCENTAJE
CANTIDAD e o - o - PARTICIPACION
CONCEPTO UNIDAD CANTIDAD DIARIA MESUAL ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 VENTAS
FILETE EN BOLSA PESQ 50 - 60 KILO 7 183 2.200 2.310 2.426 2547 2674 17%
FILETE EN BOLSA PESO 70 - 80 KILO 7 183 2.200 2.310 2426 2547 2674 17%
FILETE EN BOLSA PESO 30 - 140 KILO 7 183 2.200 2310 2426 2647 2674 17%
FILETE EN BOLSA PESO 150 - 190 KILO 7 183 2.200 2.310 2426 2547 2674 17%
FILETE EN BOLSA PESO 200 -300 KILO 7 183 2.200 2.310 2426 2547 2674 17%
FILETE AL VACIO KILO 5 150 1.800 1.890 1.985 2.084 2.188 14%
TOTAL PRODUCCION UNIDADES 38 1.067 12.800 13.440 14.112 14.818 15.558 100%
PRECIOS DE VENTA DIRECTA
FILETE EN BOLSA PESO 40 - 60 KILO §14.000 §15.120 § 16.330 § 17.636 §19.047
FILETE EN BOLSA PESO 70 - 80 KILO §14.000 §15.120 §16.330 5 17.636 §19.047
FILETE EN BOLSA PESO 90 - 140 KILO $14.000 $15.120 $16.330 $ 17.636 $19.047
FILETE EN BOLSA PESO 150 - 190 KILO §15.000 §16.200 5 17.496 5§ 18.896 520407
FILETE EN BOLSA PESO 200 -300 KILO $16.000 $17.280 $ 18.662 $20.155 $21.768
FILETE AL VACIO KILO $18.000 $19.440 520995 § 22 675 524489
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
FILETE EN BOLSA PESQ 50 - 60 $30.800.000 5§ 34.927.200 $ 39.607.445 §44.914.842 §50.933.431
FILETE EN BOLSA PESO 70 - 80 $30.800.000 5§ 34.927.200 5 39.607 445 544 914.842 §50.933.431
FILETE EN BOLSA PESO 90 - 140 $30.800.000 5 34.927.200 5 39.607 445 544.914.842 $50.933.431
FILETE EN BOLSA PESO 150 - 190 $33.000.000 $37.422 000 542 436 548 $48123.045 $ 545715634
FILETE EN BOLSA PESO 200 -300 $ 35.200.000 § 39.916.800 5 45.265 651 §51.331.248 5 58.209.636
FILETE AL VACIO $ 32.400.000 § 36.741.600 5 41.664.974 §47.245.081 §53.679.324
VENTAS PUNTO DE VENTA $ 193.000.000 $ 218.862.000 $ 248.189.508 $ 281.446.902 $ 319.160.787
TOTAL INGRESOS POR VENTA 193.000.000 218.862.000 248.189.508 281.446.902 319.160.787




Anexo 5. Costo de Mano de Obra Directa

4. COSTO DE MANOQ DE OBRA DIRECTA.

ANOS. ANOS

PERIODOS ANUALES 1 2 3 4 5
1. MANO DE OBRA DIRECTA.
1.2 NOMINA VENTA DIRECTA
WVENDEDOR 1] 6.273.460 | 9.100.806 | 10.010.867 | 11.011.975 [12.113.173
DOMICILIARIO 1| 8.273.460 | 9.100.806 | 10.010.887 [11.011.975 [ 12.113.173
Total nomina. 16.546.920 | 18.201.612 | 20.021.773 | 22.023.951 | 24.226.246
2,1 CARGA SOBRE LA NOMINA VENTA DIRECTA
Prestaciones sociales. 20.91%| 1.729.980 | 1.902.979 | 2.093.2V6 | 2.302.604 | 2.532.864
Aportes parafiscales. 9.00% 744 611 819.073 900.980 991.078 | 1.090.186
Aportes patronales. 19763%)| 1=624.080 | 1.786.46858 | 1.965.137 | 2161.651 [ 2.377.816
ARP. 1.04% gb.375 85.0012 104.514 114.965 126.462
Dotacidn 2 180.000 195.000 217.800 239.580 263.538
TOTAL CARGA SOBRE LA NOMINA. 50,6%| 4.365.047 | 4.801.552 | 5.281.707 | 5.809.878 | 6.390.865
4. DISTRIBUCION DE COSTOS DE MANO DE OBRA VENTA DIRECTA
Pagos de mano de obra 16.546.920 | 18.201.612 | 20.021.773 | 22.023.951 | 24 226346
Carga de nomina pagada. 2415478 | 2.657.025 | 2922723 | 3.215.001 | 3.536.501
Prestaciones consolidadas. 1.729.980 | 1.902979 [ 2093276 | 2302604 | 2532864
Carga de nomina por pagar. 219.589 241.548 265703 292273 321.500
TOTAL MANO DE OBRA DIRECTA. 20.911.967 | 23.003.164 [ 25.303.480 | 27.833.828 | 30.617.211
5. RESUMEN MANC DE OBRA DIRECTA.
Pagos de mano de obra. 16.546.920 | 18.201.612 | 20.021.773 | 22.023.951 | 24 226346
Carga de nomina pagada. 2415478 | 2.657.025 | 2.922.728 | 3.215.001 | 3.536.501
Prestaciones consolidadas. 1.729.980 | 1.902979 [ 2093276 | 2302604 | 2532864
Carga de nomina por pagar. 219.589 241.548 265703 292273 321.500
TOTAL MANO DE OBRA DIRECTA. 20.911.967 | 23.003.164 | 25.303.480 | 27.833.828 | 30.617.211
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Anexo 6. Costo de Materia Prima e Insumos

5. COSTO DE MATERIA PRIMA E INSUMOS
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1, REQUERIMIENTO DE MATERIA PRIMA E INSUMOS

MATERIA PRIMA UNIDAD COSTO CTDAD ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
FILETE EN BOLSA PESO 50 - 60
FILETE EN BOLSA PESO 50 - 60 kila 5 7.500 2200 $ 16.500.000 $ 18.150.000 $ 19.965.000 $ 21.961.500 $ 24 157.650
TOTAL $ 16.500.000 $ 18.150.000 $ 19.965.000 $ 21.961.500 $ 24.157.650
FILETE EN BOLSA PESOQ 70 - 80
FILETE EN BOLSA PESO 70 - 80 kilo 5 7.500 2200 $ 16.500.000 $18.150.000 $ 19.965.000 $ 21.961.500 $ 24 157 650
TOTAL $ 16.500.000 $ 18.150.000 $ 19.965.000 $ 21.961.500 $ 24.157.650
FILETE EN BOLSA PESO 90 - 140
FILETE EN BOLSA PESO 90 - 140 Kilo $ 9.500 2.200 $ 20.900.000 $ 22.990.000 $ 26.289.000 $ 27.817.900 $ 30.699.650
TOTAL $ 20.900.000 $ 22.990.000 $ 25.289.000 $ 27.817.900 $ 30.599.690
FILETE EN BOLSA PESO 150 - 190
FILETE EN BOLSA PESO 150 - 190 Kilo 59.500 2.200 5 20.900.000 § 22.990.000 § 25.289.000 § 27.817.900 § 30.599.630
TOTAL $ 20.900.000 $ 22.990.000 $ 25.289.000 $ 27.817.900 $ 30.599.690
FILETE EN BOLSA PESO 200 -300
FILETE EN BOLSA PESO 200 -300 Kilo $9.500 2.200 $ 20.800.000 $ 22.990.000 $ 26.289.000 $ 27.817.900 $ 30.699.690
TOTAL $ 20.900.000 $ 22.990.000 $ 25.289.000 $ 27.817.900 $ 30.599.690
FILETE AL VACIO
FILETE AL VACIO Kilo $13.000 1.800 § 23.400.000 $ 25.740.000 $ 28.314.000 $ 31.145.400 $ 34.259.940
TOTAL $ 23.400.000 $ 25.740.000 $ 28.314.000 $ 31.145.400 $ 34.259.940
TOTAL COSTO MATERIA PRIMA $ 119.100.000 $ 131.010.000 $ 144.111.000 $ 158.522.100 $ 174.374.310
INSUMO S [ _UNIDAD ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
BOLSAS, GORROS. GUANTES | $ 600.000 $ 660.000 $ 726.000 $ 798.600 $ 878.460
TOTAL COSTO INSUMOS $ 600.000 $ 660.000 $ 726.000 $ 798.600 $ 878.460
3. MOVIMIENTO DE INVENTARIOS DE MATERIA PRIMA E INSUMOS
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
MATERIA PRIMA I Inicial 0 2.646.667 2.911.333 3.202.467 3522713
Compras. 121.746 667 131.274 667 144 402 133 158 842 347 174 726 581
Produccidn. 119.100.000 131.010.000 144 111.000 156.522 100 174.374 310
. Final 2.646.667 2911333 3.202.467 3.522.713 3.874.985
INSUMOS I Inicial 0 13.333 14 667 16.133 17.747
Compras. 613.333 661.333 727 467 800.213 880.235
Produccidn. 600.000 660.000 726.000 798 600 878 460
. Final 13.333 14 667 16.133 17747 19.521
4. RESUMEN DE COSTOS DE LA MATERIA PRIMA E INSUMOS
MATERIA PRIMA 119.100.000 131.010.000 144.111.000 158.522.100 174.374.310
INSUMOS 600.000 660.000 726.000 798 600 878 460
TOTAL MATERIA PRIMA E INSUMOS 119.700.000 131.670.000 144.837.000 159.320.700 175.252.770
5. SERVICIOS PLANTA.(Costos Indirectos) ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Senvicios de Energia [GLOBAL 1.800.000 1.980.000 2.178.000 2.395.800 2.635.380
Reparaciones y mantenimiento. [S/ maquina_| 2.00% 167.800 173.580 190.938 210.032 231.035
TOTAL COSTOS INDIRECTOS DE PRODUCCION 1.957.800 2.153.580 2.368.938 2.605.832 2.866.415
6. DISTRIBUCION DE COSTOS INDIRECTOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
VENTA DIRECTA [ 100% 1.957.800 2.153.580 2.368.938 2.605.832 2.866.415
TOTAL COSTOS INDIRECTOS DE PRODUCCION 1.957.800 2.153.580 2.368.938 2.605.832 2.866.415




Anexo 7. Gastos de Administraciéon y Ventas

6. GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS.
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ANOS. ANOS
PERIODOS ANUALES 1 | 2 | 3 | 4 5
1. GASTOS DE ADMINISTRACION ¥ VENTAS.
1.1 NOMINA.
ADMINISTRADOR 1 § 14.400.000 $ 16.840.000 $ 17.424.000 $ 19.166.400 § 21.083.040
Auxilio de transporte 3 §2.797.200 $ 3.076.920 $ 3.384.612 $ 3.723.073 $4.095.381
TOTAL NOMINA. $ 17.197.200 $ 18.916.920 $ 20.808.612 $ 22.889.473 $ 25.178.421
1,2 CARGA DE NOMINA.
Prestaciones sociales. 20,91% § 3.011.040 $3.312.144 $ 3.643.358 $4.007.694 $4.408.464
Aportes parafiscales. 9,00% $ 1.296.000 $ 1.425.600 $ 1.568.160 $1.724.976 $1.897.474
Aportes patronales. 19,63% §2826.720 $ 3.109.392 $ 3.420.331 $ 3.762.364 $4.138.601
ARP. 0,52% § 75.168 5 82.685 $90.953 § 100.049 § 110.053
DOTACION 1 $ 90.000 5 99.000 $ 108.900 $119.790 $ 131.769
TOTAL CARGA NOMINA. 50,06% $ 7.298.928 $ 8.028.821 $ 8.831.703 $ 9.714.873 $ 10.686.360
2. SERVICIOS.
Arrendamiento {Local) $ 12.000.000 $ 13.200.000 $ 14.520.000 $15.972.000 $17.569.200
Suministros de oficina $ 50.000 5 55.000 $ 60.500 $ 66.550 $73.205
Agua $ 60.000 5 66.000 § 72.600 $ 79.860 § 67.846
Teléfono- Internet - Correo 5 540.000 5 594000 5 653.400 $ 718.740 $ 790.614
Asesoria contale $ 200.000 $ 220.000 $242.000 § 266.200 § 292.820
Rodamiento moto $ 1.200.000 $ 1.320.000 $ 1.452.000 $ 1.597.200 $1.756.920
TOTAL SERVICIOS. $ 14.050.000 $ 15.455.000 $ 17.000.500 $ 18.700.550 $ 20.570.605
3, IMPUESTOS
Impuestos de industria y comercio $ 965.000] $ 1.094.310] $ 1.240.948] $ 1.407.235] $ 1.595.804
4. DEPRECIACIONES.
Maguinaria, Equipo v herramientas 10,0% § 594.000 § 594.000 $ 594000 5 584.000 5 584.000
Muebles y enseres y equipo de oficina 20,0% 5 390.000 5 390.000 5 390.000 5 390.000 5 390.000
TOTAL DEPRECIACIONES. $ 984.000 $ 984.000 $ 984.000 $ 984.000 $ 984.000
5, AMORTIZACIONES
Adecuaciones 20% $ 120.000 $120.000 $120.000 $120.000 $120.000
| 100% $ 350.000

Gastos varios 100% $ 400.000 50 50 50 50
TOTAL AMORTIZACIONES $ 870.000 $ 120.000 $ 120.000 $ 120.000 $ 120.000
6. RESUMEN GASTOS DE ADMON Y VENTAS
MNomina. § 17.197.200 $ 18.916.920 $ 20.808.612 $ 22.889.473 §25178.41
Carga de nomina pagada. $ 3.930.564 $4.323.620 $ 4.755.982 $5.231.581 §5.754.739
Prestaciones consolidadas $3.011.040 $3.312.144 $ 3.643.358 5 4.007.694 $4.408.464
carga de nomina por pagar 5 357.324 5 393.056 5 432.362 5475598 5 523158
Senvicios. § 14.050.000 $ 15.455.000 $17.000.500 $ 18.700.550 § 20.570.605
Impuestos $ 965.000 $ 1.094.310 $ 1.240.948 $1.407.235 $ 1.695.804
Amortizaciones $ 870.000 $ 120.000 $ 120.000 §120.000 §120.000
Depreciacionas. $ 984.000 $ 984.000 $ 984.000 §984.000 §984.000

TOTAL GASTOS ADMON Y VTAS $ 41.365.128 $ 44.599.051 $ 48.985.762 $ 53.816.11 $ 59.135.190




Anexo 8. Estado de Costos de Produccién y Venta

7.ESTADO DE COSTOS DE PRODUCCION Y VENTA.

. | AROS
PERIODOS ANUALES | 1 2 3 4 5
1. ESTADO DE COSTOS FABRICA
I.I._|Materia Prima e Insumos 50 $ 2.660.000 $ 2.926.000 $ 3.218.600 $ 3.540.460
+ |Compras Materia prima e Insumos $ 122.360.000) % 131.936.000]| % 145.129.600| 5 159.642.560| % 175.606.816
IF_|Materia Prima e Insumos 5 2.660.000 5 2.926.000 5 3.216.600 5 3.540.460 5 3.694 5086
Costo de materia prima e Insumos 5 119.700.000| 5 131.670.000|% 144 837.000| 5 159.320.700| 5 175.252 770
Mano de obra directa $20911.967| $23003164| $25303480| 27 833828| $ 30617211
Costos indirectos de fabrica. $ 1.957_800 $ 21583 680 $ 2 368 938 $ 2 605 832 5 2 866 415
TOTAL COSTO DE PRODUCCION. $ 142.569.767| $ 156.826.744| $ 172.509.418[ $ 189.760.360| $ 208.736.396
DISTRIBUCION DE COSTOS POR PRODUCTO
COSTO DE PRODUCCION
FILETE EN BOLSA PESO 50 - 60 $24504 179 $ 26954 597| 529 650.056| $32615062| § 35876568
FILETE EN BOLSA PESQ 70 - 80 $24504 179 $26.954597| $29650.056| § 32.615.062| $ 35876.568
FILETE EN BOLSA PESO 90 - 140 $24504 179 $26.954597| $29650.056| § 32.615.062| $ 35876.568
FILETE EN BOLSA PESO 150 - 190 $24504 179 $26.954 597| $29650.056| § 32.615.062| § 35 876.568
FILETE EM BOLSA PESO 200 -300 524504179 §26.954 597| § 29 650.056| § 32615062 § 35 676.568
FILETE AL VACIO 520048873 $22053.761] $24269 137 § 26685051 $ 29353556
142.569.767 | 156.826.744 | 172.509.418 | 189.760.360 | 208.736.396
COSTO DE MATERIA PRIMA
FILETE EN BOLSA PESQ 50 - 60 17%| $20573.438| $22630.781] $24893.859| $27V.383.245| $30.121.570
FILETE EN BOLSA PESQO 70 - 80 17%| $20573.438| $22630.781] $24893.859| $27.383245| $30.121.570
FILETE EM BOLSA PESO 90 - 140 17%| $20573.438| $22630.781] $24893.859| §27.3553245| §30121.570
FILETE EM BOLSA PESO 150 - 190 17%| $205673.438| $22630.781] 524 893.859| §27.3683245| § 30.121.570
FILETE EN BOLSA PESO 200 -300 17%| $20573438| $22630781| 524893 859| $ 27383245 530121570
FILETE AL VACIO 14%| $16832.813| $ 18516094 $20367.703| 22404473 § 24 644 921
$ 119.700.000| $ 131.670.000] $ 144.837.000| $ 159.320.700| $ 175.252.770
COSTO DE MANO DE OBRA DIRECTA
FILETE EN BOLSA PESQO 50 - 60 17% 5 3.594 244 5 3.953.669 54.349.036 5 4.783.939 5 5.262.333
FILETE EN BOLSA PESQ 70 - 80 17% 5 3.594 244 5 3.953.669 5 4.349.036 5 4.783.939 5 5.262.333
FILETE EN BOLSA PESO 30 - 140 17% 5 3594 244 5 3.953.669 54349 036 54783939 5 5262333
FILETE EN BOLSA PESO 150 - 190 17% 5 3594 244 5 3.953. 669 54349 036 54783939 5 5262333
FILETE EN BOLSA PESO 200 -300 17% $ 3.594 244 $ 3.953.669 $4.349.036 $4.783.939 $ 5.262.333
FILETE AL VACIO 14% $ 2.940.745 $ 3.234.820 $ 3.558.302 $ 3.914.132 $4.305.545
20.911.967 23.003.164 25.303.480 27.833.828 30.617.211
COSTOS INDIRECTOS
FILETE EN BOLSA PESO 50 - 60 17% $ 336.497 5 370147 5 407 161 5 447 877 5 492 665
FILETE EN BOLSA PESO 70 - 80 17% $ 336.497 5 370147 5 407 161 5 447 877 5 492 665
FILETE EN BOLSA PESO 90 - 140 17% $ 336.497 5 370147 $ 407 161 5447 877 % 492 665
FILETE EN BOLSA PESO 150 - 190 17% $ 336.497 $ 370.147 $ 407.161 $ 447877 $ 492 665
FILETE EN BOLSA PESO 200 -300 17% $ 336.497 $ 370.147 $ 407.161 $ 447 877 $ 492 665
FILETE AL VACIO 14% $ 275.316 5 302.847 $ 333.132 5 366.445 5 403.080
1.957.800 2.153.580 2.368.938 2.605.832 2.866.415
FILETE EN BOL SA PESO 50 - 60
Cantidad producida 2.200 2.310 2.426 2.647 2.674
Costo unitario de produccidn. CW. 11.138 11.669 12.224 12.806 13.416
Costo unitario de Materia prima CW. 9.352 9.797 10.263 10.752 11.264
Costo unitario de Mano de obra CW. 1.634 1.712 1.793 1.878 1.968
Costos indirectos CW. 1583 160 168 176 184
FILETE EN BOLSA PESO 70 - 80
Cantidad producida 2.200 2.310 2426 2.547 2.674
Costo unitario de produccidn. CW. 11.138 11.669 12.224 12.806 13.416
Costo unitario de Materia prima CW. 9.352 9.797 10.263 10.752 11.264
Costo unitario de Mano de obra CW. 1.634 1.712 1.793 1.878 1.968
Costos indirectos CW. 153 160 168 176 184
FILETE EN BOL SA PESO 90 - 140
Cantidad producida 2.200 2.310 2.426 2.547 2.674
Costo unitario de produccidn. CW. 11.138 11.669 12.224 12.806 13.416
Costo unitario de Materia prima CW. 9.352 9.797 10.263 10.752 11.264
Costo unitaric de Mano de obra CW. 1.634 1.712 1.793 1.878 1.968
Costos indirectos CW. 153 160 168 176 184
FILETE EN BOLSA PESO 150 - 190
Cantidad producida 2.200 2.310 2426 2.547 2674
Costo unitario de produccidn. CW. 11.138 11.669 12.224 12.806 13.416
Costo unitario de Materia prima CW. 9.352 9.797 10.263 10.752 11.264
Costo unitario de Mano de obra CW. 1.634 1.712 1.793 1.878 1.968
Costos indirectos CW. 153 160 168 176 184
FILETE EN BOL SA PESO 200 -300
Cantidad producida 2.200 2.310 2426 2647 2674
Costo unitario de produccidn. CW. 11.138 11.669 12.224 12.806 13.416
Costo unitario de Materia prima CW. 9.352 9.797 10.263 10.752 11.264
Costo unitario de Mano de obra CW. 1.634 1.712 1.793 1.878 1.968
Costos indirectos CW. 153 160 168 176 184
FILETE AL VACIO
Cantidad producida 1.800 1.890 1.985 2.084 2.188
Costo unitario de produccidn. CW. 11.138 11.669 12.224 12.806 13.416
_ |Costo unitario de Materia prima CW. 9.352 9.797 10.263 10.752 11.264
Costo unitario de Mano de obra CW. 1.634 1.712 1.793 1.878 1.968
Costos indirectos CW. 1583 160 168 176 184
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Anexo 9. Financiamiento

8. FINANCIAMIENTO.

1. PRESTAMO

MONTO. 3 20.000.000

Periodo de pagos anuales|afios 5

Periodo de gracia afios 1

DTF. EA 7.00%

PUNTOS. TA 6.00%

TASA DE DESCUENTO. [EA 13.00%

CUOTA FIJA. 3 6.723.884

AMORTIZACION CREDITO
PERIODO CUOTA INTERES AMORTIZACION SALDO

0 5 20.000.000
1 3 2.600.000 3 20.000.000
2 3 6.723.884 3 2.600.000 34123884 3 15.876.116
3 3 6.723.884 3 2.063.895 5 4.659.989 3 11.216.127
4 §6.723.854 $1.458.097 § 5.265.787 $ 5.950.340
5 5 6.723.8584 5773544 $ 5.950.340 50




Anexo 10. Estado de Resultado

9. FLUJO FINANCIEROS OPERATIVOS.

ANOS. afos

PERIODOS ANUALES 0 1 [ 2 [ 3 [ 1 [ 5

1. FLUJO DE ESTADO DE RESULTADOS.

INGRESOS
Ventas [ [ 193.000.000 | 218.862.000 | 248.189.508 | 281.446.902 | 319.160.787
TOTAL INGRESOS({Ventas netas) [ | 193.000.000 [ 218.862.000 | 248.189.508 | 281.446.902 [ 319.160.787
COSTOS DE PRODUCCION.
11. Materia prima e insumos 0 2.660.000 2.926.000 3.218.600 3.5640.460
Compras. 122.360.000 | 131.936.000 [ 145.129.600 | 159.642.560 | 175.606.816
I.F. Materia prima & insumos 2.660.000 | 2926000 3.218.600 3.540.460 3.894.506
Costo de materia prima e insumos 119.700.000 | 131.670.000 | 144.837.000 | 159.320.700 | 175.252.770
Mana de obra. 20.911.967 | 23.003.164 | 25303480 | 27.833.828 | 30.617.211
Costos indirectos de fabrica. 1957800 | 2153580 2368938 | 2605832 2866415
COSTO DE PRODUCCION. 142.569.767 | 156.826.744 | 172.509.418 | 189.760.360 | 208.736.396
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS. 50.430.233 | 62.035.256 | 75.680.090 | 91.686.542 | 110.424.391
GASTOS.
Gastos de administracicn. 39511128 | 43495051 47.881762] 62712131[ 58.031.190
Gastos por depreciacidn. 984.000 984.000 984.000 984.000 984.000
Gastos de amortizacién 870.000 120.000 120.000 120.000 120.000
TOTAL GASTOS ADMON. 41.365.128 | 44.599.051 | 48.985.762 | 53.816.131| 59.135.190
UTILIDAD OPERACIONAL. 9.065.105 | 17.436.205 | 26.694.328 | 37.870.411| 51.289.201
OTROS INGRESOS Y EGRESOS.
Gastos financieros. 2600000 2600000 2063.895 1.458.097 773.544
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 6.465.105 | 14.836.206 | 24630432 | 36412315 | £0.515.657
Provisidn impuesto de renta [38.5% 2.489.065 5.711.939 9482716 | 14.018.741| 19448528
UTILIDAD DEL EJERCICIO 3.976.040 |  9.124.266 | 15.147.716 | 22.393.574| 31.067.129




Anexo 11. Flujo de Efectivo

2. FLUJO DE EFECTIVO.

Saldo inicial 27.776.388 1.118.426 5.668.386 15.604.399 | 32.208.628
SALDO DISPONIBLE 27.776.388 1.118.426 5.668.386 | 15.604.399 | 32.208.628
INGRESOS

Ventas Contado 154.400.000 | 175.089.600 | 198.551.606 | 225.157.522 | 255.328.630

Ventas Crédito 38.600.000 | 43.772.400 | 49637.902 | 56.289.380

CREDITO 20.000.000
TOTAL INGRESOS 20.000.000 | 182.176.388 | 214.808.026 | 247.992.392 | 290.399.822 | 343.826.638
EGRESOS
Compra materia prima e insumos 122.360.000 | 131.936.000 | 145.129.600 | 159.642 560 | 175.606.816
Costos Indirectos 1.957.800 2.153.580 2.368.938 2.605.832 2.866.415
Pago de ndmina operativa 16.546.920 18.201.612 | 20.021.773 | 22.023.951 | 24.226.346
Carga de nomina pagada. 2415478 2.657.025 2.922.728 3.215.001 3.636.501
Carga de ndmina por pagar 219.589 241.548 265.703 292.273
Prestaciones sociales. 1.729.980 1.902.979 2.093.276 2.302.604
Gastos de Admon y Ventas.
Pago de némina admitiva 17.197.200 18.916.920 | 20.808.612 | 22.889.473 | 25.178.421
Carga de ndmina pagada 3.930.564 4.323.620 4.755.982 5.231.581 5.754.739
Carga de némina por pagar 367324 393.056 432 362 475698
Prestaciones sociales. 3.011.040 3.312.144 3.643.358 4.007.694
Senicios 14.050.000 15.456.000 17.000.500 18.700.550 | 20.570.605
Impuestos de Industria y comercio 965.000 1.094.310 1.240.948 1.407.235
Impuestos de renta 2.489.065 5.711.939 9.482.716 14.018.741
TOTAL EGRESOS. 178.457.962 | 202.415.757 | 225.664.109 | 251.467.310 | 280.243.987
SALDOS

Saldo de efectivo 3.715.426 12.392.269 | 22.328.283 | 38.932.512 | 63.582.651

Pago del crédito 0 4.123.884 4.659.989 5.265.787 5.950.340

Financiacidn 2.600.000 2.600.000 2.063.895 1.458.097 773.544

Inversiones 37.016.388
SALDO DE BALANCE (17.016.288) 1.118.426 5.668.386 | 15.604.399 | 32.208.628 | 56.858.767
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Anexo 12. Balance General

3. BALANCE GENERAL

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo. 27.776.388 1.115.426 5.668.386 15.604.399 | 32.208.628 | 56.858.767

Inventario Materia prima e insumos 2.660.000 2.926.000 3.218.600 3.540.460 3.894 506

Cuentas por cobrar 38.600.000 | 43.772400 | 49637.902 | 56.289.380 | 63.832.157

TOTAL ACTIVO CORRIENTE 27.776.388 | 42.378.426 | 52.366.786 | 68.460.900 | 92.038.468 | 124.585.431

ACTIVOS FIJOS

Magquinaria, Equipo y herramientas 5.940.000 5.940.000 5.940.000 5.940.000 5.940.000 5.940.000

Muebles y enseres y equipo de oficina 1.950.000 1.950.000 1.950.000 1.950.000 1.950.000 1.950.000

Depreciaciones (984.000)]  (1.968.000)| (2.952.000) (3.936.000)| (4.920.000)
TOTAL ACTIVOS FIJOS 7.890.000 6.906.000 5.922.000 4.938.000 3.954.000 2.970.000
ACTIVOS DIFERIDOS

Adecuaciones 600.000 600.000 600.000 600.000 600.000 600.000

Gastos legales 350.000 350.000 350.000 350.000 350.000 350.000

Gastos varios 400.000 400.000 400.000 400.000 400.000 400.000

Amortizaciones. (B70.000) (990.000)[  (1.110.000)]  ({1.230.000) (1.350.000)
TOTAL DIFERIDOS. 1.350.000 480.000 360.000 240.000 120.000 0
TOTAL ACTIVOS. 37.016.388 | 49.764.426 | 58.648.786 | 73.638.900 | 96.112.468 | 127.555.431

PASIVO CORRIENTE.

Prestaciones sociales operativas por pagar. 1.729.980 1.902.979 2.093.276 2.302.604 2.532.864

Prestaciones sociales admitivas por pagar. 3.011.040 3312144 3.643.358 4.007.694 4.408.464

Aportes por pagar. 576.913 634.604 698.065 T67.871 844658

Impuestos de industria y comercio por pagar 965.000 1.094.310 1.240.948 1.407.235 1.595.804

Impuesto de renta 2.489.065 5.711.939 9.482.716 14.018.741 19.448.528

TOTAL PASIVO CORRIENTE 8.771.999 | 12.655.976 | 17.158.363 | 22.504.145| 28.830.318

PASIVO A LARGO PLAZO

Crédito bancario 20.000.000 | 20.000.000 15.876.116 11.216.127 5.950.340 0)
TOTAL PASIVO LARGO PLAZO 20.000.000 | 20.000.000 | 15.876.116 | 11.216.127 5.950.340 (0)
TOTAL PASIVOS. 20.000.000 | 28.771.998 | 28.532.092 | 28.374.490 | 28.454.485| 28.830.318

PATRIMONIO DE SOCIOS

Capital social. 17.016.388 | 17.016.388 17.016.388 17.016.388 17.016.388 17.016.388

Utilidad de ejercicios anteriores. 0 3.976.040 13.100.306 | 28.248.022 | 50.641.596

Utilidades del ejercicio. 3.976.040 9.124.266 15.147.716 | 22.393.574 | 31.067.129

TOTAL PATRIMONIO. 17.016.388 | 20.992.428 | 30.116.694 | 45.264.410 | 67.657.984 | 98.725.113

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO. 37.016.388 | 49.764.426 | 58.648.786 | 73.638.900 | 96.112.468 | 127.555.431




Anexo 13. Indicadores Financieros

INDICADORES FINANCIEROS

CAPITAL DE TRABAJO ACTIVO CTE - PASIVO CTE 33.606.427 39.710.810 51.302.537 69.5634.323 95.755.113
RAZON CTE ACTIVO CTE/PASIVD CTE 4,83 4,14 3.99 4,09 4,32
DISPONIBLE + INV TEMP. +
PRUEBA ACIDA DEUDORES/PASIVO CTE 0,13 0,45 0.9 1,43 1,97
NIVEL DE ENDEUDAMIENTO TOTAL PASIVOITOTAL ACTIVO) 58% 49% 39% 30% 23%
RENTABILIDAD BRUTA HE_'FE;D BRUTA / VENTAS 26% 28% 30% 33% 35%
UTILIDAD OPERACIONAL / . . . . .

RENTABILIDAD OPERACIONAL VENTAS NETAS 5% 8% 1% 13% 16%
RENTABILIDAD NETA UTILIDAD NETA / VTAS NETAS 3% 7% 10% 13% 16%
RENTABILIDAD DEL PATRIMOMNIO EIEH::EJ%D NETA / PATRIMONIO N% 49% 54% 54% 51%
RENTABILIDAD DEL ACTIVO TOTAL |UTILIDAD NETAVACTIVO TOTAL 13% 25% 33% 38% 40%
ROTACION DE INVENTARIOS (INWENTARIOS /COSTO VTA)*3 6,81 6,81 6,81 6,81 6,81

: WENTAS NETAS/ CUENTAS
ROTACION DE CARTERA POR COBRAR 5 5 5 5 5
Anexo 14. Evaluacion Financiera

10. EVALUACION FINANCIERA.
| | | | | |
ANOS. 0 ANOS
PERIODOS ANUALES. 1 | 2 | 3 | 4 | 5
1. FLUJO DEL PROYECTO.
Inversidn de capital. -5 37.016.388
Flujo neto de efectivo. 5 6.576.040] $9124266| $15.147.716] §22.393.574| § 31.067.129
Walor terminal de la inversidn. $2.970.000
Inventario final de Materias Primas e insumos 3 3.894 506
FLUJO DEL PROYECTO. -$ 37.016.388 $ 6.576.040] $9.124.266| $15.147.716] $ 22.393.574| $ 37.931.635
2. FLUJO DEL EMPRESARIO
Inversion de capital. =5 37016:53886
Flujo de caja libre. S 6576.040] /5 9124266 $15.147.716) §22.393.574| § 31.067.129
Walor terminal de la inversidn. $2.970.000
Inventario final de Materias Primas e insumos 3 3.894 506
Intereses pagados. -5 2.600.000] -52.600.000] -52063.895 -51.458097 -5 773.544
FLUJO DEL EMPRESARIO -$ 37.016.388 $3.976.040] $6.524.266| $13.083.821| $ 20.935.477| $ 37.158.001
FLUJO DEL PROYECTO.

3. EVALUACION FINANCIERA. EMPRESA |EMPRESARIO
Tasa de inflacidn. 5,0%
Tasa de oportunidad. 18.0%
Valor presente del flujo del proyecto. $49.475812| 581.677.695
\/alor presente neto. $12.459.424| 5 44.661.307
Tasa interna de retorno financiero. 28,30% 22,91%
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Anexo 15. Punto de Equilibrio

Punto de Equilibrio Econémico

300.000.000
250.000.000 /
200.000.000
/\—,/
150.000.000 //
100.000.000 /'
50.000.000 p—- e -
7,
o 0 T T T T T T
8 0 3.000 6.000 9.000 12.000 15.000 15.000
Q. Unidades
——\/entas Costo Total —=—Costo Fijo
Precio Promedio 15.078
Costo Var. Promedio 11.138
Contribucidn Marginal 3.940
Costo Fijo § 43.965.127 96
Equilibrio Unidades 11.159
Equilibrio en pesos 3 168.257.594 54
Unidades 0 5.580 11.159 16.739
Ventas 0| 84.128.797 [168.257 595 (252 386.392
Costo Total 43.965.128 |106.111.361 |168.2567 595 |230.403.828
Costo Fijo 43.966.128 | 43.965.128 | 43.965.128 | 43.965.128




