UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

\ o | ~ [ &)
| | GESTION SERVICIOS BIBLIOTECARIOS - ’“QVQC -
CARTA DE AUTORIZACION | e

m APBEFO06 SR 1 EEER 2014 BEEE

Neiva, 5 de Junio de 2018

Seiores

CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION
UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

Neiva

El (Los) suscrito(s):

Omear Femando Santos Trujilo, con C.C. No. 1075306451 de Neiva, autor(es) de la tesis y/o trabajo de grado
Titulado: Esimoamﬂdehmplammaamdehwdeﬁmspmenmyddnemdmdemahhﬂunm
Piblica en el municipio de iquira —Departamento del Huila. Presentado y aprobado en el afio 2018 como requisito
para optar al titulo de Contador Piiblico; Autorizo (amos) al CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION
de la Universidad Surcolombiana para que, con fines académicos, muestre al pais y el exterior la produccién
nﬂelednddelaﬂmversudad&molmﬂma a través de la visibifidad de su contenido de ia siguiente manera:

® meummsmmdanamaihrdmnhmdode&ﬂekabapdegmdomhs%mbqueadmusﬁah
Universidad, en bases de datos, repositorio digital, catdlogos y en otros silios web, redes y sistemas de
informacion nacionales e internacionales “open acoess” y en las redes de informacidn con las cuales tenga
convenio [a Institucion.

e Pemmita la consulia, la reproduccién y préstamo a los usuarios inferesados en el contenido de esle trabajo,
- para todos los usos que tengan finalidad académica, yaseamﬁxmtoCd—Rmnodglaldesdememet
infranet, elc., y en general para cualquier formato conocido o por conocer, dentre de los érminos
establecidos en la Ley 23 de 1982, Ley 44 de 1993, Decisién Andina 351 de 1993, Decrelo 460 de 1995 y
demds normas generales sobre la materia.

e Contindioc conservando los comespondientes derechos sin modificacion o restriccidn alguna; puesio que de
.mmdomnhbjﬂadénpdmﬁmapﬁ@le,dmﬂmmaumdoﬂﬁﬁmmmnmm
conlleva la enajenacién del derecho de autor y sus conexos.

De conformidad con lo esiablecido en e articuio 30 de la Ley 23 de 1982 y <l articulo 11 de la Decisién Andina
351 de 1993, “Los derechos morales sobre el frabajo son propiedad de los autores™ , los cuales son imenunciables,

imprescriplibles, inembargables e inalienables.

ElL AUTOR/ESTUDIANTE:
OMAR FERNANDO SANTOS TRUJLLO.

Fima: ' . 6% Fo e O

Vigilada Mineducacion
L= versitn vigente y controlads de este documento, solo podsa ser consultada 2 ravés dal sitio web Institucional www.usoo.edu co, ik
Sistema Gestion de Calidad. mmommdﬁemnteameuimadeneMMm%ymm
indebido no es de responsabilidad de ka Universidad Surcolombiana.



UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA
GESTION SERVICIOS BIBLIOTECARIOS

%

- CODIGO |

TITULO COMPLETO DEL TRABAJO: Estado actual de la Implementacién de la Ley de ;
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Pablica en el Municipio de iquira —
Departamento del Huila.

AUTOR O AUTORES:

| . . ¢ )
t Primmero ¥ Segundo Apellide Primero y Segundo Nombre

1de3

PARA OPTAR AL TiTULO DE: Contador Piblico
FACULTAD: Economia y Administracion
PROGRAMA O POSGRADO: Contaduria Publica

CRIDAD: Neiva ANO DE PRESENTACION: 2018 NUMERO DE PAGINAS: 58
TIPO DE ILUSTRACIONES (Marcar con una X):

Diagramas___ Folografias___ Grabaciones en discos __lustraciones en general___ Grabados
Laminas __ Litografias___ Mapas ___ Misicaimpresa_ Planos __ Retratos_ Sinilustraciones__
Tablas o Cuadros X.

SOFTWARE requerido ylo especializado para la lectura del documento: Adobe Reader

MATERIAL ANEXO: 1. Matriz de Cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015 y Resolucién Min TIC
3564 de 2015

Vigiiada mieducacon
La versitn vigente y conbulada de este documento, solo podra ser consuliada a Faves del sitio web Institucional wwey usco edu oo, link
Sistema Geslion de Calidad. La copia o impresitn diferente a ia publicads, s=r@ considerada como documento no controkado y su uso
ekl ey oo Ao roemAancaRiBAdad As b T imsamreedtat Sy erreslmrs bisam e



UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA fain
GESTION SERVICIOS BISLIOTECARIOS ‘. & g:pg
| | DESCRIPCION DE LA TESIS Y/O TRABAJOS DE GRADO | - eaems &P
coit]lcel  AP-BIB-FO-07 GENCH 2014 2de3
PREMIO O DISTINCION (En caso de ser LAUREADAS o Meritoria):
PALABRAS CLAVES EN ESPANOL E INGLES:
Espaiiof Inglés Espaiiol Inglés
1. Transparencia Transparency 6. Participacion Ciidadana Cifizen Pasticipation
2. Gobiemno Abjerto  Open Govemment 7. Politicas Pablicas Public Politics
3. informacién Pdblica Public Infformation 8. Municipio de iquira Municipality of iquira
4. Datos Abiertos Open Data 9. Ley 1712 de 2014 Law 1712 of 2014
5. Corrupciéon Cormruption 10. Gestion Documental Document Management

RESUMEN DEL CONTENIDO: (Méximo 250 palabras)
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con €l 48,1% de los requerimientos contenidos en la Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015
y Resolucion Min TIC 3564 de 2015, este resultado nos ha permilido detectar las falencias
en la implementacion de la normativa y formular una serie de recomendaciones a fravés de
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ABSTRACT: (Maximo 250 palabras)

| The Law of Transparency and the Right of Access to Public Information has the purpose of
' regulating access to public information, as well as defining the procedures for its proper
exercise, the mechanisms to ensure the guarantee of the right and the exceptions to the
. publicity of information.
| In its article number 33 it defined the entry info force of the norm, nowadays, expired the
terms, the Municipal Administration of iquira, Depariment of the Huila has not implemented
' successfully the totality of the normative requirements, therefore, the objective of this Work
 focuses on knowing the current status of the implementation of the Law of Transparency and
Access to Public Information by the Municipal Administration of iquira.
In order to develop the research, the instrument called Compliance Matrix Law 1712 of 2014,
Decree 103 of 2015 and Resolution Min TIC 3564 of 2015 was used, through which
information was collected. Once the diagnosis is made it is possible to determine that the
| Municipality of Iquira complies with 48.1% of the requirements contained in Law 1712 of
2014, Decree 103 of 2015 and Resolution Min TIC 3564 of 2015, this result has allowed us
to detect the shortcomings in the implementation of the regulations and formulate a series of
recommendations through an action plan in order fo increase the level of compliance with
| the Law of Transparency and the Right of Access to Public Information.
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Resumen

Desde principios del siglo XXI, un nuevo frente de modernizacion del Sector Publico
surgio impulsado por las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC"s). Con el
apoyo de las TIC’s se busca reformar algunos de los procesos de la gestion pablica y vincular
activamente a los ciudadanos con la administracion. De esta manera se pretende que el Internet
se convierta en una herramienta para disminuir la carga burocrética en los tramites, promover la
participacion ciudadana, fortalecer la confianza en el Estado y viabilizar e incrementar la
transparencia y la rendicidn de cuentas de la administracién pablica. Como consecuencia, el
gobierno electrénico o egovernment, emerge y se consolida como un proyecto que impulsa la

utilizacion de Internet al servicio de un mejor gobierno (Lapsley y Miller, 2010).

En un acuerdo internacional de voluntades politicas, Colombia se comprometio en ésta
iniciativa de caracter social a promover la transparencia en las actuaciones de sus funcionarios
publicos mejorando asi el desempefio del Estado; el alcance de este compromiso se extendi6 a
fomentar la participacion e interaccion de los ciudadanos y el gobierno a través de mecanismos
idéneos, estimulando asi, un creciente del control ciudadano e iniciando un proceso transitorio
hacia el gobierno abierto, equitativo y transparente enmarcado en su compromiso contra la
corrupcion. En aras de proceder con el cumplimiento de su palabra y en busca de garantizar el
derecho fundamental de Acceso a la Informacion, El Presidente de la Republica de Colombia
Expide la Ley 1712 de 2014, por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho

de Acceso a la Informacion Publica Nacional.

El objeto de la anterior Ley es regular el acceso a la informacién publica, en su contenido,
define los procedimientos para su adecuado ejercicio, los mecanismos para asegurar la garantia
del derecho y las excepciones a la publicidad de informacion. Hoy, cumplidos 1553 dias de
expedicion de la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Pablica
Nacional y vencidos todos los plazos para su implementacion para los sujetos obligados es
necesario determinar ¢Cudl es el porcentaje de implementacion de la Ley en el municipio de
[quira departamento del Huila? Con el objetivo de determinar el estado actual de la

implementacion de la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica.

ESTADO ACTUAL DE LA IMPLEMENTACION LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Municipio de iquira — Departamento del Huila



Este proyecto busca a través de una metodologia cuantitativa con alcance descriptivo y por
medio de un instrumento de recoleccion de informacion denominado Matriz de Cumplimiento
Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015 y Resolucion Min TIC 3564 de 2015 desarrollado por el
Equipo de trabajo de Proyeccion Social de Transparencia GRINCOUS de la Universidad
Surcolombiana mediante el cual se busca determinar el porcentaje de implementacion de la Ley
de Trasparencia y del derecho y acceso a la informacion plblica en el municipio de Iquira, al
igual que tiene como finalidad contribuir a traves de unas recomendaciones formuladas del
Estudio en la correcta implementacion de esta ley y como valor agregado plantea un plan de
mejoramiento para la Administracion del Municipio de Iquira.

PALABRAS CLAVE: Transparencia, Gobierno abierto, Informacion Publica, Gobierno

electronico, acceso a la informacion.

ESTADO ACTUAL DE LA IMPLEMENTACION LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Municipio de iquira — Departamento del Huila
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Introduccion

En el siglo 21 la Informacion se ha convertido en el mas valioso de los recursos, Burk y
Horton (1988) sostienen que “la informacién se ve como un recurso, ya que se adquiere a un
coste medible, tiene un valor preciso, su consumo puede ser cuantificado y posee un claro ciclo
de vida”. Asi, entonces, la gestion de la informacion es la base de los procesos de toma de
decisiones, esto, en armonia con la definicion del Banco Interamericano de Desarrollo - BID,
Entidad financiera que a través de apoyo econdémico contribuye a mejorar la salud, la educacion
y la infraestructura de los paises americanos: la informacion es un “elemento estructural y de
apoyo de los sistemas econdémicos, sociales y naturales, permite el funcionamiento eficiente y sin
dificultades de estos sistemas. Los fallos de informacion producen resultados ca6ticos y una
estabilidad y decadencia imprevisibles (...)” (2017). Aunque el conjunto de datos en si no
significa absolutamente nada, el poder que brinda un correcto analisis de la informacion se
traduce en decisiones correctas, en dinero, en riqueza, en satisfaccion social, en reduccion de la

inequidad, en dinamizacion de la economia, entre otros.

Con la informacion podemos predecir el futuro a través de tendencias, si se hace de la
manera correcta y oportuna, es por esto, que constituye una herramienta importante en la
ejecucion de la planeacion estratégica del Gobierno, con la cual se pueden realizar proyecciones
y tomar decisiones que generen bienestar social, asi como también, los ciudadanos, a través de la

informacion pueden ejercer control sobre las actuaciones del mismo Gobierno.

De acuerdo con el contexto anterior, es posible evidenciar la capacidad determinante de la
informacion a la hora de tomar decisiones, ocupandose ésta de minimizar el riesgo y a su vez
brindar seguridad razonable sobre las decisiones, algunos paises han entendido que si permiten y
facilitan acceso a la informacion de caracter publico a sus ciudadanos, los indices de corrupcion
disminuyen y se genera una cultura de transparencia y rechazo por las malas actuaciones. Asi las
cosas, el acceso a la Informacion Publica ayuda a consolidar una forma de gobierno abierto,

democratico, participativo, equitativo y con un control social efectivo.

La Constitucion Politica de la Republica de Colombia consagra en su articulo N° 74 el
acceso a la informacién puablica como un derecho fundamental para los ciudadanos. EI Gobierno

Colombiano en busca de asegurar el cumplimiento de este ordenamiento constitucional decide

ESTADO ACTUAL DE LA IMPLEMENTACION LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Municipio de iquira — Departamento del Huila
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crear e implementar mecanismos para el adecuado acceso a la informacion, la gestion
transparente del gobierno y la interaccién de los ciudadanos, adoptando las politicas,
lineamientos y buenas précticas internacionales relacionadas con los derechos humanos, el buen

gobierno, la trasparencia, la rendicion de cuentas y el e-Goverment.

La mas reciente herramienta de acceso a la informacién publica lleg6 el 06 de marzo de
2014 cuando el Congreso de la Republica expidio la Ley 1712, con el objeto de regular el acceso
a la informacion publica nacional, asi como los procedimientos, la garantia del derecho de acceso
a la informacion, las excepciones a la publicidad de informacidn, los sujetos obligados, los

6rganos garantes y plazos.

Han transcurrido 1553 dias desde la expedicion de la mencionada Ley y al dia de hoy, se
han vencido los plazos de implementacion dispuestos en la Ley para los sujetos obligados,
muchos de estos, han presentado falencias en la apropiacion e implementacion de ésta Ley, lo
cual se convierte en un incumplimiento normativo susceptible de acarrear una sancion, pero mas
alla de la preocupacion de una sancion, toma suficiente vigor la preocupacion de que las
entidades del gobierno sigan actuando “a puerta cerrada” quitandole la oportunidad a los
ciudadanos que conozcan los detalles del quehacer de la Administracion Publica y asi poder

ejercer los controles respectivos.

Colombia vive actualmente un ambiente de escepticismo entorno a la transparencia, se ha
perdido el respeto por las instituciones publicas, por la politica y por los servidores publicos,
todo esto gracias a los escandalos de corrupcion que se han destapado en los Ultimos afios, las
cuales salpican a casi toda la administracion pablica del pais. Desde el punto de vista de Aguilar
(1992) se genera entonces una gran preocupacion porque “la sociedad adquiere un rol
determinante, en la medida en que se modifican las reglas, procedimientos, expectativas y
concepciones de su relacién con el gobierno. En ese sentido, las politicas publicas son entendidas
como “decisiones de gobierno que incorporan la opinidn, la participacion, la corresponsabilidad

y el dinero de los privados en su calidad de ciudadanos, electores y contribuyentes” (p. 36)”.

En concordancia con lo anterior el lector encontrara en las siguientes lineas un estudio
que permitira orientar a la comunidad en general, a los organismos de control y a la

Administracion Publica, de qué tan avanzada esta la implementacion de esta ley en el Municipio

ESTADO ACTUAL DE LA IMPLEMENTACION LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Municipio de iquira — Departamento del Huila
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de Iquira, departamento del Huila, asi mismo el lector podré observar el avance del
cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, en sus respectivas categorias, las recomendaciones para
mejorar y como valor agregado se ha desarrollado un plan de mejoramiento, con el fin de la
Administracion Municipal puede emprender las acciones necesarias para cumplir en un 100% la

implementacion de esta ley.

Como he enunciado en lineas anteriores la importancia de la informacion es crucial y
espero poder contribuir a través de este estudio a que la comunidad del Municipio de iquira
pueda conocer al detalle o por lo menos lo que exige la ley de transparencia y acceso a la
informacidn, el quehacer de la Administracién Publica del Municipio y a través de esta

informacion, ejercer el control ciudadano al que se tiene derecho.

ESTADO ACTUAL DE LA IMPLEMENTACION LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Municipio de iquira — Departamento del Huila
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1. Justificacion y Antecedentes

En el mundo, en el ultimo cuarto del siglo XX y los primeros 17 afios del siglo XXI se
ha venido hablado de la imperiosa necesidad de la participacion ciudadana en asuntos publicos
y de gobierno y de las innumerables bondades que acarrea la satisfaccion de esta necesidad, en
este entendimiento, una manera para hacer frente a la mala percepcién de los ciudadanos hacia
las administraciones publicas ha sido la formulacién, implementacion y aplicacién de Leyes de
transparencia y acceso a la informacion, de acuerdo con José Luis Ramos Alderete el primer
pais en realizar estos “esfuerzos” fue “El reino de Suecia que ya en el afio de 1766 adoptd una
Ley para permitir a los ciudadanos acceder a la informacién de sus organismos publicos. Por
su parte, en 1966, Estados Unidos formul6 su propia Ley en esta materia. (...)” (Ramos, 2016)

(P, 6).

Colombia implemento la primera Ley con objeto de regular el Derecho de Acceso a la
Informacidn Publica Nacional, los procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las
excepciones a la publicidad de informacion en el afio 2014, bastantes afios despues de las
primeras Leyes con igual objeto expedidas por otros paises que permitian revelar informacion
de caréacter pablico a sus ciudadanos. Estos afios, evidencian el atraso de nuestros “paises en
via de desarrollo” y brinda una justificacion de por qué paises como Suecia o Estados Unidos
de América se encuentran entre las primeras 18 posiciones en el indice de Percepcion de la
Corrupcidn elaborado por la organizacion no gubernamental Transparencia Internacional: “han

realizado las gestiones necesarias para lograr un Gobierno Abierto”.
Segun César Calderon y Sebastian Lorenzo:

“Gobierno Abierto es aquel que entabla una constante conversacion con los
ciudadanos con el fin de oir lo que ellos dicen y solicitan, que toma decisiones basadas en sus
necesidades y preferencias, que facilita la colaboracién de los ciudadanos y funcionarios en el
desarrollo de los servicios que presta y que comunica todo lo que decide y lo hace de forma

abierta y transparente.” (Calder6n, 2010:11).

En los Gltimos afios ha tomado una trascendental importancia para los gobiernos de
turno, los académicos y los pensantes del pais la politica de Gobierno Abierto, llegando a
convertirse en la principal herramienta que brinda instrumentos para la eficiente comunicacion
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entre el Estado, representado por los servidores publicos y la ciudadania. Lo innovador de este
tipo de politicas es que en la actualidad, se puede aprovechar el inmenso potencial que brinda
el internet y las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) permitiendo
integracion, disponibilidad, facilidad, velocidad y eficiencia, convirtiéndose asi en un
elemento fundamental para la interaccion de los ciudadanos con el poder publico, es por esto,
que autores como Christmas, Naurin y Meijer afirman que “sin informacion disponible para

los ciudadanos no es posible la deliberacion ni la participacion”. (Campos, 2012:125-126).

La Procuraduria General de la Nacién en virtud de los compromisos adquiridos a nivel
internacional, las directrices emitidas en el Plan de Desarrollo Nacional “Todos por un Nuevo
Pais” y la Ley 1712 de 2014 que regula el Derecho de Acceso a la Informacion, cre6
herramientas para la medicion de los factores asociados al cumplimiento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion. A través del resultado de éstas mediciones, la
Procuraduria puede establecer las acciones necesarias para el cumplimiento de la normativa,
incluida la de sancionar disciplinariamente a los sujetos obligados y asi otorgar cumplimiento

a las responsabilidades asignadas como érgano garante.

La corrupcién es un mal que desde el comienzo de la historia ha estado
desafortunadamente ligada al poder, en todo el mundo, especialmente en continentes como
Africa y América Latina, esta situacion es una consecuencia al nivel bajo de calidad de vida y
falta de cultura ciudadana que se evidencia en las extensiones territoriales pertenecientes a estos
continentes. La ciudadania de los “Paises en desarrollo” adopta posturas netamente
individualistas, que implican mejorar su calidad de vida sin importar las acciones a realizar, estas
posturas, conllevan a que aquellas personas que consiguen apropiarse del poder otorgado por la
administracion pablica busquen la satisfaccion de los intereses individuales sobre los colectivos

originandose asi, los actos de corrupcion.

En Colombia es evidente el alto grado de percepcidn de corrupcion sobre las entidades
estatales y en general sobre todo el sistema administrativo y politico que administra y dirige el
pais y es que es normal que esto suceda cuando los medios de comunicacion todos los dias
resaltan escandalos de desviacién o uso indebido de los recursos publicos, que parecen no tener
responsables que asuman castigos. De igual manera producen un similar impacto los informes

como los emitidos por la ONG Transparencia Internacional Segun el Informe Barémetro Global
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de Corrupcion 2017 emitido por esta entidad, “los totales mas negativos surgieron en Colombia,
Republica Dominicana, México, Per( y Venezuela.” (Revista Dinero, 2017) o la Gltima y
reciente entrega del informe anual emitido por Transparencia Internacional, “Colombia mantiene
desde hace 4 afios una calificacién de 37 sobre 100 puntos, lo que significa que no ha cambiado
la imagen” (...) sobre el sector publico colombiano en cuanto a corrupcion, informes que dejan
al desnudo el alto grado de corrupcién por el que atraviesa Colombia, el cual ha generado un
malestar poblacional y una colosal inconformidad de los ciudadanos con las actuaciones
publicas. Resultados negativos que muy probablemente seguiremos obteniendo para los
siguientes periodos, si el Gobierno Colombiano no: Transforma el sistema politico y el ejercicio
del poder, recupera la legitimidad de la justicia y rompe con el esquema clientelista en el empleo
de cargos publicos y la contratacion.

La corrupcion a lo largo de la historia ha generado en Colombia una aberrante serie de
consecuencias catastroficas, que han impedido conjuntamente con otros aspectos politicos y
economicos el desarrollo del pais, hoy, se hace posible gracias a todos los medios de
comunicacion evidenciar cdmo la individualidad de unos pocos ha ocasionado detrimento a los
recursos publicos en cuantias cada vez superiores, generando déficit fiscal, insuficiencia en la
prestacion de servicios por parte del Estado como la salud y la educacion (cada vez mayor),
necesidad de crear reformas tributarias que se traducen en aumento de las cargas impositivas,
disminucidn de la produccion de bienes y servicios del pais, recesion econdémica, aumento de la

inflacion, disminucion de la inversion social y extranjera y colapsos estructurales a los sistemas.

La administracion de la Alcaldia del municipio de iquira a través del pasar de los afios, no
ha sido la excepcion a la ejecucion de actos de corrupcion, como un alto porcentaje de los
municipios y entidades territoriales de Colombia su administracién ha cometido actos de
corrupcion, actos que buscan el interés propio, perjudicando la ciudadania; obras inconclusas,
beneficios en contrataciones, sobrecostos en obras publicas, entre otros... en fin, actos que
generalmente buscan enriquecimiento de unos pocos a base de los recursos publicos. Otros actos
como la compra de una camioneta cuyo valor comercial se aproxima a los 90 millones de pesos
para el uso privativo del alcalde, 20 millones de pesos (ver Proceso INVITACION PUBLICA
NO 027 DE 2017 en el SECOP) para recreacion de funcionarios publicos, entre otros,

demuestran un interés personal en el uso de los recursos publicos, que son escasos en municipios
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de sexta categoria, gastos preocupantes, mas aun en el Municipio de Iquira que para el afio 2016
obtuvo un indicador de sostenibilidad financiera de 386%, ubicandose en el tltimo puesto del
total de los 37 municipios del Departamento con solamente $355 millones en ingresos propios y
$1.372 millones en gastos de funcionamiento. Actos como estos, contrarios al interés social, son
plenamente fundamentados y justificados en la ambigiiedad de la Ley. Asi entonces, el
administrador no cumple con la funcién social que se le ha asignado, con el agravante de que en
el municipio existen gran nimero de necesidades de primer orden por resolver.

Colombia como Estado Social de Derecho decide en el 2014 mediante su poder
legislativo, generar herramientas de caracter legal para permitir la inclusion de la voluntad de los
ciudadanos en las decisiones administrativas de las entidades del Estado, nace entonces
fundamentos legales con el objetivo de garantizar el derecho de acceso de los ciudadanos a la
informacion publica, permitiendo asi, sellar los compromisos adquiridos a nivel internacional

para la lucha anticorrupcién y creacion de politicas de gobierno abierto con participacion social.

Estos fundamentos legales constituyen un factor elemental en la lucha contra la
corrupcion porque la unica manera de que la ciudadania pueda juzgar las actuaciones pablicas y
ejercer control ciudadano es a través de informacion relativa a la gestion administrativa, la
ciudadania s6lo puede actuar si tiene informacion oportuna, pertinente y util sobre las
actuaciones de los funcionarios y entidades publicas, por lo tanto, lo importante es que se
generen, apropien y ejecuten los mecanismos para que los funcionarios y entidades publicas
emitan informacion de calidad y que no pueda dar lugar a sesgo en la informacion
(Transparencia Activa) y los ciudadanos puedan emitir sus requerimientos de informacion y
estos sean satisfechos dentro de los marcos de celeridad, utilidad y eficiencia. (Transparencia

Pasiva).

Este proyecto toma gran importancia porque actuard como herramienta de diagndstico
sobre la implementacion de los parametros establecidos en la Ley 1712 de 2014, y
concientizacion sobre la serie de beneficios sociales que aumentan el nivel de vida de los
ciudadanos. En este contexto, la aplicacion del proyecto fortaleceria aspectos claves en el
desempefio del municipio fortaleciendo la gobernabilidad y aumentando la percepcion de

transparencia y legalidad sobre las actuaciones de los funcionarios publicos del municipio.
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2. Planteamiento del Problema

La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Nacional, en su articulo N° 33
contemplo plazos de aplicacion en un marco de corto plazo (un afio después de su promulgacion)
pero de manera coherente con las responsabilidades asignadas por esta Ley a sus sujetos
obligados. Muchos de estos hoy en dia, aiin no han implementado de manera completa y
adecuada las politicas transmitidas a través de esta Ley, que ha sido materializada principalmente
a través del decreto 103 de 2015, constituyendo asi un gran contratiempo a los ideales y
objetivos de las politicas de Gobierno Abierto y a su vez, a los compromisos adquiridos por el

Gobierno a nivel internacional.

Existen unas circunstancias que originan corrupcion en cualquier sistema politico, las
cuales las podemos ver reflejadas en el territorio Colombiano: La ineficiencia de los bienes y
servicios ofrecidos por el Estado; si estos no se prestan adecuadamente algunas personas pueden
utilizar su poder para obtener privilegio, la falta de calidad en el control administrativo, la
insuficiente capacidad de recursos de los 6rganos garantes encargados de realizar inspecciones,
los administrativos no cumplen con sus responsabilidades civiles, disciplinarias y penales, la
discrecionalidad en el manejo de la informacion, la generacion de monopolios que prestan
ineficientes servicios y no tienen competencia, porque son mimados por el gobierno y falta de
mecanismos iddneos que vinculen eficientemente a la ciudadania. Segun Néstor Alonso Lopez
periodista de la revista Portafolio “las mediciones del Observatorio de la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republica, indica que de 1.850 sanciones que se han
logrado por delitos contra la administracion publica, la mitad de los implicados no paga carcel y
del porcentaje restante, el 25% logra que le den casa por carcel” (Revista Portafolio, 2017).
Afirmacion que evidencia la falta de severidad en los castigos contra actos de corrupcion en la

Administracion Publica Colombiana.
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En aras de contrarrestar quiza la circunstancia mas permisiva al origen de corrupcién a
nivel del pais: la discrecionalidad en el manejo de informacion. El poder legislativo de Colombia
emite ordenamientos juridicos que buscan aumentar el nivel de transparencia en las actuaciones
de funcionarios publicos y garantizar el derecho fundamental de acceso a la informacién a la
ciudadania mediante la Ley 1712 de 2014, reglamentada por el decreto 103 de 2015, a pesar del
“complejo” ordenamiento normativo Yy de la buena iniciativa del Gobierno en complicidad con el
Legislativo, la sensibilizacién, conocimiento y apropiacion de la Ley por parte de la ciudadania y
a su vez la implementacion por parte de los sujetos obligados no han sido totalmente
satisfactorias y han dejado en evidencia la dificil tarea que conlleva combatir la corrupcion a
través de estrategias que aumentan la participacion ciudadana.

Los Gobiernos Departamentales y Municipales como sujetos obligados de la Ley 1712 de
2014 no han superado las expectativas de cumplimiento de esta normativa, han sido demasiado
concisos al cumplimiento de la Ley, esto, explicado en muchos casos por limitaciones de
recursos como por ejemplo de tipo humano o tecnoldgico, necesarios para la implementacion,
ejecucion y seguimiento de los ordenamientos juridicos. Convirtiendo asi en una mision
imposible generar y mantener un nivel satisfactorio de la apropiacion y implementacion de la

norma.

La Procuraduria General de la Nacion - PGN en su funcién como ente garante del
cumplimiento de esta Ley, brinda herramientas como las guias emitidas: Guia para el
cumplimiento de la transparencia activa Ley 1712 de 2014 o Transparencia activa ABC de la
divulgacion de la informacidn publica, aunque si bien es cierto que han contribuido de gran
forma al conocimiento y aplicacion de la Ley, no han sido suficientes para lograr una

satisfactoria apropiacion de la Ley.

En el contexto de los anteriores eventos, el Municipio de iquira, en concordancia con las
disposiciones de la Ley 617 de 2000 se categoriza como Municipio de sexta categoria y por
consiguiente, se asume que es un municipio con modelos financieros, econdémicos y
administrativos débiles, que dificultan el cumplimiento de los mandamientos legales en especial
los de la Ley 1712 de 2014, preocupado como ciudadano natal de este hermoso Municipio, me
emana la necesidad de contribuir en la ejecucion y seguimiento de los parametros de esta misma

Ley, con el firme propdsito de incrementar la capacidad de gobierno, la transparencia en las
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actuaciones de los funcionarios publicos y la participacion ciudadana, favoreciendo el
cumplimiento de las disposiciones relativas a Gobierno Abierto, contenidas en el Plan de
Desarrollo del Municipio como politicas generales del plan. Para satisfacer este propdsito, es
necesario realizar un diagndstico actual para el cual necesitaremos determinar ¢Cudl es el grado
de implementacion por parte de la Administracion Municipal de Iquira - Huila de los
mecanismos previstos en la Ley 1712 de 2014, que contribuyen al oportuno y util acceso a la
informacion?
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3. Objetivos

3.1 Objetivo General
Conocer el estado actual de la implementacion de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica por parte de la Administracion Municipal de Iquira.

3.2 Objetivos Especificos

v' Definir el instrumento que permita medir los requerimientos de transparencia activa y
pasiva de informacion contenidos en la Ley 1712 de 2014.

v Realizar un diagnostico de los procesos de transparencia activa y pasiva de
informacion ejecutados por la administracion municipal de Iquira — Huila.

v’ Revisar los instrumentos de gestién y accesibilidad de la informacién del ente
territorial.

v" Formular mediante un plan de accién recomendaciones respetuosas que contribuyan a

la administracion municipal con el proceso de implementacion de la Ley 1712 de 2014.
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4. Metodologia

4.1 Universo de Estudio

Para el caso de este estudio la muestra sera el mismo universo de estudio es decir el Municipio
de Iquira en el Departamento del Huila.
MUNICIPIO DE IQUIRA
Aspectos caracteristicos del municipio
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4.2. Tipo de Investigacion

La Investigacion sera de tipo No Experimental, debido a que la investigacion se genera
posfacto, es decir, después de la ocurrencia del suceso (vencimiento plazos implementacion de la
Ley). Tendra un enfoque cuantitativo con alcance de tipo Descriptivo, que pretende medir o
recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables
establecidas de manera inicial, en este caso, las relacionadas con la implementacion de una Ley,
este tipo de alcance es util para mostrar con precisién los angulos o dimensiones de un
fendmeno, suceso, comunidad, contexto o situacion. Para la investigacion no se necesitara un
muestreo, debido a que los instrumentos a aplicar contemplan la definicion de los aspectos a
valorar. Metodologia basada libro Metodologia de la Investigacion, Quinta edicion, Ed. McGraw
Hill de la autoria de Roberto Hernandez Sampieri, Carlos Fernandez Collado y Pilar

Baptista Lucio.
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4.3. Procedimiento para la recoleccion de informacion

Para llevar a cabo la recoleccion de informacién se utilizara la técnica de

observacion; el resultado de la aplicacidn de éste procedimiento, seré plasmado en el

instrumento de recoleccion denominado: Matriz de Cumplimiento Ley 1712 de 2014,
Decreto 103 de 2015 y Resolucion Min TIC 3564 de 2015 el cual considera categorias,

subcategorias y aspectos relevantes de la siguiente manera:

Tabla 1

Estructura Matriz de cumplimiento ley 1712 de 2014 Decreto 103 de 2015 y Resolucién Min

TIC 3564 de 2015.

CATEGORIA N° SUBCATEGORIA N° ASPECTOS
RELEVANTES
1.Mecanismos de contacto con el sujeto 4 14
Obligado.
2.Informacidn de Interés 9 10
3.Estructura organica y talento humano 8 11
4.Normatividad 3 12
5.Presupuesto 3 5
6.Planeacion 6 13
7.Control 6 16
8.Contratacion 4 5
9.Tramites y servicios 1 4
10.Instrumentos de gestion e IP 10 47
TOTAL 54 137

Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacién publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccién Social. Universidad Surcolombiana.

Nota: Las categorias contenidas en el instrumento obtienen una participacion dentro del

resultado final de manera equitativa.
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5. Marco Referencial

5.1 Marco Normativo.

CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA ART 74: Por medio del cual se
establece el derecho fundamental de acceso a la informacion publica.

LEY 1712 DE 2014: Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacién Publica Nacional.

LEY 1474 DE 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestién publica.

LEY 1753 DE 2015: Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018
“Todos por un nuevo pais”

DECRETO 1081 DE 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario
Unico del Sector Presidencia de la Reptiblica”

DECRETO 103 DE 2015: Por el cual se reglamenta la Ley 1712 de 2014 y se dictan
otras disposiciones.

ACUERDO 01 DE 2016 Concejo Municipal de Iquira: por medio del cual se aprueba
el Plan de Desarrollo del Municipio de Iquira para el periodo 2016-2019

RESOLUCION 3564 DE 2015: Por medio de la cual se reglamenta el decreto 1081 de
2015.

5.2 Marco Tedrico.

La Teoria de la Agencia y su influencia en la transparencia y el acceso a la informacion;
las relaciones entre los ciudadanos y los politicos han sido caracterizadas bajo la teoria de la
agencia (Zimmerman, 1977; Caba et al, 2008; Gandia y Archidona, 2008). Alli se asume que los
ciudadanos y los politicos son sujetos racionales que buscan maximizar su beneficio particular y
que tienen intereses que pueden entrar en conflicto. La informacion divulgada forma parte de los
mecanismos e instrumentos de coordinacidn para disminuir los costos de agencia. la divulgacion

realizada disminuye la asimetria de informacion para que los ciudadanos (los principales) puedan
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tomar decisiones y ejercer un control mejorado sobre las acciones de los agentes (Collinet al,
2009; Pina et al, 2010b).

La Teoria de la Eleccion Publica sefiala que los votantes tienen un comportamiento
econdmico racional, que les lleva a buscar maximizar los beneficios de los impuestos, las tasas y
los precios por servicios publicos que deben soportar. Los votantes esperan los mayores logros
de la administracién publica en términos de servicios, al tiempo que buscan la disminucion de la
carga fiscal que soportan (Chan y Rubin, 1987). La informacion financiera y presupuestaria
publica permite hacer seguimiento al uso de los impuestos y de las cargas que asumen los
ciudadanos. En este contexto, los ciudadanos toman decisiones de movilidad y desplazamiento
para ubicar sus domicilios o actividades productivas en aquellas regiones con menor presion
fiscal. Por consiguiente, los politicos en el gobierno divulgan esta informacién no sélo para los
votantes de su jurisdiccion, sino también para aquellos ciudadanos residentes en las comunidades

vecinas y que son votantes potenciales.

5.3 Marco Conceptual.

El articulo 6 de la Ley 1712 de 2014 nos proporciona las siguientes definiciones sobre:

Informacion: Se refiere a un conjunto organizado de datos contenido en cualquier

documento que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o controlen.

Informacion Publica: Es toda informacion que un sujeto obligado genere, obtenga,

adquiera o controle en su calidad de tal.

Publicar O Divulgar: Poner a disposicion en una forma de acceso general a los

miembros del publico e incluye la impresidn, emisidn y las formas electronicas de difusion.

Sujetos Obligados: Las personas a las cuales son aplicables las disposiciones previstas
enla Ley 1712 de 2014.

Gestion Documental: Es el conjunto de actividades administrativas y técnicas tendientes

a la planificacién, procesamiento, manejo y organizacion de la documentacion producida y
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recibida por los sujetos obligados, desde su origen hasta su destino final, con el objeto de facilitar

su utilizacion y conservacion.

Transparencia: obligacion de los gobiernos de dar cuenta a los ciudadanos de todos sus

actos, especialmente del uso del dinero publico y prevenir asi los casos de corrupcion.

Plan De Desarrollo: Instrumento de gestion publica empleado para propulsar el

desarrollo social de un determinado territorio.

Control Ciudadano: Es un mecanismo para el ejercicio de la vigilancia y control de la

funcién publica.

Informacion Publica Clasificada: Es aquella informacion que estando en poder o
custodia de un sujeto obligado en su calidad de tal, pertenece al &mbito propio, particular y
privado o semi-privado de una persona natural o juridica por lo que su acceso podra ser negado o
exceptuado, siempre que se trate de las circunstancias legitimas y necesarias y los derechos

particulares o privados consagrados en el articulo 18 de esta Ley.

Informacion Publica Reservada: Es aquella informacion "que estando en poder o
custodia de un sujeto obligado en su calidad de tal, es exceptuada de acceso a la ciudadania por
dafo a intereses publicos y bajo cumplimiento de la totalidad de los requisitos consagrados en el

articulo 19 de esta Ley.

Gobierno Abierto: Nuevo paradigma y modelo de relacidn entre los gobernantes, las
administraciones y la sociedad: transparente, multidireccional, colaborativo y orientado a la
participacion de los ciudadanos tanto en el seguimiento como en la toma de decisiones publicas,
a partir de cuya plataforma o espacio de accion es posible catalizar, articular y crear valor

publico desde y més alla de las fronteras de las burocracias estatales.

Transparencia Activa: Obligacion que tienen los organismos publicos de entregar cierta
informacion relevante y actualizada cada mes de cdmo estan organizados, la informacion relativa
a sus contrataciones, asi como distintos modos de relacion con la ciudadania (transferencias,

beneficios, mecanismos de participacion) entre otros.
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Transparencia Pasiva: Mecanismo por el cual los érganos del Estado facilitan a la

ciudadania el ejercicio del derecho constitucional de acceso a la informacion publica.
6. Presentacion de Resultados

6.1. Contexto del Sujeto Obligado

Iquira es un municipio Colombiano localizado parte occidental del departamento del
Huila sobre las estribaciones del volcan nevado en el departamento del Huila, fue fundado por
Francisco Martinez de Ospina en el afio 1694, es considerada la “ciudad luz de Huila” debido a
que en su territorio se puso en marcha la primera planta hidroeléctrica del Huila. En su territorio,
predomina en su topografia la caracteristica montafiosa, la cual alterna con valles, mesetas, colinas
y pequefios cafiones. limita por el norte con el municipio de Teruel; por el sur con el municipio de
Tesalia; por el este con el municipio de Teruel y Yaguaray por el oeste con los municipios de
Nataga y Paez (Cauca).

La economia del municipio se sustenta en las actividades de la explotacion del sector
primario, donde las actividades agropecuarias priman sobre las demas; un sector secundario
inexistente por la ausencia total de transformacion de materias primas y un sector terciario
representado por la actividad comercial menor de los centros poblados y la prestacion de los
servicios publicos béasicos de la comunidad. EI municipio no posee vias de comunicacion Aéreas
y Fluviales, cuenta con una red vial que alcanza una extension total de mas de 300 kilémetros la

cual se encuentra en precarias condiciones de

..... \ transitabilidad y deficiente infraestructura de drenaje
" ¢ y subdrenaje. Esta situacion genera desarticulacion y
aislamiento con los centros poblados de Rio Negro,

o £5 San Luis y Valencia, este problema tiene graves

SUIWEN Extensidn toal 032 Kimd

L. = ij\,, Temperatura media 22°C
- Paoblacidn ( Proyeccign DANE) 2003 I1.4:34
J,.:‘ _ Categoria (Res 622/2013) bta
=) Actividad Economica Agricultura y Ganaderia
@ CORGRNACION DELHAA - lh, Genticilio lguirefio

FUENTE: ELABORACION PROPIA

ESTADO ACTUAL DE LA IMPLEMENTACION LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Municipio de iquira — Departamento del Huila



https://es.wikipedia.org/wiki/Municipios_de_Colombia
https://es.wikipedia.org/wiki/Departamento_del_Huila
https://es.wikipedia.org/wiki/Norte
https://es.wikipedia.org/wiki/Teruel_(Huila)
https://es.wikipedia.org/wiki/Sur
https://es.wikipedia.org/wiki/Tesalia_(Huila)
https://es.wikipedia.org/wiki/Este
https://es.wikipedia.org/wiki/Yaguar%C3%A1
https://es.wikipedia.org/wiki/Oeste
https://es.wikipedia.org/wiki/N%C3%A1taga
https://es.wikipedia.org/wiki/P%C3%A1ez_(Cauca)

repercusiones en el desarrollo socioeconomico global del territorio pues los beneficios de su

economia se estan repartiendo entre los municipios vecinos.

6.2 Descripcion del Trabajo Realizado

En virtud de lo dispuesto por el literal A) del articulo 5 de la ley 1712 de 2014, el
Municipio de Iquira, perteneciente al Departamento del Huila adquiere la calidad de sujeto
obligado, por lo tanto, las disposiciones contenidas en la ley le seran aplicables. Con base en lo
anterior, se realiza un diagnostico para determinar el nivel de cumplimiento de las disposiciones
de la Ley 1712 de 2014, el alcance del diagnéstico establecido abarcara los mandatos normativos
asociados a la Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015 y la Resolucion 3465 de 2015, expedida
por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones; las cuales

establecieron las siguientes categorias:

Mecanismos de contacto con el sujeto obligado
- Informacién de interés

- Estructura organica y talento humano

- Normatividad

- Presupuesto

- Planeacion

- Control

- Contratacion

- Tramites y Servicios

- Instrumentos de gestion de informacion publica
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6.3. Desarrollo del Trabajo
CATEGORIA 1: MECANISMOS DE CONTACTO CON EL SUJETO OBLIGADO.

La categoria mencionada, abarca la publicacion en la seccion Transparencia y Acceso a la
Informacién de los mecanismos contemplados para la atencion al ciudadano, la direccion en la
cual se encuentra la localizacion fisica de la Alcaldia, asi como sus horarios, dias de atencion al

publico y su correo electrénico para notificaciones judiciales.
A través de la observacion realizada encontramos el siguiente resultado:

Tabla 2 )
Nivel de cumplimiento Categoria 1 Municipio de Iquira.

CATEGORIA 1. Mecanismos de contacto con el sujeto obligado.

SUBCATEGORIA SI NO NA %
1.1 Mecanismos para la atencion al ciudadano 5 0 0 100%
1.2 Localizacion Fisica, sucursales o regionales, horarios y 2 0 2 100%

dias de atencién al publico

1.3 Correo electronico para naotificaciones judiciales 2 2 0 50%
1.4 Politicas de seguridad de la informacién del sitio web y 1 0 0 100%
proteccion de datos personales
TOTALES 10 2 2 84%

Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacién publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccién Social. Universidad Surcolombiana.

La Administracion Municipal de iquira dispone del boton de acceso a “Transparencia y

acceso a informacion publica” en la pagina principal (http://www.iquira-

huila.gov.co/index.shtml#3).

Como se puede observar en la tabla 2, el cumplimiento de los requisitos exigidos por la
ley de transparencia y acceso al derecho de informacion en la categoria 1, la administracion
Municipal cumple en un 84%, esto se debe a que:

La Administracion Municipal publica en su pagina web institucional la direccion de los espacios
fisicos para la atencion al ciudadano, los teléfonos fijos y moviles para el contacto ciudadano, el

correo Institucional, el correo fisico y el correo para notificaciones judiciales adicional a esto,
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publica la politica de seguridad de la informacidn del sitio web y proteccidn de datos personales

y brinda acceso al formulario de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias. (PQRS).

Gréfica 1
Nivel de cumplimiento categoria “Mecanismos de Contacto con el Sujeto Obligado”

Politicas de seguridad de la informacion del sitio weby !
e 100%
proteccion de datos personales
m Correo electrénico para notificaciones judiciales
Localizacion Fisica, sucursales o regionales, horarios y
. e - 100%
dias de atencidn al ptiblico

- Mecanismos para la atencidn al ciudadano 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacion publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccidn Social. Universidad Surcolombiana.

El anterior diagrama de barras ilustra el nivel de cumplimiento de la categoria “Mecanismos de

Contacto con el Sujeto Obligado” por parte de la administracion municipal de iquira.
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CATEGORIA 2: INFORMACION DE INTERES.

La categoria mencionada, abarca la publicacion en la seccion Transparencia y Acceso a la
Informacién de los Datos Abiertos generados por la Alcaldia municipal, estudios,
investigaciones y otras publicaciones de interés para la ciudadania, convocatorias a eventos y
espacios de interés para la ciudadania, publicacién de preguntas y respuestas frecuentes, glosario
de términos que usa la entidad, noticias més relevantes para sus ciudadanos, calendario de
eventos y fechas clave relacionadas con los procesos misionales de la entidad, informacion para
los nifios y jovenes sobre la entidad y en fin cualquier Informacién general o adicional util para

los usuarios, ciudadanos o grupos de intereés.
A través de la observacion realizada encontramos el siguiente resultado:

Tabla 3 )
Nivel de cumplimiento categoria 2 Municipio de lquira.

CATEGORIA: 2. Informacién de Interés

SUBCATEGORIA SI NO NA %
2.1 Datos abiertos 0 2 0 0%
2.2 Estudios, investigaciones y otras publicaciones 0 1 0 0%
2.3 Convocatorias 0 1 0 0%
2.4 Preguntas y respuestas frecuentes 1 0 0 100%
2.5 Glosario 1 0 0 100%
2.6 Noticias 1 0 0 100%
2.7 Calendario de actividades 1 0 0 100%
2.8 Informacion para nifias, nifilos y adolescentes 1 0 0 100%
2.9 Informacion adicional 0 1 0 0%

TOTALES 5 5 0 50%

Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacién publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccién Social. Universidad Surcolombiana.

De acuerdo con la informacion otorgada por la tabla 3, el cumplimiento de los requisitos
exigidos por la ley de transparencia y acceso al derecho de informacién en la categoria 2 por

parte de la administracion municipal asciende a un 50%, esto se debe a que:

La Administracion municipal no publica datos abiertos, estudios, investigaciones,

convocatorias e informacién adicional de interés para la ciudadania.

La Entidad Territorial publica y actualiza las preguntas y respuestas frecuentes de la

ciudadania, el glosario de términos utilizados. Publica noticias en su seccion “Iquira le informa”,
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brinda a la ciudadania un calendario de Actividades y la seccion exclusiva para nifias, nifios y
adolescentes.

Gréfica 2
Nivel de cumplimiento categoria “Informacion de Interés”

o Informacicn adicional

L Informacion para nifias, nifios y adolescentes
~ Calendario de actividades
° Noticias
- Glosario
e Preguntas y respuestas frecuentes
m Convocatorias

~  Estudios, investigaciones y otras publicaciones

- Datos abiertos

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacion publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccidn Social. Universidad Surcolombiana.

El anterior diagrama de barras ilustra el nivel de cumplimiento de la categoria “Informacion de
interés” por parte de la administracion municipal de Iquira, se observa que las subcategorias:
informacion adicional, convocatorias, estudios, investigaciones y otras publicaciones y datos

abiertos presentan un nulo cumplimiento por parte de la administracion municipal.
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CATEGORIA 3: ESTRUCTURA ORGANICA Y TALENTO HUMANO.

La categoria mencionada, abarca la publicacion en la seccion Transparencia y Acceso a la
Informacion de la Mision y Vision de la entidad, funciones y deberes de la entidad en
concordancia con la normativa legal vigente, procesos y procedimientos que guian el
funcionamiento de las areas de la entidad, estructura orgénica de la entidad, directorio de los
servidores publicos y contratistas vinculados a la Alcaldia, directorio de entidades del sector y
Ofertas de empleo para grupos de interés. A través de la observacion realizada encontramos el
siguiente resultado:

Tabla 4
Nivel de cumplimiento categoria 3 Municipio de lquira.
CATEGORIA: 3. Estructura organicay talento humano

SUBCATEGORIA Si NO NA %
3.1 Misiony Visién 0 1 0 0%
3.2 Funciones y Deberes 0 1 0 0%
3.3 Procesos y procedimientos 0 1 0 0%
3.4 Organigrama 0 3 0 0%
3.5 Directorio de informacién de servidores publicos y 0 2 0 0%
contratistas
3.6 Directorio de entidades 0 1 0 0%
3.7 Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros 0 1 0 0%
grupos de interés
3.8 Ofertas de empleo 0 1 0 0%
TOTALES 0 11 0 0%

Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacién publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccién Social. Universidad Surcolombiana.

De acuerdo con la informacion otorgada por la tabla 4, el cumplimiento de los requisitos
exigidos por la ley de transparencia y acceso al derecho de informacion en la categoria 3 por
parte de la administracion municipal es 0%, esto, justificado porque:

La Administracion Municipal no posee en su pagina web en la seccidn de Transparencia y
Acceso a Informacion publica informacion relativa a la Estructura organica de la entidad: mision
y vision, funciones y deberes, procesos y procedimientos administrativos, adicionalmente no se
evidencia el Organigrama Institucional.

La Entidad Territorial no brinda informacion disponible al pablico relativa a al talento
humano vinculado a la entidad, no cuenta con directorio de servidores y contratistas (el link
habilitado hace una remision inatil al SIGEP si no se cuenta con un usuario), de igual manera no

cuenta directorio de entidades y no presenta informacion sobre ofertas de empleo.
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CATEGORIA 4: NORMATIVIDAD.

La categoria mencionada, abarca la publicacion en la seccion Transparencia y Acceso a la
Informacién de la normatividad nacional y territorial que rige al sujeto obligado, que determina
su competencia y la que le es aplicable de acuerdo con su actividad. Adicionalmente la
publicacion de la normatividad que produce para el desarrollo y en el ejercicio de sus funciones.

A través de la observacion realizada encontramos el siguiente resultado:

Tabla 5 )
Nivel de cumplimiento categoria 4 Municipio de Iquira.

CATEGORIA: 4. Normatividad

SUBCATEGORIA Si NO NA %
4.1 Normatividad del orden Nacional 0 8 0 0%
4.2 Normatividad del orden Territorial 2 1 0 66%
4.3 Otros sujetos obligados 0 1 0 0%

TOTALES 2 10 0 17%

Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacion publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccién Social. Universidad Surcolombiana.

De acuerdo con la informacion otorgada por la tabla 5, el cumplimiento de los requisitos
exigidos por la ley de transparencia y acceso al derecho de informacion en la categoria 4 por

parte de la administracion municipal es 17%, esto, justificado porque:

La Administracion municipal no presenta el Decreto Unico reglamentario sectorial, los
decretos de estructura, salarios y decretos que desarrollan leyes, hipervinculos que referencien
las modificaciones, adiciones o derogaciones al decreto Unico reglamentario, resoluciones,
circulares u otro tipo de actos administrativos de caracter general vinculados a la normatividad
del orden Nacional.

La Entidad Territorial publica la normatividad Territorial vigente organizada por tipo de
norma, tematica y fecha de expedicion, adicionalmente brinda un filtro para encontrar la
normativa por tipo de norma y la informacidn es descargable.

La Entidad en mencion no presenta todas las normas generales y reglamentarias

relacionadas con su operacién de acuerdo con Art. 9, Lit d), Ley 1712 de 2014.

ESTADO ACTUAL DE LA IMPLEMENTACION LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Municipio de iquira — Departamento del Huila



Grafica 3
Nivel de cumplimiento categoria “Normatividad”.

m Otros Sujetos Obligados

- Normativa del Orden Nacional

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacion publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccion Social. Universidad Surcolombiana.

El anterior diagrama de barras ilustra el nivel de cumplimiento de la categoria “Normatividad”
por parte de la administracion municipal de fquira, se observa un nulo cumplimiento por parte

del ente territorial de las subcategorias: otros sujetos obligados y normativa del orden nacional.
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CATEGORIA 5: PRESUPUESTO.

La categoria mencionada, abarca la publicacion en la seccion Transparencia y Acceso a la
Informacion del Presupuesto asignado para cada vigencia fiscal e informacion detallada de
ejecucion presupuestal, adicionalmente publicacion de informacion relativa a la distribucién de

los recursos de inversion y publicacion de Estados Financieros.
A través de la observacion realizada encontramos el siguiente resultado:

Tabla 6 )
Nivel de cumplimiento categoria 5 Municipio de Iquira.

CATEGORIA: 5. Presupuesto

SUBCATEGORIA Sl NO NA %
5.1 Presupuesto general asignado 0 1 0 0%
5.2 Ejecucion presupuestal histérica 0 3 0 0%
5.3 Estados financieros 0 1 0 0%

TOTALES 0 5 0 0%

Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacion publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccién Social. Universidad Surcolombiana.

Como se puede observar en la tabla 6, el cumplimiento de los requisitos exigidos por la
ley de transparencia y acceso al derecho de informacion en la categoria 5, la administracion

Municipal incumple los requisitos asociados a esta categoria, esto se debe a que:

La Administracion Municipal no publica el presupuesto general asignado para cada afio
fiscal, Informacidn histdrica detallada de la ejecucion presupuestal aprobada y ejecutada de
ingresos y gastos anuales, Presupuesto desagregado con modificaciones y Estados financieros
trasgrediendo asi los dispuesto por los Art. 9, Lit b), Ley 1712 de 2014, Arts.74y 77 Ley 1474
de 2011 Par.
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CATEGORIA 6: PLANEACION.

La categoria mencionada, abarca la publicacion en la seccion Transparencia y Acceso a la
Informacion de Politicas y lineamientos que utiliza la Administracion Municipal para el
desarrollo de sus funciones, Manuales, Planes estratégicos y sectoriales, plan anticorrupcion y de
atencion al ciudadano, informacién relacionada con programas y proyectos en ejecucion con sus
respectivos avances, metas, objetivos e indicadores de gestion, mecanismos y procedimientos
establecidos para la participacion ciudadana en la formulacion de politicas e informes de

empalme.
A través de la observacion realizada encontramos el siguiente resultado:

Tabla 7 )
Nivel de cumplimiento categoria 6 Municipio de lquira.

CATEGORIA: 6. Planeacién

SUBCATEGORIA Sl NO NA %
6.1 Politicas, lineamientos y manuales 1 7 0 15%
6.2 Plan de gasto Puablico 1 0 0 100%
6.3 Programas y proyectos en ejecucion 0 1 0 0%
6.4 Metas, objetivos e indicadores de gestion y/o 0 1 0 0%
desempefio
6.5 Participacién en la formulacién de politica 0 1 0 0%
6.6 Informes de empalme 1 0 0 100%
TOTALES 3 10 O 23%

Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacién publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccién Social. Universidad Surcolombiana.

De acuerdo con la informacion otorgada por la tabla 7, el cumplimiento de los requisitos
exigidos por la ley de transparencia y acceso al derecho de informacion en la categoria 6 por

parte de la administracién municipal es 23%, esto, justificado porque:

La Administracion Municipal publica el plan de accién y su ejecucién de acuerdo con lo
establecido en el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011. Para la administracion publica el Plan de
Accion de la entidad es el equivalente al Plan de Gasto Publico, adicionalmente la
administracion pablica el informe de empalme para el periodo 2016 — 2019.

La Entidad Territorial no publica sus politicas y lineamientos sectoriales e institucionales,
Planes estratégicos, sectoriales e institucionales, no posee un Plan de Rendicion de cuentas y un

plan antitramites en contravia de los establecido en el Art. 9, Lit d), Ley 1712 de 2014.
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La Entidad en mencién no publica informacion de interés asociada al desarrollo de
proyectos y programas de inversion, no se evidencia la generacion de metas, objetivos e
indicadores de gestion. Adicionalmente no publica informacién sobre Mecanismos o
procedimientos que deben seguir los ciudadanos, usuarios o interesados para participar en la

formulacion de politicas, en el control o en la evaluacion de la gestion institucional.

Gréfica 4
Nivel de cumplimiento categoria “Planeacion”
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Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacién publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccidn Social. Universidad Surcolombiana.

El anterior diagrama de barras ilustra el nivel de cumplimiento de la categoria “Planeacion” por

parte de la administracion municipal de Iquira.
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CATEGORIA 7: CONTROL.

La categoria mencionada, abarca la publicacion oportuna en la seccion Transparencia y
Acceso a la Informacion de Informes de gestién, evaluacion y auditoria, reportes de la Oficina de
Control Interno de la Alcaldia, Planes de mejoramiento suscritos con organismos de control,
relacion de entes de control que vigilan a la entidad y sus mecanismos de supervision,

informacion dirigida a poblacién vulnerable e informacion litigiosa de la Alcaldia.
A través de la observacion realizada encontramos el siguiente resultado:

Tabla 8 )
Nivel de cumplimiento categoria 7 Municipio de Iquira.

CATEGORIA: 7. Control

SUBCATEGORIA S NO NA %
7.1 Informes de gestion, evaluacion y auditoria 1 4 0 20%
7.2 Reportes de control interno 1 0 0 100%
7.3 Planes de Mejoramiento 0 2 0 0%
7.4 Entes de control que vigilan a la entidad y 2 1 0 67%

mecanismos de supervision
7.5 Informacion para poblacion vulnerable: 0 1 0 0%
7.6 Defensa judicial 0 4 0 0%

TOTALES 4 12 0 25%

Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacién publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccién Social. Universidad Surcolombiana.

De acuerdo con la informacion otorgada por la tabla 8, el cumplimiento de los requisitos
exigidos por la ley de transparencia y acceso al derecho de informacion en la categoria 7 por

parte de la administracion municipal es 25%, esto, justificado porque:

Los informes de rendicién de cuentas al concejo, a la ciudadania e informes a organismos

de inspeccion, vigilancia y control, se encuentran desactualizados.

Los reportes de la Oficina o Dependencia de Control de la entidad se encuentran

desactualizados.

La Administracion Municipal no brinda informacion sobre los planes de mejoramiento
suscritos por entes de control internos o externos, de igual manera no existe el enlace web que
remita al sitio web del organismo de control en donde se encuentren los informes que éste ha

elaborado sobre la entidad.
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La entidad brinda informacidn acerca de los entes de control que vigilan la entidad en los

aspectos Fiscal, Politico y Disciplinario.

La entidad no presenta informacion de interés para la poblacién vulnerable e informacion

relativa a la defensa judicial de la entidad.

Grafica 5
Nivel de cumplimiento categoria “Control”
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Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacién publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccidn Social. Universidad Surcolombiana.

El anterior diagrama de barras ilustra el nivel de cumplimiento de la categoria “Control” por
parte de la administracion municipal de Iquira, se evidencia un nulo cumplimiento de las
subcategorias: Defensa judicial, informacidn para poblacion vulnerable y planes de

mejoramiento.

ESTADO ACTUAL DE LA IMPLEMENTACION LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Municipio de iquira — Departamento del Huila

40



CATEGORIA 8: CONTRATACION.

La categoria mencionada, abarca la publicacion en la seccion Transparencia y Acceso a la
Informacién de la informacion contractual y sus respectivas ejecuciones en el Sistema
Electrdnico para la Contratacion Publica - SECOP, manual de contratacion, que contiene los
procedimientos, lineamientos y politicas en materia de adquisicién y compras y Plan Anual de

Adquisiciones.
A través de la observacion realizada encontramos el siguiente resultado:

Tabla 9 )
Nivel de cumplimiento categoria 8 Municipio de Iquira.

CATEGORIA: 8. Contratacion

SUBCATEGORIA Sl NO NA %
8.1 Publicacion de la informacién contractual 1 0 0 100%
8.2 Publicacion de la ejecucién de contratos 0 1 0 0%
8.3 Publicacion de procedimientos, lineamientosy 0 1 0 0%
politicas en materia de adquisicién y compras
8.4 Plan Anual de Adquisiciones 2 0 0 100%
TOTALES 3 2 0 60%

Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacién publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccién Social. Universidad Surcolombiana.

De acuerdo con la informacion otorgada por la tabla 9, el cumplimiento de los requisitos
exigidos por la ley de transparencia y acceso al derecho de informacion en la categoria 8 por

parte de la administracion municipal es 60%, esto, justificado porque:

La entidad publica en el Sistema Electrénico para la Contratacion Publica - SECOP la
informacion de su gestidn contractual con cargo a recursos publicos de acuerdo con el Art.10, Ley
1712 de 2014 Art.7, Dec. 103 de 2015 Par. 2y 3.

La entidad no publica en su pagina web la ejecucion de los contratos.

La Entidad no publica en su sitio web el Manual de contratacion, expedido por Agencia Nacional
de Contratacion — Colombia Compra Eficiente, el cual contiene los procedimientos, lineamientos
y politicas en materia de adquisicion y compras trasgrediendo lo dispuesto en los Art.11, Lit g),
Ley 1712 de 2014 Y Art .9, Dec. 103 de 2015.
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La entidad publica en el SECOP el Plan Anual de Adquisiciones (PAA) de la vigencia 2018.
Para determinar el uso de los recursos de caracter publico que ejecutaran en el afio.

Grafica 6
Nivel de cumplimiento categoria 8 “Contratacion”
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Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacion publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccion Social. Universidad Surcolombiana.

El anterior diagrama de barras ilustra el nivel de cumplimiento de la categoria “Contratacion”
por parte de la administracion municipal de iquira, la ilustracion permite observar el nulo
cumplimiento de los requisitos en las subcategorias de: publicacion de procedimientos,
lineamientos y politicas en materia de adquisicion y compras, publicacion y ejecucion de

contratos.
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CATEGORIA 9: TRAMITES Y SERVICIOS.

La categoria mencionada, abarca la publicacion en la seccion Transparencia y Acceso a la
Informacidn de los tramites y servicios que presta la Alcaldia con su debido sustento juridico,
procedimientos, costos y formatos y formularios requeridos.

A través de la observacion realizada encontramos el siguiente resultado:

Tabla 10 )
Nivel de cumplimiento categoria 9 Municipio de Iquira.

CATEGORIA: 9. Tramites y servicios

SUBCATEGORIA Si NO NA %
9.1 Tramites y servicios 4 0 0 100%
TOTALES 4 0 0 100%

Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacion publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccion Social. Universidad Surcolombiana.

Al efectuar la revision del cumplimiento de los aspectos normativos el sujeto obligado cumple
con el 100% de los aspectos contemplados para la categoria nimero 10, al concluir la revision se

evidencia que:

La Administracion Municipal pone a conocimiento de la ciudadania a través de su pagina web
institucional los procedimientos o protocolos de atencion y Los formatos y formularios
requeridos, indicando y facilitando el acceso a aquellos que se encuentran disponibles en linea
adicionalmente los costos asociados a los tramites y servicios prestados por entidad de acuerdo
con los Art.11, literales a) y b), Ley 1712 de 2014 y Art.6, Dec. 103 de 2015

La Entidad Territorial utiliza las herramientas de la pagina del gobierno

https://www.nomasfilas.gov.co/ para la realizacion de tramites en linea.
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CATEGORIA 10: INSTRUMENTOS DE GESTION DE INFORMACION PUBLICA.

La categoria mencionada, abarca la publicacion en la seccion Transparencia y Acceso a la
Informacion de, registros de activos de informacién, informacion minima requerida, indices de
informacidn clasificada y reservada, esquema de publicacién de informacién, informacién
relacionada con el programa de gestién documental de la Alcaldia y sus respectivas tablas de
retencion documental, los costos de reproduccion de la informacion publica, los mecanismos de

atencion de quejas y reclamos y su histérico de respuestas.

A través de la observacion realizada encontramos el siguiente resultado:

Tabla 11 )
Nivel de cumplimiento categoria 10 Municipio de Iquira.

CATEGORIA: 10. Instrumentos de gestién de informacion publica

SUBCATEGORIA Sl NO NA %
10.1 Informacion minima 1 0 0 100%
10.2 Registro de Activos de Informacion 9 0 0 100%
10.3 indice de Informacion Clasificada y Reservada 15 0 0 100%
10.4 Esquema de Publicacién de Informacion 9 0 0 100%
10.5 Programa de Gestion Documental 0 1 0 0%
10.6 Tablas de Retencion Documental 0 1 0 0%
10.7 Registro de publicaciones 0 2 0 0%
10.8 Costos de reproduccion 0 2 0 0%
10.9 Mecanismos para presentar quejas y reclamos 1 0 0 100%

en relacion con omisiones o acciones del

sujeto obligado
10.10 Informe de PQRS 0 6 0 0%

TOTALES 35 12 O 74,4%

Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacién publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccién Social. Universidad Surcolombiana.

De acuerdo con la informacion otorgada por la tabla 11, el cumplimiento de los requisitos
exigidos por la ley de transparencia y acceso al derecho de informacion en la categoria 10 por

parte de la administracién municipal es 74%, esto, justificado porque:

La Administracion Municipal publica el registro de activos de informacion en formato
Xls (Microsoft Excel) en el contenido se evidencia nombre o titulo de categoria de informacion,
breve descripcidn, el idioma del archivo, el medio de conservacion y/o soporte formato

informacion publicada o disponible. En concordancia con lo dispuesto por los Arts.13 y 16, Ley
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1712 de 2014 y los Arts. 37 y 38, Dec. 103 de 2015.

La Administracion en mencion publica el indice de Informacién Clasificada y Reservada
En formato Excel en el contenido, se evidencia el Nombre o titulo de la categoria de
informacidn, el Nombre o titulo de la informacién, el Idioma del documento, el medio de
conservacion (fisico, analogo y/o digital), el nombre del responsable de la informacion, el
Obijetivo legitimo de la excepcion, su fundamento constitucional o legal y Fundamento juridico
de la excepcion. Su tipo de excepcion (excepcion total o parcial) y su plazo de clasificacién o

reserva.

La Entidad Territorial publica el Esquema de publicacion de informacién y mecanismos
para presentar quejas y reclamos en relacion con omisiones o acciones del sujeto obligado, y la

manera como un particular puede comunicar una irregularidad ante los entes que ejercen control.

La Administracion Municipal no publica su programa de gestion documental, de igual
manera las tablas de retencion documental asociadas a este y adicionalmente no brinda al publico
Informes de Peticiones, quejas, recursos y sugerencias.

Grafica 7
Nivel de cumplimiento categoria “Instrumentos de Gestion de Informacion Publica”.
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Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacién publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccién Social. Universidad Surcolombiana.

El anterior diagrama de barras ilustra el nivel de cumplimiento de la categoria “Instrumentos de
g

Gestion de Informacion Publica” por parte de la administracion municipal de iquira.
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7. Conclusiones

A continuacion, se presentan los resultados compilatorios del desarrollo del trabajo:

Aplicacion Instrumento N° 1 “Matriz de Cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de
2015 y Resolucién Min TIC 3564 de 2015”

Tabla 12
Nivel de cumplimiento de la Ley por categoria.
CATEGORIA ASPECTOS SI NO N/A CUMPLIMIENTO
RELEVANTES
1. Mecanismos de contacto con el 14 10 2 2 83,3%
sujeto obligado.
2.Informacién de Interés 10 5 5 0 50%
3.Estructura organica y talento 11 0 11 0 0%
humano
4.Normatividad 12 2 10 0 16,6%
5.Presupuesto 5 0 5 0 0%
6.Planeacion 13 3 10 0 23,07%
7.Control 16 4 12 0 25%
8.Contratacion 5 3 2 0 60%
9.Tramites y servicios 4 4 0 0 100%
10.Instrumentos de gestion e IP 47 35 12 0 74,4%
TOTALES 137 66 69 2

Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacién publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccidn Social. Universidad Surcolombiana.

La Alcaldia del Municipio de iquira cumple con el 48,1% de los requerimientos
determinados en la Matriz de Cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015y
Resolucion Min TIC 3564 de 2015”.

La Categoria que presenta mayor cumplimiento es Tramites y Servicios la cual cumple en

un 100% (4/4) aspectos relevantes.

La Categorias que presentan menor cumplimiento son Normatividad y Presupuesto con
0% (0/22) y 0% (0/5).

La Administracién Municipal de iquira posee 5 de 10 categorias con un nivel de
cumplimiento igual o superior al 50%. (Mecanismos de contacto con el sujeto obligado,

Informacidn de Interés, Planeacion, Tramites y servicios e Instrumentos de gestién e IP).

De 137 Aspectos relevantes la Administracion Municipal de Iquira cumple con 66
(48,1%), incumple con 69 (50%) y no le aplican 2 (1,9%o) aspectos.

ESTADO ACTUAL DE LA IMPLEMENTACION LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Municipio de iquira — Departamento del Huila



Grafica 8 )
Porcentaje de nivel de cumplimiento por categoria Municipio de Iquira — Huila.
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Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacion publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccion Social. Universidad Surcolombiana.

El anterior diagrama de barras ilustra el nivel de cumplimiento por categoria de los
aspectos contemplados por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica por la

administracion municipal de Iquira.

Nivel de Cumplimiento Normativo.
Grafica 9
Porcentaje de nivel de cumplimiento Requerido VS Real Ley 1712 de 2014
Municipio de fquira — Huila.

Nivel de Cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103
de 2015 y Decreto Min TIC 3564 de 2015"
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Fuente: Carrera, P.; Jiménez, E.; Rojas, L. Ayala, J.; Repizo, S. Rodriguez, B. (2016). Contribuyendo a la
transparencia, al derecho de acceso a la Informacion publica y a la participacion ciudadana en municipios de sexta
categoria del Departamento del Huila. Proyecto de Proyeccion Social. Universidad Surcolombiana.

El anterior diagrama de barras ilustra el nivel de cumplimiento ideal esperado versus el

cumplimiento real de los requerimientos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
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por la administracién municipal de Iquira.
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8. Recomendaciones

A continuacion, por cada uno de las categorias evaluadas presentamos algunas recomendaciones

que pueden contribuir al mejoramiento de la implementacion de Ley 1712 de 2014.

Categoria 1. Mecanismos de contacto con el sujeto obligado:

v

Implementar el sistema de acuse de recibo automatico para los correos electrénicos

recepcionados.

Categoria 2. Informacién de interés:

v
v
v

v

v

Incluir actividades adicionales en el calendario de Actividades.
Incluir actividades que generen interés Y/O conocimiento de la entidad para jovenes y nifios.

Generar y publicar Datos Abiertos generados por la Administracion Municipal en la pagina
web (https://www.datos.gov.co/) y compartirlos con la comunidad a través de su portal web
institucional.

Generar y publicar estudios, investigaciones y otras publicaciones de Interés para la
comunidad.
Publicar informacion general de interés para la ciudadania.

Categoria 3. Estructura organica y talento humano:

v

v
v
v

Generar y publicar la mision y vision de la Entidad.

Generar y publicar las funciones y deberes de la Entidad.

Generar y publicar los procesos y procedimientos de la Entidad.

Publicar el Organigrama Institucional (el cual debe contener la estructura integral de la
entidad junto con descripcion funcional de las dependencias).

Informar a los grupos de interés sobre aspectos relacionados a la estructura organica de la
entidad y la gestion del talento humano vinculado.

Publicar Ofertas de empleo para la ciudadania.

Publicar el directorio de servidores y contratistas vinculados a la entidad y el directorio de

entidades que integran el sector.
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Categoria 4. Normatividad:

v' Depurar y Actualizar las normas Nacionales, Territoriales y las emitidas en desarrollo de sus
funciones publicadas en la seccion de normatividad de la pagina web.

v Publicar la normatividad dentro de los 5 dias siguientes a su expedicion, de acuerdo con los
principios de Oportunidad y Publicidad.

Categoria 5. Presupuesto:
v Publicar informacion actualizada y comprensible de los aspectos financieros de la Entidad.
v Designar personal responsable del area financiera para que publique la informacién requerida

en los términos establecidos por la norma.

Categoria 6. Planeacion:

v’ Publicar planes estratégicos, sectoriales e institucionales, plan de rendicion de cuentas y plan
antitramites.

v’ Cargar informacion asociada a los proyectos de inversién de la entidad: metas, responsables,
informes de ejecucion e indicadores.

v No crear espacios en la pagina web en los cuales no se cargue informacién de interés para la
ciudadania.

v" Aunque la Administracion Municipal en la seccién de Transparencia y acceso a la
informacion, presenta la seccion destinada a programas y proyectos en ejecucion esta seccion
solo presenta los nombres de los proyectos y no referencia metas, responsables, informes de

ejecucion e indicadores.

Categoria 7. Control:

v Incluir en la informacion relativa a entidades que ejercen control los mecanismos internos y
externos de supervision, notificacion y vigilancia pertinente del sujeto obligado.

v Actualizar los informes de rendicién de cuentas al concejo, a la ciudadania e informes a
organismos de inspeccion, vigilancia y control.

v Actualizar y publicar los Informes de control interno.

<\

Publicar los planes de mejoramiento suscritos con entes de control internos o externos.
v Publicar informacion de interés para la poblacién vulnerable e informacion relativa a la

defensa judicial de la entidad.
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Categoria 8. Contratacion:

v Publicar en la pagina web de la entidad la ejecucion de los contratos, aunque este aspecto se
encuentra publicado en el SECOP, su acceso para la ciudadania se dificulta en esta
plataforma.

v Publicar el manual de contratacion expedido por la Agencia Nacional de Contratacion —
Colombia Compra Eficiente.

v No crear secciones en la pagina web sin informacion.

Categoria 9. Tramites y Servicios:

v"Incluir el sustento juridico de cada tramite y servicio.

Categoria 10. Instrumentos de gestién de informacién publica:

v Publicar el acto administrativo o documento equivalente donde se motive de manera individual
el costo unitario de los diferentes tipos de formato a través de los cuales se puede reproducir
la informacion.

v Informe de todas las peticiones, quejas, reclamos, denuncias y solicitudes de acceso a la
informacion recibidas y los tiempos de respuesta, junto con un analisis resumido de este mismo
tema.

v Publicar el programa de Gestién Documental y las tablas de retenciéon documental asociadas.

NOTA: Las recomendaciones contenidas en este diagnostico tienen el exclusivo fin de promover
el completo cumplimiento de los requerimientos de la ley 1712 de 2014 por parte de la

Administracion Municipal de Iquira, Departamento del Huila

Neiva (H), 5 de Junio de 2018.
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PLAN DE ACCION LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
MUNICIPIO DE iQUIRA - DEPARTAMENTO DEL HUILA

y/o desempefio publicados.

ITEM CATEGORIA SUBCATEGORIA PRODUCTO ACTIVIDADES A REALIZAR (ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA) RESPONSABLE SUGERIDO
Mecanismos de s L
- . o Correo electrdnico idoneo para la recepcién . . . L. . , .
1 contacto con el 1.3 |Correo electrdnico para notificaciones judiciales de notificaciénes iudiciales ¢ Implementar el sistema de acuse de recibo automatico para los correos electrénicos recepcionados. Secretaria de Gobierno
sujeto obligado J
Datos Abiert blicad la pagi b * Generar y publicar Datos Abiertos generados por la Administracion Municipal en la pagina web (https://www.datos.gov.co/) y
atos Abiertos publicados en la pagina we ) . . e
2.1 |Datos abiertos (https:// dpt / Pag compartirlos con la comunidad a través de su portal web institucional.
s://www.datos.gov.co, . . . -
P & » Designar un responsable de ejecutar la actividad periédicamente.
29 |Estudios. investigaciones v otras publicaciones Estudios, investigaciones y publicaciones de |® Generary publicar estudios, investigaciones y otras publicaciones de Interés para la comunidad.
' ’ & y P ' interés en la pagina del sujeto obligado * Designar un responsable de ejecutar la actividad periédicamente.
2 Informaci6n de 57 |calendario de actividades Calendario de Actividades ajustado a la ¢ Incluir actividades adicionales en el calendario de Actividades. Secretaria de Gobierno
interés ’ realidad del sujeto obligado e Designar un responsable de ejecutar la actividad periddicamente.
Seccidn de Interés con informacién . - . . L . L .
2.8 |Informacién para nifias, nifios y adolecentes actualizada y de interés para la nifias, nifios ¢ Incluir actividades que generen interés Y/O conocimiento de la entidad para jovenes y nifios.
’ ! dol X ! » Designar un responsable de ejecutar la actividad periédicamente.
y adolescentes
© 2.9 |informacién adicional Seccidn con informacion de interés general [ Publicar informacién general de interés para la ciudadania.
% ’ para la ciudadania e Designar un responsable de ejecutar la actividad periddicamente.
&
p 3.1 [Misidn y vision Misién y Vision de la Entidad publicados e Publicar la mision y vision de la Entidad.
Ne)
'S Funciones y Deberes de la Entidad . . .
8 3.2 |Funcionesy deberes publicadosy * Generar y publicar las funciones y deberes de la Entidad.
€
5 3.3 |Procesos v procedimientos Procesos y Procedimientos de la Entidad ¢ Generar y publicar los procesos y procedimientos de la Entidad.
€ ) yp publicados (SIG) e Revision al Sistema Integrado de Gestion.
© s34 lo . o . Institucional publicad * Publicar el Organigrama Institucional (el cual debe contener la estructura integral de la entidad junto con descripcidn funcional
- . rganigrama rganigrama Institucional publicado )
] ganig ganig P de las dependencias).
2
8 Estruct L Directorio d id tratist ¢ Recolectar y compilar datos sobre servidores y contratistas de la entidad.
structura organica , . - . irectorio de servidores y contratistas . . . . A . ) . . . . , )
2 3 g 3.5 |Directorio de informacién de servidores publicos y contratistas ) . Y e Publicar el directorio de servidores y contratistas vinculados a la entidad y el directorio de entidades que integran el sector. Secretaria de Gobierno
> y talento humano actualizado y publicado. . . . . . -
Designar un responsable de actualizar el directorio periédicamente.
©
‘S - - —
8 3.6 |Directorio de entidades Directorio de Entidades actualizado y * Recolectar y compilar datos sobre Entidades del sector 6 afines.
5 ) publicado. e Generar y publicar el directorio de entidades que integran el sector.
o
2 3.7 Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros grupos de Directorio de agremiaciones, asociacionesy |® Recolectar y compilar datos sobre agremiaciones, asociaciones y otros grupos de interés.
© " linterés. otros grupos de interés. * Generar y publicar el directorio de agremiaciones, asociaciones y otros grupos de interés.
—
[J)
-g 3.8 |ofertas d | Ofertas d | blicad ¢ Publicar Ofertas de empleo para la ciudadania, con descripciones que brinden la adecuada comprensién del cargo.
. ertas de empleo ertas de empleo publicadas . . oy
9 P pleop * Designar un responsable de actualizar las ofertas de empleo periddicamente.
©
) 21 |Normatividad del orden nacional Normatividad del orden Nacional e Depurar y Actualizar las normas Nacionales, Territoriales y las emitidas en desarrollo de sus funciones publicadas en la seccién de
'g - : actualizada y publicada. normatividad de la pagina web. Secretaria de
o 4 Normatividad e Designar un responsable que publique la normatividad dentro de los 5 dias siguientes a su expedicién, de acuerdo con los -
‘S - - Normatividad del orden Territorial L . L Planeacién
o 4.2 |Normatividad del orden territorial actualizada y publicada principios de Oportunidad y Publicidad.
i) .
c
(7]
e . Presupuesto Asignado Vigencia 2018 con su . . e . . . . .
o] 5.1 |Presupuesto general asignado respectiva ejecucién presupuestal ® Publicar el presupuesto para la vigencia fiscal 2018 y las ejecuciones presupuestales de la vigencia y anteriores.
g— ) ' Publicar informacién actualizada y comprensible de los aspectos financieros de la Entidad. Tesoreria municipal
= 5 Presupuesto Presupuesto Asignado Vigencias anteriores (Secretaria de
% 5.2 |Ejecucién presupuestal histérica anual con sus respectivas ejecuciénes  Designar personal responsable del drea financiera para que publique la informacién requerida en los términos establecidos por la Hacienda)
2 presupuestales. norma.
8 5.3 |Estados financieros Estados financieros vigencia 2018
e " . . Politicas, lineamientos y manuales . - . .
o 6.1 [Politicas, lineamientos y manuales blicados e Generar y publicar politicas, lineamientos y manuales.
— ubli .
T p
g 6.3 |Programas v provectos en ejecucion Programas y proyectos en ejecucién con e Cargar informacién asociada a los proyectos de inversién de la entidad: metas, responsables, informes de ejecucién e
: ’ & y proy ! informacion util para la comunidad. indicadores.
= 6 | o, Secretaria de
g Planeacion , Metas, objetivos e indicadores de gestion . . - ., o Planeacion
— 6.4 |Metas, objetivos e indicadores de gestidn y/o desempefio ¢ Generar y publicar metas, objetivos e indicadores de gestion y/o desempefio
(0]
s




Objetivo: Contribuir a la administraciéon municipal ¢

Mecanismos para participacién ciudadana

* Publicar los mecanismos o procedimientos que deben seguir los ciudadanos, usuarios o interesados para participar en la

6.5 [Participacidn en la formulacién de politicas ) L, o L, .
P P en formulacién de politicas. formulacién de politicas, en el control o en la evaluacién de la gestién institucional.
71 linformes de gestion. evaluacion v auditoria Informes de gestidn, evaluacidn y auditoria |® Actualizar y publicar en la seccion dispuesta, los informes de rendicién de cuentas al concejo, a la ciudadania e informes a Secretaria de Gobiermno
' & ’ y actualizados y publicados. organismos de inspeccidn, vigilancia y control.
Informes de Control Interno actualizados . . - .
7.2 |Reportes de control interno publicados Y |e Actualizar y publicar en la seccidn dispuesta los Informes de control interno. Control Interno
Planes de mejoramiento suscritos con entes . . . . .
7.3 |Planes de Mejoramiento de control pujblicados ¢ Publicar los planes de mejoramiento suscritos con entes de control internos o externos.
7 Control . . . i . L . . . ., . . . . . e s
74 Entes de control que vigilan a la entidad y mecanismos de Listado de entidades que vigilan la entidad. | Incluir en la informacion relativa a entidades que ejercen control los mecanismos internos y externos de supervision, notificacién
" |supervisidn Mecanismos de supervision publicados. vigilancia pertinente del sujeto obligado. , .
P P P yVie P ! & Secretaria de Gobierno
, , Informacidén para poblacién vulnerable N . . . L.
7.5 |Informacién para poblacién vulnerable: disponible parap * Generar y publicar informacién de interés para la poblacién vulnerable
i ible.
7.6 |Defensa judicial Informacién de Defensa judicial actualizado. |* Generar y publicar informacion relativa a la defensa judicial de la entidad.
8.1 |Publicacion de la informacién contractual  Publicar en la pagina web de la entidad un documento en excel que contenga la contratacién adjudicada de cada mes,
Informacién contractual disponible en la adicionalmente que contenga un link de acceso directo a la informacién contenida en el SECOP. (informacidn y ejecucion
L . - agina web de la entidad. contractual).
8.2 [Publicacion de la ejecucién de contratos pag Desi ) | i vidad d |
.z L] ’, .
8 Contratacién esignar personal que realice esta actividad de manera mensual. Secretaria de Gobierno
8.3 Publicacion de procedimientos, lineamientos y politicas en Lineamientos en materia de adquisiciony  |® Publicar el manual de contratacién expedido por la Agencia Nacional de Contratacién — Colombia Compra Eficiente.
™ |materia de adquisicién y compras compras publicados ¢ No crear secciones en la pagina web sin informacién.
9 Tramites v servicios| 9.1 |Tramites v servicios Tramites y servicios que presta el ente ¢ Incluir el sustento juridico de cada tramite y servicio. Secretaria de Gobiermno
y ’ y territorial actualizados y publicados. o Verificar la disponibilidad de los tramites y servicios publicados en la pagina web.
o, Programa de Gestion Documental
10.5 [Programa de Gestiéon Documental ) .
actualizado y publicado. ) » » )
Tablas d ond I e Generar y publicar el programa de Gestién Documental y las tablas de retencidn documental asociadas. Secretaria de Gobierno
ablas de retencién documenta
Instrumentos de | 10.6 |Tablas de Retencién Documental . . Al S icipal
gestion de actualizadas y publicadas. (Almacén municipal)
10 informacién 10.8 |Costos de reproduccion Acto administrativo con costos de e Generar y Publicar el acto administrativo o documento equivalente donde se motive de manera individual el costo unitario de los
publica ) P reproduccién publicado. diferentes tipos de formato a través de los cuales se puede reproducir la informacion.
Informe de peticiones, quejas, reclamos, . . . . - . L. -
X P o quel ¢ Generar un informe de todas las peticiones, quejas, reclamos, denuncias y solicitudes de acceso a la informacidn recibidas y los
10.10 [Informe de PQRS denuncias y solicitudes de acceso a la Control Interno

informacion.

tiempos de respuesta, junto con un analisis resumido de este mismo tema.
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Fecha: 1704/2017 Sujeto Obligado: Alcaldia de Iquira
Anexo 1: Matriz de Cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015 y Decreto MinTIC 3564 de 2015
Categoria de informacién I Explicacion Normatividad Sujetos obligados Cumplimiento . e .
L1712 d L1712 d Observaciones de la Verificacion de
. e . e
Item Categoria Subcategoria Descripcion Si Cumplimiento y/o Justificacion de N/A
€ € P 2014 | 2014+ GEL P v/ /
1 Seccién particular en la pagina de inicio del sitio web del sujeto obligado. Botdn de transparencia Dec. 103, Art. 4 X X X
2 Espacios fisicos destinados para el contacto con la entidad. |Puntos de atencion al ciudadano. X X
Teléfonos fijos y moviles, lineas gratuitas y fax, incluyendo el
- ! . v . . 8 Y v . . " - . EL SO NO TIENE TELEFONOS MOVILES
3 . indicativo nacional e internacional, en el formato Minimo el teléfono fijo con indicativo Art. 9, lit a), Ley 1712 de X X
Mecanismos para la , ) . DISPONIBLES
11 ., o (57+Numero del area respectiva). 2014
atencion al ciuidadano —
4 Correo electrénico institucional. X X
5 Correo fisico o postal. Direccidn de correspondencia. X X
Link al formulario electrénico de solicitudes, peticiones, ;
6 R X P Ver Item 143 (Categoria 10.10) X X
quejas, reclamos y denuncias.
7 Ubicacion del sujeto obligado. Direccion de la sede principal
8 Localizacion fisica, Ubicacién fisica de sedes, areas, regionales, etc. Direcciones de cada una de sus sedes, areas, divisiones,
Mecanismos de 1.2 sucursales o regionales, departamentos y/o regionales (incluyendo ciudad y Art. 9, lit a), Ley 1712 de
9 1 | contacto con el " |horarios y dias de Horarios y dias de atenci6n al publico. departamento de ubicacién). 2014 X X
jet ligado: atencion al publico Directorio con los datos de contacto de las sucursales o
10 sujeto obligado P Enlace a los datos de contacto de las sucursales o regionales. K K L. X X
regionales con extensiones y correos electronicos.
11 Disponible en la seccion particular de transparencia. X
12 Di ibl | pie de pégi incipal. X
Correo electrénico para !spon!b € enelple ,? pagina pr|.nl<:|pa - » Art. 9, litf), Ley 1712 de
13 13 notificaciones iudiciale Disponible en la seccion de atencidn a la ciudadania. 2014 X \
otiticaciones Judiclales EL CORREO ELECTRONICO NO PROCUCE
14 Con acuse de recibido al remitente de forma automadtica. X
ACUSE
Enlace que dirija a las politicas de seguridad de la |
Politicas de seguridad de X q -, ) ) P R € Politicas de seguridad o utilizar la guia técnica de MINTIC
I informacin del sitio informacién, ademas de las condiciones de uso de la sobre estas
15 1.4 L informacidn referente a la protecciéon de datos personales ’ Ley 1581 de 2012 X X
web y proteccion de datos X e , .
publicada en el sitio web, segln lo establecido en la ley 1581 _. X
personales de 2012 Ej: http://www.ccb.org.co/Proteccion-de-datos-personales
16 Publicar datos abiertos generados por el sujeto obligado en |Cémo minimo el ndice de informacién publica reservaday | Art. 11, lit. k), Ley 1712 X X
2.1 |Datos abiertos su sitio web. clasificada y los Registros de Activos de Informacién deben de 2014,
17 Publicar datos abiertos en el portal www.datos.gov.co.  |estar publicados en datos abiertos. Art. 11, Dec. 103/15 X X
Estudios, investigaciones y otro tipo de publicaciones de ) . . .
Estudios, investigaciones y X , X & ¥ R P P R ) El sujeto obligado debe sustentar porqué no le aplica este
18 2.2 L interés para ciudadanos, usuarios y grupos de interés, . X
otras publicaciones. definiend iodicidad blicaci item, en caso tal. ’
efiniendo una periodicidad para estas publicaciones. NO EXISTE INFORMACION DE INTERES
Convocatorias dirigidas a ciudadanos, usuarios y grupos de
19 2.3 |Convocatorias interés, especificando objetivos, requisitos y fechas de X
participacion en dichos espacios. NO PRESENTA CONVOCATORIAS
. X Esta lista de preguntas y respuestas debe ser actualizada
Lista de preguntas frecuentes con las respectivas respuestas, . .
20 24 Preguntas y respuestas relacionadas con la entidad. su gestion v 1o servicios periddicamente de acuerdo a las consultas realizadas por los X
" |frecuentes trdmit ) »SUB v v usuarios, ciudadanos y grupos de interés a través de los ESTA EL ESPACIO PERO PRESENTA
, | Informacion de ramites que presta. diferentes canales disponibles. CONSULTAS MUY ANTIGUAS
” interes 25 |Glosario Glosario que contenga el conjunto de términos que usa la X
’ entidad o que tienen relacion con su actividad. UN POCO CORTO
Seccidn que contenga las noticias mas relevantes para sus
22 2.6 |Noticias usuarios, ciudadanos y grupos de interés y que estén X PRESENTA INFORMACION RELATIVAMENTE

relacionadas con su actividad.

NUEVA




Fecha: 1704/2017 Sujeto Obligado: Alcaldia de Iquira
Anexo 1: Matriz de Cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015 y Decreto MinTIC 3564 de 2015
Categoria de informacién I Explicacion Normatividad Sujetos obligados Cumplimiento . e .
Observaciones de la Verificacion de
Item Categoria Subcategoria Descripcion L 1270:;24de ZLO:.Z];ZGd;. Si Cumplimiento y/o Justificacién de N/A
. -, Calendario de eventos y fechas clave relacionadas con los
23 2.7 |Calendario de actividades | - | C\icionales de la entidad. X PRESENTA MUY POCAS ACTIVIDADES
Informacién para nifias El sujeto obligado disefia y publica informacidn dirigida para \
24 2.8 nifios y adolecentes ! - |los nifios y jovenes sobre la entidad, sus servicios o sus Art. 8, Ley 1712 de 2014 X )
actividades, de manera didactica. EL ESPACIO ESTA PERO ES POCO UTIL
Informacién general o adicional util para los usuarios, Considerado como una buena practica en Transparencia y
0 2.9 |Informacion adicional -1 Rk , ! Acceso a la informacion Publica, aplicando el principio de Art. 42, Dec. 103, Num. 4 X X X
ciudadanos o grupos de interés. méxima publicidad. NO SE ENCUENTRA ESTE ESPACIO
Misién y visién de acuerdo con la norma de creacién o
26 3.1 |Misién y vision - [reestructuracién o seguin lo definido en el sistema de X X
gestion de calidad de la entidad.
Funciones y deberes de acuerdo con su norma de creacién o
27 3.2 |Funcionesy deberes - reestructur\;ncién Si alguna norma le asigna funciones Art.9, lita), Ley 1712 de X X X
2014 CUMPLE PARCIALMENTE. NO CUMPLE CON
adicionales, éstas también se deben incluir en este punto. LOS DEBERES
28 33 |Procesos y procedimientos| - Procesos y procedimientos para la toma de decisiones en las Art. 11, lit c), Ley 1712 X X X )
diferentes areas. de 2014 NO EXISTE INFORMACION
29 - |Estructura organica de la entidad. . . X X X
- — - Organigrama en formato dinamico y con breves
30 . - Publ|?ado de manera gréfica y legible, en un formato descripciones de las dependencias con las que cuenta, Art. 9, lit a), Ley 1712 de X X X
3.4 |Organigrama accesible y usable. X . .
— — - incluyendo grupos funcionales creados por resoluciones 2014
31 . Pescrlpcp'n de la estructura or‘g:?\rTllca, donde se de‘ internas o las que hagan sus veces. X X X
informacion general de cada divisién o dependencia.
Directorio de informacidn de los servidores publicos y
3 . contratistas incluyendo aquellos que laboran en las sedes, X X « REMITE A LA PAGINA DEL SIGEP
dreas, divisiones, departamentos y/o regionales segun RESTRINGIENDO EL ACCESO A LA
corresponda, INFORMACION
33 ) Publicado en formato accesible y reutilizable, con la « \
siguiente informacion:
34 a Nombres y apellidos completos. -> Formato accesible: Ej: Directorio en formato excel con las X X X
35 b Pais, Departamento y Ciudad de nacimiento. casillas o columnas que contengan la informacidn descrita. X X X
36 c Formacién académica. X X X
37 Estructura ) . . L d Experiencia laboral y profesional. -> Esta informacidn se debe actualizar cada vez que ingresa | Art. 9, lit ), Ley 1712 de X X X
, . Directorio de informacion — — . X s .
organicay 3.5 |de servidores piblicos y Empleol, cargo o actividad que desempefia (En caso de |o se desvincula un servidor publico y contratista. 2014
38 talento humano contratistas e contratistas el rol que desempefia con base en el Art. 5, Dec 103 de 2015 X X X
objeto contractual). -> Para las entidades u organismos publicos el requisito se Par.1
39 ¢ Dependencia en la que presta sus servicios en la entenderd cumplido a través de un enlace a la publicacién X X X
entidad o institucion de la informacion que contiene el directorio en el Sistema
40 g Direccidn de correo electrdnico institucional. de Informacion de Empleo Publico — SIGEP. X X X no todos lo tienen.
41 h Teléfono Institucional. X X X
42 i Escala salarial segun las categorias para servidores X X «
publicos y/o empleados del sector privado.
Objeto, valor total de los honorarios, fecha de inicio y
43 j de terminacion, cuando se trate contratos de X X X

prestacion de servicios.




Fecha: 1704/2017 Sujeto Obligado: Alcaldia de Iquira
Anexo 1: Matriz de Cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015 y Decreto MinTIC 3564 de 2015
Categoria de informacién I Explicacion Normatividad Sujetos obligados Cumplimiento . e .
L1712 d L1712 d Observaciones de la Verificacion de
. e . e
Item Categoria Subcategoria Descripcion Si No | N/A | Cumplimiento y/o Justificacion de N/A
€ € P 2014 | 2014+ GEL / P v/ /
Listado de entidades que integran el
44 3.6 |Directorio de entidades sector/rama/organismo, con enlace al sitio Web de cada una X
de éstas, en el caso de existir.
Listado de las principales agremiaciones o asociaciones
Directorio de I i princip . g ' ,I . tacl
L relacionadas con la actividad propia de la entidad, con . . i L, i
agremiaciones, . ; A nivel territorial esta informacion debe ser publicada en la
4 37 asociaciones y otros enlace al sitio Web de cada una de éstas y los datos de seccion de instancias de participacién ciudadana X X
rbos de ‘ntirés contacto de los principales grupos de interés y/u P P ' EXISTE EL ESPACIO PERO NO EXISTE
u i . 5
grup organizaciones sociales o poblacionales. INFORMACION
Si los empleos son provistos a través de concursos liderados
i i por la Comisidn Nacional del Servicio Civil - CNSC, la entidad
Oferta de empleos que incluya la convocatoria para los , . . )
46 3.8 |Ofertas de empleo cargos a broveer por prestacion de servicios debera especificar el listado de cargos que estan en X X
gosap pore : concurso y el enlace respectivo a la CNSC para mayor SE ENCUENTRA EL ESPACIO, PERO SOLO
informacién. REMITE AL SENA
47 Decreto Unico reglamentario sectorial, el cual debe aparecer X X X
como el documento principal.
Decretos descargables no compilados de:
Estructura.
48 Salarios. X X X
Decretos que desarrollan leyes marco.
Otros.
Decreto Unico reglamentario sectorial publicado en formato
que facilite la busqueda de texto dentro del documento y la
49 , , X X X
busqueda debe mostrar los parrafos en donde se encuentra
8l o los térmi la bu . . ) ) .
€olos tE?rrTIInos de .a lbusque:ia - I -> La normatividad que rige al sujeto obligado, que
Decreto Unico sectoria conAre erlenaas a eyef, de?retos U |getermina su competencia y la que le es aplicable de
50 otras normas del sector e hipervinculos que direccionen a - . X X X
o acuerdo a su actividad, ademas de la que produce para el
estas normas especificas. )
- desarrollo de sus funciones. .
a1 Normatividad del orden Hipervinculos a los actos que modifiquen, deroguen, Art. 9, lit d), Ley 1712 de
’ nacional i ici ifi i 2014
51 reglamenjcen, sustituyan, adllcu')nen o modifiquen cualquiera - Toda esta informacién debe ser descargable. X X X
de los articulos del decreto Unico.
52 DeC|5|oneI>s-Jud|C|aIes que declaren la nulidad de apartes del -» Las actualizaciones de decreto Unico se deberdn publicar X X X
decreto unico. - . L
- - — — dentro de los siguientes 5 dias de su expedicion.
En la medida en que el Sistema Unico de Informacion
53 Normativa — SUIN vaya habilitando las funcionalidades de X X X
Normatividad consulta focalizada, la entidad deberan hacer referencia a la
norma alojada en dicho sistema.
Si existen resoluciones, circulares u otro tipo de actos
administrativos de caracter general,se debe publicar un
listado descargable, ordenado por tipo de norma,tematica y
54 fecha de expedicion, indicando: X X X
Tipo de acto administrativo
Fecha de expedicion
Descripcion corta
Listado de la normatividad disponible. Normograma general: ordenanza, acuerdo, decreto,
55 Tipo de Norma resolucion, circular u otros actos administrativos de caracter X X X

Fecha de expedicion

general.
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Categoria de informacién I Explicacion Normatividad Sujetos obligados Cumplimiento . e .
L1712 d L1712 d Observaciones de la Verificacion de
. e . e
It Categoria Subcategoria Descripcion Si N N/A | Cumplimiento y/o Justificacién de N/A
em & 8 P 2014 | 201a+6eL| | N[NV P v/ /
Descripcion corta La informacién debe ser descargable.
42 Normatividad del orden Informacidn organizada por tipo de norma, temdtica y fecha Art. 9, lit d), Ley 1712 de
’ territorial de expedicion de la mas reciente a la mas antigua o un 2014
56 b X . X X
buscador avanzado teniendo en cuenta filtros de palabra
clave, tipo de norma y fecha de expedicion. X
57 Normas publicadas dentro de los siguientes 5 dias de su X X
¢ expedicion. De acuerdo con los principios de oportunidad y publicidad. X
58 43 |otros suietos oblicados Todas las normas generales y reglamentarias relacionadas Art. 9, lit d), Ley 1712 de X X SOLO EXISTEN ALGUNAS NORMAS
: ) 8 con su operacion. 2014 X DESACTUALIZADAS
Presupuesto general . I
59 5.1 asignado - [Presupuesto general asignado para cada afio fiscal. X X X NO EXISTE INFORMACION
60 ) Informacién histérica detallada de la ejecucidn presupuestal |La informacion que reposa debe ser al menos de los ultimos | Art. 9, lit b), Ley 1712 de X X
Ejecucion presupuestal aprobada y ejecutada de ingresos y gastos anuales. d?s‘ (2) afios anter-iores al afio gn ejercicio, con corte a 2014, X NO EXISTE INFORMACION
Presupuesto 5.2 . T - . diciembre del periodo respectivo. Arts.74 y 77 Ley 1474 de
61 histérica anual Distribucion presupuestal de proyectos de inversion junto a 2011
los indicadores de gestion. La distribuci tal v el tod g b X NO EXISTE INFORMACION
a distr| 6n presupuestal y el presupuesto desagregado ar.
62 - |Presupuesto desagregado con modificaciones st uc', n presupu ) Y el presupu g g X NO EXISTE INFORMACION
deben también estar publicados en el Plan de Accidn, de
63 5.3 |Estados financieros - |Estados financieros para los sujetos obligados que aplique. [conformidad con el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011. X X NO EXISTE INFORMACION
4 Politi li ient torial institucionales. Si la entidad realiza un Plan de Accién Unificado es vélido X X X NO INFO
6 N Politicas, lineamientos y a |Politicas y lineamientos sectoriales e institucionales -> entid ; Art.9, it d), Ley 1712 de
65 Planeacion 6.1 b |Manuales. la publicacién de éste. X X X NO INFO
manuales - : o 2014
66 c |Planes estratégicos, sectoriales e institucionales. X X X
Las entidades que contratan con cargo a recursos publicos o
o g g es que con goa P Art.10, Ley 1712 de 2014
Publicacion de la Informacion de su gestidn contractual con cargo a recursos |recursos publicos y privados deben publicar en el SECOP la
103 81 |. L, - - . L, L, Art.7, Dec. 103 de 2015 X X X
informacién contractual publicos en el SECOP. informacidn de su gestion contractual con cargo a recursos Par. 2 v 3
publicos. ey
publicacion de Ia Aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes Art.10, Ley 1712 de 2014
104 8.2 X L - |del supervisor o del interventor, que prueben la ejecucion Arts. 8y 9, Dec. 103 de X X
ejecucion de contratos del trat 2015
e los contratos. X NO EXISTE INFORMACION
Publicacién de . . . o . |
rocedimientos, Manual de contratacion, que contiene los procedimientos, Expedido conforme a las directrices sefialadas por la Agencia Art.11, Lit g), Ley 1712
Contratacion i ) b ; ) acion, 9 ) proce« " |Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra -5 LB, L8Y
105 8.3 [lineamientos y politicas en| - |lineamientos y politicas en materia de adquisiciéon y L Rk . . de 2014 X X
X L Eficiente. Aplica para los sujetos obligados que cuenten con
materia de adquisiciéon y compras. ibli Art .9, Dec. 103 de 2015
compras contratos con cargue a recursos publicos. X NO EXISTE INFORMACION
Los sujetos obligados que contratan con cargo a recursos )
publicos o recursos publicos y privados, deben publicar en el | Art. 9, Lit. ), Ley 1712
106 Plan Anual de - |Plan Anual de Adquisiciones (PAA). SECOP el PAA para los recursos de caracter publico que de 2014 X X
8.4 L ejecutaran en el afio (Categoria 6.2 f) de la Res. 3564 de Art. 74, Ley 1474 de
Adquisiciones .
2015 v de esta matriz). 2011 X
Los sujetos obligados que no contratan con cargo a recursos .
107 - |Enlace que direccione al PAA publicado en el SECOP. L ) g Aq . § Dec. 103 de 2015 X X
publicos no estan obligados a publicar su PAA. X & NO FUNCIONA
108 Tramites que se adelanten ante las mismas, sefialando: Para los sujetos obligados a inscribir sus trdmites en el X X X \\\\\\\§
109 - La norma que los sustenta. Sistema Unico de Informacién de Tramites - SUIT, se Art.11, literales a) y b), X X X .
110 Tramites - Los procedimientos o protocolos de atencién. entendera por cumplido este requisito con la inscripcion de Ley 1712 de 2014 X X X |
111 Y 9.1 |Tramitesy servicios B Los costos. los tramites en dicho sistema y la relacién de los nombres de| Art.6, Dec. 103 de 2015 X X X .

carvirine
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Anexo 1: Matriz de Cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015 y Decreto MinTIC 3564 de 2015
Categoria de informacién Explicacion Normatividad Sujetos obligados Cumplimiento . e .
. . sl L.1712de | L. 1712 de Obse.l’V?CIOnes dela \./?nf“.:?aon de
Item Categoria Subcategoria Descripcion 2014 2014 + GEL N/A Cumplimiento y/o Justificacién de N/A
JJJJJJJJJ Los formatos y formularios requeridos, indicando y los mismos en el respectivo sitio web oficial de la entidad Ley 962 de 2005
112 facilitando el acceso a aquellos que se encuentran con un enlace al Portal del Estado Colombiano o el que haga [Decreto-ley 019 de 2012. X X
disponibles en linea. Sus veces. | 1
N N Informacién minima de los articulos 9, 10y 11 de la Ley 1712 Iml‘o'rmacién solicitada en esta misma matriz, que incluye los [Arts.9, 10y 11, Ley 1712 \\
113 10.1 |Informacién minima “ |de 2014 minimos de la Ley 1712 de 2014, el Decreto 103 de 2015y la de 2014 X X \\
Resolucion MinTIC 3564 de 2015. Art. 4, Dec. 103 de 2015 §\§ .
114 Registro de Activos de Informacidn (RAI), con las siguientes X X
caracteristicas: X
115 En formato excel y disponible en datos abiertos. X X X
116 Disponible en el portal www.datos.gov.co. X X X
117 Nombre o titulo de la categoria de informacion. Arts.13y 16, Ley 1712 de X X X
118 102 Registro de Activos de Descripcion del contenido de la categoria de la 2014 X X
Informacién informacion. Arts. 37 y 38, Dec. 103
119 Idioma. de 2015 X X
120 Medio de conservacion (fisico, analogo y/o digital). X X
121 Formato (hoja de célculo, imagen, audio, video, X X
documento de texto, etc). \
122 Informacién publicada o disponible. X X \\\\
123 indice de informacién Clasificada y Reservada, con las X X §
siguientes caracteristicas: X A\
124 En formato excel y disponible en datos abiertos. X X X \\\\\
125 Disponible en el portal www.datos.gov.co. X X X \\\\
126 Nombre o titulo de |a categoria de informacién. X X X \ \
127 Nombre o titulo de la informacion. Art.20, Ley 1712 de X X X N
128 Idioma, 2014 X X X .
129 103 indice de Informacién Medio de conservacion (fisico, analogo y/o digital). El Registro de Activos de Informacion, el indice de X X X \\\\
130 Clasificada y Reservada Fecha de generacion de la informacién. Informacion Clasificada y Reservada, el Esquema de Arts. 24, 27, 28, 29, 30, X X X \\\\
131 Nombre del responsable de la informacion. Publicacion de Informacidn, el Programa de Gestion 31, 32y 33, Dec. 103 de X X X \\\\
132 Objetivo legitimo de la excepcion. Documental y las Tablas de Retencién Documental, deben 2015 X X X \ \
133 Fundamento constitucional o legal. ser adoptados y actualizados por medio de acto X X X \\
134 Fundamento juridico de la excepcion. administrativo o documento equivalente de acuerdo con el X X X \\\\
135 Excepcion total o parcial. régimen legal del sujeto obligado. X X X \\\\
136 Fecha de la calificacién. X X X \\\\
137 Plazo de clasificacién o reserva. X X X \\\\
138 Esquema de Publicacion de la Informacién, con las X X \
siguientes caracteristicas: X
139 Nombre o titulo de la informacién. X X X
140 Idioma. X X X
141 Medio de conservacién (fisico, andlogo y/o digital). Art. 12, Ley 1712 de X X X
142 104 Esquema de Publicacién Formato (hoja de célculo, imagen, audio, video, 2014 X X
de Informacion documento de texto, etc). Arts. 41y 42, Dec. 103 X \
143 Instrumentos de Fecha de generacién de la informacién. de 2015 X X X \\\\
144 gestion de Fecha de actualizacién. X X X \\\\
145 10| cion Lugar de consulta. X X X L |
e Nombre de responsable de la produccidn de la
146 publica . ., X X
informacion.
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Categoria de informacién I Explicacion Normatividad Sujetos obligados Cumplimiento . e .
L1712 d L1712 d Observaciones de la Verificacion de
. e . e
It Categoria Subcategoria Descripcion Si Cumplimiento y/o Justificacion de N/A
em € € P 2014 | 2014+GeL| > P v/ /
Plan para facilitar la identificacion, gestion, clasificacion, Art. 15, Ley 1712 de
147 105 Programa de Gestion organizacion, conservacion y disposicion de la informacion 2014 X X
’ Documental publica, elaborado segun lineamientos del Decreto 2609 de Arts. 44 al 50, Dec. 103
2012, o las normas que lo sustituyan o modifiquen. de 2015
i , Art. 13, Ley 1712 de
. X X . Es el Instrumento que permite establecer cudles son los
Listado de series, con sus correspondientes tipos X R R K 2014
L, i R documentos de una entidad, su necesidad e importancia en
Tablas de Retencién documentales, a las cuales se asigna el tiempo de L. i L, L, Art. 4, Par. 1, Dec. 103
148 10.6 X X i términos de tiempo de conservacién y preservacion y que X X
Documental permanencia en cada etapa del ciclo vital de los - X X de 2015
debe hacerse con ellos una vez finalice su vigencia o
documentos. L Acuerdo 004 de 2013,
utilidad.
AGN
149 Registro de publicaciones que contenga los documentos Listado de documentos publicados actualmente y con Art.11, Lit. j), Ley 1712 X X
. - publicados de conformidad con la Ley 1712 de 2014. anterioridad en el sitio web del sujeto obligado relacionados de 2014
10.7 |Registro de publicaciones L
con el cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, Art. 37 y 38, Dec. 103 de
150 Automaticamente disponibles. automaticamente disponibles para su consulta y/o descarga. 2015 X X
151 Costos de reproduccién de la informacién publica. X X
3 ActcT admlmstratlvc? o q?cumento equwa?lenAte donde se S - - ‘ Arts. 20y 21, Dec. 103
152 10.8 |Costos de reproduccion motive de manera individual el costo unitario de los Este acto administativo debe ser suscrito por funcionario o de 2015 X «
diferentes tipos de formato a través de los cuales se puede |empleado de nivel directivo.
reproducir la informacién.
Mecanismos para
resentar uS'as Informacion sobre los mecanismos para presentar quejasy |Publicar la direccidn, correo electrénico, teléfono y/o enlace | Art.11, Lit. h), Ley 1712
153 109 ‘r)eclamos eqn reJIac\i/én con reclamos en relacién con omisiones o acciones del sujeto al sistema de denuncias, si existe, del organismo de control de 2014 X X
’ omisiones o acciones del obligado, y la manera como un particular puede comunicar [en donde las personas puedan presentar una queja 'y Art. 16, Dec. 103 de 2015
R R una irregularidad ante los entes que ejercen control. reclamo sobre acciones u omisiones del sujeto obligado. Par.1y2
sujeto obligado
Informe de todas las peticiones, quejas, reclamos, denuncias . . - L
. P . q J L El sujeto obligado debe definir la periodicidad de
y solicitudes de acceso a la informacion recibidas y los S, K .
154 . . s . publicacién de este informe e indicarla en su Esquema de X X
tiempos de respuesta, junto con un analisis resumido de L -
te mi ¢ Publicacién de Informacién.
este mismo etn'a. - . — Art.11, Lit. h), Ley 1712
155 Informe especifico sobre solicitudes de informacién publica, de 2014 X X
discriminando minimo la siguiente informacion:
10.10 |Informe de PQRS Art. 52, Dec. 103 de 2015
156 Q Numero de solicitudes recibidas. Los sujetos obligados de la Ley 1712 de 2014, que también Par. 2 X X
Y ici son sujetos de la Ley 190 de 1995, podrdn incluir este '
157 .Nur1"1erc'>lde solicitudes que fueron trasladadas a otra : j ! Y p ! Art. 54, Ley 190 de 1995 X X
institucion. informe en los informes de que trata el articulo 54 de la Ley
158 Tiempo de respuesta a cada solicitud. 190 de 1995. X X
Numero de solicitudes en las que se negé el acceso a la
159 g 8 X X

informacion.
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