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RESUMEN DEL CONTENIDO: (Maximo 250 palabras)

Esta investigacidn indagd sobre la relacidn de las estrategias didacticas y la permanencia en la formacion
universitaria de los jévenes adscritos al programa de Licenciatura en Literatura y Lengua Castellana de
Universidad Surcolombiana indagé sobre el fendmeno de Desercidn con estudiantes de Primero y sexto
semestre puesto que estos tienen perspectivas distintas sobre los procesos didacticos empleados en las
aulas de clase, los primeros se encuentran en proceso transitorio de adaptacion de estudios secundarios a
universitarios y los segundos tiene una perspectiva mas alta acerca de las estrategias didacticas, y estdn
contextualizados en acciones de ensefianza aprendizaje.

Resaltar este factor en la desercién, porque difiere de otras categorias convencionales que convergen en las
distintas investigaciones acerca de permanencia y desercion en la Educacidn Superior. De esta manera, el
maestro y su diddctica son centrales en los procesos de ensefianza aprendizaje y, por tanto, es necesario
estudiar la relacién con la permanencia.

Esta investigacion desarrolla una metodologia cualitativa basada en la narracién de docentes jubilados,
docentes catedrdticos y estudiantes activos del primero y sexto semestre del programa a investigar, los
procesos desarrollados en esta investigacion se encaminaron en el enfoque Hermenéutico, debido a, la
interpretacion de entrevistas semi- estructuradas individuales y colectivas; donde los educandos y docentes
dieron respuesta al interrogante inicial.

ABSTRACT: (Mdaximo 250 palabras)

This research inquired about the relationship of the didactic strategies and the permanence in the university
formation of the young people assigned to the program of Degree in Literature and Spanish Language of
Surcolombiana University inquired about the phenomenon of Desertion with students of First and sixth
semester since these have different perspectives on the didactic processes used in the classrooms, the first
ones are in transitional process of adaptation of secondary studies to university students and the second
ones have a higher perspective about the didactic strategies, and are contextualized in teaching-learning
actions.

Highlight this factor in the desertion, because it differs from other conventional categories that converge in
the different researches about permanence and desertion in Higher Education. In this way, the teacher and
his didactics are central in the teaching-learning processes and, therefore, it is necessary to study the
relationship with permanence.

This research develops a qualitative methodology based on the narration of retired teachers, professors,
professors and active students of the first and sixth semesters of the program to be investigated, the
processes developed in this research were directed in the Hermeneutic approach, due to, the interpretation
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of semi interviews - individual and collective structured; where the learners and teachers answered the
initial question.

APROBACION DE LA TESIS

%

174

A

Luis Alberto Malagon Plata

C. 52.083.740 de Bogota D.C. ~

La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través del sitio web Institucional www.usco.edu.co, link
Sistema Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como documento no controlado y su uso
indebido no es de responsabilidad de la Universidad Surcolombiana.


http://www.usco.edu.co/

RELACION ENTRE LAS ESTRATEGIAS DIDACTICAS DE LOS DOCENTES Y LA
PERMANENCIA DE LOS ESTUDIANTES EN EL PROGRAMA DE LICENCIATURA EN
LITERATURA'Y LENGUA CASTELLANA DE LA UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

SEDE NEIVA

ANDREA KATHERINE FLOREZ VALDERRAMA

Directora:

Dr. Martha Patricia Vives Hurtado

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA
MAESTRIA EN EDUCACION
AREA DE PROFUNDIZACION EN DISENO, GESTION Y EVALUACION CURRICULAR
NEIVA

2019



RELACION ENTRE LAS ESTRATEGIAS DIDACTICAS DE LOS DOCENTES Y LA i
PERMANENCIA DE LOS ESTUDIANTES EN EL PROGRAMA DE LICENCIATURA EN
LITERATURA'Y LENGUA CASTELLANA DE LA UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

SEDE NEIVA

Andrea Katherine Florez VValderrama
OPCION DE GRADO
Tesis presentada como requerimiento para obtener el diploma de Magister en Educacion
Linea de Investigacion:

Educacién y pedagogias criticas y didacticas alternativas

Directora:

Dr. Martha Patricia Vives Hurtado

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA
MAESTRIA EN EDUCACION
AREA DE PROFUNDIZACION EN DISENO, GESTION Y EVALUACION CURRICULAR
NEIVA

2019



i
Resumen del proyecto
La investigacion indagd la relacion de las estrategias didacticas y la permanencia en la
formacion universitaria de los jovenes adscritos al programa en mencion, por tal motivo, se
profundizo en este fendmeno con estudiantes de primer semestre y de sexto ya que, los dos
tienen perspectivas distintas, los primeros se encuentran en proceso transitorio de adaptacion de

estudios secundarios a universitarios y los segundos tiene una perspectiva mas alta acerca de las

estrategias didacticas, y han tenido acercamiento con los procesos de ensefianza.

Por otra parte, se establece la importancia de este factor en la desercion, porque este
factor difiere a otras categorias convencionales que convergen en las distintas investigaciones
acerca de permanencia y desercion en la Educacion Superior. De esta manera, el maestro y su
didactica son centrales en los procesos de ensefianza aprendizaje y, por tanto, es necesario
estudiar la relacion con la permanencia.

Esta investigacion desarrolla una metodologia cualitativa basada en la narracion de
docentes jubilados, docentes catedraticos y estudiantes activos del primero y sexto semestre del
programa a investigar, los procesos desarrollados en esta investigacion se encaminaron en el
enfoque Hermenéutico, debido a, la interpretacion de entrevistas semi- estructuradas individuales
y colectivas; donde los educandos y docentes dieron respuesta al interrogante inicial.

Por lo anterior, esta investigacion valor6 las didacticas empleadas por docentes del
programa Y la relacion con la permanencia universitaria es por ello, que el enfoque seleccionado
para la indagacion fue el Hermeneutico donde a través de las narraciones de los actores
(estudiantes, y docentes) se tratd de comprender la realidad que emerge en aulas de clases de la

formacién terciaria.



De igual manera, se identificd que las estrategias didacticas inciden en la permanencia iV
estudiantil porque dentro de las entrevistan uno de los docentes manifestd confidencias de varios
estudiantes puesto que, las estrategias didacticas y el poder autoritario de los docentes habian
incidido en la decision de abandonar su programa de formacion.

Palabras claves: Estrategia didactica, permanencia, retencién estudiantil, desercion.



ABSTRACT v

This research inquired about the relation between didactic strategies and the university
permanence of the youth registered to the mentioned program, for this reason, it was delved into
this phenomenon with students of first and sixth semester since, these two have different
perspectives, the first ones are in a transitional process of adaptation from secondary school to
university and the second ones have a higher perspective about the didactic strategies, and have

had an approach with the teaching processes.

On the other hand, the importance of this factor in the desertion is established, because
this factor differs from other conventional categories that converge in different researches about
permanence and desertion in Higher Education. In this way, the teachers and their didactics are
central in the teaching-learning processes and, therefore, it is necessary to study the relationship
with permanence.

This research develops a qualitative methodology based on the narration of retired
teachers, professors and first and sixth semester active students of the program to be investigated,
the processes carried out in this research were directed in the Hermeneutic approach, due to the
interpretation of individual and collective semi-structured interviews; where the learners and the
teachers answered the initial question.

Therefore, this research valued the didactics used by professors of the program and the
relationship with the university permanence, that is why, the approach selected for this
investigation was the Hermeneutics where through the actor narrations (students and professors)
it was tried to comprehend the reality that emerges in classrooms of tertiary education.

Similarly, it was identified that the didactic strategies affect student permanence because

during the interviews one of the professors revealed confidences of several students proving that,



the didactic strategies and the authoritarian power of some professors had influenced on the Vi
decision of abandoning their Training program.

Keywords: Didactic strategy, permanence, student retention, desertion.
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Capitulo 1
1. Presentacion de la investigacion
La presente investigacion indago6 las estrategias didacticas empleadas por los docentes
del Programa anteriormente sefialado y la incidencia en la permanencia de los discentes
del programa de licenciatura en Literatura y Lengua Castellana de la Universidad Sur
colombiana Sede Neiva. Este primer capitulo describe el problema, la justificacion, la
pregunta de informacion, sus respectivos objetivos (generales y especificos); y la

metodologia.

2. Descripcion del problema

La permanencia en la Educacioén Superior ha sido una propuesta de alcance
internacional en Europa, y desde luego América latina. Las tasas de abandono en Espana
oscilan entre 30% y 50% en otros como, Alemania es del 20 y 25%. Suiza del 30% muy
similares a otros paises: Francia, Australia y Estados Unidos de Norte América, también,
en paises desarrollados como Alemania, Suiza, Finlandia y paises bajos esta realidad no
es ajena, aunque presentan un numero menor del 20% a 25% aun encierra esta
problematica. La desercion universitaria. (Lewis, 2000, 12)

El crecimiento de desercion Universitaria en Colombia comenz6 hace cuatro décadas
y se fue acrecentando en la década de los noventa “El problema se debia basicamente a
tres factores: el bajo promedio en el bachillerato, el estado civil y la necesidad de los
estudiantes en combinar los estudios con la actividad laboral” este estudio elaborado en

Meéxico guarda similitud con Colombia. (Vries de Wietse. México, 2011, pag. 32)



En Colombia el problema es preocupante, Segin el Ministerio de Educacion Nacional
en su libro Desercion Estudiantil en la Educacion Superior Colombiana, sefala que “el
principal factor de abandono de estudios superiores en nuestro pais estdn relacionados
con los conocimientos, capital cultural y académico que poseen los estudiantes al ingresar
a las instituciones de educacion superior; seguidos por los factores financieros y
socioeconOdmicos, el factor institucional y los de orientacion vocacional y profesional.”
(Ministerio de Educacion Nacional, Desercion Estudiantil en la Educacion Superior
Colombiana. Primera Edicion,2009).

La tasa de desercion estudiantil en las Instituciones de Educacion Superior en
Colombia, gira en torno al 45% se puede decir en términos generales que de cada dos
personas que entran a las Instituciones de Educacion Superior (IES) solo uno se gradua,
el otro abandona sus estudios. Es por esto, que es prioridad para el Gobierno Nacional
abordar el tema de la desercion estudiantil a través del fortalecimiento de las politicas,
estrategias y acciones que promueven la permanencia y la graduacion estudiantil en las
instituciones de Educacion Superior. El Ministerio de Educacion comprometido con el
mejoramiento de la cobertura y la calidad de las IES establecio dentro del Plan de
Desarrollo” Prosperidad para Todos” como meta, disminuir la tasa de desercion al 25%
por cohorte para el afio 2019.

El Sistema para la Prevencion de la Desercion en las Instituciones de Educacion
Superior -Spadies- consolida y ordena informacion que permite hacer seguimiento a las
condiciones académicas y socioecondmicas de los estudiantes que han desertado de la

Educacion Superior. También permite conocer el estado y evolucion de la caracterizacion



del rendimiento académico de los estudiantes, permitiendo establecer factores
determinantes de la desercion para asi, estimar el riesgo de desercion de cada estudiante.
De acuerdo con lo anterior, el sistema SPADIES retroalimenta a la IES para que estas
disefien y reconstruyan las estrategias empleadas al interior de las instituciones y asi
puedan mitigar las causas de abandono que se identifican en las estadisticas de este
sistema, para ello, se debe llevar a cabo un trabajo conjunto con el Gobierno Nacional y
las IES para que forjen estrategias y alianzas que fomenten permanencia y graduacion.

Esta herramienta nace en el 2002 con el objetivo de disminuir la desercién puesto
que, este sistema registra estadisticas de aspectos relevantes que rodean las instituciones
de educacion terciaria, como: Condiciones académicas, Socioeconomicas. Lo relevante
de este sitio web es que la informacion suministrada estd abierta al publico y brinda la
oportunidad de ver, comparar situaciones de instituciones publicas y privadas.

Las politicas de Educacion Nacional han apuntado a prevenir y concluir el fendémeno
de desercion, por tanto, todas las IES del pais deben tener dentro de su plan de gestion
politicas de permanencia que permita disefiar estrategias para la retencion estudiantil.
Uno de los factores que se destaca es apoyo académico que tiene gran influencia en el
abandono estudiantil.

Por otra parte, hay una incidencia la desercion por las siguientes categorias:
individuales, familiares e institucionales. El primero, el individual hace referencia a la
motivacion del estudiante, la autoestima, el compromiso y la responsabilidad que tiene
con su proyecto de vida. (Ministerio de Educacion Nacional. Guia para la

Implementacion del Modelo de Gestion de Permanencia y Graduacion Estudiantil en



Instituciones de Educacion Superior. 2015)

El segundo el familiar, en el que las formaciones de los padres influyen en el éxito
académico o reprobacion y repitencia puesto que de alli parte el capital cultural que el
estudiante presente. Ademas, existe una incidencia de que los hijos de padres
profesionales permanezcan dentro de los programas académicos.

Puesto que, los hijos de padres que no alcanzan la educacion terciaria heredan por lo
general los mismos patrones de conductas porque no consideran que profesionalizarse
mejore su calidad de vida, ademas no creen, ni han definido su proyecto de vida.

Por otro lado, no cuentan con ejemplo de profesionales en el hogar razén por la que el
estudiante carece de proyeccion para su futuro. Cabe sefialar, que los padres profesionales
ven con prioridad la educacion de sus hijos y realizan constantemente formacion extra sin
escatimar el tiempo o los recursos que se requieran por esta razon los discentes de hijos
profesionales alcanzan cultural lexical que influyen en el éxito académico.

El tercer y ltimo factor es el institucional el cual es influyente en la permanencia
puesto que, abarca subcategorias que intervienen en la retencion, tales como:
normatividad académica, servicio de financiamiento, recursos universitarios, orden
publico, nivel de interaccion entre estudiantes y docentes, apoyo académico y apoyo
psicoldgico. En esta investigacion se indaga sobre el apoyo académico dado a que, se
relaciona con la tematica tratada: Estrategias didécticas y la relacion con la permanencia
universitaria.

Por lo anterior, afrontar la problematica de permanencia y desercion en la Educacion

Superior es crucial, puesto que, es el detonante para que muchos jovenes interrumpan su



proyecto de vida y por ende su calidad de vida futura. La poblacién que abandona los
estudios superiores por lo general lo hace por falencias académicas, este factor
identificado desde el Ministerio de Educacién Nacional ha fomentado una politica de
permanencia y retencion estudiantil donde las IES deben contar con programas de apoyo
académico para que los jovenes fortalezcan sus habilidades y competencias académicas.

El MEN de forma periodica solicita a las Instituciones informe detallado de las
actividades realizadas con el fin de observar las estrategias, programas, métodos
desarrollados, con el propdsito de lograr la retencion estudiantil. El factor con mayor
desercion de acuerdo con la informacion de SPADIES es el Académico. Lo que deben
reportar las instituciones nacionales son las estrategias académicas
implementadas,( Nivelacion Académica, tutorias, talleres de refuerzo entre otras) estas
estrategias son ofrecidas para el servicio de asistencia y apoyo individual al estudiante
que presenta falencias académicas, por tanto, en estas asesorias el docente brinda
orientacion personalizada logrando que el discente profundice en el conocimiento,
asimismo, se crea proceso de aceptacion al nuevo entorno estudiantil y se permite
fomentar permanencia.

Por otro lado, la consejeria académica es un recurso que se ofrece al estudiantado
orientado por: docentes, psicologos, psicopedagogos o trabajadores sociales, que tiene
por objeto orientar procesos académicos y en situaciones de riesgo que pueden interferir
en sus métodos de estudio que se ajustan a la vida universitaria.

Esta alternativa de permanencia es importante para el educando ya que, a través de

este se hace seguimiento a los estudiantes con riesgo de reprobacion o mortalidad



académica, por lo general, este proceso esté relacionado con los estudiantes que se
condicionan en su matricula por dificultades académicas, es decir, que solo cuentan con
un semestre para poder superar los cursos reprobados, en caso de lo contrario reprobaran
su semestre académico.

De acuerdo con lo anterior, se selecciond el factor académico porque se considera
relevante hacer un seguimiento y caracterizar al factor didactico ya que, los vacios
académicos se podrian superar con las estrategias didacticas que emplean los docentes en
las clases para la aprehension de los contenidos de cada curso. De igual manera, se quiere
comprobar que hay coherencia entre los recursos empleados por los docentes y la
superacion de sus dificultades académicas.

El Programa en Literatura y Lengua Castellana de la universidad Surcolombiana esta
conformado por 13 docentes de los cuales 7 son de planta, el restante son catedraticos y
docentes visitantes cuya formacion en un 90% en pedagogia con postgrados en educacion
y enseflanza, razon de peso al elegir este programa para la investigacion, conociendo que
la principal caracteristica de ellos es la formacion pedagdgica. Como bien los decia
Comenio ensefiar se debe a una disposicion de tres cosas: Tiempo, Objeto y Método.

Por este planteamiento se atribuye a los docentes a disefiar y seleccionar estrategias
que motiven a los discentes a continuar su carrera y desde luego a impulsar la
permanencia. (Piaget, Jean 1996)

De acuerdo a las estadisticas ofrecidas se identifico que la Facultad de Educacion
tiene un indice de permanencia del 67,8 lo que representa que mas del 50% de la

poblaciéon permanece en la formacion, a pesar de los factores que inciden



representativamente en los procesos académicos, es importante mencionar que la
Facultad de Educacion es la cuarta a nivel institucional en fomentar permanencia, en el
primer lugar se encuentra la Facultad de Ciencias Sociales Humanas, en segundo lugar se
ubica la Facultad de Ciencias Politicas y Juridicas y en tercer lugar la facultad de Salud.
Lo que se busco con estos interrogantes fue observar los procesos didacticos
empleadas por los docentes. Y su influencia en la retencion estudiantil, este estudio se
llevé a cabo en un programa de pregrado de la universidad Surcolombiana, fue pertinente
realizar un analisis mencionado, para conocer en que radica el problema esbozado.

2.1 Problema

(Como las estrategias didacticas que usan los docentes inciden en la permanencia de
los y las estudiantes del programa Literatura y Lengua Castellana de la Universidad

Surcolombiana?

3. Objetivos

3.1 Objetivo General

Comprender la relacion entre las estrategias didacticas usadas por los docentes y la
permanencia de las y los estudiantes del programa de Literatura y Lengua Castellana de

la Universidad Surcolombiana.

3.2 Objetivos especificos

e Identificar las estrategias didacticas que emplean los docentes en Literatura y



Lengua Castellana de la Universidad Surcolombiana del primero y sexto
semestre.

e Caracterizar las estrategias didacticas que emplean los docentes conforme a los

modelos y/o teorias pedagdgicas.

e Determinar la relacion entre las estrategias didécticas y los niveles de desercion o

permanencia del programa.

4. Justificacion

“La educacion en Colombia es un proceso de formacion permanente, personal,
cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral de la persona humana, de
su dignidad, de sus derechos y de sus deberes que el gobierno ha legislado a la ley
general de educacion, donde se registra los deberes y derechos de esta manera una nacion
logra desarrollarse” (Ley 115 Educacion Colombiana, 1994)

La Educacion Superior es un proceso permanente que posibilita el desarrollo de las
potencialidades del ser humano de una manera integral, se realiza con posterioridad a la
educacion media o secundaria y tiene por objeto el pleno desarrollo de los alumnos y su
formacion académica o profesional.

La educacion en colombiana es un derecho primordial pues, a través de este podra
Colombia desarrollarse y dejar de ser invisibilizado ante los paises del mundo. Por eso el
gobierno se ha responsabilizado en fomentar estrategias para la retencion estudiantil en la
educacion superior, es evidente que si la nacioén se educa disminuira la ignorancia del
pueblo y estaria aportando, al desarrollo del pais. Varios paises han logrado ser potencia

debido a la apuesta que le han hecho a la educacion, el conocimiento es la materia prima



para el progreso de las sociedades en el siglo XXI.

Por tal razén la educacion se debe priorizar ante los problemas sociales observados y
el protagonista es el docente quien ejerce un papel predominante para el desarrollo de la
sociedad, es quien motiva a sus estudiantes, en momentos de dificultad y dando las
alternativas necesarias para el aprendizaje, para ello, se valen de estrategias didacticas
para poder dejar en el educando un aprendizaje significativo.

De esta manera se afianza la permanencia en la medida en que se establecen puntos
de convergencia entre los intereses de los estudiantes, y las actividades en el aula de
clase. Un buen docente debe tener claridad acerca de ;qué? y ;como? debe ensefar al
educando y esto debe ser comunicable con toda claridad. Su labor principal consiste en
disefiar y poner en practica actividades estructuradas alrededor de aprendizajes
significativos, atendiendo a los ritmos y estilos particulares de sus estudiantes.

Por tanto, se evidencia que rol del docente no se limita, por supuesto, a exponer y
transmitir conocimientos, es necesario promover didlogos de saberes, lo que implica una
transformacion en las relaciones establecidas dentro del aula de clases, por lo tanto, el
maestro mas que un formador debe ser un facilitador de aprendizaje.

Frente al fenomeno de desercion el maestro se vale de sus estrategias didécticas para
llamar la atencion del joven que se esta formando en un programa profesional, que no
concedia con su vocacion, Sin embargo, movidos por la influencia de las didacticas en la
enseflanza logran permanecer en su formacion.

La importancia de conocer la relacion de las estrategias didécticas y su relacion con la

permanencia universitaria es indispensable ya que, el indice de abandono en la educacion
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superior cada vez es mayor en la poblacion colombiana, al indagar sobre este factor se
podria realizar un plan de fortalecimiento de estrategias didacticas dirigidas a docentes y
asi lograr que haya un afianzamiento entre las estrategias didécticas y la retencion
estudiantil.

Para el desarrollo de esta investigacion se considerd que los docentes también hacen
parte de los informantes claves teniendo en cuenta su enorme capacidad de influencia en
los estudiantes, constituyéndose en modelos o prototipos a seguir o rechazar. En este
sentido, fue trascendental para la investigacion conocer las opiniones de los docentes que
a diario acompafian los procesos formativos.

Por esta razon, esta pesquisa quiso ahondar en un factor poco abordado denominado
Estrategias didacticas de los docentes y su incidencia o relacion para la permanencia de la
educacion superior, considerandose importante en el proceso de formacion. Sin
desconocer los demads factores que ya han sido problematizados y socializados desde
MEN e IES nacionales. Los factores indagados han sido: Individuales, Familiares e
Institucionales.

Una cifra nacional arroja que el 42 % de los estudiantes que empezaron un programa
universitario no llegaron al décimo semestre, esta estadistica identifica que los hombres y
los estudiantes de bajos recursos son los méas afectados en el fenomeno de abandono
estudiantil. (Casas Mogollon, 2019) Este niumero no es ajeno a la Universidad
Surcolombiana, el mayor numero de poblacién proviene de sectores rurales, adicional a
lo anterior, el promedio de permanencia universitaria es similar al margen nacional.

Para este analisis se hizo un recorrido sobre el indice de permanencia de la
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Institucion, obtenida de la Plataforma de Estadisticas Académicas de la Universidad
Surcolombiana, a la fecha del 11 de septiembre de 2018. La investigacion realizada por el
Grupo PACA se enfocd en determinar los niveles de permanencia de los estudiantes de
pregrado hasta el periodo académico 2018-2, de las cohortes 2015-1 a la 2017-2 en todos
los programas y facultades de la universidad en cada una de las unidades operativas
(sedes). Grupo de Investigacion PACA, Proyecto de Investigacion "Causas y
consecuencias de la Permanencia y Graduacion Estudiantiles en la Universidad
Surcolombiana"

Revisando cifras estadisticas del programa a investigar se observo que desde 2015-1
la tendencia de desercion siempre tiende a disminuir y uno de los rasgos representativos
de este analisis es que los jovenes se retiran del programa académico en semestres
avanzados (VI y VII semestre) es decir, en momentos donde van culminando su plan de
estudio, lo que se puede inferir es que los jovenes desertan en el momento de enfrentarse
con sus practicas profesionales.

Seleccionar la facultad de Educacion es importante porque el tema a investigar es
estrategias didacticas y su relacion con la permanecia, los estudiantes de esta facultad
pueden identificar las practicas didécticas de sus docentes porque durante el proceso
formativo se dan las pautas para la ensefianza, sin embargo, no es pertinente investigar en
toda la facultad, sino que se selecciono el programa de Licenciatura en Literatura y
Lengua Castellana.

Hacer la investigacion en este programa es pertinente puesto que, la planta docente

tiene formacion pedagogica y didactica, adicional a ello, se observo que la tendencia de
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permanencia es desfavorable en la medida en que se van cursando los semestres.

Porque las estadisticas siempre tienden a disminuir. Un claro ejemplo es el semestre
escogido en este estudio, la cohorte 2015 —I de los 45 estudiantes de ingresan finalizando
el plan de estudio se mantienen solo 23 es decir, que el nivel de permanencia es de 51,1%

Esta es la razon de peso por la que se desea observar este fendmeno porque no solo
aplica para una cohorte especifica, sino que esta problematica acecha a todos los demas
semestres del programa. Es relevante la apuesta que ha realizado el Grupo Paca para
investigar las causas y consecuencias de la permanencia y graduacion de la Universidad

Surcolombiana.
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Capitulo 2
5. Marco de referencia
A continuacidn, se encontrard una descripcion de los antecedentes nacionales sobre la
problematica de la desercion y los lineamientos del MEN, asi como, investigaciones
internacionales y nacionales sobre permanencia estudiantil y las estrategias que se
desarrollan al interior de las IES.

5.1 Referente contextual

Segun la OCDE, ademas de ser un problema de eficiencia, la desercion es un
problema de equidad. Esto se refleja en el hecho de que en Colombia un gran ntimero de
estudiantes no logran terminar sus estudios en las Instituciones de Educacion Superior.
Como consecuencia de esto hay pérdida por inversiones que se hacen en programas que
no culminan exitosamente dejando de paso insatisfechas las necesidades del pais.

Asimismo, la sociedad se esta perdiendo de la labor del maestro porque este aporta a
la construccion de la sociedad, a través de la formacion de los ciudadanos, capaces de
observar contextos locales e internacionales, es el docente quien crea y disefia los
instrumentos necesarios para que los educandos interpretar el mundo y lo transformen.

Un estudio sobre desercion estudiantil realizado en 2008 por el Ministerio de
Educacién Nacional concluy6 que solo hasta el 2003 el pais empezo a preocuparse por
este problema y se iniciaron los primeros estudios sistematicos en este sentido MEN
(2010) En esa época se empezaron a investigar los diferentes aspectos que afectaban la
desercion y se realizo un primer estado del arte en la materia. Como resultado del estudio

se plantearon las siguientes recomendaciones:
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e Facilitar la migracion de estudiantes entre programas.
e Megjorar los mecanismos de regulacion en el ingreso de estudiantes que cursan
simultdneamente carreras en otras IES.
e Incrementar y mejorar la informacion que se entrega a los aspirantes sobre los
programas ofrecidos.
e Crear programas de ayuda financiera para los estudiantes de estrato bajo y para

los que provienen de otras ciudades.

Impulsar la orientacién vocacional/profesional previa.

El 22 de noviembre de 2010 el Presidente de la republica, Juan Manuel Santos y los
Rectores de las Instituciones de Educacion Superior — IES firmaron el Acuerdo Nacional
para Reducir la Desercion MEN (2013) Este acuerdo tiene como objetivo principal
reducir el problema de la desercion y posicionar el tema en la agenda publica a través del
establecimiento de una politica formal. El acuerdo hace énfasis en la promocion de
estrategias integrales de atencion en el tema de la desercion estudiantil. A partir de este
acuerdo el gobierno ha venido disefiando una serie de estrategias que incluyen apoyo
economico, fortalecimiento de la capacidad institucional, nivelacion, acompafiamiento
académico, procesos de articulacion entre la educacion media y superior, etc.

En consecuencia, con lo anterior en el Plan de Desarrollo Nacional 2010-2014 el
gobierno se puso como meta reducir los indices de desercion en el pais al 9%. Para lograr
esta meta el Ministerio de Educacion Nacional inicid un trabajo de apoyo directo a las
IES para fortalecer la capacidad de desarrollo, establecimiento y ejecucion de politicas y

programas de fomento a la reduccion de la desercion al interior de éstas. Este apoyo se
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basa en el acompafiamiento en la definicion de lineamientos, metodologias de ensefianza
y aprendizaje, estrategias, capacitacion de docentes y capacitacion de los responsables del
seguimiento a las politicas y estrategias contra la desercion al interior de las IES

Como resultado de este trabajo conjunto entre las IES y el Ministerio de Educacion se
han definido lineamientos desde los planes sectoriales para atender de manera integral y
articulada la multicausalidad y complejidad de la desercidon, con un enfoque preventivo.
Las politicas del Ministerio se han orientado hacia la identificacion de aspectos que le
permitan a las IES ejecutar acciones de acuerdo con un modelo sistematico de gestion
propuesto por el mismo Ministerio, pero que puede ser adaptado a las particularidades de
cada institucion o region. Lo que ahora sigue es el logro de la vinculacion de las
entidades publicas y privadas en el desarrollo e implementacion de estrategias y acciones
para reducir la desercidn y en el posicionamiento de este tema como eje central en el

aseguramiento de la calidad de la educacion superior.

5.1.1 Sistema para la Prevencion de la Desercion en Educacion Superior —
SPADIES

Una de las primeras acciones ejecutadas para entender el fendmeno de la desercion
fue la creacion del Sistema para la Prevencion de la Desercion en Educacion Superior —
SPADIES. Este sistema fue disefiado en el afio 2006 por el Centro de Estudios
Econdémicos (CEDE) en la Universidad de los Andes y opera en conjunto con el Sistema
Nacional de Informacion de la Educacion Superior — SNIES y el ICETEX.

Este sistema fue implementado en las IES entre el 2007 y el 2008 y cuenta con una

version on-line desde el afo 2009, a partir de alli ha recibido algunas modificaciones y ha
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sido la herramienta utilizada para realizar muchos estudios que han terminado en la
definicion del modelo de gestion de la Desercion propuesto actualmente por el Ministerio
a las IES MEN (2008)

SPADIES recoge y organiza toda la informacion necesaria para realizar el
seguimiento a las condiciones socioecondémicas y académicas de los estudiantes de las
IES de todo el pais. De acuerdo con el ministerio a través del SPADIES se puede hacer lo
siguiente: MEN (2008)

e Seguimiento estadistico a los niveles de desercion (por programa académico,
institucion, sector, tipo de institucion, region, areas del conocimiento, agregado
nacional).

e Seguimiento a las condiciones de ingreso de los estudiantes (evolucion de su
caracterizacion).

e Seguimiento al comportamiento de factores determinantes del fenomeno.

e Estimacion del riesgo de desercion para cada estudiante.

e Facilitar la eleccion y evaluacion de estrategias institucionales de apoyo a los
estudiantes.

e Facilitar el referenciacion. Esta puede realizarse en relacion con el agregado
nacional, a grupos de instituciones (puede ser por region, origen, nivel de
formacion, metodologia), a grupos de programas académicos (ej.: nticleo y area
de conocimiento).

¢ Brinda informacion confiable y actualizada a medios de comunicaciéon y a la

comunidad educativa en general sobre el estado de la desercion estudiantil en el
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pais.

5.1.2 Modelo de gestion de permanencia y graduacion propuesto por el Ministerio
de Educacion

El Ministerio de Educacion Nacional ha desarrollado y propuesto a las IES un modelo
de permanencia y retencion estudiantil abordando el tema desde diferentes dimensiones.
De acuerdo con el MEN este modelo es el resultado de todo el trabajo y estudios que se
han realizado con el SPADIES desde las Instituciones de Educacion Superior y que ha
permitido conocer mas a fondo y de manera integral el problema de la desercion en
Colombia.

El modelo define lineamientos, estrategias e instrumentos en ocho componentes, los
cuales apuntan a fortalecer la capacidad de las IES en el disefo, ejecucion y evaluacion
de las politicas y programas de apoyo a la permanencia estudiantil. Los ocho
componentes del modelo son MEN (2015):

5.1.2.1 Posicionamiento y formalizacion.

Este componente incluye las siguientes herramientas:
a) Politica de permanencia y graduacion estudiantil.
b) Autoridad y responsabilidad para la gestion del modelo.
c) Plan estratégico de comunicacion.
d) Informes de gestion institucional de permanencia y graduacion.

5.1.2.2 Cultura de la informacion.

Este componente incluye las siguientes herramientas:

a) Caracterizacion de estudiantes.



b) Optimizacion del uso del SPADIES.

c) Sistema de alertas tempranas.

d) Analisis de beneficios de la retencion estudiantil.
e) Seguimiento y evaluacion de impacto.

5.1.2.3 Mejoramiento de la calidad académica.

Este componente incluye las siguientes herramientas:
a) Fortalecimiento de la gestion curricular.
b) Plan de formacion docente.
c) Evaluacion docente.
d) Metodologia de ensefianza basada en estilos de aprendizaje.
e) Aulas virtuales de aprendizaje.
f) Objeto virtual de aprendizaje.
g) Tutoria.
h) Consejeria

5.1.2.4 Trabajo en conjunto con instituciones de educacién media.

Este componente incluye las siguientes herramientas:
a) Nivelacion y refuerzo académico en competencias para la educacion superior.
b) Articulacion y cualificacion de docentes de educacion media.

C) Acompanamiento para la vinculacion a educacion superior.

5.1.2.5 Programas de apoyo para estudiantes.

Este componente incluye las siguientes herramientas:

18
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a) Fortalecimiento del bienestar institucional.
b) Proceso de induccion.
c) Orientacion frente a la crisis de carrera y adaptacion.
d) Orientacion para el trabajo de grado y las practicas laborales.
e) Servicios para el ingreso al mundo laboral.
f) Observatorio de graduados.

5.1.2.6 Compromiso del nucleo familiar.

Este componente incluye las siguientes herramientas:
a) Canales de comunicacion con las familias.
b) Redes familiares.
€) Programa de formacion familiar.
d) Apoyo al emprendimiento de la familia.

5.1.2.7 Gestion de recursos.

Este componente incluye las siguientes herramientas:
a) Servicios de financiamiento.
b) Fondos de becas.
c) Convenios de colaboracion para el apoyo a estudiantes.

5.1.2.8 Trabajo colaborativo entre IES.

Este componente incluye las siguientes herramientas:
a) Alianzas para la transferencia de conocimiento.
b) Redes de conocimiento institucional.

c) Benchmarking.
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A partir de este modelo muchas IES han realizado sus propias adaptaciones o se han
enfocado en temas muy puntuales relacionados con el contexto para enfrentar el
problema de la desercion. A la fecha ya existen en la literatura varias experiencias
significativas que han sido adecuadamente documentadas. Sin embargo, estas actividades

requieren continuidad en el tiempo y evaluacion permanente MEN (2015).

5.1.3 Contexto Internacional

En la revision de las bases de datos cientificas se encontr6 varias investigaciones
sobre desercion y la permanecia en Educacion Superior, la mayoria de estas
investigaciones registran que el factor predominante de desercion se debe al factor
econdmico, sin embargo, a continuacion, se resumen cada una de ellas.

5.1.3.1 “Desercion en la educacion superior en chile”. Fernando Arrau. Santiago de
Chile, 2003.
El interrogante que se planted sobre el desempefio de los estudiantes que se forman en

la educacion terciaria quienes proceden de hogares con estratificacion baja. También en
esta investigacion se hizo un analisis sobre la calidad de educacion de las instituciones de
formacion profesional.

5.1.3.2 ¢ Desertores o decepcionados? Distintas causas para abandonar los estudios
universitarios. Wietse de Vries Revista de Educacién Superior. México,
octubre 2011.

Investigacion centrada en las causas de desercion y el analisis de los desertores a
quienes denominan como decepcionados, este articulo presenta datos del seguimiento de
desertores de las areas de ingenierias y de ciencias de la Benemérita Universidad

Autonoma de Puebla (buap) en México. Esta investigacion eligid estas areas porque
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exhiben, a primera vista, problemas graves: en varias carreras la tasa de titulacion,
después de cinco afios, se situa por debajo del 30 por ciento. Ademas, dentro de la
investigacion se indagd por los desertores y se evidencié que el 50% de ellos no
desertaron del sistema se encuentran estudiando en otros programas o en otras
instituciones. En este mismo estudio se evidencid que una de las causas por las cuales se
abandona el programa inicial escogido se debe a la incompatibilidad de estudio y trabajos
y la falta de vocacion.

5.1.3.3 Modelo conceptual para la desercion estudiantil universitaria chilena,
Christian Diaz Peralta, Estudios Pedagdgicos XXXIV, N° 2: 65-86, Chile
2008.

Este estudio propone un modelo conceptual que explica la desercion/permanencia
como resultado de la motivacidn (positiva o negativa), la que es afectada por la
integracion académica y social. A su vez, éstas estdn compuestas por las principales
caracteristicas preuniversitarias, institucionales, familiares, individuales y las
expectativas laborales. Ademas, se propone un modelo conceptual del equilibrio
dindmico del estudiante de su permanencia en la universidad al combinar los factores
académicos, sociales, institucionales, el que permite ilustrar como estudiante debe
adaptarse a los cambios y las tensiones que se producen entre los distintos factores que lo
afectan.

Esta investigacion propone un equilibrio dinamico del estudiante de su permanencia
en la universidad al combinar los factores académicos, sociales e institucionales, el que
permite ilustrar como el estudiante debe adaptarse a los cambios en las tensiones que se

producen entre los distintos factores que lo afectan Diaz- Peralta (2008)
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5.1.4 Contexto Nacional

A nivel nacional se hizo una revision del fenomeno de abandono y desercion donde se
hall6 que esta situacion asecha a instituciones publicas y privadas puesto que en marco
nacional los jovenes abandonan sus estudios para vincularse a la vida laboral.

5.1.4.1 Modelado de la relacion de confianza profesor-estudiante en la docencia
universitaria. Carlos Mario Zapata y Maria Clara Gomez A. Red de Revistas
Cientificas de América Latina, Colombia, abril 2010.

La relacion de confianza de profesor — estudiante plantea que la confianza es un
factor fundamental en las relaciones sociales con un proposito particular; es decir, cuando
una persona o grupo decide confiar en otra, es porque busca cumplir un objetivo y tiene
una expectativa positiva acerca del resultado de la interaccion. En cualquier interaccion
personal y mas en un ambiente escolar las relaciones fundamentadas en confianza o
mejoran el proceso de formacion, ya que genera un ambiente armonioso donde se pueden
mostrar los distintos puntos de vista y se sabe tolerar la diferencia Zapata, Gomez &

Rojas (2008).

5.2 Referente legal

La educacion superior en Colombia se transformo a partir de la vigencia de la Ley 30
de 1992, que dio autonomia a las IES para crear programas; teniendo como referente los
derechos, deberes y sanciones que giran alrededor del funcionamiento de las Instituciones

de Educacion Superior.

Es indispensable saber que la Educacion Superior es un proceso permanente que

permite potencializar el desarrollo del ser de manera integra; ademas es un servicio
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publico, cultural inherente a la finalidad social del estado. Por tanto, el estado y la
Constitucion politica de Colombia establecen por medio de la mencionada ley garantizar
autonomia universitaria y guardar de la calidad del servicio educativo a través de la

inspeccion y vigilancia que corresponde la ley 30.

Asimismo, la Educacion Superior se debe desarrollar en un marco de libertades de
ensefianza, aprendizaje, investigacion y cétedra a quienes formen parte de este grupo
deben demostrar capacidades requeridas en condiciones exigidas por entes que regulen la

Educacion Superior.

Por tanto, la Educacién Superior debe cumplir con unos objetivos que contemple la

ley que regula la Educacién Terciaria entre las que se destaca Ley 30 (1992)

I.  Profundizar en la formacion integral de los colombianos dentro de las
modalidades y la calidad de educacién, capacitandolos para cumplir las funciones
profesionales, investigativas y de servicio social que requiere el pais.

[l.  Trabajar con creacion el desarrollo y la trasmision de conocimientos en todas sus
formas y expresiones y promover su utilizacién en todos los campos para
solucionar las necesidades de un pais.

I1l.  Prestar a la comunidad un servicio con calidad el cual hace referencia a los
resultados académicos, a los medios y procesos empleados, a la infraestructura
institucional, a las dimensiones cualitativas y cuantitativas del mismo y las
condiciones en que se desarrolla cada institucion.

IV.  Ser factor de desarrollo cientifico, cultural, economico, politico y ético a nivel

nacional y regional.
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V.  Actuar armonicamente entre si y con las demés estructuras educativas y
formativas.
VI.  Contribuir con el desarrollo de niveles educativos que le proceden para facilitar el
logro de sus correspondientes fines.

VIl.  Promover la unidad nacional, la descentralizacion, la integridad regional y la
cooperacion interinstitucional con miras a que diversas zonas del pais dispongan
de los recursos humanos y de las tecnologias apropiadas que le permitan atender
adecuadamente sus necesidades.

VIIl.  Promover la formacion y consolidacion de comunidades académicas y la
articulacién con sus homélogas a nivel internacional.
IX.  Promover la preservacion de un medio de ambiente sano y fomentar la educacion

y cultura ecoldgica.

Por otro lado, se conoce como instituciones de Educacion Superior: a las instituciones
técnicas y tecnoldgicas y profesionales que acrediten su desempefio con criterio de
universalidad en las siguientes actividades: investigacion cientifica o tecnoldgica; la
formacion académica en profesiones o disciplinas de produccion, desarrollo y trasmisién

del conocimiento y de la cultura universal y nacional.

Desde el ministerio de Educacion Nacional el concepto de Educacion Superior a
través del Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU), se podra reconocer
universidad, a las instituciones universitarias o escuelas tecnolégicas que dentro de un
proceso de acreditacion demuestren tener: experiencia de en investigacion cientifica de

alto nivel, programas académicos y ademas programas de Ciencias basicas que apoyen
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los primeros; el gobierno nacional, en términos de seis (6) meses podré establecer otros
requisitos que haran referencia, especialmente, al nimero de programas, numero de
docentes, dedicacién y formacién académicas de los mismos e infraestructura MEN

(2006).

“El MEN dio un concepto favorable a favor de Consejo Nacional de Educacion
Nacional (CESU) que es un organismo del Gobierno Nacional vinculada al ministerio de
Educacién Nacional que tiene por funcion coordinar, planificar, recomendacion y
asesoria (Art.34, CESU, 1992) este ente podra aprobar el funcionamiento de nuevas
Instituciones de Educacién Superior y determinar el campo o campos de accién en se
pueda desempefiar, su caracter académico y de conformidad con la presente ley agregar
que de acuerdo a su origen, las instituciones de Educacion Superior se clasifican en

oficiales y privadas”.

De acuerdo a los articulos 28, 29 y 30 se reconoce la autonomia de las instituciones
de la Educacion Superior se ve el énfasis de los derechos que la universidad posee a la
hora de crear, modificar, designar, organizar y desarrollar programas académicos,
autoridades académicas y administrativas; definir los docentes y admision de estudiantes.
Pero la misma debe establecer regimenes arbitrarios y aplicar sus recursos para el
cumplimiento de su vision social. Todo encaminado hacia la busqueda de la verdad, el

ejercicio libre y responsable de la critica, de la catedra y del aprendizaje (CNA).

Ademas, el Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior (ICFES),
entidad adscrita al Ministerio de Educacion Nacional, cumple las funciones de: ejecutar

las politicas que en materia de educacion superior trace el gobierno, ejercer la secretaria
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técnica del consejo nacional de educacion superior (CESU), realizar estudios de la base
de la educacién superior, estimular la cooperacion entre las instituciones de educacion
superior y de estas con la comunidad internacional, colaborar con las instituciones de
educacion superior para estimular y perfeccionar sus procedimientos de auto evaluacion,
fomentar la preparacion de docentes, investigadores y administrativos de la educacion
superior, promover el desarrollo de investigacion, estimular el desarrollo de las
instituciones de educacién en las regiones asi como su integracion y cooperacion,
homologar y convalidar titulos de estudios cursados en el exterior, definir pautas sobre la
nomenclatura de los programas académicos de la educacion superior y realizar los

examenes de estado conforme con la presente ley.

Asimismo, “se le pide a cada institucion que se acredite y que acredite sus programas,
lo cual garantiza a la sociedad de las instituciones, cumplen con altos niveles de calidad y
alcanzan sus propésitos y objetivos. Las instituciones deben acogerse a este sistema de
manera voluntaria. La acreditacion exige a las universidades la realizacion de procesos de
autoevaluacion que los lleve a la elaboracion de planes de mejoramiento con miras a la
excelencia educativa de acuerdo a la ley anteriormente mencionada y uno de los
pardmetros o indicadores de calidad establecidos como criterio de evaluacion es

precisamente la retencion de estudiantes y la baja desercion de los mismos™.

Tambien se debe saber que la ley 30 (art. 117-119) tiene estipulado, que las
instituciones de educacion superior deben adelantar programas de bienestar entendidos

como el conjunto de actividades que se orientan al desarrollo fisico, psicoafectivo,
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espiritual y social de los estudiantes, docentes y personal administrativo, lo cual genera

condiciones que contribuyan a la retencion de estudiantes.

Cada institucion de educacion superior debe asegurar un bienestar universitario,
entonces de esta forma la desercion universitaria debe pasar de ser una cifra programada
en los presupuestos de las universidades, a un fendmeno que hay que entender y

combatir.

El ministerio de Educacion Nacional en su politica de “ampliacién de cobertura en
Educacion Superior” del 2010, tiene formulado el proyecto “estrategias para disminuir la
desercion” y en el articulo 6.5 del decreto 1295 de 2010 se reglamenta que “el modelo de
bienestar de las instituciones de educacion superior debe identificar y hacer seguimiento a
las variables asociadas a la desercion y a las estrategias orientadas a disminuirla, para lo
cual debe utilizar la informacion del Sistema para la Prevencion y Anélisis de la
Desercion en las Instituciones de Educacion Superior —-SPADIES- del Ministerio de

Educacion Superior.

Acuerdo Nacional Para Disminuir La Desercion En Educacion Superior tiene como
objeto articular esfuerzos publicos y privados en torno al tema y convocar la
participacion de las familias, el sector productivo y los gobiernos locales en su atencion.
En el marco de esta estrategia, el Gobierno Nacional ha venido fortaleciendo el crédito
educativo ICETEX y esta acompafiando con una estrategia agresiva a las IES que
presentan mayores tasas de abandono en los procesos de nivelacién y acompafiamiento
académicos a los estudiantes, los procesos de articulacion con la media y la promocion de

la orientacion vocacional y del bienestar.
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Como se observa en los anteriores argumentos la lucha por la permanencia es una
situacion que concierne a todos, en cabeza del Gobierno Nacional pues la idea es tratar de
establecer lazos que estimulen y refuercen la permanencia universitaria, por tanto, es
labor de las IES publicas y privadas que organicen desde sus localidades encuentros que
permitan el estudio de las alternativas que ejecuten para fortalecer la permanencia
universitaria.

5.3 Referentes Tedricos

5.3.1 Retencion estudiantil

El término retencion se deriva del latin retentio, -onis, que significa accion y efecto de
retener. Un programa de retencidon estudiantil comprende las acciones que desarrolla el
aparato educativo en una institucion para garantizar el acompafiamiento al estudiante

durante su trayectoria académica, de tal manera que pueda culminarla de forma exitosa.

Su objetivo es proporcionar las herramientas necesarias para la terminacion de los
diferentes ciclos y etapas en los tiempos establecidos, y adicionalmente asegurar el
conocimiento necesario y el desarrollo de competencias y actitudes indispensables para

desenvolverse en la vida [AICD], 2006

Si bien es cierto que el término se emplea en la literatura a nivel mundial, en la
actualidad las instituciones tienden a denominar estas acciones como “programas de
fomento de la permanencia y el éxito académico”. Con este nombre se pretende exaltar la
idea de potenciar al estudiante versus retenerlo, lo cual implica un caracter de menor

voluntad y participacion del alumno.
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En la revision teorica se ha observado la conceptualizacién de la accion que va en
contravia a la desercion que es la retencion y la persistencia estudiantil y las
investigaciones han arrojado las razones por las cuales los jovenes ingresan al sistema de
formacion, su adaptabilidad y las decisiones que se toman en el proceso formativo. Por
ello, han redundado modelos de desercion y de retencidn que se han ido restructurando
practicas con el fin de identificar la complejidad de este fenémeno. Los estudios han
indagado sobre el individuo, en las caracteristicas particulares que tiene para poder

observar si hay incidencia en la retencion y graduacion.

Los trabajos de Fishbein y Ajzen y Ethington afirman que la desercion se debe a la
brecha entre la escuela y lo que exigen las IES, adicionalmente se dice que la persona que
abandona la educacién terciaria es probable que sea subempleado obteniendo salarios
muy bajos. Generando de esta manera frustracion no solo para la persona que abandona

sino para su entorne familiar Himmel, Erika. (2002) pag.91- 108.

Uno de los modelos de mayor influencia en el estudio de la permanencia y el éxito
académico es el que plantea Vincent Tinto su propuesta menciona que la retencion
implica, la contextualizacion de los estudiantes, es decir, (antecedentes familiares,
atributos personales, nivel de escolarizacién), también hace referencia a la integracion
que tiene este sobre el medio donde se esta profesionalizando influye para adaptacion

estudiantil.

Por lo anterior, el éxito académico y la retencion estudiantil al tipo de interaccion que
tiene el estudiante y al grado de integracion académica y social porque a través de esta el

estudiante puede adquirir grupos de trabajo para dar cumplimiento a los compromisos
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adquiridos en cada plan de estudio. Lo valioso de la etapa formativa son las relaciones
sociales que se logran con los docentes, directivos y estudiantes pues ademaés de facilitar

el proceso de adaptabilidad permite una futura conexién al mercado laboral.

5.3.2 Desercion

Para abordar la problematica de desercion se debe identificar las categorias o
variables: entre las que se destacan las socioecondmicas, individuales, institucionales y
académicas. Sin embargo, estas situaciones obedecen al analisis de lo individual,

institucional y estatal o nacional.

Cabe aclarar, que la desercion cuenta con varias teorias que tiende manifestar y
discutir esta problematica que abate a las IES nacionales e internacionales en las ultimas
décadas. Surgio la teoria de la de Durkheim — Spady quienes denominaron a esta
problematica teoria del suicidio este es un ejemplo de una cita que cité Palacio (2010) -
Durkheim es uno de los primeros en dar una aproximacién al fenémeno de la desercién

considerandola como un fenémeno similar al suicido en la sociedad.

Por otro lado, Tinto afirman que el estudio de la desercidn en la educacion superior es
complejo, porque implica diversas perspectivas y también una variedad de los tipos de
abandono. Asimismo, sostiene que no hay ninguna definicién para totalizar el fenémeno
de desercidn. Por eso, deja abierto la iniciativa para que otros investigadores pudieran

interpretar este problema de investigacion.

Inclusive, Tinto habla sobre la desercion expresando que es una situacion a la que se

enfrenta un estudiante cuando planifica y suefia un proyecto de vida y no logra concluir
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dicho objetivo. A pesar que pudo ingresar al sistema de formacion técnica, tecnoldgica o
profesional adicional a ello, es cuando se observa que el estudiante no ha acudido a la
actividad académica durante dos semestres académicos consecutivos en las IES
colombianas se identifica desertores cuando el educando a dejado de asistir en 2 afios este

es un ejemplo de una cita que cit6 Palacio (2010).

Dentro de las investigaciones se ha observado que hay elementos que inciden en este
fendmeno. EIl primero de este hace referencia al espacio y el tiempo: donde esta aqui se

hace la revision de la facultad, programa, la region y el sistema

A lo que compete al tiempo este se relaciona con los momentos del proceso formativo
el primero: es la desercion precoz; aqui se identifica que los estudiantes son admitidos,
pero no hacen su proceso de matricula; seguido, de la desercidén temprana; donde los
educandos abandonan su proceso formativo en los primeros semestres, posteriormente se
identifica la desercion tardia; este es el momento el discente esta a pocos semestres para

la graduacién y abandonan todo su proceso educativo.

También se da la desercion relaciona con el espacio dividiéndose en: Desercion
Institucional, donde el estudiante abandona la institucion donde ingresa por primera vez y
se traslada a otra IES. Desercion interna o de programa; este hace referencia al cambio de

programa que brinda la institucion de educacion superior.

Partiendo de lo anterior, podemos afirmar que la desercion esta condicionada a
factores externos del estudiante como bien se cito en los en parrafos anteriores el tiempo

y espacio influyen de manera directa en el abandono.
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5.3.3 Hacia la Definicion de Permanencia Escolar

Real Academia Espafiola. (2001). define Permanencia como duracion firme,

constancia, perseverancia, estabilidad, inmutabilidad.

De acuerdo con el diccionario de la Real Academia Espafiola, permanencia se define
como: duracion firme, constancia, perseverancia, estabilidad, inmutabilidad. También
tiene el significado de estancia en un lugar o sitio. Por lo tanto, la permanencia escolar se

define como la continuidad en el sistema de educacion formal.

Es poca la literatura que abarque este término de permanencia, todas las
investigaciones discuten es el fenémeno de la desercidn, pero por Permanencia hace
alusion al ingreso de individuo al sistema educativo que con constancia y disciplina en su
proceso formador logra cumplir satisfactoriamente su meta o titulo sin sufrir

interrupciones de ninguna indole.

Una de las definiciones de permanencia lo realiza Meléndez la define asi es el tiempo
exacto de invierte el estudiante para cumplir su plan de estudio es decir es la diligencia
del estudiante que desde que ingresa hasta que culmina su proceso formativo, en esta
estancia el estudiante logra cumplir a académicamente todos los compromisos asignados

en su plan de estudios.

Por esta raz6n algunos autores como Pineda comparan esto con la retencion puesto
que considera que al interior de las IES deben cumplir con unos parametros que ofrezcan
al estudiantado apoyo y seguimiento académico, ya que, el indice de bajo rendimiento es

representativo, por tanto, se debe dar un apoyo que es ofrecido por las Instituciones
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publicas y privadas que permite mitigar falencias académicas que tienen los jovenes y de

este modo se cumple la permanencia y graduacion MEN (2009).

Sin embargo, el término permanencia resta importancia al papel activo del estudiante
en este proceso. Por su parte, Velazquez define la permanencia académica como “el
proceso que vive el estudiante al ingresar, cursar, y culminar su plan de estudio en el
tiempo determinado para ello, caracterizandose por un promedio ponderado adecuado, el
establecimiento de relaciones sociales y afectado por el proceso formativo previo, la
universidad, el ingreso, la historia académica, su situacion socioeconémica, la capacidad
de adaptacion, la resistencia y tolerancia a la frustracion” Mendoza, L., Mendoza, U., &

Romero, D. (2014)

Los conceptos de permanencia citados muestran la concepcion de este proceso desde
tres perspectivas diferentes, la primera se centra en el tiempo, la segunda definicion
establece su. Concepto basado en las acciones que desarrolla la universidad para
optimizar este proceso y el tercer concepto, toma como elemento principal al estudiante y

sus vivencias en el interior de la universidad.

En cada postulado se encuentran elementos valiosos que reunidos constituyen una
definicion apropiada de permanencia. Para la universidad lo importante no es solo retener
al estudiante, sino que este evolucione en su proceso formativo y cognitivo manteniendo
los promedios exigidos y el cumplimiento de los requisitos, también siendo participes en

las actividades de Bienestar Universitaria para que se forme de manera integral.
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5.3.4 Estrategias Didacticas

Primero se toma como punto de partida el concepto de estrategia para la RAE concibe
estrategia como procedimiento o accion para planear una meta u objetivo que se plantea
con anticipacién con un propdsito personal o comun. Estrategia de aprendizaje son las

formas o maneras, cuyo fin es hacer efectivo los procesos de aprendizaje.

En cuanto a, la didactica esta entendida como el conjunto de técnicas a través de las
cuales se realiza la ensefianza, para ello, retine y coordina con sentido préactico todas las
conclusiones y resultados que llegan a la ciencia de la educacion, a fin que dicha
ensefianza resulte mas eficaz; en palabras de Diaz Barriga hay una variedad de
definiciones pero todos tienen los siguientes aspectos son procedimientos, pueden incluir
varias técnicas, operaciones y actividades especificas donde se persigue un proposito
determinado. El aprendizaje y la resolucion de problemas académicos u otros aspectos
que estan relacionado con la academia sin olvidar los aspectos socioculturales aprendidos

en contextos de integracién con los demas

Disenar estrategias didacticas que permitan forjar el aprendizaje mas significativo
donde se emplée la creativad y la reflexion por medio de esta debe surgir la interaccion
del educando con ambientes de aprendizaje que permitan la identificacion de los
conocimientos previos a traves de este se lograr implementar nuevos conceptos, teorias y

conocimientos.

Estrategia de aprendizaje dirigida a estudiantes posibilitan que los estudiantes

empléen destrezas mentales o competencias cognitivas para que de esta manera facilite el



35
aprendizaje porque involucra métodos, técnicas, actividades y recursos para el logro de
sus objetivos del aprendizaje. A través de estas el estudiante reconoce el estilo mas
apropiado para aprender de forma oportuna lo que se denomina aprender a aprender y
usar la informacion, asimilar nuevos conocimientos, organizar y reestructurar

conocimientos previos, es decir construir significados.

Para Comenio la estrategia didactica es un proceso que afecta la vida a largo plazo ya
que, es el eje de la vida de las personas sefialando unas etapas. Primero examinar lo
aprendido, seguido de la autopraxis actuacion personal de la didactica. Lo que hace
referencia a la forma universal de ensefiar con rapidez, pertinencia y eficacia. Diaz

Barriga Arceo, Frida y Gerardo Hernandez Rojas (1998).

Hay que mencionar, ademas, que Diaz y otros definieron estrategias instruccionales
como un conjunto de procedimiento que el alumno adquiere y emplea de forma
intencional, con el fin de aprender de manera significativamente a solucionar problemas
atendiendo a las demandas académicas. En resumidas cuentas, a lo que se refieren estos
pedagogos es a que las estrategias didacticas son los métodos empleados por el docente
para que su educando adquiera de forma directa o indirecta el aprendizaje facil y

significativo. Diaz Barriga Arceo, Frida y Gerardo Hernandez Rojas (1998)

Las estrategias didacticas son ejecutadas por el docente quien juega un papel
fundamental puesto que, planifica actividades, evaluaciones, proyectos. Sus procesos
pedagdgicos se desarrollan por medio de habilidades concretas pretendiendo el
cumplimento de los logros u objetivos educativos propuestos, estos son evaluados al final

del proceso para mirar si el educando adquirio el aprendizaje planteado.
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5.3.5 Técnicas didacticas

Indagar sobre las técnicas didacticas se hace necesario porque esta investigacion
centra su analisis en las estrategias didacticas que inciden en la permanencia estudiantil y
al identificar estas técnicas (procedimientos para el aprendizaje) la estrategia hace la
relacion a la eleccion de la técnica se va utilizar con orden para lograr el objetivo

educativo.

5.3.5.1 Técnica exposicion

Esta técnica presenta un tema estructurado, el recurso principal es el lenguaje oral,
aunque también puede ser el texto escrito. Provee de estructura y organizacion el material
desordenado y ademas se pueden extraer los puntos importantes de una amplia gama de

informacion.

5.3.5.1.1 Procedimientos para implementar esta técnica

Para emplear esta técnica se hace necesario preparar el tema, pero antes de eso se
debe delimitar y realizar un bosquejo que presente 3 o 4 ideas relevantes, ademas de esto
se debe organizar la secuencia logica es importante que las ideas se realicen teniendo en
cuenta el tema y la postura o perspectiva que se tenga de la misma. Para el desarrollo de
esto es importante realizar interrogantes que permitan clasificar el tema para que haya

claridad de la perspectiva del tema.

Por otra parte, en la exposicion se hace una introduccion por lo general los docentes

dedican poco tiempo a preparar a los alumnos para una actividad. Sin embargo, es



37
importante considerar que una buena introduccién propicia un ambiente adecuado para la
exposicion del tema: permite captar la atencion de los alumnos despierta su interés por el
contenido del tema, los motiva a “estar” realmente en clase (atendiendo y participando) vy,
consecuentemente, permite asegurar mejores resultados de aprendizaje. Se recomienda

dedicar como maximo para la introduccion un 10% del tiempo total de la exposicion.

Posteriormente, se hace desarrollo del tema donde el tema aqui se refiere a la
exposicién gradual del contenido, l6gicamente ordenado, como forma de lograr un
aseguramiento de la continuidad. Para esta parte se recomienda utilizar, no méas del 65%

del tiempo total de la exposicion.

Para que una exposicion sea eficaz debe estar organizada jerarquicamente, es decir,
cuando desarrolla una red conceptual cuyos elementos se ramifican progresivamente. El
aprendizaje que deriva de una exposicion no depende sélo del significado logico del
contenido, sino también de la coherencia e ilacion con que esta estructurada la
informacion expuesta. Asi pues, es importante que las ideas estén conectadas entre si y no
simplemente yuxtapuestas, que se perciba un hilo conductor o argumental. Una
exposicion se comprende mejor cuando parte de las ideas mas generales para irse

adentrando en los detalles.

Para finalizar viene el cierre es algo méas que un rapido es el resumen de los
contenidos manejados en la exposicion. Aparte de unir los puntos méas importantes y de
actuar como eslabén entre el conocimiento presente y el pasado, el cierre proporciona al

alumno el sentimiento de haber logrado algo. Esta parte es relativamente corta, se
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recomienda que su duracion no exceda al 25% del tiempo total de la exposicion Moreno

(2009)

Para evaluar esta técnica didactica se hace necesario tener unos parametros como son:
adquisicién de conceptos, observar la comunicacion no verbal, la capacidad del
exponente para responder preguntas, el ambiente, los recursos para verificar que los

miembros del auditorio lograron captar la informacion suministrada.

5.3.5.2 Técnica clase magistral

Es un género discursivo que se produce en el marco de la institucion universitaria,
donde se otorga una autoridad al enunciador, considerado experto, que se sitda en un
estatus superior al del destinatario, lo cual permite que gestione el discurso y que

imponga unas normas aceptadas por los estudiantes.

El procedimiento para desarrollar es el prefacio el orador anuncia el tema, lo justifica,
explica, si es necesario, el objetivo que se busca. El tema debe presentarse de manera
que resulte interesante o Util porque se corresponde con los intereses del auditorio o
porgue es un tema importante o agradable. La disposicion favorable del auditorio es
denominada por la retorica captatio benevolentiae: el orador ha de presentarse como una

persona buena, digna, conocedora de los intereses del publico Monasterio (2010).

Para esta clase magistral es recomendable que se muestre prudente, y no
excesivamente seguro de si mismo o arrogante, pero sin dar nunca la impresion de
incompetencia. Al contrario, es conveniente que se muestre seguro y capaz de mostrar

autoridad en sus opiniones. Es importante, ademas, que el orador adopte una actitud
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positiva para sus destinatarios: puede elogiarles valorando sus conocimientos, sus
capacidades de decision, elogiando su honradez o el hecho de compartir los mismos

valores.

Por otro lado, los argumentos de autoridad se fundamentan en el saber de los
profesores, es decir, en sus conocimientos y dominio reflejado en el discurso docente.
Aunque ciertamente suponen una distancia social, no se consideran que se usen
primordialmente para mantener o aumentar esa distancia. Este es un efecto indirecto. Lo
auténticamente primordial en este sentido es que los argumentos, inclusive los de

autoridad, acercan.

Una modalidad importante de argumento de autoridad son las citas. El profesor evoca
una voz diferente a la suya, expresa un enunciado producido en un lugar y en un tiempo
distinto al de la enunciacion, de una manera literal o aproximada. El profesor cita ya sea
para reforzar su opinidn (lo cual equivale a reforzar la autoridad de la persona que cita) o
bien para refutarla a través de un contraargumento. En este Ultimo caso es su propia
autoridad la que queda reforzada. Otra modalidad es la referencia a la propia autoridad,
utilizada por los profesores para justificar sus opiniones y sus propuestas, fundamentadas

en el saber que poseen. Monasterio (2010).

5.3.5.3 Técnica: Aprendizajes cooperativos

Para que haya un aprendizaje colaborativo se requiere de una cooperacion para el

logro de una meta u objetivo que no se pueda hacer de manera individual para ello, se
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deben seguir unas pautas como es la responsabilidad individual donde los miembros se

responsabiliza el desempefio individual para que haya un buen rendimiento en el grupo.

Por otro lado, los miembros del grupo deben depender los unos de los otros para logran la
meta comun, también se deben identificar las habilidades de colaboracién para que grupo
funcione de manera efectiva. Una de esas son el liderazgo, el trabajo en equipo otra

fortaleza es la interaccion promotora de relaciones interpersonales y establecer estrategias

efectivas de aprendizaje.

5.3.5.4 Técnica de aprendizaje basado en problemas

Es una estrategia de ensefianza-aprendizaje en la que tanto la adquisicion de
conocimientos como el desarrollo de habilidades y actitudes resultan importantes, en el
ABP un grupo pequefio de alumnos se relne, con la facilitacion de un tutor, a analizar y
resolver un problema seleccionado o disefiado especialmente para el logro de ciertos
objetivos de aprendizaje. Durante el proceso de interaccion de los alumnos para entender
y resolver el problema se logra, ademas del aprendizaje del conocimiento propio de la
materia, que puedan elaborar un diagndéstico de sus propias necesidades de aprendizaje,
que comprendan la importancia de trabajar colaborativamente, que desarrollen
habilidades de analisis y sintesis de informacion, ademas de comprometerse con su

proceso de aprendizaje Guevara (2011).

5.3.5.5 Técnica De Seminario Aleman

Por medio de esta técnica se hace una reconstruccion o evaluacién de un saber

dirigido por un director o coordinador que orienta a un grupo de personas donde se
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intercomunican en comun para producir un saber o para dejar la memoria de lo
dialogado. Para esto se hace necesario realizar un procedimiento: el protocolo que
consiste en el documento testimonial, ademas recoge el tema, dia, duracion, asistentes,
funciones y tareas cumplidas (sintesis de la relatoria y correlatoria). Asimismo, el
desarrollo de la discusion, sefiala los aportes de los participantes, interrogantes nuevos

sobre el tema, validaciones y acuerdos entre los miembros del seminario.

De igual manera se hace la presentacion de la relatoria siendo esto un procedimiento
donde el relator expone el tema correspondiente en la sesién del seminario. El relator
tiene como misidn principal enriquecer, como resultado de su investigacion y estudio, el
saber de los demas, buscando por medio de una argumentacion rigurosa aportar algo

nuevo que permita avanzar en el conocimiento sobre el objeto de estudio.

También se hace la presentacion de la correlatoria cuya funcion es complementar vy,
en lo posible, enriquecer la relatoria; considerando que un tema nunca se agota (mas
cuando se trata de un tema investigativo), el correlator debe concentrar toda su atencion
en la exposicién del relator, con vistas a hacer sus propios aportes de acuerdo, asi como
los desacuerdos o puntos criticos que motiven o sirvan de base para la discusion y
evaluacion de la relatoria. De igual manera, el correlator debe destacar los aportes mas

relevantes de la relatoria y complementarlos para contribuir al debate general del grupo.

Para esta técnica también se desarrolla discusion momento donde se culmina el
seminario. En el debate es donde se pone a prueba la preparacion y la contribucion
personal al grupo. Asi mismo, la discusion es el espacio del dialogo y la confrontacion de

ideas, dominios de experiencias y practicas investigativas. Es el auténtico momento
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donde se materializa el trabajo grupal y finalmente se hace el cierre que esta a cargo del

director Burbano (2017) pag. 162.

5.3.6 Evaluacioén

Este término es uno de los mas empleados por los profesionales que se dedican a la
Educacion por lo general se relaciona con examenes, parciales y es donde se hace una
valoracion o juicio del aprendizaje desde la RAE define evaluacién como la estimacion,

apreciar, calcular el valor de una cosa Gomez & Salvador (2010) pag.33

Por otra parte, en el marco nacional se hacen una medicién para observar los
estandares en el pais por ello, se aplican periédicamente pruebas censales a los
estudiantes de los grados quinto, noveno y 11, al finalizar cada uno de los ciclos de la
basica y el nivel de media, con las pruebas SABER y de Estado. Los resultados de estas

evaluaciones se entregan a los establecimientos para su uso en procesos de mejoramiento.

5.3.6.1 Concepto de evaluacion educativa

La evaluacién es una actividad orientada a definicién del mérito o la valoracion de los
procesos de ensefianza por ello, se observa el crecimiento del ser humano a través de la
adquisicion de conocimientos puesto que, la comunicacion de los saberes por lo general
se relaciona con un medio y la capacidad que tiene el estudiante para asimilar los
conceptos y relacionar estos con aspectos de su cotidianidad para enfrentar y solucionar

problemas.
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En otras palabras, se dice que es un proceso por medio del cual algunas o varias
caracteristicas de un alumno, de un grupo de estudiantes, de un ambiente educativo, de
objetos educativos, de materiales, de profesores, de programas, etc. reciben la atencién
del que evalua, se analizan y se valoran sus caracteristicas y condiciones en funcion de
unos criterios o puntos de referencia para emitir un juicio relevante para la educacién

Tiana (1996).

5.3.7 Motivacion

La palabra motivacion es resultado de la combinacién de los vocablos latinos motus
(traducido como “movido”) y motio (que significa “movimiento”). A juzgar por el
sentido que se le atribuye al concepto desde el campo de la psicologia y de la filosofia,
una motivacion se basa en aquellas cosas que impulsan a un individuo a llevar a cabo
ciertas acciones y a mantener firme su conducta hasta lograr cumplir todos los objetivos
planteados. La nocidn, ademas, esta asociada a la voluntad y al interés. En otras palabras,
puede definirse a la motivacién como la voluntad que estimula a hacer un esfuerzo con el

propdsito de alcanzar ciertas metas.

Muchos son los ejemplos que podriamos utilizar para expresar este significado de la
palabra que nos ocupa, pero uno de ellos podria ser el siguiente: “Pedro encontr6 en los
incentivos econdmicos que le ofertd su empresa la motivacion necesaria para recuperar

sus ganas y esfuerzo en el trabajo”.

Abordar el concepto de motivacion se hace necesario ya que, esta influye de manera

representativa en la permanencia porque motivacion es lo mueve a la persona para
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cumplir un proyecto de vida, Por tanto, el educando que tiene presente la motivacion se

enfrenta con facilidad a los problemas académicos que se exhiben en la educacion.

Stephen P. Robbins define la motivacién como “el deseo de hacer mucho esfuerzo
por alcanzar las metas de la organizacion, condicionado por la posibilidad de satisfacer
alguna necesidad individual. Por otro lado, la motivacion se refiere a factores internos
que impulsan la accion y a factores externos que pueden actuar como incentivos. Hay tres
aspectos de la accion que pueden ser afectados por medio de la motivacién, estos son:
direccion (eleccion), intensidad (esfuerzo) y duracion (persistencia). Stephen P. Robbins

(1999), pag. 123

De acuerdo, a lo anterior se podria afirmar que la motivacion esta implicitamente
ligado a la orientacion vocacional puesto que muchos jovenes desconocen los argumentos
por los cuales escogieron una carrera profesional, y este factor es determinante para la
carga académica que muchos del programa presentan. Ademas, las carreras profesionales

dependen de afios y requiere de un compromiso, constancia y abnegacion.

Capitulo 3

6. Metodologia

El ser humano se ha ido desarrollando a través de tres aspectos fundamentales a lo
largo de la historia. la cultura, la educacion y la ciencia, logrando avances progresivos en
la sociedad, pues a través de lo observado se desarrolla la perspectiva objetiva y
subjetiva. Por tanto, es el ser quien visualiza y narra las modificaciones del accionar,

basandose en la fundamentacion ontologica, epistemologica y metodologica.
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Desde lo ontologico se debe tener en cuenta que: “Desde el conocimiento, la realidad
no existe, lo que existen son realidades, por ello, el cientifico debe ser consciente sobre
que gafas tiene puestas y de la relacion entre sujeto y objeto; en esta perspectiva, las
ciencias sociales proporcionan nuevos fundamentos y las ciencias naturales han
identificado que la objetividad plena no existe, las teorias contemporaneas de la fisica por
ejemplo han planteado que la relacidn causal perfecta es relativa y han considerado que
hay muchos fenémenos no observables que terminan influyendo en la realidad y que no

hay que desconocer” Hernandez Sampieri, R, Fernandez Collado,&Baptista

Lucio,P(2014).

Lo ontoldgico estudia y determina lo que hay en el mundo e identifica la naturaleza
del ser, la existencia y la realidad y a través de esto se fundamentan unas categorias que
interacttan con el ser humano. Ya que, el hombre tiene cuestiones abstractas en su

existencia, por tanto, él debe determinar los fundamentos de la realidad que lo rodea.

Lo epistemoldgico hace referencias a los sistemas observados puesto que aqui se tiene
en cuenta el observador y se identifica como un ser bioldgico y social que esta inmerso en
multiples sistemas y formado por subsistemas que estos a su vez son los entornos
familiares, culturales y el natural, es decir que siempre se va estar condicionado y al estar
asi va a responder bajo un estimulo debido a esto, la epistemologia estudia el
conocimiento, la nocion de verdad, las creencias para tratar de determinar un

conocimiento cientifico.

En otras palabras, esta doctrina se basa en fundamentos y métodos del conocimiento

cientifico al momento de investigar, el protagonista a quien se debe indagar se enfrenta a
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multiples paradigmas y posturas epistemoldgicas que hace que la pesquisa se haga méas
compleja de analizar. Lo que se hace es un acercamiento para poder interpretar los
fendmenos que subyacen en el contexto; posteriormente se deriva una problematica

acerca de lo objetivo y subjetivo.

La postura epistemoldgica en esta investigacion es la hermenéutica es el arte de
explicar, interpretar o traducir en la época moderna se incluye a esta interpretacion
comunicacion verbal y no verbal, asi como: semi6tica, presuposiciones y

precomprensiones Audi, Robert (1999). p. 377

Para Mario Bunge es la interpretacion de textos en la teologia, la filologia y la critica
literaria. En la filosofia es la doctrina idealista segun la cual los hechos sociales (y quizas
también los naturales) son simbolos o textos que deben interpretarse en lugar de
describirse (representarse) y explicarse objetivamente. Por tanto, la hermenéutica da
explicacion a la interpretacion global de un hecho o acontecimiento; por medio de la

comprension de las préacticas sociales.

Es el investigador quien produce una vision integral, y quien analiza fendmenos o
problemas a indagar ademas el investigador debe centrar su atencién a la interaccion
social, al lenguaje y comunicacion, pues estos elementos permiten una fuente de
informacion clara para el observador ya que, al momento de indagar los participantes

expresan informacion a traves de lenguaje corporal.

Lo metodoldgico son los procedimientos racionales que se emplean para alcanzar un
conocimiento o gama de objetivos que se rigen en una investigacion cientifica. Este

proceso se lleva a cabo, con el fin de interpretar del contexto para establecer el
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conocimiento, esto se da a través de la descripcion de fendbmenos sociales que permiten la
adquisicion de métodos que paralizan la realidad, esta se da por medio de la indagacién
donde el ser humano desarrolla ciertos paradigmas sociales que se implantan de acuerdo

a las interpretaciones de los fenémenos y situaciones.

El método cualitativo procura dar la interpretacion a los significados y sentidos de las
personas que atribuyen a los fendmenos de su discurrir cotidiano, siendo descritas sus
distinciones por parte del observador de manera natural, sin darle prioridad a las cuentas

0 asignandole nimeros a estas observaciones.

En palabras de Bonilla y Rodriguez, [...] “La pertinenciay la sensibilidad del dato
cualitativo para captar las propiedades no cuantificables de un problema social, depende
del montaje y la preparacion cuidadosa, detallada y organizada del trabajo de campo,
asi como de los instrumentos para observar la compleja realidad social y delinear los

parametros que explican un determinado comportamiento o situacion” Bonilla &

Rodriguez, 2000a, p. 82

“Bajo la denominacion de enfoques cualitativos de investigacion social, entendemos
todas aquellas metodologias orientadas a describir e interpretar determinados contextos y
situaciones de la realidad social, buscando la compresién de la I6gica de sus relaciones,

asi como las interpretaciones dadas por los protagonistas” TORRES (1995). Pag. 12

El enfoque cualitativo retine metodologias que dan explicacion a la realidad subjetiva
de una comunidad o sociedad donde se describen problemas, situaciones y experiencias

sociales. Por tanto, esta perspectiva representa la realidad desde la construccion de
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diferentes mundos, los cuales estan ligados a una experiencia individual de intereses o

significados desde donde se interpreta la realidad desde lo social o individual.

Un argumento que sustenta muy bien los anteriores postulados estan en las
afirmaciones de Francisco Varela y Humberto Maturana porque afirman que un agente
externo puede generar modificaciones en un individuo en su estructura mental. Porque las
reacciones y transformaciones son diferentes para cada ser humano TORRES (1995).

Pag. 12

En Gltimas, el desarrollo de esta investigacion se realiza desde el enfoque cualitativo
porque busca conocer un determinado contexto social a partir de la vision de agentes que
estan inmersos dentro del fendmeno de la Desercion de esta forma se tendran en cuenta

sus experiencias, opiniones e intereses.

“Una investigacion cualitativa aborda a profundidad experiencias, interacciones,
creencias y pensamientos presentes en una situacion especifica y la manera como son.
Finalmente, este método- cualitativo- convierte al investigador en el principal
instrumento de recoleccidn de la informacion, quien, desde sus experiencias de vida y
formacion académica, interpreta una determinada situacién social. Expresadas- por via

del lenguaje- por los actores involucrados” TORRES. Op. Cit. Pag. 64

Definitivamente el método cualitativo convierte al investigador en el protagonista del
conocimiento, en el instrumento de recoleccion de la informacion, €l es quien desde sus
experiencias particulares o a través de su formacion profesional interpreta y determina la

realidad social.
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En lo particular, esta investigacion busca indagar la incidencia de las estrategias
didacticas y la permanencia en la educacion superior, por tanto, se hace un acercamiento
constante con los estudiantes del programa a analizar constituyendo un condicionamiento
prioritario para optar por esta epistemologia, debido a que, se basa en el reconocimiento

del otro, identificAndolo como el portador del saber.

“En los enfoques cualitativos de investigacion han estado asociados, por lo general al
paradigma interpretativo de las ciencias sociales. Desde esta perspectiva, la realidad
social es vista como una construccion colectiva de sentido, como un tejido de relaciones
y representaciones sociales siempre cambiantes y complejas; por tanto, su abordaje
investigativo exige descifrar tal asunto, acudiendo a su configuracion histdrica, a su
analisis estructural y al reconocimiento del universo simbolico y de sentido, vivido por

sus protagonistas TORRES. Op. Cit. Pag. 13.

En sintesis, el desarrollo de esta investigacion esta orientada desde el enfoque
cualitativo porque buscar conocer la relacion de las estrategias didacticas y la
permanencia, esto se realiza por medio del analisis y observacion del método cualitativo
donde se prioridad a las relaciones que se entretejen entre los distintos participantes de la
investigacioén (investigador — entrevistadores) de esta relacion debe prevalecer una
sensibilidad, confianza y acercamiento que permitan revelar lenguajes simbélicos que se

expresan en conversaciones informales.

6.1 Participantes
Esta investigacion tiene 13 participantes de la Universidad Surcolombiana Sede Neiva.

Se escogio la Facultad de Educacion y el Programa de Literatura y Lengua Castellana,
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cinco estudiantes son mujeres y ocho hombres estudiantes activos del programa y dos

docentes del programa. Los jovenes son de | y VI semestre.

6.2 Técnicas de recoleccién de informacién

6.2.1 La entrevista

De acuerdo con la metodologia y la epistemologia que se propuso para el desarrollo
de esta investigacion, se considera pertinente realizar entrevistas no estructuradas a
docentes y a estudiantes al igual que entrevistas colectivas con los y las estudiantes del
primer semestre y sexto del programa de Licenciatura en Literatura y Lengua Castellana
de la Universidad Surcolombiana.

La técnica de investigacion empleada en esta investigacion es la entrevista no
estructurada ya que, se considera una herramienta fundamental para la recoleccion de la
informacidn porque esta busca describir exhaustivamente el pensamiento del informante
participante — a indagar.

Para analizar estos criterios se emplea “La entrevista siendo esta la conversacion entre
dos 0 mas personas, dirigida por el entrevistador, con preguntas y respuestas, que puede
tener diversos grados de formalidad. La entrevista permite recoger informaciones (datos,
opiniones, ideas, criticas) sobre temas y situaciones especificas, asi como la
interpretacion que le dan los entrevistados” Revista Mexicana de Comunicacion (junio-

julio de 2005, pag. 22-25

A partir de un espacio de encuentro o de conversacion informal se establece lazos de

respeto y confianza entre los protagonistas de la investigacién (entrevistador-
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entrevistado) de este modo la escucha y la atencidn son importantes para desarrollar con
éxito esta técnica. Es por eso, que la entrevista debe ser planeada es decir tener claridad

sobre a quien se va a aplicar y sobre qué tema se va a realizar esta técnica.

Al escoger los participantes de esta investigacion se tuvo en cuenta que los docentes
adscritos al programa tienen formacion pedagdgica, por otro lado, los jovenes
seleccionados objeto de estudio porque pertenecen a contextos particulares, el primer
semestre transicion y adaptacion a la vida universitaria, los jovenes de sexto semestre se
relaciona en esta investigacion porque estan realizando sus préacticas profesionales y estan
culminando su plan de estudio.

El semestre anteriormente descrito se seleccion6 porque las estadisticas arrojan que el
indice de permanencia de los discentes del codigo 2015-1 para el semestre 2017-2 es del
66,6%. Para los estudiantes del codigo 2017-2 se identifica un indice de permanencia del
85% es decir que antes de culminar su semestre académico ya han desertado el 15% de la
poblacion.

Por esta razén estos dos grupos fueron seleccionados por sus indices de permanencia
y por enfrentarse a dos situaciones complejas durante su formacion profesional, la
primera hace referencia a la adaptacion o transicién de la vida universitaria. Puesto que
estos, presentan un cambio sustancial en el primer semestre.

La segunda situacion problematica para los estudiantes de la educacion terciaria son
las practicas profesionales, experiencia que se hace en los Gltimos semestres académicos.
Lo que se infiere es que estos jovenes no relacionan o dimensionas los conceptos, teorias

que se ven durante el tiempo de formacion profesional.
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Para esta investigacion también fue prioritario conocer las perspectivas, opiniones e
intereses de docentes puesto que juegan un papel importante en la permanencia
estudiantil porque han sido participantes y dolientes del fenémeno del abandono porque
los estudiantes comentan con ellos este tipo de situacién, adicionalmente ellos puedan
compartir las relaciones didacticas que emplean en sus clases. Los docentes
seleccionados para esta investigacion gozan de un prestigio y respeto de parte de la
comunidad académica. Son docentes muy activos y emplean diferentes actividades

didacticas para desarrollar los microdisefios que desarrollan.

6.3 Procedimiento
Estos fueron los momentos de la investigacion:

Momento 1: Disefio y creacion del anteproyecto, donde se planted la pregunta
problematizadora, se definieron conceptos, y se desarroll6 la metodologia al igual, que la
epistemologia y se definieron técnicas de recoleccion de la informacion. Ademas, se
establecio el marco conceptual, el estado del arte y la justificacion.

Momento 2: En este momento se definieron los participantes o informantes claves
después de haber interactuando con la comunidad y haber conversado con ellos;
asimismo, se disefio los instrumentos de recoleccion de informacion.

Momento 3: Se establecié la entrevista como técnica, durante este periodo se
procedio a realizar el trabajo de campo a traves de las sesiones de clases de los
docentes que contribuyeron con esta investigacion donde se desarrollaron entrevistas

individuales y colectivas.



haciendo una clasificacion por medio de categorias que son permanencia y retencion
en esta categoria se evidencio la relacion docente- estudiante, formacion docente,

seguida de la categoria estrategias didacticas donde se identifican las técnicas de
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Momento 4: Para esta fase se organizd la informacion suministrada, y se analiz6

ensefianza y estrategias didacticas de evaluacion estos aspectos hacen referencia a los

participantes docentes. La informacion de los estudiantes se consolido a través de la

categoria de permanencia y técnica de ensefianza.

Momento 5: Por ultimo, se redactaron los resultados de la investigacion, las

conclusiones y recomendaciones

7.

Capitulo 4

Resultados y Conclusiones

Comprender el fendmeno de la desercion estudiantil de los estudiantes universitarios

especialmente de los discentes del programa de Licenciatura en Literatura 'y Lengua

Castellana de la universidad Surcolombiana implica indagar en ambientes académicos

por medio de entrevistas grupales e individuales de los estudiantes y docentes del

programa, el instrumento empleado para esa investigacion fue la entrevista estructurada

de la siguiente manera:

1.

2.

Information personal
Perfil del docente del programa
Estrategias didacticas en el aula

Empleo de las estrategias para evaluacién
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Cada una de estas partes contiene preguntas de tipo abierto, que indagan sobre la
importante de las estrategias didacticas para permanencia universitaria.

La entrevista fue aplicada a los estudiantes durante el semestre B del 2017, cuando se
recolecto la informacién los estudiantes cursaban el semestre 1 Y VI del Programa de
Licenciatura en Literatura y Lengua Castellana

7.1 Resultados

A continuacion, se encontraran las respuestas al interrogante inicial es decir la relacion
entre las estrategias didacticas y la permanencia estudiantil en el programa indagado, en
un primer momento se identifica la voz de los estudiantes de 1 y VI semestre que han
estado permeados con el fendmeno de abandono. Luego se observaré la perspectiva de
los docentes sobre las estrategias didacticas empelada en su oficio diario.

¢Por qué permanecer en el Programa de Lengua Castellana?

“Porque me he sentido bien, porque considero que los docentes nos han ofrecido
herramientas y métodos para aplicarlas en los contextos educativos y darles a los chicos
el gusto por la lectura” Wendy Katherine Lara (estudiante de Ultimo semestre del
programa lengua Castellana de la Universidad Surcolobiana)

En los programas académicos de formacién docente se desarrollan procesos de
ensefanza-aprendizaje que forjan al futuro docente de la basica primaria y secundaria,
por tanto, el proceso referencial que tienen los estudiantes de sus docentes es relevante
para su rol como docente en posteriores practicas educativas. De acuerdo a esta

apreciacion se infiere que los estudiantes que reciben clase en este programa toman
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prototipos de las clases impartidas por sus docentes para asi, tratar de recrear y
estructuras sus estrategias didacticas.

Por tal motivo, esta investigacion analizo las estrategias didacticas ya que, no solo
tienen un relevante aporte en la ensefianza — aprendizaje, sino que también en la
Permanencia porque es el factor académico uno de los mas influyentes en la desercion
estudiantil, alrededor de este factor circundan varias problematicas entre las que se
destacan formacidn bésica de los programas, adaptacion a metodologia de la educacion
terciaria, por tal razon, se requiere documentar el factor académico haciendo énfasis en
las estrategias didacticas para enfrentar estas situaciones complejas y asi mitigar este
factor.

De acuerdo a lo anterior, es el docente quien planifica, selecciona y programa el ¢qué?
y el ;cdmo? en la ensefianza. Por eso, el formador modeliza la clase, impartiendo
contenidos disciplinares empleando estrategias para impartir la ensefianza — aprendizaje
que aportan al éxito académico. Por ello, se requiere de una propuesta que permita acoger
los estudiantes que ingresan por primera vez a las IES. Este aspecto se hace fundamental
porque en los primeros semestres se ha identificado que los estudiantes abandonan debido
a que, los estudiantes tardan un poco en adaptarse a la transicion de la basica secundaria a
la educacidn terciaria.

Al seleccionar los actores de esta investigacion se indago con los estudiantes de primer
semestre sobre factores que generan permanencia universitaria, puesto que, al ingresar a
la Educacion Superior estos nuevos estudiantes experimentan temores al equivocarse de

carrera 0 ansiedad al estar solo, ya que, un porcentaje de estudiantes se desplazan de otros
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municipios para formarse profesionalmente, este cambio causa en los estudiantes un
choque en la personalidad y causa una serie de interrogantes que producen temores al
momento de enfrentarse al programa que eligieron.

De igual manera, al indagar con los estudiantes sobre el ambiente de desercion
estudiantil manifestaron que era relevante el tema de la permanencia para la educacion,
puesto que, en el contexto educativo esta permite retener el fendmeno de abandono y
consideran que las universidades deben tratar de dar solucion, ademas, debe ser el reto
para todo el sistema educativo, en especial de los programan que forman los futuros
docentes para la sociedad.

Por lo anterior, se establece que se deben implementar medidas que cautiven a los
jovenes al deseo de formarse, pues los jovenes por lo general ven sus compromisos
académicos como una obligacidn, por tanto, se hace indispensable ir modificando ciertos
pilares que hoy causan hasti6 al interior de las escuelas, dentro de los pilares se encuentra
la competencia linglistica pues los jovenes actualmente, no presentan herramientas para
expresar sus opiniones de forma escrita, también, tienen poca confianza para argumentar
y discutir ante un auditorio.

“Uno de los grandes retos del programa donde me estoy profesionalizando es que
todo el tiempo me ha tocado hacer exposicion y considero que soy muy malo para eso”
(Tatiana Andrade Esquivel primer semestre)

Por otro lado, se presenta la apreciacion del docente quien afirma que los estudiantes

se deben incentivar para que puedan argumentar.
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“se cautiva al estudiante para asi demostrarle que él es capaz de argumentar y de
manera clara, elocuente teniendo sobre todo buena postura y posicion, que él pueda
defender con solvencia por eso yo insistia mucho en enseriar a pensar” (Docente
Gustavo Brifiez)

Por tanto, en las clases se deben encontrar un sin nimero de estrategias didacticas que
busquen el gusto e interés por la formacion, ejemplo: la lectura, la escritura y la oralidad
adquiriendo estas habilidades los jévenes podran aventurarse a exponer sus formas de
pensar y sin riesgo de reprobar los cursos y al mitigar la mortalidad académica, se
consigue la permanencia estudiantil, sin embargo, en la actualidad se observa que en las
aulas de clases algunos docentes siguen empleando las mismas lecturas, libros que se
leian hace algo més de media década, en el sistema educativo se ha abordado de forma
reiterativa el concepto de contexto. Contexto que es olvidado por algunos docentes
porque se observa la lectura de los mismos libros (lista de canon). La préctica de la
lectura debe cambiar y debe tener en cuenta las caracteristicas sociales que presentan los
jovenes de hoy, los discursos de los docentes deben ser mas atrayentes ya que, las
juventudes que llegan hoy a las universidades hacen parte de la era digital.

Por otro lado, se abord6 con los estudiantes del programa investigado, el siguiente
interrogante ¢por que permanecer en el programa? a pesar de las inconsistencias vistas,
ellos expresaban

“hay un deseo de aprender y un interés de formarme, para asi ensefiar a los otros, y
hacer un cambio social porque de esta manera se puede mitigar la pobreza, la educacion

permite la superacion y el reconocimiento del mismo” (Wendy Katherine Lara)
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Se puede ver claramente que el deseo de continuar en la carrera se debe al deseo de
tener mejor calidad de vida, por vocacién y por las ganas de impulsar a los otros a surgir
y el deseo filantrépico de cambiar el mundo, también porque desean proyectarse
profesionalmente razén que justifica el persistir en un programa académico publico
donde las limitaciones del educando son mdaltiples, de la més destacada esté el factor
econdmico y académico se escucha de algunos compafieros que muchos no se alimentan
de la mejor manera y esto afecta el rendimiento académico.

Sin embargo, este problema no repercute al proceso formativo de quienes se
encuentran motivados a culminar el programa profesional porque realizan todo para
poder cumplir con su proyecto de vida, y ningun infortunio es causal de abandono porque
consideran que el sacrificio es pequefio comparado con el logro que obtendran y lo que

representara para sus familias, amigos y conocidos.

¢ Qué los motiva para seguir formandose?
« Ganas de salir adelante
« Por la familia y por la economia
« Ganas de saber mucho mas y adquirir conocimiento
» Para preparar a las futuras generaciones
« Ayudar a la familia econdmicamente
« Amor por la docencia
»  “Existen varios docentes que motivan a los estudiantes y dicen que desde
nosotros puede haber un cambio: Betuel, Yineth y Nercy

» Docentes y amigos
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(Opiniones de jovenes del programa de Licenciatura en Literatura y Lengua
Castellana de I y VI semestre)

Es importante resaltar que este programa no exige una puntuacion elevada al ingresar
es por eso, que el desempefio académico de los estudiantes no es 6ptimo, muchos llegan
con falencias en lectura y escritura lo que obstruye un poco en el proceso formativo, y
esto hace que haya vacios académicos y abandonen su carrera profesional. Porque
consideran que el programa no es afin a sus capacidades y destrezas.

Por otro lado, los estudiantes inscritos en el programa han visto en este la oportunidad
para poder pasar a otras carreras de mayor prestigio, como es el caso de Derecho,
Psicologia e incluso Lengua Extranjera. Lo anterior, hace inferir que los estudiantes que
ingresan al programa lo hacen por descartes, o como trampolin.

Asimismo, los jovenes que han llegado por la situacion anteriormente descrita
presentan dos sentimientos frustracion y tristeza al observar que reprueban sus parciales,
o0 cohortes académicas o en Ultima instancia semestre académico, por tal razén, el
estudiante decide terminar con su proyecto de vida retirdndose de la Educacion Superior
y hacen inmersion al mundo laboral sin profesionalizarse, situacion que hace que los
estudiantes abandonen sus estudios superiores por la necesidad econémica.

¢ Qué situaciones provocarian que usted desertara del programa?

* Que me dejara de gustar el programa o que no estuviera de acuerdo con los

métodos de ensefianza.

« Enfermedad grave

» Situacion econémica
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+ Nada
+ Lapereza
* ninguna

 un viaje a otro pais o traslado a una mejor universidad

+ salida de la ciudad

« Economia

(Opiniones de jovenes del programa de Licenciatura en Literatura y Lengua
Castellana)

De acuerdo con lo anterior, se debe trabajar para mitigar las causas de desercion
puesto que, los estudiantes ya identifican los posibles factores y desde la academia se
deben buscar recursos para atacar este problema. Uno de los factores que inciden es el
econdémico, pero como crear alternativas desde la academia para que desde las estrategias
didacticas se contribuya con el fendmeno a resolver.

¢ Otra de las razones que perjudican la permanencia y es conocida por los docentes es
que los estudiantes por lo general tienen una idea errada sobre la formacion, falla la
percepcion sobre la universidad? Y les otorgan mayor importancia a aspectos banales,
como lo son relaciones sociales 0 amorosas.

Asimismo, el docente expresa que, al momento de ensefiar, ¢estos jovenes en el
momento de hacer su practica docente o al recibir sus clases, les cuesta realizar las
actividades propuestas con agrado, porque su interés esta enfocado en otras prioridades

como navegar en redes sociales, relaciones interpersonales y sentimentales.
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Situaciones que afectan el sano desarrollo de las clases de igual manera, interrumpe
el proceso a los estudiantes que, si tienen gusto y vocacion por la carrera Por otro, lado al
escoger una carrera teniendo un objetivo distinto al de profesionalizarse le esta quitando
la oportunidad a otro estudiante que si le hubiese gustado permanecer en el programa.

(...) aunque en el aula de clase me tocaba ser un poquito drdastico cuando habia
gente que llegaba tarde o dejaba tiempo de ir, estos estudiantes no participaban estaban
totalmente perdidos, o asistian, pero estaban a veces en plan de ponerse hablar por
celular y me parecia una falta de respeto no solo para mi sino con todos sus compafieros.
(Docente Gustavo Brifiez)

Ademas de lo anotado previamente, se observa en los estudiantes que ingresan con
falencias respecto a la responsabilidad, puntualidad, manejo y distribucion de tiempo
porque no asisten a clases con regularidad, también incumplen con sus compromisos
académicos, por lo general, tardan en la entrega ocasionando notas negativas desde la
primera cohorte, situacion que va en contravia a lo que vivenciaban en secundaria.
Porque alli tenian varias oportunidades de presentar sus trabajos, se ve claramente que no

tiene habitos de estudio, por ende, su rendimiento va en declive.

7.1.1 Estrategia didactica y su relacién con la permanencia

Por otro lado, las estrategias didacticas empleadas por los docentes obstruyen la
aprehension de los estudiantes, porque lo que pudiera ser un medio para la comprension
de los contenidos se convierte en la piedra de tropiezo para muchos, luego de haber

fallado en varias ocasiones con la didactica del docente.
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Por tal razén, se hace indispensable que el docente planee objetivamente su didactica
y las estrategias siendo estas un procedimiento organizado, formalizado y orientado a la
obtencion de una meta claramente establecida lo que significa que este accionar es
humano orientado de forma propositiva y que tiene como finalidad el cumplimiento de un
objetivo 0 meta por tanto, se genera un plan o téctica para el desarrollo del objetivo
educativo y asi lograr la permanencia estudiantil. Sito / otros (2001)

Por ejemplo, uno de los participantes de la investigacién manifest6 que uno de los
cursos que registro, no le gustd porque considerd que iba hacer una clase que le aportara
como futuro docente, la clase era didactica uno de los cursos que tiene un nimero
significativos de créditos de donde se infiere que es fundamental para el plan de estudio
del programa, pero la afirmacion de la joven fue esta:

“la clase de didactica no me gusta porque considero que debe ser una herramienta
que apoye y aporte, pero no lo es” (Vanessa, estudiante de VI semestre del programa de
Licenciatura en Literatura y Lengua Castellana)

No obstante, algunos estudiantes afirman que en las aulas de clases los docentes no
tienen la mejor disposicion al impartir las clases ya que, al socializar los contenidos las
estrategias didacticas impartidas presentan falencias en su trasmision, lo que obstaculiza
que haya interés y gusto por las tematicas o0 cursos, o interés por este programa
académico que fomenta la lectura, escritura, discurso y contextualizacion con el
componente pedagogico y didactico, sin embargo, este proposito no se evidencia en las

practicas docentes y va en contravia de lograr permanencia.
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En este estudio se planted un interrogante a los estudiantes sobre cual era el curso o
asignatura que mas le gusta y el que menos le gusta a lo que los estudiantes manifestaron
de manera consensuada que les gustaba la literatura porque a través de esta, se lee
muchos libros y se aprende.

« Las literaturas porque son la base de la sabiduria universal.

« Teoria literaria ayuda a comprender, rastrear no pasar todo tan superficial —

teoria literaria porque manejamos mucha literatura y eso me gusta.

« Teoria literaria porque es muy interesante y te abre la vision o mentalidad.

« Teoria literaria | y comunicacion en castellano, literatura infantil es una area
muy bonita- Todos los cursos de literatura se aprenden mucho, literatura
espariola, las lecturas de los libros cumbre son excelentes...

» Literatura por los escritores variados que ofrecen las letras castellanas.
(Opiniones de jovenes del programa de Licenciatura en Literatura y Lengua
Castellana de I y VI semestre)

Entrando en confianza con los participantes decian que estas clases eran buenas,
porque el docente hacia una lectura guiada durante la clase y los contextualizaba acerca
de la obra. Adicional a ello, la entonacién del docente la forma de leer incita a realizar la
lectura completa de la obra.

Por otro lado, se hizo con el mismo grupo de estudiantes la consulta acerca del curso
0 asignatura que menos le gustaba y la razon a lo que respondieron:

» La linguistica, simplemente no veo en que me pueda servir en un futuro

« Literatura infantil no me gusta por la didactica de la profesora.
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« La linguistica me gusta, pero he tenido problemas en el aprendizaje

« Constitucion politica, porque no le he entendido al profesor

» Todas me parecen fundamentales

« Linguistica me parece un poco complicada

« Didactica la profesora es muy cansona

« DidActica debe ser una herramienta que apoye y aporte, pero no lo es

 Linguistica y didactica, por los métodos de ensefianza

(Opiniones de jovenes del programa de Licenciatura en Literatura y Lengua
Castellana de I y VI semestre)

Se puede observar en la anterior cita que los estudiantes expresan que la linguistica es
una de las clases que menos les gusta porque consideran que es compleja, pero
mencionan que también se debe a la didactica o metodologia docente, lo que quiere decir
que influye notablemente la estrategia que emplee el docente para poder cautivar y
retener la atencion de los estudiantes porque también expresaron que la didactica de la
docente de Literatura Infantil es mala porque carece de actividades para asimilar los

contenidos de la clase, también manifestaron que su trato es hostil y soez .

7.1.2 Percepcion de la profesion docente desde los formadores

Es muy importante para el pais porque el futuro de la nacion depende de la formacién
de su gente, sobre todo en la ensefianza de aprender a pensar, a imaginar y a crear; y eso
estd de la mano de los docentes claro con una participacion muy activa de estudiantes,
padres de familia y las autoridades educativas, pero yo pienso que si el pais no da el paso

incrementar mucho la calidad educativa en un sentido amplio vamos continuar siempre
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en el atraso en el subdesarrollo. (Docente jubilado Gustavo Brifiez del Programa

Licenciatura en Literatura y Lengua Castellana)

Es importante hacer este interrogante para este estudio porgue son los docentes los
que tienen un compromiso social, ético y humano. Y esto lo tiene claro el docente Brifiez
cuando menciona que la nacion depende de la ensefianza y de la tarea gigante de ensefiar
a pensar a imaginar y crear, estos tres verbos bastantes ambiciosos para los futuros
docentes del programa, pero necesarios porque a traves de estos se puede lograr la

transformacion de un pais.

Ensefiar a pensar se hace necesario porque a través de esto el estudiante aprende
criterios para la toma de decisiones, de igual manera, le permite al estudiante a imaginar
y crear posibles criterios que den solucién a las problematicas sociales que tiene el pais,
como lo es la desigualdad social, la cultura del cuidado, la ética y la moral. Pero para
ello, la sociedad debe impartir un cambio mental porque la gente ya tiene dentro de sus
imaginarios acciones que van en contravia del orden social como lo es la democracia,
ética.

Por otro lado, se consultd la opinion de la didactica al docente Betuel Bonilla quien

expreso:

Desaromatizo la labor docente, no considero que sea mas noble ni mejor que
cualquiera otra labor, es una profesion como cualquier otra a nivel de exigencia,
bondades y sus bemoles. Que exige como cualquier otra una permanente disposicion a la
actualizacion, a las tareas de reingenieria, considero que es vital que el docente se esté

interrogando sobre los nuevos tiempos, que no se case con modelos permanentes de
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trabajo, que también este revisando las generaciones que gradualmente le estan
llegando, que sea capaz de interactuar con esa realidad compleja que lo aborda, una vez
él entra al aula la realidad se le llega con todo su grado de turbulencia en relacion con

los problemas de la realidad.

Es decir que €l el docente debe estar constantemente actualizacion. No solo en
rigores del mundo sino en su propia disciplina y de otro lado debe ser muy maleable,
creo que en ese caso la educacion tendria un plus y es que el docente que no sea
maleable al cambio es decir que no esté sujeto los metales nobles a adoptar posiciones y
perspectiva distintas inclusive dia tras dia definitivamente es un fracaso. (Betuel Bonilla

Rojas, Docente del programa de licenciatura en Literatura y Lengua Castellana)

Partiendo de lo mencionado, Bonilla afirma que la profesion docente se puede
equipar con cualquier otra, que se hace riguroso que los docentes se fijen del contexto y
estén en constante actualizacion respecto a su formacion, ademas, agrega que el docente
debe ser reflexivo sobre la préactica que desarrolla puesto que, debe tratar de relacionarse
con las nuevas generaciones que llegan y debe ser capaz de enfrentar y dar alternativas
para poder mitigar todos los problemas educativos con los que llegan los estudiantes hoy

por hoy.

Al mirar esta perspectiva, se infiere que los problemas que mencionaban los
estudiantes del programa al decir que observaban en sus docentes carencia de didactica y
metodologia lo que genera inconformidad de parte de los educandos y podria ser un

factor por el cual, el programa seleccionado no le llame la atencion, sin embargo, si esos
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docentes realizaran el trabajo de reingenieria que menciona Bonilla, se podria solucionar

la inconformidad de los jévenes.

Ante esta situacion, la institucion ha creado la Escuela de Formacion Pedagdgica que
tiene por objetivo cualificar las précticas pedagdgicas en Universidad Surcolombiana, a
través del reconocimiento de las experiencias y la reflexion del quehacer docente. Este
programa esté dirigido a los docentes de planta, planta ocasional, y docente de hora
catedra que estén interesados en mejorar la formacion pedagdgica, en este espacio
mensual se traen invitados especiales, donde se cuenta con la participacion de

académicos destacados por los aportes realizados a la educacion colombiana.

7.1.3 Laimportancia de la didactica y las estrategias que emplean los docentes

La didactica es una disciplina para el docente cuyo fin es construir el conocimiento de
acuerdo, a los ambientes o entornos educativos pues a partir de esta se emplea la forma
de seleccionar el ¢qué ensefiar? y el ¢para qué ensefiar? Por sobre todo la didactica se
ocupa del como Donde el compromiso es el de formar condiciones de aprendizaje, es
decir, emplear recursos o procedimiento para que a través de esto el estudiante empiece a
desarrollar destrezas mentales que permitan que el estudiante sea critico que genere
discusion y aporten al conocimiento.

Ademas de esto, los docentes indagados manifestaron que la percepcién de la
didactica es relevante porque a través de esta se cautiva a los estudiantes para que les
guste lo que estan estudiando, por medio, de la didactica se incentiva a los estudiantes

para que participen y de esta manera docente — estudiante construyan conocimiento, es
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decir los conceptos, teorias, definiciones y las alternativas para mitigar los fendmenos
sociales.

Para mi la didactica es todo, implica toda reflexion que el docente pueda generar en
torno a sus métodos de trabajos cuyos métodos implica los materiales que se
seleccionan, la manera en que esos materiales se hacen publicos a los estudiantes, la
socializacion, implica mecanismos de evaluacion, implica también el permanente
reajuste y la consideracion del curriculo como tal. (Betuel Bonilla Rojas, Docente del
programa de licenciatura en Literatura y Lengua Castellana)

Partiendo de esta apreciacion se puede identificar que la labor docente se fundamenta
en didactica porque de esta se imparten los métodos de trabajo y la forma en que el
docente socializa los contenidos del area que desempefia también, el manifiesta un
reajuste, es decir, el docente debe estar reformulando sus materiales, sus métodos de
trabajo porque en ocasiones los profesores trabajan con guias que tienen muchos afios de
ser empleadas y no viven actualizando sus curriculos y planes de estudio.

“Pienso mas la diddctica como la concibe la escuela cubana, la diddctica como el
conjunto de actividades que rodean el hecho pedagdgico, lo que pasa es que la didactica
la hemos instrumentalizado, entonces asumimos la didactica como el método, como se
Ileva a cabo un objetivo o un tema en particular, yo pienso la didactica un poco mas
global es decir la didactica es todo aquello que esta en funcion de la orientacion
pedagogica es decir que seria mucho mas englobadora que lo pedagogico y mas

englobadora que el curriculo porque implicaria todo el conjunto de competencias”.
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(Betuel Bonilla Rojas, Docente del programa de licenciatura en Literatura y Lengua
Castellana)

En una de las apreciaciones sobre la didactica el docente Bonilla difiere de la
concepcion errada que se tiene de la didactica como instrumento frente a esto, dice que la
didactica es el conjunto de actividades que acompafian al hecho pedagdgico porque a
través de estas se desarrollan las competencias de los educandos. Adicional a esto, sefiala
la didactica como un todo, porque conlleva los propdsitos de la educacion, haciendo el
aprendizaje mas eficaz, con intencionalidad educativa, la formacién del estudiante.

Por otro lado, esta la apreciacion del profesor Brifiez quien insiste que al estudiante se
debe incentivar para que participe mucho, que tengan elocuencia a la hora de expresar
sus ideas y hacerlo muy activo para la clase por ello, el docente dejaba en uno de los
cursos la exposicion y los estudiantes contaban con tiempo para que el estudiante se
formaré para la exposicion ademas, debia asistir a las asesorias que planificaba el docente
Brifiez porque docente — estudiante estructuraba y daban prioridades de los temas a
socializar.

Por otro lado, también se identifico que los docentes en sus aulas de clase emplean la
lectura guiada, materiales escogidos para la lectura independiente, talleres, exposiciones,
asesorias para dar parametros para las exposiciones y las escrituras, la didactica también
permite que el docente reflexione sobre entornos, métodos de trabajos, mecanismo de

evaluacion, la manera como esos materiales son sociabilizados.

7.1.4 Didactica al evaluar
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Frente al interrogante qué didactica emplea para evaluar, ellos coincidieron en que no
emplean evaluaciones o parciales porque consideran que el parcial no mide
completamente al estudiante igualmente, consideran este como una revision de memoria
de algunos contenidos que no tienen ninguna utilidad en la practica. Por esta razon ellos
emplean talleres, escritura de textos, ademas destacan la necesidad del discurso verbal y
dan los parametros para desarrollar esta habilidad.

“En esa medida por ejemplo la evaluacion que hago no es una evaluacion de corte
contenidista es decir, no me interesa la revision. yo aboli de mis précticas lo parciales
hace mucho tiempo porgue considero que el parcial es una revisién de memoria de
algunos contenidos que no tienen ninguna utilidad con prdactica”. (Betuel Bonilla Rojas,
Docente del programa de licenciatura en Literatura y Lengua Castellana)

Asimismo, al desarrollar las entrevistas se identificd que a través de los talleres que
realizan los docentes no plantean certezas sino problemas que buscan que el estudiante
estimule su pensamiento critico y lo relacione con el medio social. También promueven
la escritura de textos mesurados para que posteriormente los estudiantes se arriesguen con
textos con mayor extension y rigurosidad. También al momento de iniciar un tema se
Ileva a cabo un aprestamiento del orden conceptual para después llegar a la practica,
siempre teniendo en cuenta el tipo de publico por ello, no repite los mismos materiales
porque considera que cada publico al que se va dirigir es distinto, razon por la cual ajusta
el microdisefio porque los grupos estudiantiles no son homogéneos.

Una de las propuestas metodoldgicas son las exposiciones para favorecer el discurso

oral, pero también para que ellos se vayan empoderandose de los mecanismos de estar
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frene a un grupo como futuros profesores, es importante que los futuros docentes
adquieran esta habilidad discursiva porque se requiere para socializarse sus posturas y sus

planteamientos.

7.1.5 Abordar un tema con un grado de complejidad

“Yo advertia que no era un tema facilmente digerible, pero que entre todos ibamos a
tratar de comprenderlo y sacarle un buen provecho. Entonces yo leia con ellos y escogia
textos muy representativos sobre el tema y lo leia con ellos. Y lo ibamos comentando y
discutiendo y aclarando los términos y los conceptos que no se conocian, haciendo una
amplia presentacion del mismo y de esa manera se lograba la comprension de los
temas”. (Gustavo Brifiez, Docente del programa de licenciatura en Literatura y Lengua
Castellana)

Igualmente se evidencid que el docente les pedia a sus estudiantes que trataran de
correlacionar, lo que veian en sus asignaturas que trataran de hacer intertextos con los
otros cursos vistos en la carrera pero que lograran correlacionar con el contexto de su
entorno para poder hacer una mirada holistica del mundo para que se dieran cuenta que
todo esta conectado y que se esta en constante transformacion y la importancia de los
futuros profesionales para el entorno.

Es lo que estoy diciendo por ejemplo ahora, dado que entramos en un dominio
disciplinar y conceptual ajeno a ellos me parece que los mas pertinente es trabajar con
los conceptos bases porgue son conceptos que le van a reaparecer a ellos en todas las
lecturas entonces empezamos con un acercamiento semantico a esas categorias basicas

del Canon, del corpus, de que es literatura, de que es la estética, que es lenguaje y a
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partir de alli con dos o tres certezas empezamos como adentrarnos un poquito en unos
territorios mas seguros. (Betuel Bonilla, docente del programa de Licenciatura en
Literatura y Lengua Castellana)

Desde esta perspectiva, los estudiantes que ingresan al primer semestre presenta
falencias grandes porque no tienen conceptos adquiridos, tampoco tienen una cultura
lexical que permita la aprension de estos conceptos que empiezan a surgir, por tal razon,
la Universidad Surcolombiana ha establecido el programa Semestre Cero dirigido a todos
los estudiantes nuevos de la institucién que surge como respuesta cerrar brechas de
articulacion entre la Educacion Media y la Educacion Superior

De igual manera, se pueda considerar que en estos cursos de nivelacién se pueden
establecer médulos que pueden contextualizar ciertos conceptos de los programas puesto
que, los estudiantes cuando hacen la transicion de los estudios secundarios a los terciarios
no tienen conceptos construidos y los periodos de los semestres son muy cortos para
poder digerirlos y todos los docentes no tienen la didactica del docente Brifiez y Bonilla
que a identificar temas complejos realizan lecturas guiadas.

Por otro lado, los docentes también mencionaron la coherencia con el discurso debido
a que, consideran que debe haber coherencia entre lo que se dice y hace. Por lo general en
las aulas de clases los estudiantes tienen inconformidad al momento de evaluar porque el
maestro en clase ha socializado ciertos aspectos y en el parcial se observa temas
totalmente diferentes por ello, uno de los docentes en la entrevista decia que habia que ser
fiel a la palabra porque también en ocasiones se estipulas fechas para evaluaciones o

trabajos y se aplazan. Ademas, se dijo que se deben contemplar todas las posibilidades
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expresivas de los estudiantes debido a que, todos los estudiantes tienen diferentes formas
de expresarse unos se les facilita el discurso oral, otros la escritura como medio de
comunicar por eso, debe ser la evaluacion un medio bien pensado y que se ajuste a todo

el grupo heterogéneo de estudiantes.

7.1.6 Relacion docente — estudiante

Me queda muy dificil, dictaminarla porque creo que es como un juicio que se
construiria desde dos orillas, un poco por lo que ocurre ni siquiera en el mundo del aula
sino por lo que ocurre a posteriori me parece que es una relacion profesional en el mejor
sentido del término, que se fundamenta en un respeto en una autoridad emanada del
conocimiento indudablemente es como el primer criterio por el que yo mediria a un
maestro si es pertinente en el area e intento reducir al maximo los grados de
arbitrariedad con el estudiante. (Betuel Bonilla, docente del programa de Licenciatura
en Literatura y Lengua Castellana)

Realizar este interrogante es bueno porque es el docente quien debe intrigar el
proceso de ensefianza, ademas este ha sido una de las razones por los que los estudiantes
han abandonados sus estudios, porque hay indiferencia con el docente y en ocasiones lo
hace sentir mal igualmente, al inicio de este capitulo uno de las opiniones de las
jovencitas de primer semestre que contribuyeron con esta investigacion expresaban que la
docente de Literatura Infantil era “cansona y grosera” y este curso por lo general tiene
una cifra grande de los estudiantes que reprueban.

Ante la situacion sefialada se hacen algunas inferencias se puede decir que los

docentes se creen superiores que los estudiantes porque tienen mas grado de formacién y
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les da impaciencia al ver que los jovenes no van al ritmo de las ensefianzas impartidas, y
que llegan a formarse profesionalmente con muchas falencias o bases académicas. Ante
esto, el docente Brifiez menciona:

es una cuestion antidemocratica porque se concibe la educacion como la
construccion de saberes entre docente- estudiante y si un docente se muestra arbitrario
con sus estudiantes es porque no tienen claridad de las tematicas o carecen de manejo de
grupo o es posible que tenga un ego muy grande y asi no pueden cautivar al estudiantes
sino ponerlo en contra de la asignatura porque se sienten maltratados, se sienten
humillados y se sienten despordebajeados cuando se trata vuelvo e insistir de
cautivarlos de ganarselos para la causa que es una causa académica (Docente Gustavo
Brifiez, jubilado del programa de Licenciatura en Literatura y Lengua Castellana)

De acuerdo a esta apreciacion es significativa la concepcion que tiene el docente
respecto a la relacion docente- estudiante pues este es quien debe contribuir con la
permanencia estudiantil porque los sistemas educativos ya tienen factores representativos
que acechan la permanencia y afectan la graduacién, como bien lo es el econémico,
familiar y psicosocial. Y no es pertinente que al interior de las aulas de clase se
incremente otro factor porque es el docente quien debe fomentar permanencia en sus
estrategias didacticas y cautivar como bien lo reitera el docente Brifiez.

¢ Qué ensefia y como ensefa y su trascendencia?

“Después al iniciar y tratar los temas yo les pido mucho que participen y que N0 me
dejen hablando solo, para que ellos vean que ellos también son capaces de ayudar a

construir el conocimiento, asignarles un papel activo que se sientan en un ambiente de
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horizontalidad y que nadie los esta avasallando sino que ellos puedan participar paso a
paso y les digo que hay que entender que esto es poco a poco que van adquiriendo esas
habilidades pero de eso se trata de partir de lo sencillo para ir llegando a las cosas méas
compleja paso a paso. Recuerdo ahi siempre a Lenin de lo proximo a lo lejano, de lo
inmediato a lo que estd mucho mds alla”. (Gustavo Brifiez, docente jubilado del
programa de Licenciatura en Literatura y Lengua Castellana)

En las practicas didacticas de los docentes indagados se identifico que los docentes
indagados tienen por objeto el desarrollo de las habilidades comunicativas puesto, que los
dos como técnica didactica emplean la exposicion que permite la exposicion de un tema
estructurado donde se destaca la oralidad y se puede hacer discernimiento de aspectos
relevantes de un tema para dicho fin, se requiere de una planificacién y estructuracion de
los contenidos para que aborden los tema a tratar.

Unos de los docentes expresaron que el método al iniciar las clases es la pregunta con
el fin de llevar a los estudiantes a la discusion y a través de esto se fomenta el
pensamiento critico de igual manera, se realiza control de lectura sobre los temas vistos,
también se realiza clase magistral, exposiciones, es decir, que los docentes tienen varias
maneras para llevar a cabo las clases y se da desde el primer dia se exponen la propuesta
del programa y los temas que van hacer vistos y se les va dando la bibliografia.

Otro aspecto sefialado por los participantes de esta investigacion es la participacion
para que los estudiantes ayuden a construir su conocimiento y darles un papel
significativo en la construccion del saber y esta participacion tiene un valor detonante a la

hora de valorar el resultado final de los procesos de aprendizaje. De hecho, los que mas
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participan tienen un puntaje extra y la universidad ha institucionalizado que se debe dar
tres notas treinta, treinta y cuarenta. Sin embargo, el docente Brifiez en uno de los cursos
solo dejaba una actividad que era la exposicion y se debia tener desde el plan de trabajo y
su realizacion.

La trascendencia de las clases de este curso (segun del docente Brifiez) era la
motivacion y la sugerencia de los temas:

“Les advertia que lo que veiamos en clase, les iban ayudar en algunos puntos de la
exposicion final.

Por ejemplo, todo el trasfondo de la economia politica y de otros temas culturales
iban a tener que usarlos como puntos que les iban a iluminar el desarrollo de los
distintos aspectos de su exposicion”.

Al revisar esta cita se puede evidenciar que a los estudiantes se les debe motivar y
concientizar sobre la relevancia de los temas, y mostrarle el ;por qué? de estos temarios o
asuntos a tratar, asimismo, es importante resaltarle la pertinencia, porque, a través de esto
se da ¢para qué? Es decir que no se va a ver como una imposicion, sino que hay una
razon de ser. Por lo general, los estudiantes en ocasiones consideran que en la educacion
se ensefian aspectos que no tiene relacién con la cotidianidad.

De igual forma se evidencié que en las clases se utilizan recursos tecnolégicos porque
se identifico que en la actualidad hay nuevas superficies textuales y nuevas
complejidades en el mundo. De hecho, el docente Bonilla afirma que emplea redes
sociales como Facebook con el objetivo de generas foros de discusion. Es oportuno que

los docentes se involucren con los medios de comunicacion que utilizan los jovenes para
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poder observar que hacen estos chicos, de igual manera, identificar los intereses de los
estudiantes para asi, permear las practicas educativas de los intereses y gustos de los

chicos.

7.1.7 Permanencia: casos de abandono

“Es un tema viejo en el programa yo ingrese al programa en 1979 duré 37 afos, en
los primeros afios no se sentia que hubiera desercion, los grupos en general
permanecian, habia uno que otro caso muy especial de gente que se retiraba, pero en
general los grupos permanecian, pero habia una razon. Practicamente el 99.5% de los
estudiantes de esa época eran docentes en ejercicios que necesitaban profesionalizarse,
para ellos era muy importante poder permanecer en su programa y terminar por razones
obvias. Siendo profesionales podian tener un mejor salario. Podian ascender en el
escalafdn y tener un mejor nivel de vida y eso es valido . (Docente Gustavo Brifiez)

Desde el inicio el programa no se veia afectado por el fendmeno de abandono
estudiantil porque los estudiantes eran mayores y eres docentes en ejercicio, es decir, que
tenia una motivacion clara y proyecto definido de vida. Situacion que difiere de los
estudiantes que llegan hoy al programa puesto que ahora es representativo ver jovenes
entre 16 y 20 afios que no cuentan con trabajo, adicional a esto, los estudiantes ingresan
al programa con bajo puntaje y al ingresar asi menciona el docente Brifiez es dificil que
un estudiante termine o si termina lo hace a “reganadientes” y se le convierte en un lio
para su propia vida porque van a laborar en algo que no les gusta. Es decir que el docente

identifica dos factores que inciden en la desercion el econdmico y el vocacional.
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Otro aspecto relevante para este apartado son las acciones del programa frente al
mandato del MEN Politica de Permanencia Universitaria, frente a este aspecto el
programa modificé el plan de estudios para hacerlo mas &gil, agradable y mas interesante:

“(..) suavizar los prerrequisitos que antes eran excesivos y hacian que una persona
se atarazara muchisimo tiempo por haber perdido una materia no méas entonces todas
esas cosas hicieron que se facilitara al estudiante su permanencia pero era lo que
nosotros podian hacer porque no teniamos mas poder para hacer, nosotros no podemos
solucionar el problema econémico del estudiante o hacer que ese que no le gustaba esa
carrera le gustara se daban casos que si, pero eran muy extrafio incluso a veces pasaban
cosas insolitas nos llegaban personas de Ingenieria que eran desertoras de este
programa y de contaduria a estudiar al programa porque les gustaba mas eso. Creo que
no era muy frecuente, pero fijate que eso se da en todas partes”. Gustavo Brifiez, docente
jubilado del programa

Es decir, que desde el programa se tratd de mitigar el factor académico, puesto que
los jévenes perdian algln curso y para nivelarse debian esperar mas de un afio porque los
cursos se le cruzaban y les impedian continuar y los jévenes perdian mucho tiempo y los
recursos econémicos eran escasos, con este accionar del programa lograron minimizar en
un tiempo el abandono estudiantil, pero, el factor econémico no lo han podido mitigar
porque los docentes no tienen los recursos para esto.

También se interactud con los docentes si recordaba casos de desercion a lo que el
docente Betuel afirmo la pertinencia del tema de esta investigacion con la permanencia

del programa:
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“Es muy especulativo decirlo, no tendria ni una certeza, ni un documento, ni
estadistica para pensarlo, pero, cuando empezamos la conversacion yo pensaba que
claro eventualmente puede funcionar. Por testimonios ahora si estoy en el plano muy
infidente de estudiantes que se han ido porque justamente chocan con profesores que no
corresponden a lo que habiamos hablado acerca de lo que es la didactica es decir, cuya
garantia de la nota es si me gusto o no, y ahi el estudiante se juega el curso, entonces
terminan renunciando porque entienden que ese dispositivo educativo que se generd alli
no corresponde a sus expectativas y se va, entonces no lo habia pensado de ese lado,
pero creo que eventualmente puede haber mucha incidencia a partir de una realidad que
es palmaria y es que los docentes detentamos un poder queramoslo o no”. (Docente
Betuel Bonilla)

El docente sefial6 que en el plano confidencial varios estudiantes desertores habian
afirmado que abandonaban porque “chocaban” con los profesores puesto que en la
didactica el docente estipulaba una nota y dentro del poder que tiene el docente no habia
flexibilidad y también manejan de manera arbitraria los sistemas de evaluacion, lo que
ocasiono un alejamiento del sistema de formacion superior.

(...)pero si pienso que ahora que usted lo pregunta puede ser muy incidental
efectivamente el hecho de que una mala didactica puede efectivamente conducir a un

alejamiento del escenario. (Betuel Bonilla)
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7.2 Conclusiones

Realizada la recoleccion y realizado el analisis de la informacién y haciendo contraste
con las citas textuales de los participantes. La investigacion comprende los factores que
promueven permanencia en el programa de Licenciatura en Literatura y Lengua
Castellana del siguiente modo:

v/ Permanencia y estrategias didacticas. para los estudiantes y docentes son muy
importantes las estrategias didacticas que se desarrollan al interior de las clases
porque:

v’ Se cautiva a los estudiantes. EI empleo de las estrategias es prioritario para los
estudiantes puesto que, esto permite que el estudiante adquiera habilidades para
poder incentivarse a formarse en el programa y es necesario que en este programa
adquieran habilidades linglisticas comunicativas que faciliten los métodos de
estudio en la educacion superior como es la argumentacion para expresar sus
ideas y planteamientos.

v En este aspecto, se hace prioritario porque la carrera profesional donde los
jévenes se estan formando requiere un potencial en habilidades comunicativas,
por tanto, las practicas que desarrollan los jévenes desde el primer semestre es la
exposicion para incentivar el gusto por la oralidad y poder asi demostrar sus
puntos de vista. De esta manera el estudiante poco a poco va desarrollando esta
habilidad y se va dando cuenta de que él es capaz de tomar posturas frente

aspectos que suceden en la realidad.
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Permanecer en el programa. Porque ofrece estrategias didacticas y metodoldgicas
que podran aplicar en un futuro cuando sean docente.
Planear las estrategias didacticas. Se hace necesario ya que, estas permiten que los
educandos comprendan, estimulen los procesos de ensefianza aprendizaje y asi
minimizar el abandono por el factor académico. Por otro lado, se motiva a los
estudiantes para que se relacionen con tematicas propias de la disciplina en la que
se estan formando.
La lectura guiada. Los estudiantes mencionaron la clase que era de su mayor
agrado y sefialaron los cursos de literatura porque a través de esta los docentes
empleaba las estrategias didacticas de lectura guiada, pues el estudiante siente
agrado por la entonacion del docente la forma de leer y contextualizar, por tanto,
el curso se vuelve atrayente.
Concepcion de la profesion docente. Ver al docente como el ser humano que
aporta al tejido social, capaz de transformar la sociedad a través de su trabajo
social.
Fomentar el pensamiento critico y creatividad. Los docentes del programa por
medio de la seleccion de textos incentivan el desarrollo de la creatividad, la
imaginacion y de este modo conciben implementar el pensamiento critico de este
modo, los estudiantes toman posturas sobre su formacion profesional. También
permite que los estudiantes que ingresen fortalezcan sus procesos de lectura 'y

comprension.



82

v Habitos y técnicas de estudio. Para que haya permanencia en el programa los
estudiantes deben fortalecer desde el primer semestre habitos de estudio para que
sean capaces de disefiar un plan de estudio y organice el tiempo y espacio de
estudio, esto permite el cumplimiento de los compromisos académicos sea exitoso
y significativo.

v' Caracteristicas de las didacticas. Los docentes entrevistados convergen en las
estrategias didacticas que fortifican la comunicacion lingiistica (argumentacion y
discurso) asi mismo, resaltan que las exposiciones, clases magistrales, talleres y
participaciones aportan a la construccién de conceptos y teorias.

v Didactica al evaluar. No emplear parciales y examenes porque a través de este no
se mide el estudiante completamente, por ejemplo, el taller es evaluativo este
concepto es importante y no esté suficientemente desarrollado y se identifica el
pensamiento critico, porque el estudiante desarrolla un problema y su relacién con
su contexto social. De esta manera, el programa por medio de sus docentes
contribuye con la permanencia porque los parciales y exadmenes acumulativos
inciden en la reprobacion académica que ocasiona abandono.

v’ Abordar temas complejos. Para contribuir a la permanencia se deben emplear
métodos o estrategias que presenten temas complejos, que estan estipulados en el
plan de estudio. Para ello, se requiere un acompariamiento de los docentes y que
estos textos que presenta un grado de rigurosidad sean advertidos y que sean
leidos con los docentes para correlacionar el contexto y asi se permita generar un

aprendizaje significativo.



83
Relacién docente — estudiante. Es el docente que debe contribuir con la
permanencia porque es quien identifica las alertas de abandono por ello, entre
docente — estudiante debe haber una relacion de respeto y confianza que fomente
el gusto por el programa donde se estan educando. Pues se observo en los
resultados que algunos docentes presentan un trato hostil que inciden en el
abandono estudiantil.
Como ensefia y qué ensefia. Se hace prioritario que los docentes desarrollen
diferentes alternativas para empezar abordar un tema.
La pregunta como estrategia didactica sirve para que los estudiantes expresen sus
perspectivas, criterio referente a temas que se abordan en las clases De igual
manera, favorece el proceso formativo para mejorar las habilidades discursivas.
La motivacién es necesaria para que los docentes susciten el gusto por el curso y
la carrera donde orienta clases es importante ver a un docente convencido y
enamorado del rol que desempefia.
Recursos tecnoldgicos. Emplear para las clases foros de discusion en redes
sociales como Facebook es relevante porque es el medio en el que los jovenes
interacttan hoy.
Porcentaje de desercién incrementa. En el programa se han presentado casos de
abandono en representativas ocasiones inclusive en estudios actualizado del 2015
al 2018 se conoce que la cifra es del 51. 1% y las estrategias empleadas no han

sido significativas.
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v Relacion de las estrategias didacticas con la permanencia. Se hizo necesario
porque dentro de las confidencias de uno de los docentes cayeron en la cuenta que
varios estudiantes les habian comunicado que la razén habia sido por la
discrepancia de las estrategias didacticas de los docentes y, por ende, el poder
autoritario que ejercen algunos docentes.
v Una recomendacidn para la situacion anteriormente descrita es que el programa
permita que haya distintos docentes para las asignaturas que tiene altos créditos

académicos y de esta manera se podra mitigar que la mortalidad académica.
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Apéndice
I. Preguntas directrices
Grupo Focal
Grupo focal con estudiantes de | y VI semestre (NUmero de estudiante de 5a 7
participantes)
1. ;Como se han sentido en su programa de formacion?
2. ¢Por qué han escogido esta profesion?
3. ¢Cudl es la asignatura que mas le gusta y por qué? Y ¢Cudl es la asignatura que menos
le agrada y por qué?
4. En clase, ¢ Cual es el tipo de actividad que le gusta que realice el docente y por qué?
¢ Cuél es la que menos le agrada y por qué?
6. ¢Cudles son las estrategias que emplea el docente para que se comprendan los temas
que se ven en la clase?
7. ¢Cbémo evidencia que un docente prepara la clase?
8. ¢Considera que los docentes actualizan las tematicas?
9. ¢Cudl es la relacion que instaura el docente con los estudiantes en el aula de clase?
10. ¢Cdémo los evaltan los docentes? ¢ Cudl es el tipo de evaluacion que le gusta mas y
por qué? 11. ;Cudl es la que menos le gusta y por qué?
12. Alguna vez has pensado en abandonar tus estudios por qué?
13. ¢{Conoce algin compariero que haya abandonado sus estudios? ¢ Cual fue el motivo?
14. ; Creen ustedes que hay o no relacion entre la didactica del maestro y la desercion de

estudiantes?
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15. ¢Quisieran adicionar algo més antes de finalizar?

Entrevista a Docentes

1.

2.

5.

6.

¢ Cuél es su profesion?

¢ Qué opinion tiene sobre la profesion docente?

¢ Qué asignatura orienta en el programa?

¢Qué tan importante es la didactica para el aula de clase?
¢Cuadl es su didactica en la clase?

¢ Cuéndo siente que una tematica es compleja, como la aborda en la clase para que

sus estudiantes la comprendan?

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

¢Cuenta con recursos tecnoldgicos y pedagdgicos para desarrollar sus clases?
¢ COmo es su relacion con los estudiantes?

¢Coémo evalua?, ;tiene didacticas para la evaluacion?

¢De qué manera aborda las teméticas al desarrollar sus clases?

¢Considera que le hace falta algo a su didactica?

¢Conoce la desercion que tiene el programa?

¢Hay relacién de la didactica del aula de clase y la permanencia o desercion?



MATRIZ DE CORRESPONDENCIA

TEMA DE FORMULACION .
INVESTIGACION DEL PROBLEMA OBJETIVOS CATEGORIAS PROYECTO TEMATICO
Las estrategias GENERAL CAPITULO II
didacticas empleadas | GENERAL Comprender la relacién Permanencia Marco Referencial
por los docentes y su entre las estrategias estudiantil Referente Contextual
incidencia en la ¢Cémo las didacticas usadas por los 1. Sistema Para la Prevencién de la
permanencia de los estrategias docentes y la permanencia | Retencion Desercidn
discentes del didacticas que de las y los estudiantes del 2. Modelo de gestién de
programa de usan los docentes | programa de Literaturay Desercidn permanencia y graduacion

licenciatura en
Literatura y Lengua
Castellana de la
Universidad Sur
colombiana Sede
Neiva.

inciden en la
permanencia de
losy las
estudiantes del
programa
Literaturay
Lengua Castellana
de la Universidad
Surcolombiana?
Especificos

- ¢Qué estrategias
didacticas
emplean los
docentes en
Literaturay
Lengua Castellana
de la Universidad
Surcolombiana del
primero y sexto
semestre?

- ¢ Cudles son las

Lengua Castellana de la
Universidad Surcolombiana.
Especificos

¢ |dentificar las estrategias
didacticas que emplean los
docentes en Literaturay
Lengua Castellana de la
Universidad Surcolombiana
del primero y sexto
semestre.

e Caracterizar las estrategias
didacticas que emplean los
docentes conforme a los
modelos y/o teorias
pedagdgicas.

e Determinar la relacion
entre las estrategias
didacticas y los niveles de
desercién o permanencia
del programa.

Estrategia Didactica
Técnica de ensenanza

Evaluacion

propuesto por el Ministerio de
Educacion.

3. Hacia la Definicién de
Permanencia Escolar.

4. Estrategias didacticas

5. Técnicas didacticas

6. Técnica exposicidon

7. Técnica clase magistral

8. Técnica: Aprendizaje Cooperativos
9. Técnica de aprendizaje basado en
problemas

10. Técnica de Seminario Aleman
11. Evaluacion

12. Concepto de evaluacidn
educativa

13. Motivacién

CAPITULO IlI

1. Metodologia

2. Participantes

3. Técnicas de recoleccion de
Informacién




estrategias
didacticas que
emplean los
docentes
conforme a los
modelos y/o
teorias
pedagdgicas?

- ¢Qué relacién
hay entre las
estrategias
didacticas y los
niveles de
desercién o
permanencia del
programa.

4.lLa entrevista

5. Procedimiento

CAPITULO IV

1. RESULTADOS Y CONCLUSIONES
2. Resultados

3.Estrtegias didacticas y su relacién
con la permanecia.

4.Percepcion de la profesion
docente desde los formadores.
5.La importancia de la didactica y las
estrategias que emplean los
docentes.

BIBLIOGRAFIAS

ANEXOS




I1. Categorias y subcategorias para el analisis de la informacion

PERMANENCIA

ESTRATEGIA

DIDACTICA

Perspectiva docente

Perspectiva estudiante

Retencién

Motivacion

Relacion docente

Formaciéon docente

Percepcion docente sobre su
profesion

Recursos tecnoldgicos

Recursos pedagdgicos para el
desarrollo de la clase

Desercion

Casos de abandono

Abandonar sus estudios

Relacién didactica y desercién

Técnica de

ensefianza

Curso que orienta

Didactica en la clase

Tematica complejas y su abordaje

Forma de desarrollar las clases

Perspectiva docente

Evaluacion

Forma de evaluar

Qué ensefia y como ensefia

Evaluacion subjetiva
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| | | | Evaluacion objetiva - Medicion

III. Organizacion y clasificacion de la informacion
CATEGORIA: PERMANECIA ESTUDIANTIL
PERSPECTIVA ESTUDIANTIL
SUBCATEGORIA: RETENCION

¢Recibe algdn tipo de ayuda de parte de sus docentes?
En lo académico se recibe gran aporte de parte de algunos docentes del programa
(Juan Manuel Ayala)

Recibimos material bibliogréafico

(Raul Andrés Herrera)

Hay docente que brindan apoyo y consejeria

(Juan David Luna)

Ninguno....

(Vanessa)

Nunca niegan una asesoria. ..

SUBCATEGORIA: RAZONES PARA PERMANECER
¢ Qué lo motiva asistir a la universidad?

Ganas de salir adelante

(Diego Alejandro Ortiz)

Por la familia y por la economia

(Laura Natalia Gualaco)



Ganas de saber mucho mas adquirir conocimiento

Para preparar a las futuras generaciones

Ayudar a la familia econmicamente

Amor por la docencia

“Existen varios docentes que motivan a los estudiantes y dicen que desde nosotros puede
haber un cambio: Betuel, Yineth y Nercy

Docentes y amigos

“Por gusto, por la necesidad de querer educarse y ayudar a formar a las futuras
generaciones ademas considero que teniendo un buen futuro la vida laboral va hacer mas
facil para la integracion al mercado laboral y que bueno desempefiarse laboralmente en
algo que agrada.

También se continda viniendo a la universidad por la familia, especialmente por los
padres porque se desea contribuir con ellos al deseo de tener una mejor calidad de vida.
Ademas, ellos desean verlo a uno profesional.

Por otro lado, hay un el deseo de aprender y por el interés de formarse para asi poder
ensefar a los otros, y asi hacer un cambio social porque de esta manera se puede mitigar
la pobreza, la educacion permite la superacion y el reconocimiento del mismo”.

(Wendy Katherine Lara)

SUBCATEGORIA: MOTIVACION PARA CONTINUAR FORMANDOSE

¢ Qué los motivo a continuar?

Ser una mejor persona en cuanto intelectual, ético, sentimentalmente

La familia y el amor que tengo hacia mi carrera ademas de querer salir adelante



Entre a mi carrera no muy emocionada, pero dia a dia me gusta mas.

Para cambiar la vision de lo que es ser docente. Por los comentarios de algunos
profesores

Querer cambiar un poco la sociedad

Me faltan pocas materias para terminar entonces me dan ganas de desarrollar proyectos
nuevos en el aula de clase.

terminar la carrera y ser profesional

Conocimiento y superacion personal.

SUBCATEGORIA: DESERCION

¢En algin momento ha tenido motivos para cancelar semestre?

No

(Juan Manuel Ayala)

Si, por el trabajo

(Juan David Luna)

¢ Qué situaciones provocaria que usted desertara del programa?

Que me dejara de gustar el programa o que no estuviera de acuerdo con los métodos de
ensefanza.

Enfermedad grave

Situacion econdmica

Nada

La pereza

Ninguna



Un viaje a otro pais o traslado a una mejor universidad

Salida de la ciudad

Economia

¢Por qué razones usted decidiria dejar su programa de formacion?

La mala preparacion de las clases

Por una enfermedad o situacion econémica

NO

SUBCATEGORIA: RETENCION

¢Cual es la asignatura que mas le gusta y por qué?

Las literaturas porque son la base de la sabiduria universal.

Teoria literaria ayuda a comprender, rastrear no pasar todo tan superficial —
Teoria literaria porque manejamos mucha literatura y eso me gusta.

Teoria literaria porque es muy interesante y te abre la vision o mentalidad.
Linguistica es una materia complicada, pero es muy buena.

Teoria literaria | y comunicacion en castellano, literatura infantil es una area muy bonita-
linglistica es muy integral

Todos los cursos de literatura se aprenden mucho, literatura espafiola, las lecturas de los
libros cumbre son excelentes...

Literatura por los escritores variados que ofrecen las letras castellanas.

¢La asignatura que menos le gusta es?

La linguistica, simplemente no veo en que me pueda servir en un futuro

Literatura infantil no me gusta por la didactica de la profesora.



La linguistica me gusta, pero he tenido problemas en el aprendizaje

Constitucidn politica, porque no le he entendido al profesor

Todas me parecen fundamentales

Linguistica me parece un poco complicada

Didactica la profesora es muy cansona

Didactica debe ser una herramienta que apoye y aporte, pero no lo es

Linguistica y didactica, por los métodos de ensefianza

SUBCATEGORIA: PERSPECTIVA DOCENTE

Con un ser el cual debemos aprender demasiado. Las cosas que nos sirva.

Con cruz Vargas Vargas excelente profesora que me motivo a estudiar Lic. Lengua
castellana

Con alguien que lo motiva a uno a ser mejor y a no rendirse

Como alguien que instruye y da inspiracion

La comparo con los arboles, nacen, nacen, y nacen, son utilizados para una buena
formacion, pero el agradecimiento no es tan beneficioso.

Los comparo con un profesor de once porque siempre nos trataba con carifio y nos
mostraba otros aspectos que tiene la educacion.

Una persona agradable y protectora

Nada se puede comparar

Son guias. Unos buenos y otros regulares

Con un escritor que ha viajado por el mundo.

Con el papel de guia y dador de conocimiento



PERSPECTIVA DOCENTE

CATEGORIA: PERMANENCIA

SUBCATEGORIA: RETENCION

¢ Cual es su formacion profesional?

Escritor y licenciado en Linguistica y literatura especialista en docencia universitaria y
magister en literatura.

(Betuel Bonilla Rojas)

Docente de espafiol y Literatura de la Universidad Nacional de Bogota

(Gustavo Brifiez)

SUBCATEGORIA: PERCEPCION PROFESION DOCENTE

¢Opinidn de la Profesion Docente?

Es muy importante para el pais porque el futuro de la nacion depende de la formacién de
su gente sobre todo en la ensefiar a aprender a pensar, a imaginar y a crear; y eso esta de
la mano de los docentes claro con una participacién muy activa de estudiantes, padres de
familia y las autoridades educativas, pero yo pienso que si el pais no da el paso
incrementar mucho la calidad educativa en un sentido amplio vamos continuar siempre
en el atraso en el subdesarrollo.

(Docente del programa Gustavo Brifiez)

Des romantizo la labor docente, no considero que sea mas noble ni mejor que cualquiera
otra labor, es una profesion como cualquier otra a nivel de exigencia, bondades y sus

bemoles. Que exige como cualquier otra una permanente disposicion a la actualizacion, a
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las tareas de reingenieria, considero que es vital que el docente se esté interrogando sobre
los nuevos tiempos, que no se case con modelos permanentes de trabajo, que también
este revisando las generaciones que gradualmente le estan llegando, que sea capaz de
interactuar con esa realidad compleja que lo aborda, una vez él entra al aula la realidad se
le llega con todo su grado de turbulencia en relacién con los problemas de la realidad.

Es decir que él el docente debe estar constantemente actualizado. No solo en rigores del
mundo sino en su propia disciplina y de otro lado debe ser muy maleable, creo que en ese
caso la educacion tendria un plus y es que el docente que no sea maleable al cambio es
decir que no esté sujeto los metales nobles a adoptar posiciones y perspectiva distintas
inclusive dia tras dia definitivamente es un fracaso.

(Betuel Bonilla Rojas)

SUBCATEGORIA: DIDACTICA EN LA CLASE

¢Qué tan importante es la didactica en el aula de clase?

Yo creo que es muy importante porque de ella va a depender el cautivar a los estudiantes
para que les guste lo que estan estudiando...

Es importante la didactica porque por medio de esta se incentiva a los estudiantes para
que participen y de esta manera docente — estudiante podra construir el conocimiento...
De igual manera, podremos mirar un mismo problema desde distintos &ngulos y aprender
argumentarlo y ademas, con la participacion de la imaginacion para llegar como lo dije
hace un rato al plano de la creacién, para que no sigamos diciendo lo que otros ya han
dicho, o han hecho, sino que entre todos descubramos nuevos caminos y eso es muy

importante ahora porque se trata de implementar el proceso de paz con las FARC de
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construir otro pais de acuerdo con lo que nosotros somos, un pais nuevo, un pais distinto
a ser un pais con realmente democracia y justicia social y que seamos muy productivos,
cientifica, artistica y tecnologicamente.

(Gustavo Brifiez)

Pienso mas la didactica como la concibe la escuela cubana; la didactica como el conjunto
de actividades que rodean el hecho pedagogico, lo que pasa es que la didactica la hemos
instrumentalizado, entonces asumimos la didactica como el método, como se lleva a cabo
un objetivo o un tema en particular, yo pienso la didactica un poco mas global es decir la
didactica es todo aquello que esta en funcion de la orientacion pedagdgica es decir que
seria mucho mas englobadora que lo pedagoégico y mas englobadora que el curriculo
porque implicaria todo el conjunto de competencias.

Desde esa perspectiva creo que estariamos en la misma linea de la pregunta que acabo de
contestar. Para mi la didactica es todo, implica toda la reflexion que el docente puede
generar entorno a sus métodos de trabajos y métodos implica los materiales que
seleccionan, la manera en que esos materiales se hacen publicos a los estudiantes, la
socializacion, implica los mecanismos de evaluacion, implica también el permanente
reajuste y la reconsideracion del curriculo como tal.

(Betuel Bonilla)

SUBCATEGORIA: RECURSOS DIDACTICOS PARA EL DESARROLLO DE LA
CLASE

¢ Qué didactica emplea en su clase?
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A parte de lo que dije, ante todo hacerlo participar mucho, hacerlo ser una persona muy
activa en la clase a lo largo de todo el desarrollo de la asignatura o de las exposiciones
orales con las que yo evaluaba generalmente. Pero adicional a lo anterior, yo indicaba las
exposiciones, y para ello, tenian tiempo todo semestre y les advertia que no queria
exposiciones de tipo tradicional sino que ante todos ellos demostraran que son capaces
de hacer cosas distintas cosas nuevas y siempre asumian el reto y las exposiciones en
términos generales eran muy buenas, e incluso algunas excelentes que yo mismo me
sorprendian de ver como se desenvolvian maravillosamente bien los muchachos y uno
aprendia mucho de ellos, ellos mismos llevaban invitados o yo a veces llevaba algunos
profesores amigos mios invitados a escuchar las exposiciones y salian muy bien,
impresionados del nivel de los muchachos. Ante todos repito para sintetizar cautivarlos
hacerlos participar mucho y hacerlos sentir indispensables y hacerlo sentir que son
personas gque pueden dar mucho para si mismos, para su familia, para el pais en general.
Se cautiva a el estudiante para si demostrarle que él es capaz de argumentar y de manera
clara, elocuente teniendo sobre todo buena postura y posicién, que él pueda defender con
solvencia por eso yo insistia mucho ensefiar a pensar.
(Gustavo Brifiez)
Va muy unidos a lo anterior, yo siempre me planteo los cursos en términos a la
competencia a alcanzar e intento ser como muy pertinente y muy légico frente a esa
competencia, por ejemplo: si yo estoy orientando un curso que se llama produccién de
textos, yo no puedo caer en ese curso en el activismo puro, es decir, creer que producir

textos es simplemente escribir, llenar la hoja en blanco entonces, en ese curso lo que hago
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es un aprestamiento epistemoldgico que los estudiantes puedan primero entender la
escritura en la perspectiva muy amplia del término.

Pienso en el profesor Alvaro Diaz en la Universidad de Antioquia que considera las
fuentes teoricas para formar el aparato de la escritura, para que cuando nos enfrentemos
en el modulo dos al hecho préctico, el estudiante ya venga con una orientacion una
claridad conceptual.

y principalmente concibo la escritura no como un proceso lineal paso a paso como lo
concibe la escuela tradicional sino como un proceso cognitivo en el que los elementos
que interactlan van y vienen permanentemente en una relacion muy dialéctica, es decir,
yo no corrijo un texto al final.

Yo corrijo un texto mientras lo escribo también escribo una oracion me doy cuenta que
hice hipérbaton que seguramente la oracion no es légica que no conecta con el siguiente
entonces yo automaticamente modifico esa parte del texto, es decir, que las fases de
escritura no son tan lineales como uno cree, realmente son un proceso permanente de
reconversion y revision del mismo texto.

En esa medida por ejemplo la evaluacion que hago no es una evaluacion de corte
contenidista es decir no me interesa la revision. yo aboli de mis préacticas lo parciales
hace mucho tiempo porque considero que el parcial es una revision de memoria de
algunos contenidos que no tienen ninguna utilidad préctica.

Entonces prefiero trabajar mucho con taller casi en todos mis cursos parto de problemas
no de certezas sino de problemas. Cada capitulo tiene por decir algo que ¢es la escritura?

El segundo, como escribir con sentido pensado desde Joaquin Ramos entonces, no tendria
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como una metodologia Unica, sino que hay la combinacion de multiples formas de
expresion. Entonces ahi convivo el discurso verbal con exposiciones, con la escritura, con
la escritura programada avizorada, ademas, con la escritura de pequefios ejercicios insito
a escritos mas grandes, porque la finalidad de estos es que provocar que la mano se
despierte, o llamar a la reflexion sobre un tema en particular.

y termino en este caso con un texto que reuniria a mi juicio mas o menos todo el curso es
decir, la evaluacion del curso la daria el mismo estudiante en la medida en que el texto
corresponda con las expectativas disefiadas es porque el texto cumplié de alguna manera
una funcién, entonces siempre lo que hago en los cursos es como primero; hacer todo un
aprestamiento de orden conceptual y llegar necesariamente a un terreno de practica de
puesta en escena de eso que se aprendio entonces si hablaria de una didactica hablo de
una didactica global que se reajuste, no trabajo con los mismo contenidos nunca semestre
a semestre estoy replanteando cosas, inclusive, yo mismo me reformulo las ideas porque
también considero que los publicos no son los mismo. A veces un programa que se disefie
de tal manera puede llegar hacer muy favorablemente a cierto tipo de publico, pero capaz
que no me funcione con el publico siguiente por razones que aun pertenece un poco al
mundo del misterio.

De acuerdo a lo anterior, el docente Bonilla analiza primero el contexto al cual se va
enfrentar y posteriormente ajusta el microdisefios curricular porque entiende que sus
grupos estudiantiles no son homogéneos y debe ser el docente quien se ajuste al texto por

ello no trabaja una metodologia fija.
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Por ejemplo, esta mafiana acaba de ocurrir algo estaba contemplado que el primer grupo
expusiera un tema de una relativa complejidad para estudiantes que vienen de tipologias
blandas tipo resumen del colegio a tipologias de teoria literaria dura en la universidad, es
decir, pasar del resumen a leer a Foucault es terrible. Entonces la propuesta metodologica
era exposiciones para favorecer la exposicion del discurso oral, pero para que también
ellos se vayan empoderandose de los mecanismos de estar frente a un grupo como futuros
profesores.
Pero resulta que el primer grupo fracaso porque el grupo no reunio las condiciones;
hubiera sido muy facil, decir bueno fracaso tienen uno y sigamos, pero en realidad el que
termina sacrificado es el tema es la literatura y el concepto que necesito, entonces que
hago reformulo la practica.

El grupo en realidad no tiene la culpa vienen en una transicion entonces que hacemos
leemos el texto en colectivo y yo como docente encargado empiezo hacer unos
subrayados que me parece podria afinar para el segundo grupo la mirada de los textos.
Entonces es como acostumbrarlos a los mecanismos de analisis propios de tipologias
duras de la universidad, lo que estoy haciendo todo el tiempo es reformulando mis
practicas, es decir, el micro en realidad es un micro para orientar los contenidos, pero
nunca es un micro cuya ruta se fije fielmente todo el tiempo se desajusta.

(Docente y escritor Betuel Bonilla Rojas)
¢ Como abordar un tema con un grado de complejidad?

Yo advertia que no era un tema facilmente digerible, pero que entre todos ibamos a tratar

de comprenderlo y sacarle un buen provecho. Entonces yo leia con ellos y escogia textos
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muy representativos sobre el temay lo leia con ellos. Y lo ibamos comentando y
discutiendo y aclarando los términos y los conceptos que no se conocian, haciendo una
amplia presentacion del mismo y de esa manera se lograba la comprension de los temas.
Y ante todo, yo siempre les insistia mucho que trataran de correlacionar, lo que veian en
esas asignaturas con lo que veian en otras asignaturas y con lo que leian fuera de la
universidad y fuera de clases, para que se formaran una vision total, holistica del mundo,
del universo y para que vieran gque todo esta conectado y llegaran a la conclusion de que
el mundo y el universo esta siempre en construccion, que estan siempre en constante
hacer, es decir que el mundo es cambiable, es transformable y que eso estaba en manos
de ellos, en decir un mensaje optimista, ustedes pueden.
(Gustavo Brifiez)
Es lo que estoy diciendo por ejemplo ahora, dado que entramos en un dominio disciplinar
y conceptual ajeno a ellos me parece que los mas pertinente es trabajar con los conceptos
bases porgue son conceptos que le van a reaparecer a ellos en todas las lecturas entonces
empezamaos con un acercamiento semantico a esas categorias basicas del Canon, del
corpus, de que es literatura, de que es la estética, que es lenguaje y a partir de alli con dos
0 tres certezas empezamos como adentrarnos un poquito en unos territorios mas seguros.
(Betuel Bonilla)
SUBCATEGORIA: RELACION DOCENTE- ESTUDIANTE
¢ Coémo es la relacion con sus estudiantes en el aula de clase?
Pues en general buena, aunque en el aula a veces me tocaba ser un poco drastico cuando

habia gente que llegaba tarde o dejaba tiempo de ir, los estudiantes no participaban
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porque estaba totalmente perdidos, o asistia, pero estaban a veces en plan de ponerse
hablar por celular y me parecia una falta de respeto no solo para mi, sino para con todos
sus comparieros. Por tal razdn, me disgustaba mucho en clase con esta clase de
estudiantes, sin embargo, al rato ya se me habia pasado no soy rencoroso, por fuera de
clase muy bien, incluso a veces compartia con ellos algunas cervezas de manera muy
respetuosa.

En ocasiones los docentes se creen superiores a sus docentes, ¢,qué opinion tiene frente a
esto?

Eso no lo puedo compartir porque esa es una cuestion muy vertical y es una cuestion muy
antidemocratica, se trata es de todo lo contrario de promover en ellos la superaciéon, de
que ellos puedan avanzar e indagar en el conocimiento mucho maés alla de lo que lo
encontraron cuando uno compartié con ellos, deben ser mejores que uno porque ellos van
hacer docentes también y a medida que el tiempo avanza, tienen ellos que avanzar y
descubrir nuevos métodos, nuevas formas, procedimientos y ademas producir
investigacion en su area sea linguistica, literatura o cuestion pedagdgica.

Yo considero que los docentes que son arbitrarios con sus estudiantes son asi porque no
tienen claridad de las tematicas o no tienen manejo de grupo, es posible que tengan un
ego muy grande y asi nunca logran cautivar al estudiante sino ponerlo en contra de la
asignatura porque se sienten maltratados, se sienten humillados y se sienten
despordebajeados cuando se trata, vuelvo a insistir de cautivarlos de ganarselos para la
causa que es una causa académica.

(docente jubilado del programa Gustavo Brifiez)
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Me queda muy dificil, dictaminarla porque creo que es como un juicio que se construiria
desde dos orillas, un poco por lo que ocurre ni siquiera en el mundo del aula sino por lo
que ocurre a posteriori me parece que es una relacion profesional en el mejor sentido del
término, que se fundamenta en un respeto en una autoridad emanada del conocimiento
indudablemente es como el primer criterio por el que yo mediria a un maestro si es
pertinente en el area e intento reducir al maximo los grados de arbitrariedad con el
estudiante.

Es decir, si al estudiante se le dice que ese dia hay una evaluacion, ese dia es la
evaluacion y si se le dice ese dia se va evaluar esto y se generan Como unos mecanismos
pues debe ser fiel a eso para no hacerle trampa sobre la marcha, lo mismo como
contemplar todas las posibilidades expresivas de los estudiantes entendiendo que algunos
son mas proclives al discurso verbal, que otros lo hacen mejor por escrito entonces como
propiciar mecanismos de evaluacién que garantice que tienen como muchas
oportunidades de escenificacion, procuro exigirles mucho entiendo la responsabilidad que
se viene encima los que orientamos a futuros profesores.

Sabemos que un docente puede de alguna manera contribuir a reflexiones que ayudan y
aclaran un poco el panorama en general de la realidad nacional a mi me parece que hay
una responsabilidad muy alta ahi y en esa medida un error en el proceso formativo de
estos futuros profesores que se va a replicar y va hacer un dafio enorme a futuro, entonces
bajo esa responsabilidad intenta uno hasta el maximo de brindar posibilidades reales y se

debe ser muy justo con el compromiso.
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Los estudiantes del programa sefialado a indagar han manifestado que los docentes
suelen siempre estar por encima de ellos por los grados de estudio.

Es un juicio construido desde dos orillas yo creo que la Unica diferencia y siempre lo digo
desde el primer dia de clases entre un docente y un estudiante es que el docente ha
transitado un camino que el estudiante apenas empieza a transitar, es decir, la diferencia
entre mi caso y el de un estudiante es que yo tengo mas edad y por obvias razones
directamente proporcional se ha acumulado un capital cultural e intelectual superior.

Pero eso no significa que un estudiante no pueda llegar a ese territorio creo que es la
Unica diferencia para mi existente y digamos mas alla de un autoanalisis yo considero que
con primer semestre soy excesivamente duro, pero es por lo mismo por la necesidad de
construir como un sujeto duro en ese momento que se enfrente entonces esa aparente
dureza en el fondo tiene un proposito pedagogico.

También esta pensada y probablemente desde alli los estudiantes en un primer momento
pueden sentir eso como negativo pero, después entienden la l6gica, y dicen a no perfecto
detras de esto lo que hay es una intencion es decir, que leamos, que seamos juiciosos, que
seamos rigurosos por ejemplo hoy el grupo que va exponer no trae el texto impreso
entonces no, entiendo las bondades de los medios digitales, entiendo las bondades de las
superficies hipertextuales pero es un grupo que va a exponer que necesita los subrayados,
gue necesita generar esas conductas a partir de alli, intenta uno que la relacion transite
por el lado de un compromiso académico mutuo y por el lado de un respeto entre
personas que simplemente coexisten en un ambiente educativo.

(Docente y escritor Betuel Bonilla)
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SUBCATEGORIA: FORMA DE EVALUAR
¢ Cual es su didactica al momento de evaluar?
No ninguna, porque creo que cada tema exige su propia logica de evaluacion lo que le
decia por ejemplo en Produccién de Textos evaluo el producto, lo escrito pero también no
lo evaluo desde el resultado sino desde el proceso es decir concibo cada vez mas la
educacion como la construccion con el estudiante de un proceso, entonces, si el
estudiante va a escribir un ensayo es mi obligacion estar ahi no es dejar el ensayo y que el
estudiante me lo presente después siguiendo unas pautas, yo lo que le digo es escriba un
parrafo, venga lo retroalimentamos, mire que hay debilidad en la construccién de la tesis,
los argumentos estan débiles, le recomiendo esta bibliografia vaya y vuelva, es decir, el
estudiante todo el tiempo construye con uno. Eso en cuanto a la parte de produccién
textual.
Por ejemplo, en analisis cultural como el objetivo pedagdgico es otro, entonces el
mecanismo evaluativo es otro, me adapto a cada tematica y competencia del curso mismo
exigido y a partir de ahi disefio una evaluacion en la que insisto me interesa menos el
resultado que la construccion del proceso que el estudiante va dejando huella.
Ante todo yo a los estudiantes los preparo, yo evaluaba a través de exposiciones escritas
que ellos me hacian, exposiciones orales pero para hacer la exposicion teniamos tres
sesiones y a veces cuatro de asesoria de exposicion y me iba mostrando como la iban
organizando y a veces discutiamos desde el inicial el plan de trabajo hasta como
exponerla y de qué manera la ibamos hacer, pero también en otra clase Produccion de

Textos mirabamos los textos, lo leiamos lo escogia uno por uno, me quitaba mucho
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tiempo, mucho mas de lo que la clase me exigia pero para mi era un gusto hacerlo y
después de explicarle todo y cada uno de los errores y también las cosas buenas que tiene
el texto lo volviamos a escribir corrigiendo esos errores, aprender haciendo. pues es decir
eran pocas horas a la semana, pero se hizo lo que se pudo, y cree que se avanzo en ese
aspecto de la escritura, por lo menos yo me acuerdo que en el programa en una época en
la prueba ICFES le pedian que tenian que escribir un ensayo y al programa le iba muy
bien.
(docente jubilado del programa Gustavo Brifiez)
SUBCATEGORIA: QUE ENSENA Y COMO ENSENA
¢Coémo inicia una clase?
No hay un formato tampoco, lo Gnico que tengo claro es que entro es lo que me iguala a
todas las condiciones, pero el resto no, puedo entrar con preguntas de control de lecturas
para ampliar contenidos, puedo llegar directo a presenciar una exposicién, puedo llegar a
una clase magistral, no hay un formato es decir no hay un protocolo establecido.
(Betuel Bonilla, docente y escritor)
Yo presento una propuesta de programa desde el primer dia de clases y la explico en
detalle, que vamos a ver en cada uno de los temas y porque vamos a ver esos temas, les
digo que les voy dando bibliografia en la medida que vamos tratando cada uno de los
temas, que yo les voy a entregar textos para que fotocopien también, en fin, todas estas
cosas.
Después al iniciar y tratar los temas yo les pido mucho que participen y que no me dejen

hablando solo, para que ellos vean que ellos también son capaces de ayudar a construir el
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conocimiento, asignarles un papel activo que se sientan en un ambiente de horizontalidad
y que nadie los esta avasallando sino que ellos puedan participar paso a paso y les digo
que hay que entender que esto es poco a poco que van adquiriendo esas habilidades pero
de eso se trata de partir de lo sencillo para ir llegando a las cosas mas compleja paso a
paso. Recuerdo ahi siempre a Lenin de lo proximo a lo lejano, de lo inmediato a lo que
esta mucho mas alla.

La participacion en clase era un factor detonante a la hora de valorar el resultado final del
proceso de aprendizaje.

Siempre se daba un puntaje extra a aquellos que participan mas a lo largo del curso, eso
siempre lo tenia en cuenta porque eso es parte del papel activo que cumplieron a lo largo
del curso porque eso es indispensable tenerse en cuenta.

Las notas se iban dando, en la medida que el curso iba avanzando teniendo en cuenta que
siempre lo establecido por la universidad hay que dar minimo tres notas treinta, treinta y
cuarenta aunque esas son cosas muy formales por ejemplo recuerdas la exposicion final
la preparabamos a lo largo de todo el semestre y siempre habia trabajo ahi y asi no
hubiera mas nota era solo esa nota muy preparada, muy trajinada y les habia tocado leer
muchas cosas Y les ha tocado inventarse desde el plan de trabajo hasta como lo iban
hacer.

¢ Cémo hace para que sus clases tuvieran trascendencia y las vieran como algo
indispensables para la formacién de los futuros docente?

Les advertia que lo que veiamos en clase todos los temas les iban ayudar en algunos

puntos de la exposicion final porque, por ejemplo, todo el trasfondo de la economia
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politica y de otros temas culturales iban a tener que usarlos como puntos que les iban a

iluminar el desarrollo de los distintos aspectos de su exposiciéon final.

¢ Como hacer para que la nota no se una vuelva en una obligacion de las practicas?
Ante todo es la motivacion es decir yo ponia unos temas, decia cuales eran los temas y les
decian que si querian sugerir otros, los podemos agregar y a veces se daban que
agregadbamos uno o dos temas y les decia de que se trataba en términos generales esa
exposicion ese tema que escogieran libremente, el que mas le llamara la atencién y que se
agruparan como ellos quisieran no era imposicion mia de que usted tiene que hacerse con
tal y sobre todo que escogieran los temas que mas les Ilamara la atencion y que vieran
mas necesarios para su formacién que quisieran saber mas o que les interesara mas por
maultiples razones que ya son muy subjetivas, muy personales pero siempre ponia temas
de interés general y todos muy interesantes.

El éxito de los temas seleccionados era porque eran del agrado de los jovenes y que les
permitian entender la realidad que estaban viviendo y por lo que estaban pasando.
(Gustavo Brifiez docente jubilado del programa)

¢Considera que la hace falta algo a su didactica?

No, todo, si es lo que estoy diciendo. Si una tesis he intentado poner aqui en claro es que
no hay métodos. Es decir que todo el tiempo nuestro modelo de ensefianza es un continuo
fracaso. Asi quiero entenderlo es decir prefiero asumir que siempre fracaso en las clases y

que hay una mejor forma de hacerlo y a partir de ahi es que me genero siempre como
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nuevas propuestas para semestre entrantes y uno reconoce si uno tiene una consciencia
mas 0 menos autocritica elevada uno sabe cuando falla es decir uno sabe cuando el taller
no fue suficientemente claro, cuando el fracaso fue producto de una mala instruccion de
uno como docente, cuando la nota no recoge suficientemente bien el proceso del
estudiante, cuando el tema quedo medianamente explicado y esto es lo interesante de la
profesion que todo el tiempo por donde empezamos hoy nos obliga a estar modificando
practicas todo el tiempo.

CATEGORIA: PERMANENCIA

SUBCATEGORIA: RECURSOS TECNOLOGICOS

¢Emplea recursos tecnoldgicos y pedagdgicos?

Si indudablemente no por moda, no porque el Ministerio diga que hay que incluir lo
multimodal e intertextual sino porque también entiendo que hay nuevas superficies
textuales y nuevas complejidades del mundo que se nos vienen encima en el hecho
educativo, entonces todo el tiempo lo utilizo inclusive las redes sociales para mi son muy
utiles, pero para trazar linea de todo tipo ideoldgico, educativa para generar por ejemplo
foros de discusién. Cuando apenas las redes sociales eran un anuncio y una bonita
provocacion yo ya estaba propiciando foros virtuales en temas politicos y la universidad
donde trabajaba veia muy mal eso, es decir que le parecia que estaba banalizando el
hecho educativo diciéndole a los estudiantes que opinaran en un foro en Facebook,
consideraban que Facebook no era para eso, resulta que cada vez la realidad nos
demuestra que es lo contrario que tenemos que usarlo para el servicio de la educacion

entonces no todo lo que lo que sale tenga que usarse, lo utilizo. Entendiendo que también
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por la época en que nacié es muy limitado en relacion con los recursos virtuales,
entonces es como mas bien dejar en manos del estudiante que €l con todo su creatividad y
su relacién con el mundo de ahora puede generar los contenidos.

(Betuel Bonilla, docente y escritor del programa)

CATEGORIA PERMANENCIA

SUBCATEGORIA: CASOS DE ABANDONO

¢ Conoce la desercion que hay en el Programa?

Es un tema viejo en el programa yo ingrese al programa en 1979 duré 37 afios en los
primeros afios no se sentia que hubiera desercion los grupos en general permanecian,
habia uno que otro caso muy especial de gente que se retiraba, pero en general los grupos
permanecian, pero habia una razon. Practicamente el 99.5% de los estudiantes de esa
época eran docentes en ejercicios que necesitaban profesionalizarse, para ellos era muy
importante poder permanecer en su programa y terminar por razones obvias. Siendo
profesionales podian tener un mejor salario. Podian ascender en el escalafon y tener un
mejor nivel de vida y eso es valido.

Después la cuestion se invirtio y empez0 a llegar mayoritariamente un grupo de
muchachos que no trabajaban en nada, simplemente iban a estudiar y un porcentaje
minimo era el que trabajaba y de los que trabajaban muy poquitos eran docentes y la
mayoria trabajaba por ejemplo en bancos, en juzgados en oficinas en almacenes en fin
entonces nos empezabamos a dar cuenta de que muchos de ellos de los que llegaban al
programa estaban ahi no porque el programa les gustara sino porque ellos quisieran haber

estudiado otra cosa pero la situacion econémica no se lo permitia, implicaba trasladarse a
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Bogota o a Medellin y naturalmente cuando uno esta estudiando algo que no le gusta pues
dificilmente termina o si lo hace lo hace muy a regafiadientes y va hacer un lio para su
propia vida porque va tener que trabajar en algo que no le gusta entonces yo creo que eso
es un factor fundamental unido al factor econémico porque habian otros casos en los
cuales si les gustaba el programa pero no podian sostenerse econOmicamente eran
muchachos venian de los pueblos y no tenian los recursos econdémicos suficientes o
incluso muchos que vivian en Neiva pero no podian sostenerse porque tenian que trabajar
para poder ayudar a sostener a sus familias yo creo que es eso basicamente.

A nivel institucional por mandato de MEN se ha tenido que implementar una politica de
Permanencia Universitaria que compromiso realizo el programa frente a esta situacion.
Yo recuerdo que hace buenos afios nosotros empezamaos a prepararnos para esto entonces
hicimos modificaciones al Plan de estudios para hacerlo més agil y agradable y mas
interesante para los estudiantes y a suavizar los prerrequisitos que antes eran excesivos y
hacian que una persona se atarazara muchisimo tiempo por haber perdido una materia no
mas entonces todas esas cosas hicieron que se facilitara al estudiante su permanencia
pero era lo que nosotros podian hacer porgue no teniamos mas poder para hacer, nosotros
no podemos solucionar el problema econdémico del estudiante o hacer que ese que no le
gustaba esa carrera le gustara se daban casos que si, pero eran muy extrafio incluso a
veces pasaban cosas insolitas nos llegaban personas de Ingenieria que eran desertoras de
este programa y de contaduria a estudiar al programa porque les gustaba mas eso. Creo
que no era muy frecuente, pero fijate que eso se da en todas partes.

Gustavo Brifiez, docente jubilado del programa
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No tengo los indicadores.
(Betuel Bonilla, docente y escritor del programa)
¢Recuerda algun caso de desercion que le haya afectado?
Pues si un joven no recuerdo bien el nombre muy bueno, buen lector caballeroso y
cumplido en sus clases un muchacho muy estudioso muy inteligente y le dio una
enfermedad mental estuvo incluso en sanatorio en Bogota y despues le dio una
enfermedad que le impedia articular bien, no podia pronunciar bien. A él le toco retirarse
porque con eso él no podia terminar o supongamos que hubiera terminado, pero para dar
clase una persona que casi no podia hablar bien pues iba hacer un problema gravisimo
para él. Ese caso me dolié mucho por esa circunstancia, pero eso ya fue un problema de
salud.
¢Considera que hay una relacion entre la didactica de aula de clase y la permanencia?
Es muy especulativo decirlo, no tendria ni una certeza, ni un documento, ni estadistica
para pensarlo, pero, cuando empezamos la conversacién yo pensaba que claro
eventualmente puede funcionar. Por testimonios ahora si estoy en el plano muy infidente
de estudiantes que se han ido porque justamente chocan con profesores que no
corresponden a lo que habiamos hablado acerca de lo que es la didactica es decir, cuya
garantia de la nota es si me gusto o no, Yy ahi el estudiante se juega el curso, entonces
terminan renunciando porque entienden que ese dispositivo educativo que se generdé alli
no corresponde a sus expectativas y se va, entonces no lo habia pensado de ese lado, pero
creo que eventualmente puede haber mucha incidencia a partir de una realidad que es

palmaria y es que los docentes detentamos un poder queramoslo o no.
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Y generamos a nuestro antojo lo mecanismos de evaluacion, la relaciones con el otro
amparados a una suficiencia contractual puramente es decir el contrato me protege y yo a
partir de ahi decido que hago, no lo habia pensado insisto pero si puede ser muy, muy
incidencial pero claro yo pensaba que probablemente para licenciaturas también aplica
estudiantes de muy bajos recursos es como una especie de Determinismo Darwiniano es
decir como aspiramos a esto, es lo poquito que aspiramos y por ahi se genera como una
conducta al que llega a Ingenieria, el que llega a Medicina sabe que son carreras mas
costosas cuyo mecanismos de éxito en la parte profesional seguramente va ser mas
costosas entonces aplica gente con mejores condiciones probablemente por ahi la parte
econdmica también opere pero no, no tengo certezas pero si pienso que ahora gque usted
lo pregunta puede ser muy incidencial efectivamente el hecho de que una mala didactica
puede efectivamente conducir a un alejamiento del escenario.
Al indagar con los estudiantes en esta investigacion ellos manifestaban que algunos
docentes estaban improvisando y que no constaban de una investigacion cientifica para
dar teorias.
Lo otro que nos pasa en el programa es que no tenemos flexibilidad curricular es decir, si
algo intento el decreto 2566 con la nocion de crédito académico fue propiciar la
flexibilidad curricular en todos los &mbitos, es decir flexibilidad curricular es la que yo
podria ver el mismo curso con cinco profesores distintos pero nosotros tenemos el
problema que hay profesores que orientan una sola asignatura es decir que si a mi me fue
mal con ese profesor y tenemos antecedentes de profesores que se las arregla con la nota

con los estudiantes por un mal entendido y yo ya sé que ese profesor es el que va dar tal
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curso, entonces yo ya sé que ese curso no lo voy a pasar nunca o la voy a pasar
terriblemente mal en el curso entonces se van. De eso Si conozco casos, seguramente no
un namero abultado, pero si casos de estudiantes que dicen no profesor yo prefiero irme
porque sé con ese profesor me voy a encontrar siempre y prefiero mantener distancia.
(Betuel Bonilla, docente y escritor del programa)

Si, es decir si le logra hacer que los estudiantes les guste mucho lo que estudian ellos van
hacer lo posible por permanecer, pero si es una cosa agria aburrida que ellos no ven
motivacidn se van a ir para otra cosa.

Considera que el factor de la didactica y la permanencia son validos

Es muy pertinente.

Betuel Bonilla
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