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Resumen 

En esta investigación se busca contribuir al mejoramiento de los procesos de enseñanza y 

aprendizaje de la estadística por parte de la docente y los estudiantes del grado sexto de la 

Institución Educativa Ramón Alvarado Sánchez, del municipio de Garzón-Huila. Se orienta la 

propuesta por un enfoque mixto, con diseño convergente, con  un grupo de estudio (15 

estudiantes). Se tienen en cuenta los resultados cuantitativos y cualitativos para validar 

información. Se analizan los datos con el empleo del software estadístico MAXDAQ Analytic 

2019, en unidades de análisis, relacionadas con el objeto de estudio. Se describen tres fases: 

diagnóstico, intervención y validación. En la intervención pedagógica, se muestran tres (3) 

unidades de aprendizaje que promueven el conocimiento sobre pensamiento aleatorio, sistema de 

representación de datos y el software Geogebra, como alternativa y movilidad en el 

mejoramiento de los procesos de Enseñanza-Aprendizaje mediados por el uso de las TIC.  

 

Palabras Clave: Enseñanza-Aprendizaje, TIC-Geogebra, Pensamiento Aleatorio-Sistema de 

datos  
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Abstract 

This research seeks to contribute to the improvement of the teaching and learning processes of 

statistics, part of the teaching and students of the sexual degree to the Ramón Alvarado Sánchez 

Educational Institution, from the municipality of Garzón-Huila. The proposal is oriented for a 

mixed approach, with convergent design, with a study group (15 students). Quantitative and 

qualitative results are taken into account to validate information. Analyze the data with the use of 

statistical software MAXDAQ Analytic 2019, in units of analysis, related to the object of study. 

Three phases are described: diagnosis, intervention and validation. In the pedagogical 

intervention, three (3) learning units are shown that promote knowledge about random thinking, 

the data representation system and Geogebra software, as an alternative and mobility in the 

improvement of the Teaching-Learning processes for the use of ICT. 

 

Keywords: Teaching-Learning, TIC-Geogebra, Random Thinking-Data System 
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1. Título del proyecto 

 

Influencia de la aplicación matemática Geogebra en el aprendizaje del pensamiento aleatorio y 

los sistemas de datos 
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2. Introducción 

 

En la presente investigación denominada Influencia de la aplicación matemática Geogebra en 

el aprendizaje del pensamiento numérico y los sistemas de datos, realizada en el marco de la 

Maestría en Educación de la Universidad Surcolombiana, se realizó con el propósito de 

contribuir al mejoramiento de la práctica pedagógica de enseñanza y aprendizaje de la docente 

que orienta la asignatura de Estadística en el contexto educativo rural del municipio de Garzón, a 

partir de la mediación educativa con el recurso digital abierto Geogebra.  

Para ello, se determinó el contexto educativo de la Institución Educativa Ramón Alvarado 

Sánchez, especialmente, el grado 602 de la institución, como el centro especial de interés y de 

investigación con  miras a realizar el estudio con esta población. Además, con la intervención 

directa de la docente de la asignatura de matemáticas, quien a su vez asumió el reto de ser 

investigadora de su práctica educativa. 

En esta relación docente-investigador, fue importante considerar que el objetivo más claro de 

estas dinámicas consistió en buscar espacios de contribución para el mejoramiento del proceso 

de Enseñanza-Aprendizaje, con el cual, se busca potenciar los saberes específicos de las ciencias 

del conocimiento, en este caso, las matemáticas, y más detalladamente la estadística.  

Por otra parte, para  la línea de investigación Las TIC y el proceso de Aprendizaje, establecida 

en el marco de la Maestría en Educación de la Universidad Surcolombiana, se convierte en una 

contribución a la generación de conocimientos pedagógicos y reflexivos desde la mirada de los 

docentes, con aras de transformarlas.  Desde esta dinámica, el reto de la investigación consistió 

en robustecer su corpus con una mirada exhaustiva y con rigor académico mediante los aportes 

dados por los autores, investigaciones y elementos conceptuales que permitieron afianzar la 

propuesta en el camino de la transformación de las prácticas educativas. 
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Igualmente, en el ejercicio de presentación de los resultados, se estableció como parámetros 

de socialización de los mismos analizar los resultados desde el grupo, el cual fue compuesto por 

quince (15) estudiantes. También, la propuesta estuvo conformada por tres secciones o fases 

intencionalmente determinantes en el estudio, las cuales fueron: diagnóstico de necesidades, 

intervención pedagógica y validación de resultados. Las tres fases, dentro de la metodología de la 

investigación mixta, sirvieron a su vez como estructura central del estudio, dado que el interés 

del mismo consistió en utilizar elementos de medición, como son las listas de chequeo, 

cuestionario de saberes, escalas de valoración, rúbricas de calificación, observación directa y 

diario de campo, en pro de encontrar información que permitiera validar la propuesta. 

En el primer capítulo se encuentra el planteamiento del problema, en el cual se destaca la 

necesidad de repensar el acto educativo, hacerlo más atrayente, romper con la tradición que las 

matemáticas (estadística, en este caso), es una ciencia o asignatura dura, que siempre pretende 

hacer sufrir o generar miedo en los estudiantes, hacia una propuesta más atrayente y actualizada, 

a partir de la construcción de una necesidad de repensar estas prácticas educativas. 

En el segundo capítulo, se aborda la justificación de la propuesta, que tiene como principal 

interés determinar el por qué y para qué se debe realizar la investigación. Cobra relevancia el 

aspecto de establecer que mediante un ejercicio investigativo, pueda trascender a los espacios 

propiamente académicos y de convivencia escolar, en este caso, representados en las dinámicas 

que tiene la docente con sus estudiantes en el salón de clases. Se opta por configurar una práctica 

educativa, robusteciéndola con el uso de las TIC. 

En el tercer capítulo, aparece la realización de los objetivos tanto general como específicos, 

con mirar a comprender las dinámicas investigativas en torno a la contribución en el 
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mejoramiento de los procesos educativos en cada una de las fases anteriormente mencionadas, 

las cuales son la fase de diagnóstico, intervención y validación de resultados. 

En el cuarto capítulo, se muestra el marco referencial, en el cual, mediante la selección de 

fuentes de información primarias y secundarias, se construyeron los marcos teórico, conceptual, 

contextual y legal, con el propósito de cohesionar la información relacionada con la 

investigación, al igual que otras propuestas y formas de comprender el fenómeno estudiado. Se 

estableció también el contexto en donde se desarrolló el estudio, como los elementos de Ley que 

desde el sistema educativo brindan un soporte riguroso en aspectos procedimentales y 

normativos. 

En el quinto capítulo, se presenta la metodología de la investigación, en la cual se encuentran 

la naturaleza de la investigación, tipo de investigación, hipótesis, instrumentos de recolección, 

procedimientos, población o muestra y diseño metodológico propiamente de la intervención 

pedagógica. Cabe aclararse que esta investigación se realizó desde el paradigma mixto, de tipo 

convergente. La información aquí analizada fue con la ayuda del estadístico MAXDAQ Analytic 

2019 para medición de frecuencias, descriptivos (CUANTITATIVOS) y mediante el empleo de 

la codificación abierta y axial para los resultados de la observación participante y diario de 

campo (CUALITATIVOS). 

En el sexto capítulo, se encuentran los resultados obtenidos en la investigación. Se muestran 

de acuerdo con las unidades de análisis propuestas en el diseño metodológico, como también en 

respuesta a los objetivos específicos planteados al inicio de la investigación. Cabe anotar que se 

comparten los resultados con información estadística cuantitativa, validada con la ayuda del 

sistema MAXDAQ Analytic 2019, como también en la interpretación de rúbricas, escalas de 
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calificación y observación de actividades en la clase, y también en la codificación de los datos 

cualitativos. 

En el séptimo capítulo, se encuentran los resultados y aportes más relevantes de la 

investigación, en donde se deja abierto el panorama para establecer futuras investigaciones que 

puedan servir de aporte o de construcción alterna o simultánea al universo investigativo sobre 

espacios educativos para la generación y transformación de prácticas educativas por nuevas 

prácticas educativas, en donde el conocimiento y las relaciones de docente-estudiante sea vista 

como la posibilidad de construir conocimiento de manera conjunta. 

Por último, se encuentran las referencias bibliográficas, y webgrafías empleadas en el estudio, 

como también el listado de anexos, tablas y demás elementos soporte de la investigación. 
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3. Planteamiento del problema de investigación 

 

3.1. Introducción 

 

En el presente capítulo se abordará la problemática relacionada con las prácticas pedagógicas 

de enseñanza y aprendizaje de la estadística en el contexto de formación educativa del ciclo de 

Básica Secundaria, particularmente en la I.E Ramón Alvarado Sánchez,  ubicada en el Municipio 

de Garzón-Huila, con los estudiantes de grado 6º adscritos a este establecimiento educativo.  

Aquí se realiza una presentación de las distintas posibilidades de buscar un interrogante al cómo 

conttribuir desde el ejercicio docente a los procesos de mejoramiento de prácticas de enseñanza-

aprendizaje, con la ayuda o mediación de las TIC. 

3.2. Descripción del problema 

En la actualidad, con la ayuda de los recursos educativos abiertos (REA), que están 

disponibles en la Web 2.0 y 3.0, como conglomerados que integran una parte de las tecnologías 

de la información y la comunicación (TIC), se pueden mejorar, por un lado, los procesos de las 

prácticas de enseñanza y aprendizaje basados en la mediación de un recurso digital y educativo, 

y  por otro lado, la experiencia que viven el docente y sus estudiantes como mediadores y 

usuarios de TIC en contextos educativos (Shau, 2003).  

También, promover el desarrollo cognitivo mediante estrategias que ayuden a la adquisición 

de nuevos conocimientos, habilidades y destrezas (Inglés, Martínez y García, 2013), en este caso 

las matemáticas,  por parte del docente, y el pensar con la organización y clasificación de datos 

por parte de los estudiantes, son los elementos centrales que se plantean como una problemática 

en el campo de la educación matemática. 
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En ese sentido, la estadística en el contexto de formación básica secundaria, es una asignatura 

que aún cuenta con un rechazo o desinterés por parte de los estudiantes, y es un reto diario para 

el docente que la orienta, porque debe repensar y resignificar su práctica educativa para lograr 

captar y despertar el interés y la aceptación por aprender de sus estudiantes (Batanero, 2005; 

Coll, 2008; Ramírez, Celaya y Lozano, 2010). Dentro del enfoque de formación por 

competencias que actualmente se viene ejecutando desde el Ministerio de Educación de 

Colombia (MEN) en las aulas escolares, se cuenta que para el caso de las matemáticas, por parte 

de los estudiantes existen conocimientos básicos y de fácil dominio que tienen que aprender  

(MEN, 1998). 

En ese sentido, y una vez revisada la bibliografía concerniente a los principales aspectos que 

afectan los resultados en los procesos de enseñanza y aprendizaje de la Estadística, se aprecia 

que en  l  o um nto “Con  p ion s    m  stros    prim ri   n form  ión so r  los prom  ios”, 

Carmen Batanero, Juan D. Godino y Francisco Navas (2007), muestran algunos reportes de 

investigación sobre este contenido: el concepto de media aritmética es aparentemente simple, 

pero en Batanero y Cols (1994); y Tormo (1995) se presenta una síntesis de investigaciones que 

muestran dificultades procedimentales y conceptuales relacionadas con la media, en alumnos de 

diferentes edades.  

Respecto a los errores de cálculo, Pollastek y Cols (1981) sugieren que un porcentaje 

importante de estudiantes universitarios calculan incorrectamente la media ponderada y la media 

simple a partir de una tabla de frecuencias. Así mismo, Mevarech (1983) encontró estudiantes 

universitarios que atribuían propiedades inexistentes a la operación de hallar la media aritmética, 

como la asociatividad, existencia de elemento neutro y elemento inverso. Recientemente Cai 
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(1995) indica que muchos estudiantes de primaria, que son capaces de calcular correctamente la 

media, no comprendenn su algoritmo de cálculo y lo aplican de forma mecánica. 

Respecto a la comprensión de los aspectos conceptuales, Russel y Mokros (1990) exploraron 

las concepciones de los alumnos de primaria sobre los promedios. Sus resultados indican que los 

niños tienen una idea razonable de la representatividad de la media aunque a veces confunden 

este concepto con el de moda. Strauss y Bichler (1988) encontraron que los alumnos de primaria 

tienen dificultades en la comprensión de propiedades como las siguientes: la media está situada 

entre los valores extremos-La media puede no coincidir con ninguno de los datos-El valor medio 

es influenciado por los valores de cada uno de los datos-Hay que tener en cuenta los valores 

nulos en el cálculo de la media. 

Para el MEN (2006), los conocimientos y procedimientos requeridos para que la relación e 

interacción en el aula escolar por parte del docente u orientador y sus estudiantes ocurra están 

vinculados con los estándares básicos de matemáticas, los cuales están en la misma línea de 

formulación académica y curricular. Enseñar a pensar con los números, pensar con la geometría, 

pensar con las medidas, pensar con la organización y clasificación de datos, y pensar con 

variaciones y con álgebra, procura una orientación más tangencial y activa en el proceso 

enseñanza-aprendizaje (Mayer, 1986; Bednarz y Janvier, 1996). 

Desde esta dinámica, se ha observado una apatía en el aprendizaje y la adquisición de estas 

competencias por parte de los  estudiantes de educación secundaria, pero específicamente en la 

que se relaciona con el pensamiento aleatorio y los sistemas de datos (Friz, Sanhueza y Figueroa, 

2011; Inglés, Martínez y García, 2013), o en otros términos, pensar con la organización y 

clasificación de datos por parte de éstos a la hora de resolver una problemática, en el curso de 

estadística para grado 6º de Educación Básica Secundaria. (MEN, 2006)  
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Por otra parte, se ha observado una inclinación muy favorable hacia el uso de herramientas 

tecnológicas en sus estudiantes, especialmente, en el uso de los celulares  dentro del salón de 

clases, y computadores con los que cuenta la institución educativa. Esta observación, junto a la 

apatía o desinterés por parte de los estudiantes hacia el aprendizaje en el curso de estadística, se 

convierten en elementos que se pueden conjugar y generar una oportunidad de resignificación de 

las prácticas educativas com proceso de mejora (Shau, 2003). 

De allí que, la presente investigación denominada Influencia de la aplicación matemática 

Geogebra en el aprendizaje del pensamiento aleatorio y los sistemas de datos, busca resolver esta 

problemática mediante la siguiente pregunta de investigación. 

3.3. Pregunta de investigación 

 

¿Cómo contribuir al mejoramiento de las prácticas de enseñanza-aprendizaje de la estadística 

con la mediación de la herramienta tecnológica Geogebra con los estudiantes de grado 6º de 

Educación Básica Secundaria de la I.E Ramón Alvarado Sánchez, del Municipio de Garzón-

Huila? 
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4. Justificación 

 

4.1 Introducción 

 

En la construcción del presente estudio, se tuvo en cuenta la importancia del por qué y el para 

qué de la propuesta investigativa. En los procesos formativos docentes, específicamente a nivel 

de posgrados, la mayoría de investigaciones se relacionan con un campo y objeto de estudio 

definido, las cuales tienen en común un tratamiento temático sobre la Educación y sus derivados. 

En esa medida, las construcciones y elaboraciones reflexivas por parte de los docentes-

investigadores, se convierten en insumos para aportar a la sociedad del conocimiento y a su vez, 

a la disciplina propiamente formativa.  

4.2 Justificación 

  

  s   l  lín      inv stig  ión   nomin    “TIC y  l pro  so     pr n iz j ”, propu sto por 

la Universidad Surcolombiana, en especial el programa de Maestría en Educación, se brinda una 

orientación sobre el por qué esta línea de investigación permite ampliar la discusión sobre la 

utilización de la tecnología al servicio de la educación, como también el nuevo rol del docente 

visto como un innovador permanente y disponible para con sus estudiantes.  

Ahora bien, a partir de las necesidades del contexto educativo, en donde se evidencian bajos 

resultados académicos en la asignatura de matemáticas, prácticas pedagógicas tradicionales, y 

apatía hacia la asignatura por parte de los estudiantes, se establece que es necesario realizar un 

trabajo que pretenda indagar, en primer lugar, las causas que motivan este tipo de situaciones, 

intervenir, en segundo lugar, con miras a buscar estrategias y alternativas para el docente que 

estén en proceso de contribución al cambio, y transformar, por último, los procesos que están 
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dentro de las posibilidades de la institución educativa mediante el trabajo realizado por sus 

docentes. 

En esa medida, se trata de justificar la propuesta pedagógica e investigativa que esté 

enmarcada, dentro de la línea propuesta por la universidad, como también dentro de los planes de 

mejoramiento institucional que maneja el establecimiento educativo, y dentro de los procesos de 

transformación de entornos tradicionales por entornos innovadores y motivantes para los 

estudiantes. Como afirman Lizárraga y Dí z (2007) “Los  stu i nt s n   sit n  pr n  r   

utilizar herramientas de las TIC que les permitan dominar las habilidades de aprendizaje 

 s n i l s p r  l  vi    i ri  y l  pro u tivi     n  l tr   jo” (p.84). 

Con base en lo anterior,  es muy importante que los estudiantes puedan utilizar las 

herramientas digitales al servicio de las personas, utilizar los recursos que están en la Web como 

procesos que permitan fortalecer en ellos su capacidad para el trabajo en equipo, la capacidad 

para resolver problemas, y la capacidad de adquirir habilidades notables para el mejoramiento de 

sus desempeños escolares; para los docentes también es importante, porque le permite 

redireccionar sus prácticas escolares, le permite tener una mirada integral y holística en cuanto al 

proceso de formación, y porque permite establecer vínculos directos con la tecnología en calidad 

de acompañante y guía del proceso. Todo lo anterior, bajo el esquema de respeto por los ritmos y 

estilos de aprendizaje que tiene cada uno de los estudiantes.  
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5. Objetivos 

 

5.1.  Introducción 

 

En esta sección del estudio se determina los objetivos central y específicos de la 

investigación, los cuales, están articulados con la pregunta de investigación. Cabe mencionar 

que, cada uno de los objetivos específicos está también relacionados con las fases propiamente 

empleadas en el estudio. Por último, se convierten en parte estructural e importante de la 

investigación. 

5.2. Objetivo general 

 

Contribuir al mejoramiento de las prácticas de enseñanza-aprendizaje de la estadística con la 

mediación de la herramienta tecnológica geogebra con estudiantes de grado 6º de Educación 

Básica Secundaria de la I.E. Ramón Alvarado Sánchez, del Municipio de Garzón-Huila. 

 

5.3. Objetivos específicos 

 

 Diagnosticar la metodología y prácticas pedagógicas que aplica la educadora en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje de las matemáticas, y en especial, la estadística con los 

estudiantes de grado 6º de Educación Básica Secundaria de la I.E. Ramón Alvarado 

Sánchez, del Municipio de Garzón-Huila. 

 Implementar una intervención pedagógica para fortalecer las prácticas de 

enseñanza-aprendizaje de la estadística con la mediación de la herramienta tecnológica 

Geogebra con estudiantes del grado 6º de Educación Básica Secundaria de la I.E. Ramón 

Alvarado Sánchez, del Municipio de Garzón-Huila. 



13 
 

 Evaluar la intervención pedagógica para el fortalecimiento de las prácticas de 

enseñanza-aprendizaje de la estadística con la mediación de la herramienta tecnológica 

Geogebra con estudiantes de grado 6º de Educación Básica Secundaria de la I.E. Ramón 

Alvarado Sánchez, del Municipio de Garzón-Huila.  
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6. Marco Referencial 

 

6.1.  Introducción 

 

En el presente marco referencial, se exponen los conceptos, teorías, contextos y regulaciones 

determinadas en la investigación. En la primera sección se encuentra el marco teórico, el cual 

mediante un recuento inicial de antecedentes de estudios relacionados con el objeto de las TIC y 

el uso de las mismas en contextos escolares y universitarios, posteriormente con los aportes 

realizados por el Ministerio de Educación Nacional de Colombia (MEN) en sus lineamientos y 

estándares curriculares de la asignatura de matemáticas desde los grados preescolar a 11º, 

solidifican un marco constituido temáticamente en torno a la propuesta.  

Por otra parte, se encuentra el marco conceptual, el cual recolecta los principales conceptos 

que determinan el direccionamiento de la investigación. En el se pueden observar los principales 

elementos de análisis y discusión conceptual que permiten una mayor apropiación categorial de 

los referentes. Finalmente, se encuentran los marcos contextual y legal, los cuales abordan, por 

un lado, el lugar y características especiales para realizar el estudio como es el marco contextual, 

del cual se menciona la I.E Ramón Alvarado Sánchez, mientras que en el marco legal aparecen 

las directrices, directivas y resoluciones, como también leyes emanadas en el campo de la 

educación específicamente. 

6.2. Marco Teórico 

6.2.1. Antecedentes.  

 

Corm n nz  (1998) m  i nt  su t sis    gr  o titul    “Apli   ion s   u  tiv s    int rn t”, 

realizada en Montevideo-Uruguay, destaca los beneficios que tiene el proceso de incluir en el 
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aula escolar elementos tecnológicos que estén en dirección de permitir una mejor adaptación por 

parte de los estudiantes a las exigencias de la sociedad, desde la escuela. De igual manera, en la 

investigación se realiza la sistematización de distintos sitios y recursos que los docentes y 

estudiantes pueden llegar a utilizar al interior de las clases, como también una mirada propositiva 

hacia el impacto que puede tener las TIC en el sistema educativo, destacando nuevamente los 

cambios a nivel sistema y a nivel de la cultura del aprendizaje por parte de los estudiantes y 

principalmente de los docentes, sobre la base de superar los elementos que trae el sistema 

tradicional por uno más abierto y participativo. 

C stillo (2008)   p rtir    l  inv stig  ión   nomin    “Propu st  p   gógi     s     n  l 

constructivismo para el uso óptimo de las TIC en la enseñanza y el aprendizaje de la 

M t m ti  ”, r  liz     n Ciu       Méxi o, propon  qu    p rtir    l  in lusión    nu vos 

valores desde escenarios como la globalización y los avances tecnológicos, la enseñanza a nivel 

de las ciencias ha tenido un viraje, en el cual han sido los docentes los principales elementos que 

deben transformar su práctica, con miras a involucrar mayor cantidad de estudiantes motivados y 

con deseos y expectativas de aprendizaje, mediante el uso de los proyectos de aula como motor 

de transformación de dichas prácticas, desde los principios del constructivismo. 

Téliz (2015)  n su tr   jo inv stig tivo titul  o “Uso  i   ti o    l s TIC  n l s  u n s 

prácticas de enseñanza de las matemáticas. Estudio de las opiniones y concepciones de los 

 o  nt s      u   ión s  un  ri   n  l   p rt m nto    Artig s”, r  liz  o  n Artig s-Uruguay, 

se destaca porque involucra procesos de revisión de interés desde el abordaje docente, con miras 

a revisar aspectos de orden actitudinal, en procura de favorecer o no el aprendizaje en los 

estudiantes. Se empleó el modelo de triangulación metodológica en este estudio, desde los 

enfoques cuantitativo y cualitativo, donde se destacó de manera principal que los profesores 
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mantuvieron buena disposición y favorable para integrar TIC en sus prácticas de enseñanza, en 

procura de transitar de un modelo de educación tradicional hacia un modelo más abierto e 

incluyente. 

Muñoz (2012) m  i nt  l  inv stig  ión titul    “Apropi  ión, uso y  pli   ión    las tic en 

los procesos pedagógicos que dirigen los docentes de la Institución Educativa Núcleo Escolar 

Rur l Corinto”, r  liz     n  l Muni ipio    Corinto-Cauca, busca indagar cuáles son los 

conocimientos que poseen los docentes en cuanto al uso de las tic, y posibles estrategias para su 

uso y mejoramiento en cuanto a desempeños escolares de los estudiantes y propuestas de 

innovación pedagógica para los docentes. Sobre esta base, la investigación aporta el diseño, 

implementación y la administración de una herramienta Web 2.0 que permita capacitar a los 

docentes en pro de empoderar del conocimiento a ellos y poder brindar a los estudiantes la 

posibilidad e interactuar con recursos tecnológicos para el mejoramiento de los desempeños y 

niveles de actitudes hacia las materias. 

V l squ z (2013) m  i nt  l  inv stig  ión “ ns ñ nz     l  físi    n gr  o nov no m  i    

por l s TIC y  l m ntos virtu l s     pr n iz j ,  omp r  ión  on los méto os tr  i ion l s”, 

pretende realizar y optimizar un cambio de orden metodológico en la forma como se abordan las 

clases de la asignatura de la Física en 9º grado de la I.E Román Gómez, en el municipio de 

Marinilla, Antioquia. Se trata de realizar y plantear diferentes estrategias mediadas por las TIC 

para que los estudiantes puedan comprender y vivenciar el proceso de conversión de unidades en 

escenarios virtuales de la física.  

Said, Valencia y Brändle (2016),   p rtir    l  inv stig  ión   nomin    “Niv l    

 prov  h mi nto  o  nt     l s TIC  n Colom i ”, r  liz     n  l   p rt m nto    Atl nti o, 

tiene como propósito fundamental determinar un perfil tecnológico que evidencien cuáles son las 
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prácticas empleadas por los docentes, como también los factores que inciden en la adquisición de 

los niveles de pensamiento desde lo tecnológico para los docentes. Entre los principales 

resultados se destacan que es necesario brindar espacios de trabajo colaborativo entre los 

docentes, la participación y masiva con herramientas TIC, más allá de lo instrumental y técnico, 

y la posibilidad de abrir escenarios de debate y difusión del conocimiento para el grupo de 

docentes participantes, como mecanismo de dar a conocer los principales resultados de la 

experiencia. 

Corr  or, C rv j l, Gonz l z y P r omo (2008) r  liz ron l  inv stig  ión   nomin    “Uso 

de las TIC como herramienta metodológica para el desarrollo de las competencias matemáticas 

en los educandos de grado nov no”, s  r  liz   n l  I.  J n ro  í z Jor  n,   l muni ipio    

Garzón, con miras a contribuir desde el diseño de una plataforma web 2.0 la manera de facilitar 

los procesos de modelación, comprensión y el análisis de las situaciones dentro de un contexto 

real , antes de generar y desarrollar los procesos de algoritmación. Con el diseño de una 

secuencia didáctica, se aborda la perspectiva de incluir diferentes software educativos 

(Cabrigeometre II, Geogebra, Derive, Excel), la posibilidad de potenciar en los estudiantes sus 

niveles de motivación y aprendizaje en cuanto la resolución de problemas geométricos, 

matemáticos y físicos.  

C rtu h , Guzm n y Torr s (2010) r  liz ron un  inv stig  ión titul    “ is ño   

implementación de un software educativo para la enseñanza del manejo de residuos sólidos a los 

estudiantes de la Institución Educativa Jenaro Díaz Jordán de la jornada de la tarde del municipio 

de Garzón-Huil ”, l   u l tuvo  omo propósito fun  m nt l  l    propon r un softw r   omo 

una estrategia metodológica y tecnológica para el manejo eficiente de los residuos sólidos y la 

clasificación de los mismos en la fuente de origen, con tal de mejorar las condiciones de vida de 
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los estudiantes y sus entornos familiares, a partir de una herramienta web 2.0 clara, amena, 

vistosa y llamativa que está conformada por distintos juegos y estrategias que promueven el uso 

racional de la clasificación en la fuente con propósitos de mejorar el proceso del reciclaje. 

6.2.2. Lineamientos curriculares de Matemáticas. 

 

Los Lineamientos Curriculares de Matemáticas (MEN, 1998) proponen la enseñanza de las 

matemáticas con un abordaje integral y estructurado de la asignatura, con miras a mejorar los 

índices de aprendizaje de conocimientos básicos y resolución de problemas desde las 

competencias. Para ello, realizó una reestructuración de su pensum para la enseñanza en la 

Educación en Colombia, mediante tres factores o lineamientos: procesos generales, 

conocimientos básicos y contextos. 

En cuanto al lineamiento inicial, hace mención al aprendizaje de las matemáticas, y sus 

competencias requeridas de forma general. De allí que se denomina procesos generales. Estas 

competencias son: 

 Razonamiento: Consiste en la actividad de razonar sobre el cómo y el 

porqué de las acciones y distintos procedimientos que se ponen al servicio de la 

resolución de los problemas, incluyendo la realización y construcción de 

diferentes hipótesis, y la capacidad de formulación de una idea general del 

proceso para la resolución del problema. 

 Resolución y Planteamiento del Problema: Consiste en la capacidad de 

formular y resolver distintos problemas, con miras a utilizar el conocimiento 

aprendido con miras a generar estrategias de solución. Se trata de involucrar el 

saber hacer al interior o exterior de distintos contextos, con la ayuda del 

conocimiento para ponerlo al servicio de la solución de situaciones cotidianas. 
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 Comunicación: Consiste en la capacidad que tiene el estudiante de 

argumentar y dar su punto de vista frente a una situación determinada. 

Igualmente, es la oportunidad de manifestación del pensamiento crítico, reflexivo 

y analítico mediante procesos de construcción de discursos y acciones del 

lenguaje que sean efectivas, claras y concisas (MEN, 1998). 

 Modelación: Consiste en brindar los espacios de aprendizaje significativo 

en donde el estudiante pueda utilizar el conocimiento en la resolución de 

problemas de índole cotidiano. También, es vista como la relación que tiene las 

matemáticas con el mundo real. 

 Elaboración, comparación y ejercitación de procedimientos: Consiste en la 

capacidad de resolver ejercicios y tareas matemáticas que permiten utilizar y 

dominar los conocimientos adquiridos, como también las destrezas y 

competencias, en pro de facilitar la ejecución y resolución de problemas desde el 

uso procedimental y operacional de la ciencia. Se realizan y emplean los 

procedimientos de naturaleza aritmética, métrica, geométrica y analítica. (MEN, 

1998). 

6.2.3. Estándares Básicos de Competencias en Matemáticas. 

 

Con la publicación en el año 2006 de los Estándares Básicos de Competencias en 

Matemáticas se propone un enfoque amplio de la concepción de las matemáticas desde la 

educación, puesto que impulsa la necesidad de desarrollar procesos que estén a la vanguardia de 

responder a las demandas de la sociedad y en el fomento de la pluralidad y deberes 

democráticos.  (MEN, 2006) 
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De igual manera, en el documento publicado en 2006 se resalta que se dio una orientación 

diferente al conocimiento, puesto que logró generar una diferenciación entre el conocimiento 

conceptual, el cual se caracteriza por ser y estar relacionado con los procesos de desarrollo 

cognitivo, principalmente al saber  y saber hacer, y por otro lado, el conocimiento procedimental, 

que para el ministerio consiste en saber formular, plantear, transformar y resolver problemas a 

partir de diferentes contextos (MEN, 2006). 

Se organizan en cinco conjuntos de grados para generar procesos de mayor trazabilidad e 

integración de la propuesta curricular, como también para dar mayor apertura al desarrollo de las 

actividades propuestas en el calendario escolar, con miras a garantizar el abordaje profundo de 

cada una de los grados de referencia propuestos. Ellos son: 1º-3º, 4º a 5º, 6º a 7º, 8º a 9º, y 10º y 

11º. En el caso del estudio, la atención se central principalmente en el tercer conjunto, es decir, 

6º a 7º grados. (MEN, 2006) 

En este documento se realiza una conceptualización, además, de los conocimientos básicos o 

pensamientos que desde las matemáticas los estudiantes deben adquirir.  

Ellos son: pensamiento numérico y sistemas numéricos, pensamiento espacial y sistemas 

geométricos, pensamiento métrico y sistemas de medidas, pensamiento aleatorio y los sistemas 

de datos, pensamiento variacional y sistemas algebraicos y analíticos. 

 Pensamiento numérico y sistemas numéricos: Consiste en la capacidad de 

adquirir los procesos de inclusión de nociones y conocimientos sobre la 

representación real del número, las relaciones, construcciones y procesos 

relacionados con el desarrollo complejo de situaciones problema. En esa medida, 

se requiere del dominio de los diferentes modelos y proposiciones para configurar 

una estructura clara y numérica de la realidad. (MEN, 2006) 



21 
 

 Pensamiento espacial y sistemas geométricos: Consiste en la oportunidad 

de abordar la geometría desde una vertiente intuitiva, en donde exista la capacidad 

de manipulación de la información o datos obtenidos con miras a establecer las 

representaciones gráficas requeridas para estos procesos. De igual manera, 

permite el tránsito de la información de naturaleza cualitativa a la naturaleza 

cuantitativa a partir del enfoque euclidiano. Se pretende abordar los 

conocimientos sobre bordes, vértices, volumen, perímetro, área, caras, entre otros 

elementos geométricos. (MEN, 2006) 

 Pensamiento métrico y sistemas de medida: Consiste en la puesta en 

práctica de los conocimientos recibidos para la realización de apreciación de 

magnitudes y procesos de medición.  

 Pensamiento aleatorio y los sistemas de datos: Consiste en la capacidad de 

los estudiantes de resolver problemas partiendo del tratamiento y análisis de los 

datos (ordenar, agrupar, representar, modelar, estadística) con miras a determinar 

y construir hipótesis que permitan el desarrollo de una lectura de los fenómenos 

de la naturaleza y su correspondiente interpretación. Igualmente, se trata de 

asumir las posturas del azar y la probabilidad, desde la base del pensamiento 

aleatorio, que se enmarca en las concepciones de incertidumbre o riesgo. En 

cambio, los sistemas de datos permiten la organización y el tratamiento de los 

datos, en procura de encontrar las diferentes respuestas a los procedimientos y 

métodos empleados en procura de la resolución de problemas. (MEN, 1998) 

 Pensamiento variacional y sistemas algebraicos y analíticos:  Consiste en 

dar respuesta a los requerimientos que exijan las nociones de cambio y 



22 
 

acumulación, sobre la base de generar soluciones a situaciones problemas, y la 

transición entre los diferentes contextos y expresiones (verbal, gráfica, icónica, 

alfanumérico) (MEN, 1998) 

6.3. Marco Conceptual 

 

Enseñanza-Aprendizaje: Para Heredia y Sánchez (2012) se considera esta relación como un 

binomio que tiene en cuenta la naturaleza tanto de la enseñanza como del aprendizaje, que están 

estrechamente ligadas a una concepción epistemológica que se tiene sobre el aprendizaje. Dicho 

de otra manera, es una relación interdependiente, la cual tiene como elementos de análisis y de 

referencia tanto a los docentes como los estudiantes, puesto que son los que intervienen en estas 

acciones y procesos, en pro de potenciar y ayudar a la adquisición de herramientas digitales y 

tecnológicas al servicio de la educación. 

Saldaña (2010) propone que para que este binomio tenga éxito es muy importante que sea el 

docente quien conozca y establezca elementos didácticos diferentes, los ritmos y estilos de 

aprendizaje de sus alumnos, para lograr una adecuación de la enseñanza, con base en estos 

elementos de formación, con mirar a brindar ayuda en cuanto a la construcción del aprendizaje 

desde una postura significativa y holística. Es el maestro quien debe garantizar los espacios 

significativos de aprendizaje, de acuerdo con el conocimiento que posea sobre sus alumnos. 

TIC: Se llaman las tecnologías de la información y comunicación (TIC) a las tecnologías 

que permiten realizar acciones de almacenamiento, procesamiento y la transmisión de datos los 

cuales brindan gran variedad de opciones para realizar espacios comunicativos (Lana, 2007). Se 

tiene en cuenta que existen tres especialidades referidas a las TIC, las cuales son: 

microelectrónica, informática y telecomunicaciones. 
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En la primera, se refiere a los conceptos de electricidad y la relación que existe con la 

electrónica; la segunda, sobre procesos de gestión automática de la información; por último, trata 

de la especialidad más antigua de todas las anteriores, dado que tiene como referentes la creación 

del telégrafo, teléfono y radio (Lana, 2007). 

Coll (2008) plantea acerca de las TIC desde el ámbito educativo que existen cinco categorías 

que permiten tener una relación en procura de ayudar a lograr tanto para los docentes como para 

los estudiantes de procesos interesantes de innovación y desarrollo. EL primer elemento de la 

categoría expuesta por Coll tiene que ver con las TIC como instrumentos mediadores de las 

relaciones entre alumnos y contenidos de aprendizaje; en el segundo elemento, se destaca el uso 

de las TIC como instrumentos mediadores de las relaciones entre docentes y contenidos de 

enseñanza y aprendizaje; el tercero, tiene que ver con las TIC como instrumento mediador de las 

relaciones entre los docentes y los alumnos, y la relación entre los mismos alumnos; el cuarto 

elemento, tiene que ver con las TIC como instrumento mediador de la actividad conjunta entre 

docentes y estudiantes; por último, las TIC como procesos de mejoramiento y potenciamiento de 

competencias en los estudiantes, que puedan brindar elementos puntuales para el dominio de las 

TIC en contexto escolar (Coll, 2008).  

Razonamiento Estadístico: Según Insunza y Juárez (2007) se considera razonamiento 

estadístico a los procesos de elaboración de interpretación de datos, representaciones gráficas y 

resúmenes numéricos de los datos, al igual que la combinación de los datos y el azar o la 

probabilidad para la interpretación de resultados de estudios desde la base de las muestras.  

Por otra parte, Pinzon (2015) considera que para que el manejo de los datos en el 

razonamiento estadístico tenga validez es importante tener en cuenta las medidas de tendencia y 

distribución, dispersión, asociación, incertidumbre, aleatoriedad y muestreo, permitiendo con 



24 
 

ello la posibilidad de utilizar estos datos en pro de generar resultados nuevamente a partir de 

muestras representativas de la realidad.  

Batanero (2001) afirma y propone que el razonamiento estadístico adquiere una 

funcionalidad. Esta consiste en ser una habilidad, desempeño o competencia que puede ayudar a 

los estudiantes y a las personas a realizar juicios con base en la utilización de criterios mediados 

y apoyados con un análisis de datos bajo un contexto propiamente determinado. 

6.4. Marco contextual 

 La I.E. Ramón Alvarado Sánchez se encuentra ubicada en el municipio de Garzón, 

correspondiente al departamento del Huila, Colombia. Está compuesta por 11 sedes, las cuales 

están distribuidas en el suroriente del Municipio, con una distancia aproximada de 13 km hasta la 

cabecera municipal. Cada una de estas sedes permite la formación de niños y jóvenes del sector 

rural en las modalidades de Educación Preescolar, Básica Primaria y Secundaria, y Media. Se 

aprecia en la siguiente figura la ubicación de cada una de las sedes  

con sus distintos puntos de limitación.  
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Fig. 1 Ubicación de las sedes de la I.E Ramón Alvarado Sánchez. Fuente: PEI 2018  

 

Cada una de estas sedes representa para la comunidad la oportunidad de recibir formación y 

garantizar el derecho a la misma. En las once sedes que lo componen, se tiene en cuenta los 

puntos límites de estos con otras veredas o lugares. En la siguiente tabla se observa la ubicación 

de cada sede. (tabla 1) 

Tabla 1. Límites geográficos de las sedes de la I.E Ramón Alvarado Sánchez 

SEDES 

LÍMITES 

ALTU

RA 

 

TEMPERATUR

A PROMEDIO 

AL 

ESTE 

AL 

OESTE 

AL 

NORTE 

AL 

SUR 

RAMON 

ALVARADO 

SANCHEZ 

Mesitas y 

Pan de Azúcar. 

 

 

Buenos 

Aires 

Potrerill

os, Filo de 

Pompeya y 

Villa 

Hermosa 

Progre

so y Las 

Brisas 

Entre 

los 1.000 y 

1.300msn

m 

20°C 

BALSERAL       
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Fuente: PEI, 2008 

De las once sedes que tiene actualmente a cargo la I.E Ramón Alvarado Sánchez, la sede que 

se ha escogido para eventos de realizar la investigación corresponde a la sede central, la cual 

recibe el mismo nombre, la cual está ubicada en la vereda El Paraíso, en el sector rural del 

municipio. Se puede apreciar que, dentro de la estructura de la institución, la sede central se 

convierte en el acopio de toda la información en cuanto a los procesos académicos, 

administrativos, de la comunidad. Es el lugar en el cual se realiza el proceso de formación y 

capacitación al personal docente y padres de familia. En esta sede se ofrece la formación a nivel 

EL 

PROGRESO 

Las 

Brisas 

Buenos 

Aires 

El 

Paraíso 

La 

Soledad. 

 

1.500 

msnm 
18°C 

FILO DE 

POMPEYA 

Filo de 

Platanares y 

Villa 

Hermosa 

 
Potrerillo

s 

centro 

poblado de 

El Paraíso 

1.300m

snm 
20°C 

LA 

SOLEDAD 

Buenos 

Aires y 

Puerto 

Alegría. Y 

quebrada las 

damas. 

las 

Brisas y 

Milagros y 

las 

Quebradas 

Lagunillas, 

Santa Rosa 

y el Chochal 

 

Panora

ma y 

Milagros y 

la quebrada 

los 

negritos. 

El 

Progreso y 

quebrada 

Caguancito 

1.700m

snm 
19º C 

LAS BRISAS 
Pan de 

Azúcar 

La 

Soledad y 

Los 

Milagros 

Centro 

poblado de 

El Paraíso  

Paloque

mao 

1.550 

msnm 
19° C 

LOS 

GUADUALES 

Buenos 

Aires 

San 

Isidro 

Potrerill

os 

Buenos 

Aires 

1.200 

msnm 
Entre 20 y 25°C 

LOS 

MILAGROS 

Las 

Brisas y 

Paloquemao 

Veredas 

Panorama, 

el socorro y 

el Descanso 

La 

Soledad 

Departa

mento del 

Caquetá 

1.700 

msnm 
Entre 12º a 17º 

PALOQUEM

AO 
El Recreo 

Balseral 

y Milagros 

Las 

Brisas 

departa

mento del 

Caquetá 

1.650 

msnm 
entre 12º y 17º 

POTRERILL

OS 

San 

Rafael y la 

Vega 

Quebrad

a las Damas 

Monserr

ate 

Filo de 

Pompeya 

1.430 

msnm 
20°C 

VILLA 

HERMOSA 

Filos de 

Platanares y 

Primavera 

El 

Paraíso 

Filo de 

Pompeya 
Mesitas 

1.500 

msnm 
entre 17º y 20º 
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de Secundaria, es decir desde el grado 6º hasta el 11º, completando así el ciclo de preparación de 

bachillerato. A continuación, se presenta una tabla con la información general del 

establecimiento educativo, para objeto de identificación de la misma (ver tabla) 

Tabla 2. Identificación general de la I.E. Ramón Alvarado Sánchez 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA “RAMÓN ALVARADO SÁNCHEZ” 

DATOS 

Número de sedes 11 

Zona Urbana 

Dirección Centro Poblado El Paraíso  

Municipio Garzón 

Departamento Huila 

Teléfono 0988335647 

Fax 0988335647 

Correo Electrónico Ramonalvarado.garzon@sedhuila.gov.co 

Naturaleza Oficial 

Niveles que ofrece Sede Código 

Dane 

Dirección Jornada que 

atiende 

Horario 

de jornada 

Preescolar 

Básica Primaria 

Básica Secundaria 

Media Técnica 

Educación para Adultos 

 

Ramón 

Alvarado Sánchez 

 

241298001

800 

 

Centro Poblado 

El Paraíso 

 

Completa 

 

Preescolar 

Básica Primaria 

 

Balseral 

 

241298002

083 

 

Vereda Balseral 

 

Completa 

 

Preescolar 

Básica Primaria 

 

El Progreso 

 

241298001

672 

Vereda el 

Progreso 

 

Completa 

 

Preescolar 

Básica Primaria 

 

Filo De Pompeya 

 

241298001

117 

Vereda Filo de 

Pompeya 

 

Completa 

 

Preescolar 

Básica Primaria 

 

La Soledad 

 

241298000

218 

Vereda La 

Soledad 

 

Completa 

 

Preescolar 

Básica Primaria 

 

Las Brisas 

 

241298001

290 

Vereda Las 

Brisas 

 

Completa 

 

Preescolar 

Básica Primaria 

 

Los Guaduales 

 

241298001

630 

Vereda Los 

Guaduales 

 

Completa 

 

Preescolar 

Básica Primaria 

 

Los Milagros 

 

241298000

927 

Vereda Los 

Milagros 

 

Completa 

 

Preescolar 

Básica Primaria 

 

Paloquemao 

 

241298001

567 

Vereda 

Paloquemao 

 

Completa 

 

Preescolar 

Básica Primaria 

 

Potrerillos 

 

241298000

Vereda 

Potrerillos 

 

Completa 
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6.5. Marco Legal 

 

De acuerdo con la Constitución Política de Colombia la Educación se considera como un 

derecho que tiene cualquier ciudadano colombiano, desde una función social, con miras a brindar 

la oportunidad de acceso al mundo del conocimiento, a las ciencias, técnicas y demás elementos 

de referencia que existen dentro de las culturas del país. En el artículo 69 de la carta magna se 

sostiene que es una función del Estado colombiano fortalecer la investigación científica en los 

espacios universitarios públicos y privados, articulados con la educación media, básica, con el 

propósito de ofrecer todas las condiciones y garantía para su desarrollo pleno (Constitución 

Política, 1991).  

En la Ley General de Educación o 115 de 1994, con base en los fines de la educación en 

Colombia propone que lo referido a la adquisición y generación de nuevos conocimientos 

científicos, técnicos y tecnológicos pueden llevar a generar conocimientos de índole 

humanístico, histórico, social, estético, a partir de la apropiación de distintos hábitos intelectuales 

y formativos pertinentes para el desarrollo del saber. (Ley 115, 1994). 

La ley 29 de 1990 establece las disposiciones para generar y fomentar la investigación 

científica y el desarrollo en materia tecnológica, y propone que es nuevamente el Estado 

colombiano quien garantiza y promueve el adelanto científico, tecnológico y educativo, estando 

obligado a incorporar los elementos de avance científico y tecnológico en los planes de 

765 

Preescolar 

Básica Primaria 

 

Villa Hermosa 

 

241298001

532 

Vereda Villa 

Hermosa 

 

Completa 

 

CALENDARIO 

 

A 

 

GÉNERO 

 

Mixto 
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desarrollo económico y social para la formulación de planes, estrategias y políticas que 

garanticen un desarrollo a mediano y largo plazo (Ley 29, 1990) 
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7. Diseño metodológico de la investigación 

7.1.  Introducción 

 

En la sección de diseño metodológico se presenta la estructura general del cómo se elabora el 

proceso investigativo. Está constituida por el tipo de investigación, que en este caso es mixto de 

diseño convergente, la secuencia de actividades propuestas, el análisis e interpretación de la 

información, la población o muestra, unidades de análisis, población de impacto, técnicas e 

instrumentos de recolección de la información y técnicas de análisis y procedimientos 

empleados. En este apartado se configura la estructura fundamental para dar respuesta a la 

pregunta de investigación, de acuerdo con los objetivos específicos y sus correspondientes fases.  

7.2. Estrategia metodológica 

Se emplea la estrategia metodológica mixta, o tercer paradigma, que conjuga las estrategias 

cuantitativas (CUAN) y cualitativas (CUAL) (Johnson y Onwegbuzie, 2004). Se emplea, porque 

permite estudiar con mayor profundidad el fenómeno o problema planteado, desde la adopción 

de los dos enfoques tradicionales de investigación(CUAN-CUAL), y porque logra ampliar la 

visión del investigador, desde el punto de vista del análisis no solamente estadístico y 

comparativo, sino también un análisis subjetivo, contado desde las voces de los participantes en 

el estudio, como también el ejercicio de propuesta de interpretación con mayor rigurosidad a esta 

información.  

7.3. Secuencia de actividades 

 

A continuación, se presentan las fases de la propuesta pedagógica y sus actividades 

planteados, de acuerdo con la problemática presentada en la I.E Ramón Alvarado del municipio 

de Garzón. 
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El proyecto se estructura en las siguientes fases: 

 Tabla 3. Fases de la investigación 

Fases y actividades de la intervención pedagógica  

Fase 1 Fase 2 Fase 3 

Diagnóstico Intervención Evaluación 

1. Diligenciamiento 

de lista de chequeo por 

parte de la docente-

investigadora sobre 

práctica pedagógica 

1. Capacitación a 

estudiantes en Estadística 

(Frecuencias, 

representación gráfica y 

diagramas) 

1. Reflexiones 

entre estudiantes y 

docente-investigadora 

sobre práctica pedagógica 

2. Aplicación de 

cuestionario de saberes  

con estudiantes de grado 

6º sobre la estadística 

2. Capacitación a 

estudiantes en Recurso 

educativo abierto 

Geogebra (Elaboración y 

representación gráfica) 

2. Aplicación de 

cuestionario de saberes a 

estudiantes de grado 6º 

sobre la estadística. 

3. Reflexiones 

entre estudiantes y 

docente sobre el 

diagnóstico presentado 

3. Capacitación a 

estudiantes en recurso 

educativo abierto 

Geogegra (Elaboración de 

diagramas) 

3. Reflexiones 

entre estudiantes y 

docente sobre el proceso 

de enseñanza-aprendizaje 

de la estadística  

 Fuente: Triana y Melo (2015) 

7.4. Análisis e interpretación de la información 

El análisis de los resultados se realiza tomando en cuenta la pregunta central de la 

investigación: ¿Cómo contribuir al mejoramiento de las prácticas de enseñanza y aprendizaje de 

la estadística con la mediación de la herramienta tecnológica Geogebra en los estudiantes de 

grado 6º de la I.E. Ramón Alvarado Sánchez, del Municipio de Garzón-Huila? 

La información recolectada para la interpretación se obtuvo mediante la aplicación de lista de 

chequeo, cuestionario, escalas de valoración, y rúbrica de calificación (CUAN), diario de campo, 

observación participante (CUAL), con los estudiantes del grado 602 en el año 2019. 

El análisis de la información fue de tipo cuantitativo y cualitativo, de manera convergente 

paralela (Valenzuela y Flórez, 2011). 
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7.5. Tipo de investigación 

 

El tipo de investigación es convergente paralela (Valenzuela, et.al, 2011). En este tipo de 

investigación, se orienta la metodología a dos fases: recolección e interpretación. Para la primera 

fase, se realiza la recolección de la información con los instrumentos cuantitativos y cualitativos 

al mismo tiempo, y en la última, se interpretan primero el de mayor relevancia, y luego, el 

segundo, en este caso, cuantitativa y luego cualitativa. 

7.6. Hipótesis 

El mejoramiento de los procesos de enseñanza y aprendizaje de la estadística por parte de la 

docente y los estudiantes de 6º grado de la I.E Ramón Alvarado Sánchez puede realizarse con la 

mediación de herramientas tecnológicas digitales abiertas (Geogebra). 

Para comprobar la hipótesis se tiene en cuenta la propuesta de la relación del planteamiento 

hipotético positivo, consistente en verificar y confirmar que lo que está planteado en el problema 

de investigación aprueba (Ho) también se aprueba H1. Son hipótesis formuladas desde la 

perspectiva que ambas variables son positivas. Así:  

Ho=H1 

Ho:Los procesos de enseñanza-aprendizaje de la estadística obtienen un mejoramiento 

educativo y significativo a través de la mediación de herramientas tecnológicas digitales abiertas 

(Geogebra). (CUAN) 

H1:Los procesos de enseñanza-aprendizaje de la estadística obtienen un mejoramiento 

educativo y significativo a través del interés y disposición por aprender de los estudiantes y la 

facilitación o mediación de la docente. (CUAL) 
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7.7.  Población o muestra 

7.7.1. Población 

 

La población está constituida por 30 estudiantes del grado 602 en la I.E. Ramón Alvarado 

Sánchez, del Municipio de Garzón-Huila. Son 15 niñas y 15 niños respectivamente, los cuales se 

encuentran con promedio de edad de 11 años. El 100% de los estudiantes pertenece al sector 

rural del municipio, y el 85% de estos mismos viven alejadas de la institución, mientras que el 

15% viven cerca de la misma. El estrato socioeconómico que predomina es el 1 (80%) y el 2 

(20%).  

7.7.2. Muestra 

 

Conformada por 15 estudiantes o participantes del grado 602 de la I.E Ramón Alvarado 

Sánchez.  Fueron seleccionados aleatoriamente, siendo el 50% del total de la población. De ellos 

7 son niñas y 8 son niños. Por motivos de confidencialidad, a cada uno de los participantes, se le 

asignó un código para evitar mencionar sus nombres durante el ejercicio de análisis de la 

información.  

Gráfico 1. Cantidad de niñas y niños de la muestra seleccionada 

 

7 

8 

Canitdad de niñas y niños en Muestra 

Niñas Niños
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Fuente: elaboración propia 

 Esta cantidad corresponde a los niños y niñas que fueron seleccionados como muestra 

para el abordaje de la investigación.  

7.8. Unidades de análisis 

Las unidades de análisis empleadas en el estudio, de acuerdo con la información recabada, y 

estructurada, para facilitar el proceso de presentación de los resultados fueron:  

a. Proceso de enseñanza y aprendizaje 

b. Mediación de las TIC en la práctica docente. 

c. Recurso educativo abierto Geogebra. 

En la primera de ellas, referida al proceso de enseñanza-aprendizaje, se estudia la interacción 

docente-estudiante como una comunidad participativa e investigativa, rompiendo el esquema 

tradicional de la enseñanza, y fomentando el uso de la capacidad para resolver problemas, 

mediante la disrupción o ruptura con el trabajo hegemónico de las matemáticas o estadística 

puras.  Se observa que esta unidad tiene una ventaja, la cual consiste en la utilización de 

estrategias y metodología por parte de la docente-investigadora para llevar a cabo su ejercicio 

investigativo y formativo. 

La segunda unidad de análisis es la mediación de las TIC en la estadística, de acuerdo con 

reconocimiento de los recursos educativos abiertos que potencian y favorecen los procesos de 

interés y autorregulación del aprendizaje. Igualmente, como una unidad que estudia el empleo de 

herramientas educativas que tienen como propósito contribuir a un despertar la curiosidad y el 

deseo de saber en sus estudiantes por parte de la docente. 
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Por último, se encuentra la unidad de análisis del recurso educativo abierto  Geogebra, la cual 

estudia la apropiación solamente del recurso educativo digital abierto como una estrategia de 

mejora en cuanto a la práctica escolar, y también como un elemento de usabilidad del recurso.  

A continuación, se incluye en la siguiente tabla información sobre la definición operacional 

de cada unidad de análisis, como también los distintos indicadores o sub-unidades, los 

instrumentos de medición de cada unidad. (ver tabla 16) 

Tabla 4. Unidades de análisis empleadas en el estudio 

Unidad de 

análisis 

Definición operacional Indicador

es 

Instrumentos de 

medición 

Proceso de 

Enseñanza-

Aprendizaje 

De acuerdo con Maldonado, et.al 

(2016) “ l pro  so     ns ñ nz -

aprendizaje se concibe como el espacio 

en el cual el principal protagonista es el 

alumno y el profesor cumple con una 

función de facilitador de los procesos de 

 pr n iz j ” 

 

 

Estrategias 

de Enseñanza 

 

Estrategias 

de 

Aprendizaje 

 

Lista de Chequeo 

 

Diario de Campo 

 

Etnografía 

 

 

Mediación 

de las TIC en la 

práctica docente 

La UNESCO (2008) propone que la 

mediación de los docentes y sus sistemas 

educativos deben estar con la 

colaboración de los recursos digitales, 

para eliminar la brecha entre nativos 

digitales y analfabetas digitales, que en 

otros términos, significa el acceso a la 

información 

Mediación 

 

 

Práctica 

docente 

Escala de 

Valoración 

 

Rúbrica de 

calificación 

 

Etnografía 

Recurso 

educativo 

abierto 

Geogebra 

  

“G og  r   s un software de 

matemáticas para todo nivel educativo. 

Reúne dinámicamente geometría, 

álgebra, estadística y cálculo en registros 

gráficos, de análisis y de organización en 

hojas de cálculo. Geogebra, con su libre 

agilidad de uso congrega a una 

comunidad virtual y en crecimiento 

(2018)” 

 

Sistema de 

representación 

gráfica 

 

 

Frecuencia

s y sistemas 

de datos 

 

Cuestionario 

 

Lista de chequeo 

 

Etnografía 

 

Fuente: elaboración propia 
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7.9. Población de impacto 

7.9.1. Estudiantes.  

Los estudiantes se ven beneficiados por el presente ejercicio investigativo, puesto que les 

permite obtener procesos de aprendizaje que van más allá de la enseñanza procedimental 

(metacognición), porque adquieren otras habilidades y destrezas más allá de las matemáticas y 

estadística, como son el uso de las herramientas digitales, autoformación, innovación y 

pensamiento reflexivo, al igual que la resolución a problemas. Obtienen gusto e interés por la 

asignatura y realizan un proceso de acercamiento del aula con su cotidianidad. 

7.9.2. Docentes. 

Obtienen la oportunidad de seguir generando gusto e interés por su materia, como también, la 

posibilidad de seguir en su proceso de construcción y formación disciplinar. Igualmente, la 

oportunidad de capacitarse en torno a temáticas diseñadas hacia el mejoramiento de su asignatura 

con el empleo de herramientas didácticas y tecnológicas como son las TIC. De igual manera, 

obtienen procesos de metacognición, puesto que las dudas e inquietudes por parte de sus 

estudiantes. 

7.9.3. Comunidad académica. 

Obtiene información y elementos de análisis y discusión para seguir alimentando el campo 

disciplinar de la estadística, y específicamente la Educación. Aporta elementos suficientes desde 

el plano investigativo para generar juicios de valor respecto al presente estudio. Diserta y 

cuestiona el proceso de enseñanza y aprendizaje tradicional y propone otro en donde el uso de las 

TIC permita en los participantes del estudio mayor compromiso y dedicación con su formación. 

Todo ello, sirve como testimonio para seguir apostando a las intervenciones pedagógicas como 

insumos investigativos y que tienen validez teórica. 
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7.10. Técnicas e instrumentos de recolección 

Los instrumentos seleccionados para la investigación se establecen de acuerdo a la pertinencia 

que permita la consecución de los objetivos específicos. En ese orden de ideas, se establecen los 

siguientes instrumentos: listas de chequeo, cuestionarios, escala de valoración, rúbrica de 

calificación, observación directa, y diario de campo. 

 Lista de chequeo o cheklist: La lista de chequeo corresponde a un instrumento que se utiliza 

principalmente en el enfoque cuantitativo. Está estructurado en cinco (5) items, que pretenden 

encontrar información sobre: 

 Características de los procesos de práctica pedagógica. 

 Uso de recursos TIC. 

Cuestionario: El cuestionario corresponde a un instrumento de recolección de la información 

que se utiliza principalmente en los estudios de naturaleza cuantitativa. En esta oportunidad, el 

cuestionario utilizado es el estructurado. Sirve para medir los saberes acerca de la estadística.. 

Está estructurado en 10 preguntas o ítems de manera cerrada, que buscan información sobre: 

 Conocimientos y saberes básicos sobre representación gráfica 

 Conocimientos y saberes básicos sobre pensamiento aleatorio.  

Escala de valoración: Es un instrumento de recolección de la información de naturaleza 

principalmente cuantitativo, puesto que en las observaciones que los participantes dan su opinión 

o punto de vista se realiza mediante valoraciones numéricas específicamente. En este caso, la 

escala de valoración se emplea para determinar el ejercicio de respuesta por parte de los 

estudiantes ante el ejercicio de enseñanza-aprendizaje propuesto por la docente con la mediación 

del recurso abierto Geogebra. 

Rúbrica de calificación: Las rúbricas de calificación son instrumentos que se utilizan con 

frecuencia en los estudios de naturaleza cuantitativa. Su propósito es valorar, a partir de una serie 
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de datos que tienen rangos desde una valoración mínima hasta máxima, con el objetivo también 

de medir los niveles de desempeño de las competencias genérica y específica. Se utilizan, en esta 

oportunidad, las rúbricas propuestas por Josep Alsina Masmitjà (2013), en donde se puntualiza 

su uso en la evaluación de competencias en investigaciones educativas y pedagógicas. (ver anexo 

6) 

Observación directa: La observación directa es un instrumento de colección de información 

de tipo cualitativo en donde el papel del investigador es fundamental para el ejercicio del registro 

de los principales hechos que deben ser tenidos en el estudio como elementos que sobresalen. En 

esa medida, para el presente ejercicio investigativo se opta por la utilización de la observación, 

dejando en una rejilla de información las observaciones más importantes de la investigación en 

relación con los aspectos más relevantes del ejercicio. (ver anexo 4) 

Diario de campo: Es un instrumento de colección de datos de naturaleza cualitativa, en 

donde el investigador, una vez realiza el acompañamiento, plasmas sus reflexiones, anotaciones 

y puntos de vista más relevantes de cada encuentro con los participantes. Sirve como un 

anecdotário en donde se consignan los aspectos que dan una precisión subjetiva de los 

participantes, (estudiantes) desde la descripción, y al investigador desde la reflexión. 

7.11. Técnicas de análisis y procedimientos 

 

El procesamiento y análisis de la información se realiza con el propósito de dar respuesta a la 

pregunta planteada en la investigación: ¿Cómo contribuir al mejoramiento de las prácticas de 

enseñanza y aprendizaje de la estadística con la mediación de la herramienta tecnológica 

Geogebra con estudiantes de grado 6º de la I.E. Ramón Alvarado Sánchez, del Municipio de 

Garzón-Huila? 
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Para que el procesamiento de la información sea efectivo y cumpla con las condiciones de 

confiabilidad y validez, se utiliza un software estadístico denominado MAXDAQ, el cual sirve 

para los estudios de naturaleza mixta, principalmente, en  investigaciones de Diseño convergente 

mediante los procesos de codificación de la información abierta y axial de los datos de naturaleza 

cualitativa (Hernández, et.al, 2011), mientras que en la naturaleza cuantitavia, permite la 

obtención de estadísticos descriptivos de medición.    

Igualmente, para aportar mayor relevancia al proceso de enseñanza y aprendizaje en la 

investigación, se opta por analizar la información, para lograr determinar si se promueve el 

mejoramiento del proceso pedagógico de la docente que imparte la asignatura de estadística. 

7.11.1 Validez y fiabilidad de los instrumentos 

 

Una vez realizada la construcción de los instrumentos, se procedió a realizar su validación 

mediante el juicio de 5 expertos en el campo de formación, y que acreditaran estudios de 

maestría. Esta validación se realizó teniendo en cuenta para los instrumentos dos aspectos: 

pertinencia y claridad. 

Estos dos aspectos fueron analizados mediante el empleo de una escala tipo Likert de 1 a 5, 

evaluando cuatro (4) criterios de validación sobre los instrumentos y las unidades de trabajo (3) 

empleadas con los estudiantes. Los cuatro criterios fueron: pertinencia de los contenidos y sus 

actividades pertinencia de la mediación con recurso educativo abierto, claridad en los contenidos 

y actividades, claridad en la relación docente-estudiante. (ver anexo xx) 

Para hallar la fiabilidad, de los instrumentos y actividades empleadas en el estudio, se utiliza 

p r   llo  l  o fi i nt     “Alf     Cron   h” p r   n ontr r fi  ili     n l   s  l     m  i ión 

aportada con los resultados de los expertos. 
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K= número de preguntas utilizadas  

= varianza obtenida en cada una de las preguntas 

 =varianza obtenida en los puntajes de cada experto 

 

 C    r s lt r qu  l  m  i      “Alf     Cron   h”  mpl     p rmit  o t n r los 

resultados sobre los instrumentos y actividades a utilizar.  A continuación, se presenta el análisis 

final mediante la utilización del patrón de medidad para validar y dar la fiabilidad a los 

instrumentos por parte de los maestro(a)s consultados. (ver tabla). 

Tabla 5. Resultados de Juicio de Expertos 

 Análisis Validez 

Unidad de 

aprendizaje 1 

Pertinencia 

Claridad 

Altamente válido 

Altamente válido 

Unidad de 

aprendizaje 2 

Pertinencia 

Claridad 

Altamente válido 

Válido 

Unidad de 

aprendizaje 3 

Pertinencia 

Claridad 

Válido 

Altamente válido 

Fuente: elaboración propia 

7.12. Consentimiento informado 

 

Por tratarse de una investigación cuya población participante son menores de edad, se realiza 

la solicitud escrita a las directivas de la institución, como también a los padres de familia y 

acudientes de los estudiantes, con el fin de permitir a sus hijos e hijas participar en la 

investigación, como también en las actividades que se realizaron al interior de ésta. También, se 

orienta a los adultos y a las directivas de la institución sobre el tratamiento de la información, 
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dado que se aplicarán los principios de confidencialidad y ética responsable con el manejo de la 

misma, siempre salvaguardando las identidades de los menores de edad.  
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8. Resultados 

8.1. Introducción 

 

Los resultados presentados tuvieron como eje fundamental la estructura metodológica de 

estudios de naturaleza mixta, puesto que para cada uno de los enfoques (Cuantitativo-

Cualitativo) que ocupan un lugar en este tipo de metodología existe también una manera de 

presentar los resultados. Para el primer caso, la información de tipo cuantitativo, se emplea el 

análisis estadístico mediante los descriptivos (media, moda, varianza), para validar los procesos 

realizados en las fases unidades de análisis de Proceso de Enseñanza-Aprendizaje-Mediación de 

las TIC en la Práctica Docente y Recurso Educativo Abierto Geogebra. En el segundo caso, con 

la información de naturaleza cualitativa, se emplea la presentación de resultados obtenidos en las 

unidades de análisis, a partir de la realización de procesos de codificación inicialmente abierta 

para luego realizar la codificación axial, con la información obtenida del diario de campo, 

observación participante, y respuestas de los estudiantes.  

8.2. Resultados de naturaleza cuantitativa  

8.2.2. Resultados obtenidos sobre Unidad de análisis de Procesos de 

enseñanza-aprendizaje  

 

De acuerdo con el instrumento de observación planteado para la investigación (lista de 

chequeo), se realizó una selección de temáticas que fueran del interés metodológico para eventos 

de registrar los principales hallazgos y resultado basados en el proceso de Enseñanza-

Aprendizaje. De estos temas, para la validación de la observación se consideraron tres de ellos. 

Son: organización y gestión, evaluación para el aprendizaje, y por último, desarrollo de la clase. 

Se determinaron como factores que influyen en una apropiación conceptual y metodológica de 
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acuerdo con la unidad de análsis que se encarga del proceso propiamente de Enseñanza-

Aprendizaje. 

Sin embargo, para interpretar la información con las siguientes gráficas, es importante tener 

en cuenta que cada elemento está estructurado por niveles de descriptores y relación temática, 

así: 

a. Organización y gestión: descriptores 1 a 4 

b. Evaluación para el aprendizaje: descriptores 5 a 7 

c. Desarrollo de la clase: descriptores 8 a 13 

En esa medida, para el presente estudio, el instrumento fue utilizado en tres (3) oportunidades, 

las cuales tuvieron como eje fundamental el desarrollo de la intervención pedagógica. Éstas 

oportunidades o encuentros entre el docente y los estudiantes del grupo fueron en las tres 

unidades de aprendizaje. 

Para cada encuentro, se precisó una calificación mediante una escala Likert, siendo 0.0 el 

rango mínimo y 5.0 el máximo, que van desde las medidas como casi nunca hasta casi siempre. 

Estos resultados fueron escritos en cada instrumento, de acuerdo con las sesiones, y se presentan 

a continuación. 

Tabla 6. Resultados obtenidos de lista de chequeo Encuentros 1-2-3  

Estudia

nte 

Encuentro

1 

Encuentro

2 

Encuentr

o 3 

1 2.0 3.0 3.0 

2 2.0 3.0 3.0 

3 3.0 4.0 4.0 

4 2.0 2.0 2.0 

5 4.0 4.0 4.0 

6 3.0 4.0 4.0 

7 4.0 5.0 5.0 

8 4.0 4.0 4.0 

9 4.0 4.0 4.0 

10 2.0 3.0 3.0 

11 2.0 2.0 2.0 

12 3.0 3.0 3.0 



44 
 

13 

14 

15 

2.0 

3.0 

2.0 

2.0 

3.0 

3.0 

2.0 

4.0 

3.0 

 

Fuente: elaboración propia 

Cabe mencionar que, para el caso de las gráficas, se presentan las cifras obtenidas, de acuerdo 

con cada una de las tres (3) sesiones, utilizando las barras comparativas, que permiten una 

lectura más periférica de todo el proceso. A continuación, se ponen a consideración los 

resultados de cada elemento del instrumento. 

8.2.2.1. Resultados Organización y gestión 

En esta sección, los descriptores sometidos a la calificación mediante la escala Likert fueron:  

 Los estudiantes se organizan para el desarrollo de la actividad teniendo en 

cuenta las orientaciones del docente. 

 Los estudiantes utilizan el software como estrategia para el logro de los 

objetivos de la actividad. 

 Los estudiantes mantienen un comportamiento acorde a las normas del 

aula, para lograr el desarrollo armónico de la clase centrado en actividades de 

aprendizaje. 

 Los estudiantes se organizan en grupos de trabajo cooperativo con roles 

claramente definidos, con el fin de realizar actividades de aprendizaje, y 

contribuir a la gestión del aula. 

De acuerdo con los descriptores anteriores, en la primera sesión, al momento de establecer el 

desarrollo de la unidad de aprendizaje 1, el 25% optó por poco, es decir, 4 estudiantes aún 

presentan situaciones de mejoramiento en sus procesos de conocimientos básicos sobre las el uso 

de las frecuencias y la representación gráfica como también de diagramas con los datos 

estadísticos, mientras que 8 de ellos, que corresponde al 50%,  se consideró que poseen 
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habilidades matemáticas y estadísticas para la resolución de los interrogantes sobre el uso de los 

datos y la graficación de los mismos, a partir del uso de frecuencias, y finalmente,  otro  25% se 

posicionaron en la casilla del rango alto de Se presenta, con lo que demuestran que el manejo 

estadístico y graficación manual también es una muy buena opción antes del uso del recurso 

educativo abierto, porque orienta y plantea el proceso escrito. 

Para la segunda sesión, los estudiantes, de acuerdo con los objetivos planteados en la Unidad 

2 que consistió en la  conceptualización sobre pensamiento aleatorio y sistema de datos mediante 

el uso de Geogebra, se mostró una mayor disposición por parte de ellos, puesto que el 50% 

presentó buena organización y atención, uso adecuado del recurso educativo en la elaboracion de 

gráficos, equivalente a 8 estudiantes, y el otro 50%, equivalente a 7 estudiantes, también 

comprendió que con una mediación adecuada en el empleo del recurso digital con fines 

educativos pueden obtener procesos metacognitivos de aprendizaje, que van más allá de la 

instrumentalización, y pasan al terreno de la motivación y las ganas de aprender en las ciencias, 

en este caso, graficar la información de orden numérico estadístico. 

Figura 2. Resultados de Organización y Gestión  

 
 

Fuente: elaboración propia 

25% 

50% 50% 

25% 25% 

50% 50% 

25% 

0

0,2

0,4

0,6

Encuentro 1 Encuentro 2 Encuentro 3

Organización y Gestión 

casi nunca poco a veces se presenta casi siempre
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En la última sesión, los estudiantes lograron una mayor disposición que en las anteriores 

actividades, puesto que en esta actividad, los resultados del aprendizaje se validaron nuevamente 

con el uso del recurso educativo abierto, para la elaboración de diagramas. Sea el caso para 

mencionar, en esta fase se puede observar a un grupo más cohesionado y con mejor interés y 

motivación por ingresar a la sala de informática de la institución, en respuesta al proceso de 

apropiación y seguridad en cuanto al dominio de conceptos y herramientas, desde sus niveles de 

aprendizaje. 

 

8.2.2.2. Resultados Evaluación para el Aprendizaje 

En esta sección los descriptores empleados para la calificación mediante escala Likert de la 

evaluación del aprendizaje fueron los siguientes: 

 Los estudiantes reciben orientación oportuna, individual o grupal, 

relacionada con las dificultades que presentan en el desarrollo de la actividad y en 

el logro de los aprendizajes esperados. 

 Los estudiantes reciben orientaciones de cómo mejorar lo que se está 

realizando sin darle la solución. 

 Los estudiantes reciben realimentación de si lo que hizo está bien o mal. 

 

 En esta sección, se puede apreciar que la evaluación del aprendizaje se considera como 

una de las herramientas más importantes para la medición y validación de la intervención 

pedagógica. Sobre este particular, en el estudio, se pudo evidenciar que en cada una de las tres 

(3) sesiones empleadas para el desarrollo de la propuesta investigativa entre la docente-

investigadora y los estudiantes o participantes, se pudo generar procesos de reflexión y 
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construcción de nuevo conocimiento en torno a las prácticas pedagógicas de la docente con sus 

estudiantres, y en procesos de aprendizaje por parte de los estudiantes hacia la asignatura.  

En esa medida, se puede observar en términos descriptivos que los niveles de calificación 

propuestos en la escala Likert de A Veces, Se Presenta, y Casi Siempre  mantuvieron una 

constante durante las sesiones, mientras que Poco o Casi Nunca estuvieron en menor constancia. 

Esto se debió principalmente a que en la medida que iba avanzando cada una de las sesiones, el 

nivel de evaluación de las actividades se complejizó, lo que le agregó a la propuesta una 

presencia de autorregulación por parte de los estudiantes, evidenciada en las respuestas obtenidas 

por parte de la docente-investigadora en torno al proceso de mejoramiento y aclaración de dudas 

conceptuales y temáticas, sobre los procesos realizados, y las acciones para comprender y 

aprender. 

Figura 3. Resultados de Evaluación para el aprendizaje 

 

Fuente: elaboración propia 

De igual forma, para la docente-investigadora, este aspecto tuvo como elemento de fortaleza 

el diseño de las actividades evaluativas en los momentos de diagnóstico, intervención y 

validación de los resultados, con miras a garantizar una lectura con mayor profundidad y análisis 

para dar respuesta y determinar el nivel contribución en el mejoramiento de las prácticas de 
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33,33% 33,33% 33,33% 33,33% 33,33% 
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Evaluación para el aprendizaje 

casi nunca poco a veces se presenta casi siempre
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enseñanza-aprendizaje de la estadística con la mediación del recurso educativo abierto Geogebra 

con los niños y niñas de grado 6º. Con ello, pudo constatar que, efectivamente, sí existe una 

influencia positiva en la mediación de los procesos de enseñanza-aprendizaje para la docente 

como para los estudiantes en la adquisición de conocimientos básicos sobre la estadística, 

específicamente en la análisi de datos y representación gráfica de los mismos. 

 

8.2.2.3. Resultados Desarrollo de la Clase 

En esta sección los descriptores empleados para la calificación  mediante escala Likert del 

desarrollo de la clase fueron: 

 Los estudiantes son informados sobre el objetivo de la clase, el cual les 

permite comprender qué se hará y para qué en el marco de aprendizajes de largo 

plazo. 

 Los estudiantes contribuyen a recordar qué se hizo en las clases anteriores 

y en qué van en sus aprendizajes. 

 Los estudiantes conectan el objetivo de la clase con lo que han aprendido 

hasta ahora y con necesidades nuevas de aprendizaje. 

 Los estudiantes desarrollan la actividad, realizando preguntas que denotan 

interés en la misma. 

 Los estudiantes participan activamente en la mayor parte de la clase tanto 

individual como colectivamente 

 Los estudiantes contribuyen al resumen sobre lo que se aprendió en la 

clase. 

En la primera sesión, el comportamiento fue homogéneo en las frecuencias de poco, a veces y 

se presenta, puesto que en cada una de ellas el 33.33% de los estudiantes, es decir, cinco (5), se 
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ubicaron respectivamente, generando con ello, a partir de la Unidad 1 de conceptualización, los 

avances significativos para el mejoramiento de la disposición, al igual que su comprensión y 

posibles ventajas cognitivas y conceptuales a partir del taller o unidad de aprendizaje. 

Figura 4. Resultados de desarrollo de la clase 

 

Fuente: elaboración propia. 

En la segunda sesión, que se mencionaba anteriormente, se notó un cambio 

considerablemente significativo, dado que en esta oportunidad, en el marco de la Unidad de 

aprendizaje 2 relacionada con la elaboración y representación gráfica, el 66.67% de la población, 

es decir diez (10) estudiantes comprendieron sobre los objetivos de la unidad, recopilaron datos 

de la unidad pasada y lo relacionaron con la presente unidad, preguntaron e indagaron sobre la 

temática, lograron trabajar en equipo, y resumieron la actividad al finalizar la clase. Los demás 

cinco (5) estudiantes estuvieron distribuidos así: tres (3) estudiantes hicieron parte del nivel de 

medición de se presenta, y los dos (2) restantes en el nivel de casi siempre, respectivamente, 

generando con ello, un avance positivo por la influencia de aprendizaje colaborativo e 

independiente, enfocado por competencias. 
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En la última sesión, el nivel de Se presenta obtuvo el 50% del total, es decir, ocho (8) 

estudiantes hicieron y propiciaron las condiciones necesarias para disponer la actividad de 

interacción y mediación de los conocimientos adquiridos con el recurso educativo abierto 

Geogebra, en pro de la validación de los datos estadísticos. A partir de allí, la mejora en los 

niveles de Casi siempre con un porcentaje de 16.67% equivalente a tres (3) estudiantes, mientras 

que cuatro (4) estudiantes lograron mantener el nivel de A veces, el cual se espera disminuir en 

el próximo encuentro. 

8.2.2 Resultados de la Unidad de Análisis Mediación de las TIC en la 

Práctica docente 

 

Los resultados generales de los cuestionarios sobre conocimientos básicos de la estadística, 

obtenidos por los estudiantes del curso 602 son el recuento de las actividades de inicio y de 

cierre, validadas respectivamente por cada cuestionario. Allí, participó la totalidad de los 

estudiantes, contestando ambos cuestionarios, los cuales tenían 10 items o preguntas cada uno. 

Cabe resaltar que los resultados obtenidos en cada cuestionario se ubicaron respectivamente al 

frente de cada estudiante. (ver tabla 7). 

Tabla 7. Resultados cuestionarios sobre estadística antes y después 

Resultados Cuestionarios  

Estudian

te 

Grupo de Referencia 

 Antes Desp

ués 

E-4 2,3 3,2 

E-6 2,5 3,3 

E-7 2,4 3,4 

E-10 2,0 3,2 

E-15 2,4 3,2 

E-17 2,7 3,6 

E-18 2,0 3,8 

E-20 1,5 3,3 

E-21 2,1 3,2 

E-23 1,8 3,9 

E-25 2,2 4,2 
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Fuente: elaboración propia 

 

 Los anteriores resultados fueron obtenidos luego de la calificación correspondiente de 0 a 

5.0, siendo 0 el valor mínimo y 5.0 el valor máximo. De igual manera, los resultados se 

organizaron con base en la escala de calificación así: 

 4.5-5.0 Superior 

 4.4-4.0 Alto 

 3.9-3.0 Básico 

 2.9-2.0 Bajo 

 1.9-0.0 Muy bajo
1
 

 De acuerdo con lo anterior, y una vez organizada la información para el análisis 

estadístico de frecuencias, se aprecia que los resultados iniciales fueron en su mayoría bajos, 

mientras que al final de la intervención los resultados están mayormente en el rango de básico y 

uno alto, lo que orienta, inicialmente, a que el ejercicio de contribución al mejoramiento de las 

prácticas de enseñanza y aprendizaje de la estadística mediante el uso del recurso educativo 

                                                 
 

 
1
 Esta escala de calificación fue adecuada con base en la escala de calificación propuesta por la Institución Educativa Ramón 

Alvarado Sánchez. La Escala que tiene el Sistema Institucional de Evaluación SIE, aprobada por el Consejo Académico en el año 

2018 es la siguiente: 
Desempeño Superior: 9.0 a 10.0 

Desempeño Alto: 8.0 a 8.9 

Desempeño Basico: 6.0 a 7.9 

Desempeño Bajo: 1.0 a 5.9 
Se determinó utilizar la escala de calificación modificada en la investigación con cifras que van de 0.0 a 5.0 (mitad), para permitir 

un mejor tratamiento a la información obtenida. Ahora bien, para eventos de conversión en la planilla de calificación por parte de 

la docente-investigadora hacia el Sistema Institucional de Evaluación de la institución, se multiplica la cifra obtenida por dos (2) 

en las actividades propuestas. Ejemplo: Unidad de aprendizaje 3. Resultado obtenido por el estudiante 5 fue de 1.8 (siendo 2.0 la 
calificación más alta) 3.6 sobre 4.0 sería la calificación para el SIE de la I.E Ramón Alvarado Sánchez. 

E-27 1,3 3,0 

E-28 2,5 3,6 

E-29 1,5 3,1 

E-30 1,9 3,7 
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abierto Geogebra promueve espacios significativos del aprendizaje acerca del sistema de datos 

estadísticos, representación gráfica y frecuencias, porque hay una tendencia positiva, dado que 

los resultados se incrementan en el nivel de salida. 

 A continuación, se observa el análisis de frecuencias realizadas con la ayuda del 

estadístico MAXDAQ. Se aprecia que en los resultados obtenidos el valor mínimo fue de 1.3 

mientras que el valor máximo fue de 2.7. Estos valores, al igual que los obtenidos en las 

frecuencias determinan que el conocimiento de los elementos básicos de la estadística, como 

también la representación gráfica resultaron con niveles bajos de dominio y conocimiento.  

Tabla 8. Resultados sobre saberes básicos de estadística de los estudiantes antes de la 

intervención 

Etiqueta de 

valor 

Va

lor 

Frecue

ncia 

Porcen

taje 

Porcentaje 

Válido 

Porcentaje 

acumulado 

Antes de la 

intervención 

1.

3 

1 6.67 6.67 6.67 

1.

5 

2 13.33 13.33 20.00 

1.

8 

1 6.67 6.67 26.67 

1.

9 

1 6.67 6.67 33.33 

2.

0 

2 13.33 13.33 46.67 

2.

1 

1 6.67 6.67 53.33 

2.

2 

1 6.67 6.67 60.00 

2.

3 

1 6.67 6.67 66.67 

2.

4 

2 13.33 13.33 80.00 

2.

5 

2 13.33 13.33 93.33 

2.

7 

1 6.67 6.67 100.00 

To

tal 

15 100.0 100.0  

Fuente: elaboración propia 

N Válido 1

5 

 Perdidos 0 
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Media  2

.07 

Modo   

Desv 

Std 

 0

.41 

Varian

za 

 0

.17 

Mínim

o 

 1

.30 

Máxi

mo 

 2

.70 

 50 

(Mediana) 

2

.10 

  

En la prueba inicial, se obtuvo una media de 2.0 y mediana de 2.1, como también, una 

desviación estándar de 0.4. Estos consolidados determinan por otra parte, la necesidad de realizar 

la intervención pedagógica para el fortalecimiento en procesos de enseñanza-aprendizaje 

promovidos para el docente y los estudiantes, con miras a mejorar el ritmo de aprendizaje y 

optimizar los recursos con los que cuenta la institución, para el abordaje requerido en las 

temáticas y conceptos relacionados con el pensamiento aleatorio y sistema de datos. 

En cambio, la prueba final, permite medir y evaluar la influencia y mediación que tuvo en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje el recurso educativo abierto Geogebra en el avance 

significativo y pedagógico en la docente y sus estudiantes. Basados en los resultados obtenidos 

por parte del cuestionario estructurado se puede observar que el valor mínimo obtenido en la 

salida fue de 3.0 respecto al diagnóstico que estuvo en 1.3, y el valor máximo fue de 4.2 respecto 

al diagnóstico con una calificación de 2.7. La diferencia es significativa, puesto que en el valor 

mínimo fue de 1.7 a favor de los resultados de salida, y el valor máximo igualmente fue a favor 

del resultado de salida con 1.5, lo que resalta como una diferencia significativa de avance.  

Esta diferencia se da gracias al trabajo de acompañamiento permanente por parte de la 

docente-investigadora, en cumplimiento de las fases propuestas, de acuerdo con la naturaleza del 

diseño metodológico mixto. Dicho tratamiento consistió en la puesta en práctica de una 
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intervención pedagógica, la cual propende por favorecer las condiciones clave en el proceso de 

Enseñanza-Aprendizaje, también inserto en la presente investigación. 

La intervención pedagógica tuvo como estructura temática la consolidación y dominio de 

conceptos sobre lectura y análisis de datos, sistema de datos, y la competencia de representación 

gráfica de datos. Como tal, fueron tres (3) unidades de trabajo, las cuales estuvieron de manera 

permanente y de acuerdo con los tiempos establecidos, para su implementación con el grupo 

seleccionado para la investigación. 

Además, luego del efecto que tuvo la intervención pedagógica en los estudiantes y docente, se 

permitieron mejorar y fortalecer tanto proceso de Enseñanza-Aprendizaje, dominio conceptual y 

práctico. Como se puede observar, el 26.67% del total del grupo solamente obtuvo una 

calificación de 3.2, en relación con la calificación máxima del que solamente fue de 2.7, 

permitiendo observar el incremento en cuanto al nivel de dominio de la competencia de sistema 

de representación de gráficos.  

Por otro lado, los datos permiten comprender que los rangos de valor aumentaron, respecto a 

la prueba inicial en todas sus frecuencias. Se resalta como positivo que el valor mínimo obtenido 

supera al valor mínimo obtenido en el inicial o diagnóstico. A continuación, se observa en detalle 

los resultados obtenidos en el grupo después de la intervención. (ver tabla 20) 

Tabla 9. Resultados sobre saberes básicos de estadística después de la intervención 

Etiqueta de 

valor 

Va

lor 

Frecue

ncia 

Porcen

taje 

Porcentaje 

Válido 

Porcentaje 

acumulado 

Después de 

intervención  

3.

0 

1 6.67 6.67 6.67 

3.

1 

1 6.67 6.67 13.33 

3.

2 

4 26.67 26.67 40.00 

3.

3 

2 13.33 13.33 53.33 

3.

4 

1 6.67 6.67 60.00 

3. 2 13.33 13.33 73.33 
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6 

3.

7 

1 6.67 6.67 80.00 

3.

8 

1 6.67 6.67 86.67 

3.

9 

1 6.67 6.67 93.33 

4.

2 

1 6.67 6.67 100.00 

To

tal 

15 100.0 100.0  

Fuente: elaboración propia 

N Válido 1

5 

 Perdidos 0 

Media  3

.45 

Modo  3

.20 

Desv 

Std 

 0

.34 

Varian

za 

 0

.12 

Mínim

o 

 3

.00 

Máxim

o 

 4

.20 

Percen

tiles 

50 

(Mediana) 

3

.30 

  

En esta tabla, se aprecian las medidas de tendencia central, las cuales fueron de media con 

3.4, modo con 3.2, mediana con 3.3, desviación estándar de 0.34. Los datos estudiados y 

analizados miden y evalúan como positiva el mejoramiento de los procesos de enseñanza-

aprendizaje de la estadística con la mediación del recurso educativo abierto Geogebra, siendo 

muy notorio el cambio significativo que obtuvo el grupo antes y después de la intervención, 

validando los procesos efectivos de mediación en TIC, en donde los estudiantes a través de un 

proceso de trabajo serio, dedicado, y lo más importante, motivado, lograron obtener los 

resultados esperados, y con ello, la movilización del nivel de dominio de los sistemas de 

representación gráfica en estadística a partir de una colección de datos. 
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Igualmente, con la autorregulación y autoformación, se logró evidenciar que la práctica 

educativa, entendida ésta como el espacio de interacción docente-estudiantes, fue más 

participativo y colaborativo, respecto a las actividades iniciales, brindando en el ejercicio de 

fortalecimiento de conceptos teóricos e investigativos por parte de la docente y los estudiantes, 

resultados mayormente enfocados hacia la obtención de respuestas y obtención de estímulos 

positivos desde el aprendizaje. 

Por parte de la docente-investigadora, se logró obtener nivel de dominio en cuanto al grupo, 

propiamente en su trabajo diferencial, lo que le ayudó a realizar un proceso más flexible desde su 

currículo, y más participativo, lo que brindó confianza y seguridad a sus estudiantes, a la hora de 

interactuar en la práctica educativa. 

8.2.3. Resultados de Unidad de análisis Recurso Educativo Abierto 

Geogebra  

 

En la primera actividad de intervención, la docente-investigadora realizó un ejercicio de 

aplicación conceptual y práctica sobre el uso adecuado del recurso educativo abierto matemático 

Geogebra al total de la población de estudiantes. Como se puede apreciar, los resultados de la 

unidad 1 fueron favorables, dado que en el grupo participante el uso restringido de Internet con 

fines educativos en sus hogares no facilitó de manera ágil su inserción al manejo y dominio del 

software matemático. Por otra parte, el entrenamiento en la aplicación, solamente se realiza en la 

institución educativa. Este ejercicio consistió en la realización de una transcripción de datos para 

ser graficados en un histograma (ver gráfico). 

Gráfico 2. Realización de histograma mediante transcripción de datos 
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Fuente: Geogebra (pantallazo de la aplicación) 

A continuación, se exponen los resultados obtenidos por los estudiantes en la actividad de 

aprendizaje 1. Cabe recordar que, en la calificación de esta, los rangos fueron los siguientes: 

0.0-0.5: puede mejorar 

0.6-1.0: bien hecho 

1.1-1.5: muy bien 

Tabla 10. Resultados de Unidad de Aprendizaje 1. 

Resultados Unidad de Aprendizaje 1 

1 1.0 

2 0.8 

3 1.0 

4 0.8 

5 0.7 

6 1.5 

7 1.0 

8 1.5 

9 1.0 

10 1.5 

11 1.5 

12 0.6 

13 1.2 

14 0.9 

15 1.5 

Fuente: elaboración propia 

 Se puede apreciar que el valor mínimo en los resultados del grupo fue de 0.6, mientras 

que el valor obtenido en el rango mayor fue de 1.5. Estos puntajes determinan que, por un lado, 

los resultados obtenidos están referidos con una aprobación de bien hecho (0.6) hasta muy bien 

(1.5). Esta consideración especial permite identificar que en los resultados la información fue 
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más dispersa, debido a que los puntajes obtenidos no fueron uniformes. En ese sentido, se 

aprecia que en la actividad 1 los resultados obtenidos favorecieron al grupo por la movilización 

de su competencia de básico y alto.  

En la segunda unidad de aprendizaje las actividades estuvieron direccionadas hacia la 

apropiación de herramientas conceptuales referidas al pensamiento aleatorio y sistema de datos. 

Se optó dentro de la intervención pedagógica realizar talleres colaborativos entre con la 

supervisión de la docente. Sin embargo, a la hora de resolver las dudas e inquietudes, se optó por 

brindar mayor y especial interés al grupo (Ver taller). 

Grafico 3. Taller 1  

 

 



59 
 

Por otra parte, se procede a presentar los datos obtenidos en esta segunda intervención, 

tomando como base la escala de calificación empleada para tal fin, en donde cada una de las 

respuestas obtenidas por los estudiantes afirmativamente, equivale a 0.5, así. 

0.0-0.5: puede mejorar 

0.6-1.0: bien hecho 

1.1-1.5: muy bien 

A continuación, se ilustran los datos obtenidos en esta unidad de aprendizaje: 

Tabla 11. Resultados de Unidad de aprendizaje II. 

Resultados Unidad de 

Aprendizaje 2 

Estudi

ante 

Calificación 

obtenida 

1 1.0 

2 1.3 

3 1.0 

4 1.2 

5 1.3 

6 0.8 

7 1.0 

8 0.8 

9 0.9 

10 1.0 

11 1.5 

12 1.0 

13 1.4 

14 1.4 

15 0.8 

Fuente: elaboración propia 

 Como se puede evidenciar en esta actividad cada estudiante debió obtener el puntaje 

máximo consistente en 1.5, y en ese sentido, el puntaje mínimo obtenido fue de 0.8, superior 

respecto al puntaje mínimo obtenido en la primera actividad que fue de 0.6 (una diferencia de 

+0.2), y un valor máximo de 1.5, con lo que se evidencia el proceso de mejoramiento por parte 

de los estudiantes en respuesta a la intervención pedagógica. 
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Por último, en la finalización de los talleres de intervención, la cual tiene como antesala las 

unidades 1 y 2 de aprendizaje, se realiza la aplicación de los conocimientos obtenidos sobre el 

recurso educativo abierto matemático Geogebra y la teoría y conceptualización sobre 

pensamiento aleatorio y sistema de datos. Aquí, cada estudiante, al interior de los grupos de 

estudio, deberán realizar la aplicación del Geogebra para la resolución de problemas, que, en este 

caso, consiste en representar gráficamente información estadística obtenida previamente. (Ver 

taller) 

Gráfico 4. Taller 3  

 

Fuente: elaboración propia 
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De allí que, en esta práctica o unidad de trabajo, la orientación y mediación de las TIC es 

sumamente importante, puesto que se valida o no la información socializada y entre el docente y 

los estudiantes en la práctica educativa. 

La escala de calificación para esta actividad fue: 

0.0-0.5: puedes hacerlo mejor 

0.6-1.0 Buen trabajo 

1.1-1.5: Muy bien 

1.6-2.0: Excelente trabajo 

Se ubicaron cuatro preguntas o casos, los cuales debieron ser resueltos por los estudiantes con 

la mediación del recurso abierto educativo matemático Geogebra. Cada caso viene dado para que 

los estudiantes desarrollaran la respectiva teoría inicialmente, y luego aplicaran los datos en el 

sistema Geogebra para realizar la correspondiente representación gráfica. La actividad tuvo 

como rango mínimo de 0.0 y máximo de 2.0, puesto que cada uno de los ejercicios tuvo una 

equivalencia por pregunta o problema (4) de 0.5. Para el caso de los resultados obtenidos en la 

unidad de aprendizaje III, a continuación, se exponen los resultados. 

Tabla 12. Resultados de Unidad de aprendizaje III. 

 

Resultados Unidad de 

Aprendizaje 3 

1 1.2 

2 1.2 

3 1.4 

4 1.2 

5 1.2 

6 1.3 

7 1.8 

8 1.0 

9 1.3 

10 1.4 

11 1.2 

12 1.4 

13 1.0 

14 0.8 

15 1.4 
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Fuente: elaboración propia 

 

 En estos resultados, se puede observar  que para el grupo de estudio existe una menor  

dispersión en los datos recolectados en esta prueba,  puesto que  la frecuencia (F) estuvo entre los 

rangos de 0.8 a 1.8 (F: <0.8 a =>1.8), siendo las puntuaciones de 1.2 y 1.4 respectivamente, las 

que mayor cantidad de estudiantes tuvieron (1.2= 5 estudiantes-1.4= 4 estudiantes) representando 

el 40% del grupo con resultados similares, mientras que el restante 60% fueron resultados  

obtenidos con puntuaciones que van de 0.8 hasta 1.8 (0.8= 1 estudiante-1.0= 2 estudiantes-1.3= 2 

estudiantes-1.8= 1 estudiante).  

 A continuación, se observan en detalle las puntuaciones de la actividad 3 relacionada con 

la representación gráfica.

 

Tabla 13. Resultados obtenidos grupo de estudio (frecuencias descriptivas) 

Etiqueta de 

valor 

Va

lor 

Frecue

ncia 

Porcen

taje 

Porcentaje 

Válido 

Porcentaje 

acumulado 

Grupo  0.

8 

1 6.67 6.67 6.67 

1.

0 

2 13.33 13.33 20.00 

1.

2 

5 33.33 33.33 53.33 

1.

3 

2 13.33 13.33 66.67 

1.

4 

4 26.67 26.67 93.33 

1.

8 

1 6.67 6.67 100.00 

     

 

Total 

15 100.0 100.0  

Fuente: elaboración propia 

 

N Válidos 15 

 Perdidos 0 

Media  1.25 

Modo  1.20 

Desv  0.23 
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Std 

Varian

za 

 0.05 

Mínim

o 

 0.80 

Máxim

o 

 1.80 

Percen

tiles 

50 

(Mediana) 

1.20 

 

 Las frecuencias descriptivas obtenidas a partir de la colección y análisis de datos 

anteriores, puede determinar que, a pesar de no haber obtenido la calificación más alta en la 

escala de calificación (2.0), el grupo de estudio tuvo una significativa y apreciativa medida de 

influencia del Geogebra y la teoría relacionada con el pensamiento aleatorio y los sistemas de 

datos para ser representados en gráficas con la mediación de las herramientas TIC, en este caso, 

el recurso educativo abierto Geogebra. Su desviación estándar fue de 0.23, y la varianza de 0.05, 

lo que permite realizar una lectura sobre la poca dispersión de los datos. 

8.3.  Resultados Cualitativos 

8.3.2. Codificación de la información 

 

Mediante el empleo de la codificación de datos para presentación de resultados cualitativos, 

es importante anotar que para que se llevara a cabo este ejercicio, se procedió a realizar el 

análisis de la información sobre cada unidad de análisis. Se emplearon para esta recolección de 

información el diario de campo, y la observación participante, como fuentes muy valiosas a la 

hora de describir e interpretar algunos comportamientos, características, opiniones y puntos de 

vista de los participantes. En este procedimiento se empleó la codificación inicialmente abierta 

de la información, para luego emplear la codificación axial, de acuerdo con cada unidad de 

análisis. 

La codificación axial empleada fue la siguiente:  
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E-A: Enseñanza Aprendizaje 

MEDTIC: Mediación de las TIC 

REAG: Recurso educativo abierto geogebra. 

Para el caso de  la codificación abierta, se procedió a analizar la información (en este caso 

discursos y observaciones) por parte de la investigadora, y se fue incluyendo los referentes en 

tablas de análisis o rejilla de información, así: 

Tabla 14. Rejilla de análisis de información cualitativa 

Unidad de 

análisis/Discursos y 

opiniones 

Enseñanza-

Aprendizaje 

Mediación de las 

TIC  

Recurso educativo 

abierto Geogebra 

Información  CUALITATIVA CUALITATIVA CUALITATIVA 

Fuente: elaboración propia 

 Con el empleo del software MAXDAQ Analytic Pro 2019, el cual sirve para ayudar en la 

interpretación de la información en  las investigaciones de naturalezas cualitativas, cuantitativa o 

mixtas, se pudo lograr generar los elementos que permitieron reconstruir la experiencia a partir 

de las voces de los participantes, desde el punto de vista de sus actitudes, subjetividades y puntos 

de vista sobre el proceso.  

8.3.3. Resultados sobre Enseñanza-Aprendizaje 

 

El proceso de Enseñanza-Aprendizaje de la estadística, resultó para los estudiantes muy 

constructivo y significativo, dado que en el aprendizaje de nociones fundamentales sobre uso de 

datos y representación gráfica, frecuencias, medidas de tendencia central, contribuyen a una 

aplicación del mismo en sus distintos contextos. Se trata de lograr el uso del conocimiento 

adquirido en los esquemas de su cotidianidad, dentro y fuera del aula de clases. En cuanto al 

pro  so     ns ñ nz ,   n  l   or  j     t m ti  s   st nt  “ ur s”  n  l  rgot  omuni  tivo    
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los estudiantes, como es la estadística, genera una oportunidad de repensar sobre una 

metodología didáctica más precisa, para lograr un interés, inicialmente, y luego un conocimiento 

de los estudiantes, desde una mirada del docente que indaga y reflexiona su práctica pedagógica.  

Para validar esta información, se dan a conocer las opiniones y puntos de vista que, mediante 

el ejercicio interpretativo de la realidad de los participantes desde el rastreo de información para 

códigos abiertos sobre Enseñanza-Aprendizaje, dan significación y sentido a lo planteado sobre 

el nivel de adquisición de conocimientos básicos de la estadística, intermediario entre la 

Enseñanza y Aprendizaje.  

E-A 3: “A mí si m  int r s   stu i r  so    l   st  ísti   porqu  l   yu     uno  u n o l  

toqu    m ll r”. 

E-A 6: “Cu n o l  prof  nos  ijo qu  i  mos    pr n  r   s   r por  nt j s, yo m   mo ioné 

porqu  si mpr   ono í    mi h rm no qu  h  í   so”. 

E-A 8: “Yo pi nso qu  l  prof  qui r   s qu  uno  pr n    sto p r  no   j rs  tum  r  n los 

n go ios y t m ién p r  ll v r l   u nt   n l   mpr s  qu  uno mont ”  

E-A 11: “Jum, esa materia siempre es dura, y hay que ponerle cuidado a unas imágenes y 

gráfic s qu  s l n”. 

E-A14: “Apr n  r   h   r un   st  ísti    n l   l s  m   yu     h   r lo mismo  n l    s  

 on  l m r   o    l  s m n   on mi p p ”. 

Lo que los estudiantes plantearon durante el ejercicio de los talleres o intervención 

pedagógica, recolectados desde el diario de campo y el registro en el mismo, pueden generar una 

discusión entorno a las temáticas que ellos refieren en cuanto a la enseñanza-aprendizaje de la 

estadística. Llama la atención que la información anteriormente codificada, y que está inmersa en 

la unidad de análisis E-A en codificación axial, va más allá del aula escolar, en el sentido 
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implementar su uso en contextos de tipo personal-social, familiar, laboral, educativo. En ese 

sentido, la imagen del aprendizaje trasciende o hace ruptura en cuanto al aula de clase, para 

insertarse en otros contextos. 

Por otra parte, desde la dinámica de la enseñanza, se observa que desde el punto de vista de 

los estudiantes hay una relación entre atención-resultados positivos de la asignatura, puesto que 

s  m n ion  qu  h y qu  pon r “ ui   o” o  t n ión.   s   l  m  i  ión  mpl     por l  

docente de estadística esto tiene una explicación, porque en ese momento de no atención ocurren 

la implementación de procesos para la resolución de los problemas planteados en el aula de 

clases, y los estudiantes deben estar atentos para resolverlos con la información previamente 

compartida y discutida.  

Ahora bien, específicamente en torno a la estadística, los estudiantes refieren el aprendizaje de 

gráficas, imágenes (histogramas-barras-tortas), porcentajes. Estos aprendizajes fueron de la mano 

con la implementación de los talleres, los cuales abordaron estas temáticas, y con las respuestas 

que dan los estudiantes, se interpreta que realmente la estadística se resume al manejo de datos 

(porcentajes) y sistemas de representación gráficos (gráficas, imágenes), en los contextos 

referidos (personal-social-familiar-laboral-educativo). 

Existe el caso de una codificación abierta que plantea el uso de la estadística para hacer las 

compras en el mercado con su padre, en donde se puede inferir que allí principalmente las 

operaciones que se estaría realizando a la hora de hacer el mercado con los conocimientos 

aportados en la clase podrían ser promedios de precios, comparativos entre los más baratos y más 

caros, toma de decisión a la hora de comprar los productos. Todo ello se logró mediante la 

inserción del conocimiento adquirido en el aula de clases dentro de una escala personal-familiar-

económica, representada en la compra del mercado. 
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Con ello, se pretende generar la discusión sobre las ventajas que tiene una educación que esté 

más allá del aula de clases, pero también estudiantes que, motivados por sus docentes, puedan 

apropiar el conocimiento de las aulas de clases para la solución de los problemas de la 

cotidianidad, empleando el pensamiento estadístico.   

8.3.4. Resultados sobre mediación de las TIC 

 

La mediación de las TIC en los procesos de enseñanza-aprendizaje de la estadística para el 

docente y sus estudiantes se convirtió en una herramienta que permitió potenciar las prácticas 

educativas, logrando generar motivación y ganas de aprender por parte de los estudiantes con la 

ayuda de una computadora o su propio celular. Darse cuenta que, el uso de la tecnología va más 

allá de las redes sociales y de los juegos digitales, y puede posibilitar un puente entre necesidad y 

solu ión.   s    st   in mi  , p r  los  stu i nt s fu  muy motiv nt  y   l  v z “r t  or” 

aprender estadística con prácticas pedagógicas eficientes y mediadas por las TIC. 

Además, generar en la intervención una aproximación a la tecnología educativa de uso 

abierto, dinamizó en la docente su práctica, puesto que posibilitó el acercamiento con los 

estudiantes, en un ejercicio de aclaración de dudas, acompañamiento permanente y trabajo en 

equipo. Estos valores, o actitudes generadas desde este ejercicio investigativo, también son 

valiosos, porque existe una trascendencia desde la mediación hacia la reconfiguración de la 

práctica de la docente de estadística, entorno a la implementación constante en sus clases durante 

el resto del año escolar. 

Por otra parte, porque exige a la docente-investigadora realizar prácticas pedagógicas 

innovadoras, en donde el uso del recurso digital, atrayente para los estudiantes, puede ser 

utilizado en el aula, con el fin de generar procesos de aprendizaje más significativos. Al respecto, 
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se describen a continuación algunas codificaciones abiertas pertencientes a la unidad de análisis 

MEDTIC (Mediación de las TIC) como codificación axial. 

MEDTIC 4: “L  prof   u n o h    l s  l s s  on  l  omput  or l    n g n s   uno    

 pr n  r m s” 

M  TIC 6: “Se hacen más dinámicas las clases cuando vamos a la sala de sistemas, allí 

po  mos utiliz r l  s l  p r  r solv r los pro l m s”. 

M  TIC 10: “  s   qu  l  profe empezó con lo de la estadística desde la computadora me 

motivé   s guir ll g n o t mpr no  l s lón    l   l s ” 

M  TIC 13: “Al prin ipio  r   ifi il, no lo ni go, p ro uno l  v   ogi n o  l tiro   s   qu  

lo v y     h rri n o (Si )” 

M  TIC 15: “M n jar la estadística con la ayuda de la computadora me ha permitido 

 pr n  r so r   x  l” 

Las anteriores opiniones destacadas por parte del grupo de estudiantes de la I.E Ramón 

Alvarado Sánchez, del grado 602, logra precisar varios aspectos importantes para la discusión. 

En primer lugar, la motivación de los estudiantes cuando en la práctica pedagógica existe un 

mejoramiento de la misma a partir de la mediación TIC; en segundo lugar, resolución de 

problemas y autorregulación, como valores que subyacen de lo anterior, por parte de los 

estudiantes; en tercer lugar, apertura hacia el aprendizaje autónomo y otros sistemas 

computacionales (excel).  

Estos tres aspectos mencionados e interpretados desde la información presentada, buscan 

llamar la atención sobre los procesos que se mejoraron en la práctica pedagógica de la docente, 

puesto que como los estudiantes mencionan en sus opiniones, para que haya aprendizaje debe 

existir motivación y deseos de aprender, al igual que la posibilidad que sea el estudiante el 
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artífice de la construccion de su propio conocimiento, y que este conocimiento pueda trascender 

las aulas. 

Invita a los estudiantes hacia la promoción de espacios de participación activa y autónoma, 

con expectativas de trabajo independiente y la posibilidad de resolución de problemas mediante 

el diálogo asertivo, en conclusión, aportaciones significativas para validar el trabajo en equipo 

como esencial en el aprendizaje. 

Por último, los invita a lograr una movilización en torno a la apuesta de la institución, y en 

este caso, de la docente, por mejorar sus prácticas pedagógicas de la estadística, pero ello 

requiere del apoyo y la aprobación por parte de los estudiantes, para seguir contribuyendo a la 

construcción de escenarios posibles educativos digitales.  

8.3.5. Resultado sobre recurso educativo abierto Geogebra 

 

El recurso educativo abierto Geogebra, el cual fue implementado por la docente-investigadora 

para promover, desde el escenario de la mediación de las TIC y el mejoramiento a las prácticas 

pedagógicas, la usabilidad y el manejo de la herramienta como tal, para un conocimiento 

autónomo, independiente, por parte del estudiante, con el fin de estimular la resolución de 

problemas estadísticos de datos y representación gráfica con la ayuda de la herramienta. 

Los estudiantes, nunca habían tenido la oportunidad de manejar el programa, el cual les 

permitió incluir datos en tablas y desde allí graficar histogramas o barras, y con el logro del 

aprendizaje en cuanto a su uso, permitieron aprender desde sus propias vivencias y resolución de 

problemas elementos de análisis matemáticos y estadísticos. A continuación se detallan algunas 

opiniones codificadas abiertamente, las cuales pertenecen a la categoría de análisis de Recurso 

Educativo Abierto Geoegra REAG de codificación axial. 
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REAG 1: “Cu n o  mp  é  on  l g og  r  no  nt n í  n   , p ro uno v   nt n i n o  on  l 

uso…no  s  ifí il, sol m nt  to   no  quivo  rs  m ti n o los   tos” 

REAG 5: “Lo qu  m s m  gust  h   r  n G og  r  son l s gr fi  s, porqu  uno m t  los 

  tos y  l progr m  h    l  gr fi   y l   horr    uno h   rlo   m no” 

REAG 10: “Yo pensé que eso no se podía utilizar en el teléfono. Una compañera lo tiene y 

allí ella guarda su tarea. 

REAG 11: “Con  l G og  r   pr n í   r  liz r   rr s y tort s    por  ntajes, para explicar 

  nti    s y fr  u n i s” 

REAG 14: “A mi  l prin ipio m       mi  o, p ro lu go vi qu  mi  mig  po í  m n j r  l 

sist m  y  ll  m  motivó   h   rlo t m ién” 

En las anteriores opiniones de los estudiantes sobre el recurso empleado, se pueden encontrar 

los siguientes temas: confusión-aclaración, graficación, accesibilidad, conceptos teóricos, 

motivación. En el primero de ello, confusión-aclaración, los estudiantes mencionaron que al 

principio del uso de la herramienta digital existieron inconvenientes sobre el acceso y 

comprensión acerca de la misma, y que en la medida que se realizaron prácticas en ella su nivel 

de conocimiento mejoró, aclarando aspectos relacionados con la funcionalidad de la misma. En 

el segundo, la facilidad de realizar gráficas, le permite a los estudiantes potenciar en Geogebra, a 

partir de un riguroso ejercicio de transcripción de datos (desde el papel hacia el recurso digital) la 

elaboración de histográmas y gráficas de barras, las cuales responden también al desarrollo del 

pensamiento estadístico. 

En el tercero, sobre la accesibilidad, corresponde a Geogebra ser una plataforma de fácil 

acceso, que le permite instalar la aplicación tanto  en computadores como en celulares, 

garantizando con ello espacios de formación autónoma (caso celular), puesto que posibilita 
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acceso cuando el estudiante así lo requiere. En el cuarto, relacionado con la conceptualización 

teórica, se considera que es una de las opiniones de la investigación más interesantes, porque 

reconoce que Geogebra sí contribuye a un mejoramiento por parte de los estudiantes al dominio 

de datos y representación gráfica estadística, en este caso, al desarrollo y promoción de la 

estrategia educativa mediada con el recurso. 

Por último, se destaca nuevamente el factor motivación, porque es a partir de los estudiantes 

que surge este interés en utilizar con frecuencia esta herramienta, porque posibilita espacios de 

ayuda mutua, colaboración mutua y reconocimiento del otro para resolver problemas, valores 

que trascienden el aula escolar.
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9. Conclusiones y aportes 

 

En la investigación anterior, en relación con la respuesta a la pregunta central del estudio, 

es importante tener en cuenta que, para llegar a resolverla, fue necesario realizar y cumplir 

unas fases de orden estructural y metodológico. En ese sentido, buscar información 

relacionada con las fuentes de investigaciones matemáticas, específicamente sobre el 

tratamiento de la estadística en ámbitos educativos y mediados con contenidos digitales, 

posteriormente, construir el planteamiento del problema, los objetivos tanto general como 

específicos, los marcos de referencia, la metodología, recolección de la información, análisis, 

resultados y estas conclusiones, fueron la ruta empleada para tal fin. 

A partir de interrogante ¿Cómo contribuir al mejoramiento de las prácticas de enseñanza y 

aprendizaje de la estadística con la mediación de la herramienta tecnológica Geogebra con 

estudiantes de grado 6º de la I.E. Ramón Alvarado Sánchez, del Municipio de Garzón-Huila?, 

se generaron tres objetivos específicos que dan respuesta a la misma. En primre lugar,  

diagnosticar recursos y ayudas educativas institucionales, como también la metodología y 

prácticas pedagógicas que aplica la educadora en el proceso de enseñanza-aprendizaje de las 

matemáticas, y en especial, la estadística con los estudiantes de grado 6º de Educación Básica 

Secundaria de la I.E. Ramón Alvarado Sánchez, del Municipio de Garzón-Huila, permitió 

obtener una lectura inicial del estado en el que se encontraba tanto la institución como la 

docente.  

Los recursos y ayudas educativas con los que contó la institución para el desarrollo de la 

investigación fueron estrictamente los necesarios, puesto que el estado actual de los mismos 

equipos no arroja un buen panorama en cuanto a duración ( a más tardar un 1 año más de 

uso). Por otra parte, no se realizan los mantenimientos requeridos, según se constata en la 

lista de chequeo de entrada, en donde se encontró que la última revisión fue en junio de 2013. 
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Además, acerca de la metodología empleada por la educadora, se pudo constatar que al inicio 

de la intervención favorecía el trabajo colaborativo mediante una metodología Tradicional, 

poco flexible, cerrada, es decir, en donde el centro del proceso seguía siendo el maestro(a).  

Así mismo, los saberes básicos con los que cuentan los estudiantes de sexto grado, según 

el cuestionario, resultaron siendo muy bajos en relación al manejo de representación gráfica 

de datos e interpretación de las gráficas, lo que al principio generó miedo e incertidumbre en 

los estudiantes del curso. Esta incertidumbre se generó por el desconocimiento de la teoría, y 

principalmente, sobre la posibilidad de llevar a cabo un ejercicio de usabilidad digital; sin 

embargo, el acompañamiento de la docente en este momento fue muy oportuna y precisa. 

En segundo lugar, implementar una intervención pedagógica para fortalecer las prácticas 

de enseñanza-aprendizaje de la estadística con la mediación de la herramienta tecnológica 

Geogebra con estudiantes del grado 6º de Educación Básica Secundaria de la I.E. Ramón 

Alvarado Sánchez, del Municipio de Garzón-Huila, logró generar espacios de construcción 

de conocimientos estadísticos entre la docente y sus estudiantes, procesos de enseñanza y 

aprendizaje de la estadística, mediación de herramientas TIC.  

Sobre la construcción de conocimientos estadísticos entre la docente y los estudiantes, 

están los distintos trabajos realizados en torno a las respuestas por parte de los estudiantesa 

sus cuestionarios de validación o de salida, como también, en la participación activa en cada 

uno de los encuentros programados (3) para lograr una motivación hacia el interés por 

aprender, en este caso, el pensamiento estadístico. 

Además, se logró generar una dinámica de espacios más allá del enfoque tradicional, en 

donde la horizontalidad, el diálogo entre la docente y los estudiantes desde el escenario del 

acompañamiento y asesoría para la resolución de dudas e inquietudes, la oportunidad de 

o s rv r   s   l   o  nt  l   st  ísti   no  omo un  m t ri  “ ur ” sino  omo un  m t ri  

fundamental hacia los estudiantes, y generar espacios de confianza para el avance del proceso 
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de formación. Se destaca que el trabajo por proyectos y colaborativo fundamentan el interés 

por aprender, al igual que el uso de los recursos digitales con los que cuenta la institución y 

ellos mismos. De la misma forma, el interés y el nivel alto de motivación y expectativa por 

aprender, configuran el escenario para una práctica pedagógica disruptiva, y que puede llegar 

a reconstruirse más allá de lo repetetivo, centrado en el docente, para fomentar la 

metodología centrada en los estudiantes y sus procesos de enseñanza y aprendizaje. 

En tercer lugar, el objetivo específico relacionado con evaluar la intervención pedagógica 

para el fortalecimiento de las prácticas de enseñanza-aprendizaje de la estadística con la 

mediación de la herramienta tecnológica Geogebra con estudiantes de grado 6º de Educación 

Básica Secundaria de la I.E. Ramón Alvarado Sánchez, del Municipio de Garzón-Huila, 

desde la visión de los estudiantes, y la docente investigadora, a partir de los resultados 

obtenidos en los cuestionarios de saberes, los talleres de intervención, la observación 

participante, pueden dar respuesta a este mismo objetivo. 

En ese sentido, desde la visión de los estudiantes, se pudo observar que los resutados 

obtenidos después de la intervención en las pruebas de medición de saberes fueron altos, en 

relación con los resultados al inicio del ejercicio; también, en los resultados obtenidos dentro 

de los talleres de intevención pedagógica, desde las rúbricas de calificación (CUAN), y por 

último, en la observación participante (CUAL), dan respuesta sobre el ejercicio del 

fortalecimiento de las prácticas pedagógicas de Enseñanza-Aprendizaje, como también el 

apoyo hacia prácticas centradas en ellos mismos, hacia una transformación de la metodología 

en donde sea el docente quien facilite o enseñe los elementos mínimos y sus estudiantes 

quienes pueden llevarlos más allá del aula, incluso a escenarios laborales y sociales. 

De igual forma, al dar respuesta a la hipótesis planteada, que consistió en demostrar si es 

viable o no el mejoramiento de los procesos de enseñanza y aprendizaje de la estadística por 

parte de la docente y los estudiantes del grado 6º de la I.E Ramón Alvarado Sánchez puede 
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realizarse con la mediación de la herramienta tecnológica digital abierta Geogebra, se pudo 

concluir también que sí es viable realizar acciones de mejoramiento de estos procesos 

educativos matemáticos entre los grupos de interés (estudiantes-docentes) con el acceso a la 

tecnología digital educativa.  

Esto se traduce en que al implementar este tipo de actuaciones pedagógicas que permiten 

una resignificación o transformación, se pretende dar un viraje hacia las prácticas 

pedagógicas basadas en el estudiante, y mediadas por la tecnología, en donde el interés por 

aprender surja desde los estudiantes y el docente facilite su aprendizaje. 

Finalmente, se considera que realizar este tipo de estudios en investigaciones educativas 

permiten potenciar y afianzar herramientas conceptuales y metodológicas en la puesta en 

marcha de la propuesta, y al finalizar ésta, se convierte en insumos para la construcción de 

saberes específicos de disciplinas teóricas, en este caso las matemáticas, como elementos de 

discusión, reflexión del quehacer docente-investigativo en el marco de una transformación de 

su práctica educativa. Se considera que las contribuciones y resultados obtenidos de este 

ejercicio reflexivo puedan aportar a la discusión y construir redes de significados e 

investigaciones relacionadas con la Educación. 
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10. Recomendaciones 

 

La investigación permitió abrir el camino para futuros estudios relacionados con la 

temática y el desarrollo del pensamiento matemático y estadístico. Igualmente, en los 

procesos de mejoramiento de práctica pedagógica de enseñanza-aprendizaje de la estadística 

en formación secundaria o de bachillerato. 

De igual manera, abre la posibilidad de indagar y seguir construyendo aprendizaje y 

procesos d revisión y resignificación de las prácticas educativas, como elementos 

dinamizadores de estrategias para el favorecimiento de una enseñanza duradera, a partir de la 

ruptura de la concepción sobre la estadísti    omo  sign tur  “ ur ” h  i  un   on  p ión 

más accesible y menos rígida por parte de los estudiantes. 

Por otra parte, le brinda a la docente-investigadora, los insumos necesarios para replicar 

esta experiencia de trabajo investigativo con el resto de los salones en los que enseña esta 

asignatura, como también con las demás que conforman el pensum académico de la 

institución. 

A la institución educativa, le brinda la posibilidad de seguir fortaleciendo los procesos 

académicos de sus estudiantes, en procura de la obtención de mejores niveles de aprendizaje, 

como también mejores resultados en las pruebas institucionales y estatales para la medición 

de las IE, como también el nivel de apropiación conceptual y misional. 

Se destaca que, como línea preliminar de investigación, pueda seguir analizando las 

bondades del uso del recurso educativo abierto digital Geogebra en otras instituciones del 

contexto educativo cercano, con el propósito de fortalecer el desarrollo de las matemáticas a 

nivel regional. 

Por último, se recomienda incluir el currículo flexible para este tipo de ejercicios 

constructivos y colaborativos entre docente-estudiantes, para la promoción de comunidades 

de aprendizaje, mediadas por el conocimiento y la interacción con el saber. 
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